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Σθιαβνχλνπ γηα ηελ πνιχηηκε βνήζεηα, ηηο εμαηξεηηθέο ζπκβνπιέο θαη ηελ κεζνδηθή 

θαζνδήγεζε πνπ κνπ παξείρε θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα απηή κε ζθνπφ ηελ εθπφλεζε ηεο 

δηπισκαηηθήο εξγαζίαο. 

Δπίζεο, δελ γίλεηαη λα κελ επραξηζηήζσ ηνπο αλζξψπνπο απφ ηνλ λαπηηιηαθφ ρψξν γηα ηηο 

ζπκβνπιέο πνπ κνπ παξείραλ θαη ηηο επνηθνδνκεηηθέο ζπδεηήζεηο πνπ είρακε πνπ κνπ 

δεκηνπξγήζαλ ηνπο αληίζηνηρνπο δεκηνπξγηθνχο πξνβιεκαηηζκνχο γηα ηελ ζπγγξαθή ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο. 

Καηφπηλ, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηελ νηθνγέλεηά κνπ γηα ηελ ππνζηήξημε πνπ κνπ παξείραλ ζε 

φιν ην δηάζηεκα ησλ ζπνπδψλ κνπ, νη νπνίνη έρνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ δσή κνπ σο θνηηεηήο 

θαη γεληθφηεξα. 

Δλ ηέιεη, ζα απνηεινχζε παξάιεηςε λα κελ αλαθεξζψ ζηνπο θαζεγεηέο ηνπ ηκήκαηνο νη νπνίνη 

ζπλεηζθέξαλ ζε κεγάιν βαζκφ ζηελ πξνζσπηθή κνπ βειηίσζε σο κεραληθφο θαη είραλ 

ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ δηακφξθσζε ηνπ ηξφπνπ ζθέςεσο κνπ ζε απαηηεηηθέο θαηαζηάζεηο. 



 

Πεπίλητη 

 
Σηελ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία πξαγκαηνπνηήζεθε δηεξεχλεζε κεζφδσλ θαη ηερληθψλ ηεο 

ηερλεηήο λνεκνζχλεο, νη νπνίεο έρνπλ σο ζθνπφ ηελ δηεπθφιπλζε ηνπ έξγνπ ησλ λαπηηιηαθψλ 

επηρεηξήζεσλ ζηνλ ηνκέα ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ βειηηζηνπνίεζε 

ιήςεο απφθαζεο, θαιχηεξε εθηίκεζε θαη παξαθνινχζεζε θηλδχλσλ. Η πιεηνςεθία ησλ 

πεξηπηψζεσλ δηαρείξηζεο θηλδχλσλ ζρεηίδεηαη κε ηελ πνηνηηθή πξνζέγγηζή ηνπο, ε ηερλεηή 

λνεκνζχλε απνηειεί έλα πεδίν ζην νπνίν ρξεζηκνπνηνχληαη καζεκαηηθά θαη ζηαηηζηηθά κνληέια 

θαη έρεη σο ζθνπφ λα ζπζρεηίζεη κε πςειή αθξίβεηα θαη αμηνπηζηία ηα δεδνκέλα εηζφδνπ-εμφδνπ 

ελφο ζπζηήκαηνο. Σπλεπψο, ε εθαξκνγή ηεο ζην πεδίν ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ ζηελ λαπηηιία 

είηε βειηηψλνληαο ππάξρνπζεο εθαξκνγέο είηε εξεπλψληαο λέεο δπλεηηθέο εθαξκνγέο ζα 

ζεσξείηαη απαξαίηεηε. 
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Abstract 

 
In this thesis, it carried out a bibliographical survey of methods and techniques of artificial 

intelligence which are intended to facilitate the work of maritime companies in the area of risk 

management and more specifically in optimizing decision-making, better assessment and 

monitoring of risks. The majority of risk management cases are related to their qualitive 

approach, artificial intelligence is a field in which mathematical and statistical models are 

applied, and its purpose is to correlate a system’s input-output data with high accuracy and 

reliability. Therefore, its implementation in the area of risk management in shipping, either by 

improving existing applications or by researching new potential applications, is deemed 

necessary. 
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Διζαγυγή 

 
Ο ρψξνο ηεο λαπηηιίαο απνηειεί ηελ θηλεηήξην δχλακε γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο 

ζεκεξηλήο θνηλσλίαο. Η ζπλερήο θαη απμαλφκελε αλάγθε αγαζψλ απφ ηνλ άλζξσπν αλά ηνλ 

θφζκν έρεη πξνθαιέζεη αλάινγε αχμεζε ζηε δήηεζε θαη θαηά ζπλέπεηα ζηηο κεηαθνξέο ησλ 

πξντφλησλ. Οη κεηαθνξέο ηνπο πξαγκαηνπνηνχληαη θαηά θχξην ιφγν κε ζαιάζζηα κέζα, σο 

απνηέιεζκα ην κέγεζνο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ λαπηηιηαθψλ επηρεηξήζεσλ ζεκείσζε ηδηαίηεξε 

αχμεζε θαη πνιππινθφηεηα ελψ παξάιιεια επεξεάζηεθε ζεκαληηθά ν θίλδπλνο απφ 

ελδερφκελα πξνβιήκαηα κε ηηο αλάινγεο επηπηψζεηο. 

Σπλεπψο, δεκηνπξγήζεθε ε επηηαθηηθή αλάγθε γηα δηαρείξηζε ηνπ θηλδχλνπ ζηηο λαπηηιηαθέο 

επηρεηξήζεηο κε απνηειεζκαηηθφ ηξφπν ψζηε λα απνθεπρζνχλ ελ δπλάκεη πξνβιήκαηα, ηα νπνία 

αλαιφγσο ηνπ κεγέζνπο ηνπο ζα ήηαλ ζε ζέζε λα δηαηαξάμνπλ ηελ νκαιή ιεηηνπξγία κηαο 

λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο. 

Ο θιάδνο ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ απνηειεί κηα απηνηειή επηζηήκε απηή ηε ζηηγκή, 

ζπκβάιινληαο ζεκαληηθά ζηελ κείσζε έσο εμάιεηςε ηνπ θηλδχλνπ θαη έκκεζα ησλ αηπρεκάησλ. 

Δπίζεο, έρεη θαηαζηεί απαξαίηεηε πξνυπφζεζε γηα ηηο λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο λα πξνβαίλνπλ 

ζπλερψο ζε δηαδηθαζίεο εθηίκεζεο θαη δηαρείξηζεο ηνπ θηλδχλνπ απφ ηνλ IMO (International 

Maritime Organization). 

Δπί πξνζζέησο, είλαη εζηθά ζσζηφ θαη απαξαίηεην λα πξαγκαηνπνηείηαη κε κεγάιε ζπρλφηεηα 

θαη αθξίβεηα ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα ηνπ αλζξσπίλνπ δπλακηθνχ, ελψ 

παξάιιεια λα απνηξαπεί ην ελδερφκελν ηπρνχζαο κφιπλζεο ηνπ πεξηβάιινληνο ζε πεξίπησζε 

πξφθιεζεο αηπρήκαηνο απφ έιιεηςε δηαρείξηζεο ηνπ θηλδχλνπ. 

Με ηελ πάξνδν ησλ ρξφλσλ θαη ηελ αλάινγε έξεπλα, έρεη ζεκεησζεί ηδηαίηεξα ζεκαληηθή 

πξφνδνο ζηνλ ηνκέα ηεο ηερλνινγίαο, σο εθ ηνχηνπ πεδία φπσο ε ηερλεηή λνεκνζχλε γλψξηζε 

εληππσζηαθή εμέιημε, ε νπνία θαηά πνιινχο απνηειεί ηελ επηηνκή ηεο 4
εο

 βηνκεραληθήο 

επαλάζηαζεο πνπ βηψλνπκε ηα ηειεπηαία ρξφληα θαη ζα έρεη πξσηαγσληζηηθφ ξφιν ζηελ δσή ηνπ 

αλζξψπνπ θαζψο επίζεο θαη ζηηο επηρεηξήζεηο. 

Η ηερλεηή λνεκνζχλε έρεη σο ζθνπφ λα πξνζνκνηάζεη ηνλ άλζξσπν θαη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ λα 

ιακβάλεη δεδνκέλα, λα ηα επεμεξγάδεηαη κε πςειή αθξίβεηα, ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα ιακβάλεη 



ζπγθεθξηκέλεο απνθάζεηο νη νπνίεο ηνλ εμππεξεηνχλ. Δδψ έξρεηαη λα ζπκβάιεη ην πεδίν ηεο 

ηερλεηήο λνεκνζχλεο, ε νπνία είλαη ηθαλή λα επεμεξγάδεηαη κεγάιν φγθν δεδνκέλσλ ζε 

ειάρηζην ρξνληθφ δηάζηεκα κε πςειή αθξίβεηα θαη απνηειεζκαηηθφηεηα. Σπγθεθξηκέλα, ν ξφινο 

ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφο θαζψο δίλεη ηελ δπλαηφηεηα ζηηο 

επηρεηξήζεηο λα ειέγρνπλ πηπρέο ζηελ ιεηηνπξγία ηνπο νη νπνίεο πηζαλφλ λα κελ ήηαλ 

αληηιεπηέο. Σε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, ε ηερλεηή λνεκνζχλε είλαη ζε ζέζε λα απνδψζεη πνιχ 

πεξηζζφηεξν ζπγθξηηηθά κε έλαλ άλζξσπν, ηδηαίηεξα φηαλ νη δξαζηεξηφηεηεο έρνπλ 

επαλαιεπηηθφ, ιεπηνκεξή θαη κεγάινπ φγθνπ δεδνκέλσλ ραξαθηήξα. 

Σπλεπψο, ε ηερλεηή λνεκνζχλε έδσζε λέα ππφζηαζε ζηνλ φξν ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ. Η 

δηαρείξηζε θηλδχλνπ, γηα λα είλαη απνηειεζκαηηθή, απαηηεί θαηά θχξην ιφγν ηελ αλάιπζε φισλ 

ησλ παξακέηξσλ νη νπνίεο είλαη ηθαλέο λα επεξεάζνπλ ηελ έθβαζε κηαο θαηάζηαζεο θαη ηνλ 

θίλδπλν πνπ κπνξεί λα παξνπζηάζεη. Οπζηαζηηθά, νη παξάκεηξνη απνηεινχλ ηα δεδνκέλα ηα 

νπνία ρξεηάδεηαη λα επεμεξγαζηνχλ θαη λα εξκελεπζνχλ απφ έλα ππνινγηζηηθφ ζχζηεκα. Τν 

ππνινγηζηηθφ ζχζηεκα κε ηελ ζεηξά ηνπ, ρξεηάδεηαη λα ιεηηνπξγεί φπσο έλαο άλζξσπνο, ν 

νπνίνο είλαη ηθαλφο λα επεμεξγάδεηαη θαη λα εξκελεχεη ηα δεδνκέλα κηαο θαηάζηαζεο 

ιακβάλνληαο ηηο αλάινγεο απνθάζεηο κεηέπεηηα. Ο κνλαδηθφο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν κπνξεί λα 

επηηεπρζεί απηφ είλαη κε ηελ ρξήζε ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο. 

Σπγθεθξηκέλα ζηνλ θφζκν ησλ λαπηηιηαθψλ επηρεηξήζεσλ, ε δηαρείξηζε ηνπ θηλδχλνπ απνηειεί 

βαζηθή πξνυπφζεζε ζηελ ιήςε απνθάζεσλ. Μία ιαλζαζκέλε απφθαζε, αλαιφγσο ηνπ κεγέζνπο 

θαη ηεο ζεκαζίαο ηεο, είλαη ηθαλή λα βιάςεη αλεπαλφξζσηα κηα λαπηηιηαθή επηρείξεζε φζνλ 

αθνξά είηε ην ιεηηνπξγηθφ ή ην νηθνλνκηθφ θνκκάηη ηεο, ηα νπνία κε ηελ ζεηξά ηνπο κπνξνχλ λα 

πξνθαιέζνπλ κηα αιιεινπρία γεγνλφησλ κε θαηαζηξνθηθφ ραξαθηήξα γηα ηελ επηρείξεζε ζε 

έλαλ θφζκν φπνπ ν αληαγσληζκφο είλαη ηδηαίηεξα πςειφο. 

Η εξγαζία πεξηιακβάλεη ηελ επεμήγεζε ησλ φξσλ νη νπνίνη ζρεηίδνληαη, κε ηελ δνκή θαη 

ιεηηνπξγία ησλ λαπηηιηαθψλ επηρεηξήζεσλ, κε ηελ δηαρείξηζε θηλδχλνπ θαη ηηο πηπρέο ηεο 

αλαιχνληαο πσο πξέπεη λα δηεμαρζεί θαη γηα πνην ζθνπφ δίλνληαο ηδηαίηεξα ζεκαζία ζην πσο 

επηηπγράλεηαη ν εληνπηζκφο, ε αλάιπζε, ε αληηκεηψπηζε θαη ε παξαθνινχζεζε ησλ θηλδχλσλ. 

Δπίζεο γίλεηαη αλαθνξά ζηνλ Γηεζλή Οξγαληζκφ Ναπηηιίαο IMO (International Maritime 

Organization) θαη πσο ζπλέβαιιε ελεξγά ζηελ δηαρείξηζε θηλδχλνπ ζηηο λαπηηιηαθέο 

επηρεηξήζεηο ζέηνληαο ζπγθεθξηκέλα πξφηππα κε ηα νπνία πνξεχνληαη. Σηε ζπλέρεηα, 



παξνπζηάδνληαη θαη επεμεγνχληαη έλλνηεο θαη ηερληθέο ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο νη νπνίεο 

ζπκβάιινπλ ζπγθεθξηκέλα ζηνλ ηνκέα ηεο ιήςεο απνθάζεσλ. Έπεηηα, πεξηγξάθεηαη κε πνηνλ 

ηξφπν ε δηαρείξηζε θηλδχλνπ κπνξεί λα δηεπθνιπλζεί κέζσ ηνπ πεδίνπ ηεο ηερλεηήο 

λνεκνζχλεο, έρνληαο σο ζηφρν θαη γλψκνλα ηελ βειηηζηνπνίεζε απφθαζεο, ηελ θαιχηεξε 

εθηίκεζε θαη παξαθνινχζεζε θηλδχλσλ. Δπηπιένλ, γίλεηαη εζηίαζε ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο ζε 

ππάξρνπζεο εθαξκνγέο ζηελ λαπηηιία θαη ζε εθαξκνγέο πνπ δπλεηηθά κπνξεί λα αμηνπνηεζνχλ 

ζηνλ λαπηηιηαθφ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν. Τέινο, πξαγκαηνπνηείηαη κηα SWOT (Strengths 

Weaknesses Opportunities Threats) αλάιπζε ησλ ηάζεσλ θαη πξνθιήζεσλ απφ πιεπξάο 

ηερλεηήο λνεκνζχλεο, αλαθνξηθά κε ηελ ρξήζε ηεο ζηελ δηαρείξηζε θηλδχλσλ ζηελ λαπηηιία. 
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Κεθάλαιο 1
ο
: Γιασείπιζη κινδύνος 

 
1.1 Τη νξίδεηαη σο θίλδπλνο 

 
Δίλαη γλσζηφ φηη ν θίλδπλνο νξίδεηαη σο ε πηζαλφηεηα νη ελέξγεηεο ελφο αλζξψπνπ ή 

ζπγθεθξηκέλα γεγνλφηα ηα νπνία ιακβάλνπλ ρψξα ζε έλα πεξηβάιινληα ρψξν, λα εθζέζνπλ ηελ 

ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα ελφο αηφκνπ ζε κηα επηδήκηα θαηάζηαζε γηα εθείλν (π.ρ. ζνβαξφο 

ηξαπκαηηζκφο), θαζψο επίζεο λα έρεη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ζην πεξηβάιινλ (ι.ρ. κφιπλζε πδάησλ 

κε ηνμηθέο νπζίεο). 

Όζνλ αθνξά ηνλ ηνκέα ησλ επηρεηξήζεσλ, ν θίλδπλνο ελδέρεηαη λα έρεη θαηαζηξνθηθέο 

ζπλέπεηεο γηα εθείλε. Γηα παξάδεηγκα, ε πξφθιεζε ελφο αηπρήκαηνο σο απφξξνηα ιαλζαζκέλεο 

δηαρείξηζεο ηνπ θηλδχλνπ είλαη ηθαλή λα επηθέξεη ζεκαληηθέο επηπηψζεηο ζηνλ νηθνλνκηθφ ηνκέα 

ηεο, θαζψο επίζεο θαη ν επηρεηξεζηαθφο ηνκέαο ζα επεξεαζηεί άξδελ ζέηνληαο ζε ακθηζβήηεζε 

ην κέγεζνο ηεο κέρξη αθφκα θαη ηελ χπαξμε ηεο ζε έλα κεηαβαιιφκελν αληαγσληζηηθφ 

πεξηβάιινλ. Σπλεπψο ζηηο επηρεηξήζεηο κπνξεί λα εξκελεπηεί σο ε αβεβαηφηεηα πνπ 

παξνπζηάδεη κηα ελέξγεηα ε νπνία είλαη ζε ζέζε λα βιάςεη ηελ θχζε θαη ηελ νκαιή ιεηηνπξγία 

ηεο επηρείξεζεο. 

Γεδνκέλνπ φηη ν θίλδπλνο απνηειεί πνιπδηάζηαηε έλλνηα, είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφ γηα ηηο 

επηρεηξήζεηο λα ηνλ νξίζνπλ κε γλψκνλα ηνλ ραξαθηήξα θαη ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηεο ηελ νπνία 

δηέπνπλ. Η εξκελεία ηνπ κπνξεί λα είλαη πεξηζζφηεξν εηδηθή, αγλνψληαο ηνλ γεληθεπκέλν 

ραξαθηήξα ηνπ θαηά πνιινχο, ή θαηαλνεηή ζηα κέιε ηεο επηρείξεζεο φπσο γηα παξάδεηγκα, 

θίλδπλνο ζεσξείηαη ε ηθαλφηεηα κηαο ελέξγεηαο λα επεξεάζεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηελ 

απφδνζε κηαο επηρείξεζεο. 

Σπκπεξαζκαηηθά, θίλδπλνο ζεσξείηαη ε αβεβαηφηεηα πνπ παξνπζηάδνπλ νξηζκέλεο πξάμεηο ή/θαη 

γεγνλφηα δεκηνπξγψληαο ηηο ζπλζήθεο ηθαλέο λα επηθέξνπλ αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ζε αηνκηθφ 

επίπεδν φζνλ αθνξά ηνλ άλζξσπν είηε ζε ζπιινγηθφ επίπεδν ζε ζρέζε κε κηα επηρείξεζε ή ην 

πεξηβάιινλ θαη ηελ αθεξαηφηεηα θαη ησλ ηξηψλ πξναλαθεξζέλησλ. Γη’ απηφ ηνλ ιφγν απαηηείηαη 

ε δηαρείξηζε ηνπ θηλδχλνπ κε ζθνπφ ηελ ειαρηζηνπνίεζε ηνπ ψζηε λα απνθεπρζνχλ νη 

αξλεηηθέο, νξηζκέλεο θνξέο αλεπαλφξζσηεο, επηπηψζεηο πνπ κπνξεί λα θέξεη. 
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1.2 Δίδε θηλδύλσλ ζηηο επηρεηξήζεηο 

 
Σχκθσλα θαη κε ηα φζα εηπψζεθαλ ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα, ε θχζε ηνπ θηλδχλνπ είλαη 

ηέηνηα ε νπνία είλαη ηθαλή λα νδεγήζεη ζε κηα θαηάζηαζε είηε κε ζεηηθφ ή αξλεηηθφ πξφζεκν 

ζπγθεθξηκέλνπ κεγέζνπο, θαζψο επίζεο κπνξεί λα νδεγήζεη θαη ζε αβεβαηφηεηα. Δηδηθφηεξα, ν 

θίλδπλνο φπσο αλαθέξζεθε θαη πξνεγνπκέλσο έρεη θαζηεξσζεί πσο ελδερνκέλσο ζα νδεγήζεη ζε 

κηα αξλεηηθή θαηάζηαζε ε νπνία ζα επεξεάζεη κηα επηρείξεζε, φπσο γηα παξάδεηγκα ε 

αλεπάξθεηα κηαο επηρείξεζεο λα δηαζθαιίζεη έλαλ αζθαιέο εξγαζηαθφ ρψξν πξνο ηα κέιε ηεο 

λα νδεγήζεη ζε έλα εξγαηηθφ αηχρεκα ζε κηα βηνκεραληθή εγθαηάζηαζε. Δλ αληηζέζεη, ν 

θίλδπλνο (ξίζθν) είλαη ηθαλφο λα νδεγήζεη θαη ζε κία ζεηηθή θαηάζηαζε κε ηελ ζσζηή 

δηαρείξηζε ηνπ, πνιιέο θνξέο νη επηρεηξήζεηο αλαγθάδνληαη έκκεζα λα πξνβνχλ ζε ελέξγεηεο νη 

νπνίεο απμάλνπλ ζεκαληηθά ηελ πηζαλφηεηα λα νδεγήζνπλ ζε κία αξλεηηθή θαηάζηαζε ιφγσ 

νξηζκέλσλ ζπγθπξηψλ. Δάλ ε επηρείξεζε θξίλεη πσο ν θίλδπλνο είλαη δηαρεηξίζηκνο θαη 

ειέγμηκνο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε έλα πςειά ζεηηθφ απνηέιεζκα. Γηα παξάδεηγκα, φια ηα πινία 

ζηνλ παγθφζκην ζηφιν ππνρξενχληαη λα ειέγρνληαη αλά νξηζκέλα ρξνληθά δηαζηήκαηα, απηφο ν 

έιεγρνο νλνκάδεηαη “Special Surveys” θαη έρεη σο ζθνπφ λα δηαζθαιίζεη πσο έλα πινίν είλαη ζε 

ηερληθά ηθαλνπνηεηηθή θαηάζηαζε ηέηνηα ψζηε λα κελ παξνπζηάδεη θίλδπλν ζην πξνζσπηθφ 

θαζψο θαη ζην πεξηβάιινλ ηνπ απφ ηπρψλ απξνζάξκνζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ. Σπλεπψο, κηα 

λαπηηιηαθή επηρείξεζε ζα κπνξνχζε λα δηαθνξνπνηήζεη θαη λα δηακνξθψζεη εθ λένπ ην 

ρξνλνδηάγξακκα ησλ ζπγθεθξηκέλσλ επηζεσξήζεσλ ψζηε λα κελ ηελ επεξεάζεη νηθνλνκηθά θαη 

θαηά ζπλέπεηα λα ζεκεησζεί ζεηηθφο αληίθηππνο ζηα νηθνλνκηθά ηεο. 

 
1.2.1 Κίλδπλνο ζπκκόξθσζεο (Compliance risk) 

 
Κάζε επηρείξεζε ππνρξενχηαη λα ελεξγεί ζχκθσλα κε ην εθάζηνηε λνκνζεηηθφ πιαίζην ην νπνίν 

νξίδεηαη απφ ηελ αλάινγε αξρή. Δηδηθφηεξα, ν θιάδνο ησλ επηρεηξήζεσλ αλεμαξηήησο θχζεσο 

θαη κεγέζνπο ελδέρεηαη λα εθηεζνχλ ζε θαηαζηάζεηο νη νπνίεο ζπκπεξηιακβάλνπλ θηλδχλνπο 

ζπκκφξθσζεο, φπσο παξάηππεο ελέξγεηεο απφ ηα κέιε ηνπ νξγαληζκνχ. Γη’ απηφ ηνλ ιφγν, ην 

λνκνζεηηθφ πιαίζην πεξηνξίδεη ηα κέιε λα ελεξγνχλ κε θαθφβνπιν ηξφπν απνζθνπψληαο ζε 

πξάμεηο ηχπνπ απάηεο, θαηάρξεζεο θαη ινηπψλ παξάλνκσλ δξαζηεξηνηήησλ απφ ην λα 

ιακβάλνπλ ρψξα. 
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Δπί πξνζζέησο, δηαλχνληαο ηνλ αηψλα φπνπ ε θιηκαηηθή αιιαγή θαη ε πεξηβαιινληηθή θξίζε 

έρνπλ θάλεη αηζζεηή ηελ παξνπζία ηνπο, έρεη επηβιεζεί ζηηο επηρεηξήζεηο νη ελέξγεηεο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχλ λα ζέβνληαη θαη παξάιιεια λα πξνζηαηεχνπλ ην πεξηβάιινλ θαζψο 

νπνηαδήπνηε ελέξγεηα ε νπνία δελ είλαη θηιηθή πξνο ην απηφ ελδέρεηαη λα ην επηβαξχλεη ζε 

πςειφ, κε δηαρεηξίζηκν θαη κε αλαζηξέςηκν βαζκφ φπσο γηα παξάδεηγκα δηαξξνή θαχζηκεο 

χιεο απφ έλα δεμακελφπινην ζε ζαιάζζηα χδαηα. 

Καηφπηλ, νη επηρεηξήζεηο ππνρξενχληαη λα παξέρνπλ έλα αζθαιέο πεξηβάιινλ πξνο ηνπο 

ππαιιήινπο ηεο ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε ζσκαηηθή ηνπο αθεξαηφηεηα θαζψο θαη 

καθξνπξφζεζκα ε πξνζσπηθή ηνπο πγεία. Σπγθεθξηκέλα, ζε κηα έληνλα βηνκεραλνπνηεκέλε 

θνηλσλία ζήκεξα παξνπζηάδεη κεγάιν αξηζκφ θηλδχλσλ ζηνπο εκπιεθφκελνπο κε ηηο 

βηνκεραληθέο δξαζηεξηφηεηεο. Σπλεπψο, ιακβάλνληαο ηα αλάινγα κέηξα αζθαιείαο κηα 

επηρείξεζε είλαη ηθαλή λα πεξηνξίζεη ζεκαληηθά έλαλ ελδερφκελν θίλδπλν. Γηα παξάδεηγκα, ζε 

έλα πινίν έλα δελ πξαγκαηνπνηνχληαη ζπρλνί θαη δηεμνδηθνί έιεγρνη ζηα επηκέξνπο ζπζηήκαηά 

ηνπ, απμάλεηαη ε πηζαλφηεηα ηπρνχζαο βιάβεο ε νπνία εμαξηψκελε απφ ην κέγεζφο ηεο είλαη ζε 

ζέζε λα βιάςεη άκεζα ην πξνζσπηθφ πνπ βξίζθεηαη ελ πισ θαζψο θαη έκκεζα ηελ επηρείξεζε. 

 
1.2.2 Απξόβιεπηνο θαη δεκηνγόλνο θίλδπλνο (Hazard risk) 

 
Τν ζπγθεθξηκέλν είδνο θηλδχλνπ αλαθέξεηαη ζηνλ θίλδπλν ν νπνίνο είλαη εθηφο ησλ νξίσλ φπνπ 

ν άλζξσπνο είλαη ηθαλφο λα ηνλ ειέγμεη θαη λα ηνλ πεξηνξίζεη, θαηά ζπλέπεηα είλαη εμαηξεηηθά 

πηζαλφ έσο βέβαην πσο ζα νδεγήζνπλ ζε απψιεηα. Ώζηε λα γίλεη πην ζαθέο, κηα ηέηνηα 

πεξίπησζε είλαη κηαο θπζηθήο θαηαζηξνθήο (ι.ρ. ππξθαγηά, πιεκκχξα, ζεηζκφο) νπνχ ν 

αλζξψπηλνο παξάγνληαο δελ είλαη ζε ζέζε λα πεξηνξίζεη ηα ζπγθεθξηκέλα θαηλφκελα. Οη δε 

απψιεηεο κπνξεί λα είλαη πιηθέο, φπσο θαηαζηξνθή πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ κηαο επηρείξεζεο 

θαη εκκέζσο πιελ ζαθψο ελδέρεηαη λα ππάξμεη θαη απψιεηα ηεο αλζξψπηλεο δσήο. Σην πιαίζην 

απηφ θαηαλννχκε φηη επεηδή ν ρψξνο θαη ν ρξφλνο φπνπ ιακβάλεη ρψξα έλα ηέηνην γεγνλφο 

απνηειεί κηα απξφβιεπηε θαηάζηαζε, νη επηρεηξήζεηο ρξεηάδεηαη λα είλαη ζε ζέζε θάζε ζηηγκή 

λα δηαρεηξηζηνχλ ην πιήγκα πνπ ζα ηνπο πξνθιεζεί. Γη’ απηφ ινηπφλ, νη επηρεηξήζεηο ζέηνπλ έλα 

φξην αλνρήο ηεο επίδξαζεο φπνπ ζα έρεη έλα ηέηνην γεγνλφο ψζηε λα γίλεη ζσζηή δηαρείξηζε ηνπ 

θαη λα κελ επεξεαζηεί ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ε ιεηηνπξγηθφηεηά ηεο. 
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1.2.3 Κίλδπλνο αβεβαηόηεηαο (Control risk) 

 
Η ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία θηλδχλνπ επεξεάδεη ηελ έθβαζε κηαο θαηάζηαζεο φζνλ αθνξά ην 

ζηνηρείν ηεο αβεβαηφηεηαο πνπ ραξαθηεξίδεη κηα δηεξγαζία θαη θαηά ζπλέπεηα ην απνηέιεζκα 

ηεο. Σπλαληάηαη θαηά θχξην ιφγν ζηελ δηαρείξηζε έξγσλ ζην πεξηβάιινλ κηαο επηρείξεζεο. Τν 

δεδνκέλν είδνο θηλδχλνπ, κε ηελ νξζή δηαρείξηζε ηνπ, απνζθνπεί ζηελ επηηπρή εθηέιεζε κηαο 

δηαδηθαζίαο ε νπνία ρξεηάδεηαη λα πιεξνί ζπγθεθξηκέλεο πξνυπνζέζεηο γηα ηελ πεξάησζε ηεο 

φπσο κείσζε ηνπ θφζηνπο ηεο θαη παξάιιεια αχμεζε ηνπ θέξδνπο πνπ απνθέξεη, λα κελ 

μεπεξλάεη έλαλ νξηζκέλν πξνυπνινγηζκφ θαζψο θαη νινθιεξψλεηαη ζε έλα εχινγν ρξνληθφ 

δηάζηεκα γηα ηελ επηρείξεζε ζχκθσλα κε ην ρξνλνδηάγξακκα ην νπνίν έρεη ζέζεη ε επηρείξεζε. 

Γηα λα θαηαζηεί πην ζαθέο, έλα παξάδεηγκα είλαη, ζηηο λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο ε αλάιεςε θαη 

παξάδνζε αγαζψλ ζε πξνθαζνξηζκέλν ρξνληθφ δηάζηεκα θαζψο θαη ζε ζπγθεθξηκέλε ηνπνζεζία 

απνηεινχλ έλα έξγν ην φπνην εθηειείηαη απφ εθείλεο. Γη’ απηφ ηνλ ιφγν ρξεηάδεηαη λα 

πξαγκαηνπνηεζεί αλάιπζε ησλ θηλδχλσλ νη νπνίνη κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζε αβεβαηφηεηα γηα 

ηελ έθβαζε ηνπ απνηειέζκαηνο, φπσο κε ηήξεζε ηνπ ρξνλνδηαγξάκκαηνο, ψζηε λα κελ 

πξνθιεζεί δεκία ζηελ αμηνπηζηία ηεο επηρείξεζεο. 

 

1.2.4 Κίλδπλνο επθαηξίαο (Opportunity risk) 

 
Ο θίλδπλνο επθαηξίαο, γλσζηφο θαη σο opportunity risk ζηελ νξνινγία ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ, 

ζπλδέεη ηελ έλλνηα ηνπ θηλδχλνπ ν νπνίνο εκπεξηέρεηαη ζε κηα δηεξγαζία, κε ηηο απνιαβέο είηε 

είλαη άπιεο είηε πιηθέο νη νπνίεο απμάλνπλ ηελ θεξδνθνξία ζε κηα επηρείξεζε κε ζπγθεθξηκέλν 

ηξφπν. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ επηρεηξήζεσλ ζηηο κέξεο καο αλαδεηά 

ηξφπνπο αχμεζεο ηνπ κεξηδίνπ ηεο ζηελ ζεκεξηλή αγνξά, είλαη δηαηεζεηκέλεο λα αλαιάβνπλ 

θηλδχλνπο-ξίζθα ηα νπνία είλαη ηθαλά λα νδεγήζνπλ ζε έλα ζεηηθφ απνηέιεζκα. Ο θαζνξηζκφο 

ηνπ επηζπκεηνχ απνηειέζκαηνο νξίδεηαη απφ ηελ επηρείξεζε ηελ ίδηα θαη κε ηνπο ζηφρνπο ε 

νπνία έρεη ζέζεη, νξηζκέλεο αλαδεηνχλ απνθιεηζηηθά ην θέξδνο ζε κηα επθαηξία (opportunity) ε 

νπνία ηνπο παξνπζηάδεηαη, ελ αληηζέζεη άιιεο επηρεηξήζεηο αλαδεηνχλ επθαηξίεο νη νπνίεο ζα 

ζσξαθίζνπλ ηελ αμηνπηζηία ηεο ζηελ αγνξά φπνπ αιιεινεπηδξά. Σπκπεξαζκαηηθά, ζε φηη αθνξά 

ηηο επθαηξίεο πνπ παξνπζηάδνληαη ζηηο επηρεηξήζεηο, πάληνηε εγθπκνλνχλ θίλδπλνη γηα ηελ 

έθβαζή ηνπο, παξάιιεια ε κε αμηνπνίεζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ επθαηξηψλ παξνπζηάδνπλ 

αλάινγνπο θηλδχλνπο γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο, θαζψο ε παξακνλή ζε έλα 
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ζηάζηκν επηρεηξεκαηηθφ επίπεδν ζε κηα επαίζζεηε κεηαβαιιφκελε αγνξά. Γηα παξάδεηγκα, ζηνλ 

λαπηηιηαθφ θφζκν θίλδπλνο επθαηξίαο (opportunity risk) κπνξεί λα ζεκαίλεη, ε αλαλέσζε ηνπ 

ζηφινπ ηεο θαη ε εγθαηάζηαζε λέσλ ηερλνινγηψλ ζηα ππάξρνληα πινία σο κέηξν 

βειηηζηνπνίεζήο ηνπο. 

 
1.3 Πεξηγξαθή θηλδύλνπ ζηηο επηρεηξήζεηο 

 
Γελ ππάξρεη ακθηβνιία πσο ν θίλδπλνο είλαη ππαξθηφο ζε θάζε δξαζηεξηφηεηα ζην νηθνζχζηεκα 

ελφο νξγαληζκνχ. Καηά ζπλέπεηα είλαη αλάγθε λα γίλνπλ πιήξσο θαηαλνεηά νη πηπρέο ηνπ 

θηλδχλνπ θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηνλ απαξηίδνπλ. Άξα ζα ρξεηαζηεί λα 

πξαγκαηνπνηεζεί κηα ζηνρεπκέλε πεξηγξαθή ηνπ θηλδχλνπ κε ζθνπφ λα γίλεη πιήξσο 

θαηαλνεηφο απφ ηα κέιε ηνπ νξγαληζκνχ. Οπζηαζηηθά πξέπεη λα πξνζδηνξηζηνχλ, ε πεγή απφ 

φπνπ απνξξέεη ν θίλδπλνο είηε ζαλ απεηιή ή ζαλ επθαηξία θαζψο θαη ηα κέξε ηνπ. Δπηπιένλ, ηα 

γεγνλφηα πνπ ελδέρεηαη λα πξαγκαηνπνηεζνχλ θαηά ηελ παξνπζία ηνπ ζην πεξηβάιινλ φπνπ 

εθαξκφδεηαη. Σπλερψο, ηα γεγνλφηα ηα νπνία ζα ιάβνπλ ρψξα ζα πξνθαιέζνπλ κε ηελ ζεηξά 

ηνπο ζπγθεθξηκέλεο ζπλέπεηεο νη νπνίεο είλαη απαξαίηεην εμίζνπ λα πξνζδηνξηζηνχλ σο πξνο ηελ 

επηξξνή πνπ ζα έρνπλ ζηνλ νξγαληζκφ, είηε είλαη ζεηηθή είηε αξλεηηθή. Σπλεπψο, ε ζσζηή 

πεξηγξαθή ηνπ θηλδχλνπ πξνθχπηεη απφ ηελ νξζή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ελφο θηλδχλνπ ππφ 

ηελ θαηνρή ηεο επηρείξεζεο Δλ θαηαθιείδη, ε πεξηγξαθή απνηειεί έλα απφ ηα ζεκέιηα γηα κηα 

επηηπρεκέλε δηαρείξηζε ηνπ θηλδχλνπ ζε θάζε επηρείξεζε. 

 
1.4 Μέζνδνη πνηνηηθήο θαηεγνξηνπνίεζεο θηλδύλσλ 

 
Αδηακθηζβήηεηα, ν θάζε θίλδπλνο πνπ πξνβάιιεηαη ζε κηα επηρείξεζε απνηειείηαη απφ 

νξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία ζπλζέηνπλ ην «ζψκα» ηνπ θαη παξάιιεια ηελ άπιε χπαξμή 

ηνπ. Η θχζε ηνπ θαζψο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηνλ ζπληεινχλ, επηηξέπνπλ ζηα κέιε ελφο 

νξγαληζκνχ λα ηνλ θαηεγνξηνπνηήζνπλ αλάινγα. Αθνχ πξνεγεζεί ε εχζηνρε πεξηγξαθή ηνπ, 

ραξαθηεξηζηηθά φπσο ε επηξξνή ηελ νπνία ζα έρεη ζηελ επηρείξεζε, ην ρξνληθφ ζεκείν ζην 

νπνίν ζα αξρίζεη λα επεξεάδεη ηελ επηρείξεζε θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο είηε κε ζεηηθφ είηε κε 

αξλεηηθφ ηξφπν, θαζψο θαη ηελ δηάξθεηα πνπ ζα είλαη παξφλ, ηελ πνζνηηθή επίδξαζε ζηελ 

επηρείξεζε, ζπκβάιινπλ ζηελ νξζή θαηεγνξηνπνίεζή ηνπ. 
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Πηγή του 
κινδφνου 

Διάρκεια 
επίδραςησ 
ςυνεπειών 

του 
κινδφνου 

Μζθοδοι 
κατηγοριοποίηςησ 

κινδφνων 

Χρονική 
ςτιγμή 

ζναρξησ 
επίδραςησ 

του 
κινδφνου 

Μζγεθοσ 
επίδραςησ 

του 
κινδφνοι 

Δηδηθφηεξα, νξηζκέλνη θίλδπλνη είλαη ηθαλνί λα επεξεάζνπλ ηηο νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο ηεο 

επηρείξεζεο πξνθαιψληαο αλσκαιία ζηελ ιεηηνπξγηθφηεηά ηεο. Δπί πξνζζέησο, έλα άιιν 

ραξαθηεξηζηηθφ ην νπνίν θαηαηάζζεη ηνπο θηλδχλνπο ζε θαηεγνξίεο είλαη ε επίδξαζε πνπ ζα 

έρεη ζηελ θήκε ηεο επηρείξεζεο ζηελ αγνξά ζηελ νπνία δξαζηεξηνπνηείηαη θαη ζπλαιιάζζεηαη. 

Σπλνςίδνληαο κπνξνχκε λα επηζεκάλνπκε πσο ν θίλδπλνο θαηεγνξηνπνηείηαη κε βάζε ηα 

ζηνηρεία πνπ ελδέρεηαη λα επεξεάζεη, φπσο αλζξψπηλν δπλακηθφ, εγθαηαζηάζεηο, πεξηνπζηαθά 

ζηνηρεία, ιεηηνπξγηθφηεηα, παξάγσγα θαη πειάηεο-απνδέθηεο πξντφληνο ή ππεξεζίαο. Αο 

ζεκεησζεί αθφκε φηη νη επηρεηξήζεηο θαηαηάζζνπλ ηνπο θηλδχλνπο αλάινγα κε ην κέξνο απφ ην 

νπνίν απνξξένπλ, πνηα κέξε ηεο ζα επεξεαζηνχλ ή ζχκθσλα κε ηα γεγνλφηα πνπ ζα πξνθχςνπλ 

αθνχ ν θίλδπλνο εθηπιηρζεί ζην πεξηβάιινλ ηεο. Θα απνηεινχζε ζνβαξή παξάιεηςε λα κελ 

αλαθεξζεί πσο θάζε επηρείξεζε αλαιφγσο κε ηηο επηρεηξεκαηηθέο ηεο δξαζηεξηφηεηεο ζα έρεη 

ζπγθεθξηκέλν ηξφπν θαηεγνξηνπνίεζεο ησλ θηλδχλσλ, ηξφπνο ν νπνίνο ηαηξηάδεη ζηελ 

ιεηηνπξγία ηεο θαη φ,ηη απνζθνπεί. 

 

 

Γηάγξακκα 1.4 Μέζνδνη θαηεγνξηνπνίεζεο θηλδχλσλ 
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1.5 Δθηίκεζε πηζαλόηεηαο θαη κέγεζνο επίδξαζεο ελόο θηλδύλνπ 

 
Υπνζηεξίδεηαη ζπρλά φηη ν πξνζδηνξηζκφο θαη ε εθηίκεζε ελφο θηλδχλνπ, θαζψο θαη ε 

πηζαλφηεηα πξαγκαηνπνίεζήο κε ηηο αληίζηνηρεο ζπλέπεηεο, απνηειεί κηα αληηθεηκεληθή 

δηαδηθαζία ε νπνία θαηά πνιινχο ζεσξείηαη πσο έλαο πξνθαζνξηζκέλνο ηξφπνο πξνζέγγηζεο 

ελφο θηλδχλνπ απνηειεί θνηλή γξακκή γηα ηελ εθηίκεζε ελφο θηλδχλνπ. 

Η πξνζέγγηζε θαη ν πξνζδηνξηζκφο ελφο θηλδχλνπ απνηειεί πεξίπινθε δηαδηθαζία κε πςειφ 

βαζκφ δπζθνιίαο ζην πεξηβάιινλ κηαο επηρείξεζεο θαη ζηα κέιε ηεο. Ιδηφηεηεο φπσο ε 

πηζαλφηεηα θαη ην κέγεζνο ελφο θηλδχλνπ, απαηηείηαη λα ππνινγηζηνχλ κε ζρεηηθή αθξίβεηα ψζηε 

λα πξνβεί ην ηκήκα ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ κηαο επηρείξεζεο ζε νπζηαζηηθέο πξαθηηθέο κε 

ζθνπφ λα ηνλ πεξηνξίζνπλ. 

Όπσο θαίλεηαη ζηνλ παξαθάησ πίλαθα (Γηάγξακκα 1.5), ζηνλ νπνίν ζπζρεηίδεηαη ε πηζαλφηεηα 

λα πξνθχςεη έλαο θίλδπλνο θαη λα επεξεάζεη ηελ δπλακηθή ηεο επηρείξεζεο, κε ηελ επίδξαζε 

ηνπ θηλδχλνπ, πξνζδηνξίδεηαη ε ζεκαληηθφηεηα ηνπ θηλδχλνπ. Ο θάζεηνο άμνλαο αλαθέξεηαη ζην 

κέγεζνο ηνπ θηλδχλνπ ελψ ν νξηδφληηνο άμνλαο αλαθέξεηαη ζηελ πηζαλφηεηα λα 

πξαγκαηνπνηεζεί. Τα ηκήκαηα ηνπ πίλαθα θαζνξίδνπλ εάλ ν θίλδπλνο είλαη απνδεθηφο ή κε απφ 

ηελ επηρείξεζε, φπνπ ηα ηκήκαηα “low” θαη “low med” ζεσξνχληαη απνδεθηά ελψ ηα ηκήκαηα 

“Medium”, “Med high” θαη “High” ζεσξνχληαη κε απνδεθηά θαη ρξήδνπλ άκεζεο εθαξκνγήο 

κέηξσλ αληηκεηψπηζήο ηνπο. 

Αλαθεξφκελνη ζην κέγεζνο θηλδχλνπ, αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ε πιεηνςεθία ησλ επηρεηξήζεσλ 

βάδνπλ ζε δεχηεξε κνίξα ηελ ζπγθεθξηκέλε πηπρή ηνπ θηλδχλνπ, θαζψο ηα απνηειέζκαηα ηεο 

παξνπζίαο ηνπ θηλδχλνπ είλαη εθείλα ηα νπνία παίδνπλ πξσηαγσληζηηθφ ξφιν γηα εθείλεο. Ώζηε 

λα γίλνπκε πην ζαθείο, γηα παξάδεηγκα, εάλ ζε έλα δεμακελφπινην πξνθχςεη θάπνηα βιάβε ε 

νπνία ην ζέζεη κε ηθαλφ λα ζπλερίζεη ην ηαμίδη ηνπ, βιάβε ε νπνία απνηειεί θίλδπλν γηα ηελ 

λαπηηιηαθή επηρείξεζε, ζα θαζπζηεξήζεη ζεκαληηθά ην πινίν λα ζπλερίζεη ην ηαμίδη ηνπ θαη λα 

ηεξήζεη ην ρξνλνδηάγξακκα πνπ έρεη νξηζηεί απφ ηελ επηρείξεζε κε ηηο αλάινγεο νηθνλνκηθέο 

αιιά θαη επηρεηξεζηαθέο ζπλέπεηεο γηα εθείλε. Φπζηθά, ζην παξάδεηγκα πνπ αλαθεξζήθακε ζα 

ήηαλ παξάιεηςε λα κελ αλαθεξζνχκε ζην κέγεζνο θαη θχζε ηεο βιάβεο ε νπνία κπνξεί λα 

απεηιήζεη θαη ηελ ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα ηνπ πξνζσπηθνχ ην νπνίν εκπιέθεηαη. 
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Πξνεγνπκέλσο αλαθεξζήθακε ζηελ πηζαλφηεηα λα παξνπζηαζηεί έλαο θίλδπλνο, ε πηζαλφηεηα 

πξαθηηθά ζπλεπάγεηαη κε ηελ ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία ελδέρεηαη ν θίλδπλνο λα θάλεη αηζζεηή 

ηελ παξνπζία ηνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη ηηκέο πνπ κπνξεί λα ιάβεη είλαη απφ ζπαλίσο κέρξη 

βεβαίσο φηη ζα ζπκβεί έλα γεγνλφο, ηηκέο νη νπνίεο κέλνπλ ζηαζεξέο θπξίσο θαη κεηαβάιινληαη 

κε ηελ ζπκβνιή ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα είηε κεηψλνληαο ηελ πηζαλφηεηα λα 

πξαγκαηνπνηεζεί έλα γεγνλφο ιακβάλνληαο πξνθπιάμεηο, είηε ακειψληαο κηα θαηάζηαζε ε 

νπνία ελδερνκέλσο λα απμήζεη ηελ ζπρλφηεηα ζεκαληηθά. 

 

Γηάγξακκα 1.5 Πίλαθαο εθηίκεζεο θηλδχλνπ ζπζρέηηζεο κέγεζνο επίδξαζεο κε πηζαλφηεηα 

θηλδχλνπ 
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1.6 Γηαρείξηζε θηλδύλνπ θαη επηρεηξήζεηο 

 
Ο θιάδνο ησλ επηρεηξήζεσλ αλεμάξηεηα απφ ην πεδίν ην νπνίν δξαζηεξηνπνηνχληαη, 

αληηκεησπίδνπλ θηλδχλνπο ζε θαζεκεξηλή βάζε, ρξήδνληαο ηδηαίηεξεο πξνζνρήο θαη 

αληηκεηψπηζεο. Πξνεγνπκέλσο, αλαιχζεθαλ ηα είδε θηλδχλνπ πνπ ελδέρεηαη λα αληηκεησπίζεη 

κηα επηρείξεζε, ε ζεκαληηθφηεηα ηεο εξκελείαο ηνπο θαη ε νξζή θαηεγνξηνπνίεζε ηνπο. Μηα 

δηεπθξίλεζε ζην ζεκείν απηφ, ην ηκήκα ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ είλαη ππεχζπλν γηα ηελ 

έγθαηξε αλαγλψξηζε θαη πξνζδηνξηζκφ ηνπο ψζηε λα πεξηνξηζηνχλ κε ηνλ πην απνηειεζκαηηθφ 

ηξφπν. 

Η δηαρείξηζε θηλδχλνπ απνηειεί κηα δηαδηθαζία ε νπνία απνηειείηαη θαηά ζεηξά απφ: 

 
1. Αλαγλψξηζε θηλδχλνπ 

2. Αμηνιφγεζε θηλδχλνπ 

3. Καηεγνξηνπνίεζε θηλδχλνπ ζχκθσλα κε ηα πξφηππα 

4. Αληαπφθξηζε ζηνλ θίλδπλν 

i. Απνδνρή χπαξμεο θηλδχλνπ 

ii. Πεξηνξηζκφο ή κείσζε θηλδχλνπ 

iii. Μεηαθνξά επζπλψλ θηλδχλνπ 

iv. Απνθπγή ή εμάιεηςε θηλδχλνπ 

5. Παξνρή πφξσλ γηα απνδνηηθφ έιεγρν ηνπ θηλδχλνπ 

6. Σρέδην αληίδξαζεο ζηελ επίδξαζε ησλ ζπλεπεηψλ ηνπ θηλδχλνπ 

7. Αλαθνξά ζηηο ηδηφηεηεο ηνπ θηλδχλνπ θαη ελεκέξσζε ησλ ελδηαθεξφκελσλ. 

8. Δπαλεμέηαζε θαη παξαηήξεζε ηνπ θηλδχλνπ 

 
Η παξαπάλσ δηαδηθαζία απνηειεί νπζηαζηηθά έλαλ θιεηζηφ βξφρν, ζηνλ νπνίν 

επαλαιακβάλνληαη θπθιηθά ηα βήκαηά ηεο κε ζθνπφ ηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηνπ 

θηλδχλνπ πνπ παξνπζηάδεηαη. 

Πην αλαιπηηθά, φζνλ αθνξά ηελ δηαδηθαζία δηαρείξηζεο θηλδχλνπ, αξρηθά ζην πξψην ζηάδην 

πξαγκαηνπνηείηαη αλαγλψξηζε ηνπ θηλδχλνπ φπσο ζε πνηα θαηεγνξία αλήθεη θαη πνηνη είλαη νη 

παξάγνληεο νη νπνίνη ζπκβάινπλ ζηελ χπαξμή ηνπ. Δλ ζπλερεία, ζην επφκελν, γίλεηαη 

αμηνιφγεζε ηεο πηζαλφηεηαο θαη ηνπ κεγέζνπο ησλ ζπλεπεηψλ ηνπ. Ακέζσο κεηά, 

θαηεγνξηνπνηείηαη ζχκθσλα κε ηελ θαηεπζπληήξηα γξακκή ηεο επηρείξεζεο θαη ηα θξηηήξηα 
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Αναγνώριςη 
κινδφνου 

 

Αναφορά ςτον 
κίνδυνο και 

ενημζρωςη των 
μελών 

 

Κατηγοριοποίηςη 
κινδφνου 

 

Σχζδιο αντίδραςησ 
ςτην επίδραςη των 

ςυνεπειών του 
κινδφνου 

 

Ανταπόκριςη ςτον 
κίνδυνο 

θηλδχλνπ. Έπεηηα, είλαη απαξαίηεην ε επηρείξεζε λα πξνβεί ζε νξηζκέλεο ελέξγεηεο σο πξνο ηελ 

δηαρείξηζή ηνπ φπσο αλνρή, αληηκεηψπηζε, κεηαθνξά θαη πεξηνξηζκφ ηνπ. Σην επφκελν ζηάδην, 

είλαη αλαγθαίν λα πινπνηεζεί έλα ζρέδην αληίδξαζεο φζνλ αθνξά ελδερφκελεο ζπλέπηεο ηνπ 

θηλδχλνπ. Λίγν πξηλ ην ηέινο, πξαγκαηνπνηείηαη αλαθνξά ζηνλ θίλδπλν κε ζθνπφ λα 

ελεκεξσζνχλ θαηφπηλ ηα κέιε ηεο επηρείξεζεο ηα νπνία ζα επεξεαζηνχλ απφ εθείλνλ. Σην 

ηειεπηαίν ζηάδην, ην ηκήκα δηαρείξηζεο θηλδχλνπ πξνβαίλεη ζε επαλεμέηαζή ηνπ γηα ηπρνχζεο 

κεηαβνιέο ζηηο ηδηφηεηέο ηνπ κέζσ παξαηήξεζήο ηνπ. 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

  
 

Γηάγξακκα 1.6 Κχθινο δηαδηθαζίαο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ 

 

Παροχή πόρων για 
ζλεγχο κινδφνου 

 

Αξιολόγηςη 
κινδφνου 

 
Επανεξζταςη και 
παρατήρηςη του 

κινδφνου 
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1.7 Τν κέιινλ ηεο δηαρείξηζεο θηλδύλνπ ζηηο επηρεηξήζεηο 

 
Η ηερλνινγία έρεη ζεκεηψζεη ξαγδαία άλζεζε ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίαο ζε θάζε ηνκέα ζηελ 

ζεκεξηλή θνηλσλία. Γελ ππάξρεη ακθηβνιία πσο ε πξφνδνο πνπ έρεη πξαγκαηνπνηεζεί ζην πεδίν 

ησλ ππνινγηζηηθψλ ζπζηεκάησλ απνηειεί ηελ επηηνκή ηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν. Βεβαίσο ε 

πξφνδνο απηή, έθεξε ζην πξνζθήλην λέεο ηερλνινγίεο φπσο ε ηερλεηή λνεκνζχλε θαη ε 

ηθαλφηεηα αλάιπζεο κεγάινπ φγθνπ δεδνκέλσλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν, είλαη πιένλ απνδεθηφ 

πσο ζα επεξεάζεη ζε ζπνπδαίν βαζκφ ηηο επηρεηξήζεηο θαη ζα απνηειεί ηελ θηλεηήξην δχλακε 

ηνπο φζνλ αθνξά ηελ επηβίσζε αιιά θαη ηελ εμειημηκφηεηά ηνπο. 

Αλαιπηηθφηεξα, νη επηρεηξήζεηο έρνπλ ζηελ θαηνρή ηνπο έλα ηδηαηηέξσο πνιχηηκν πεξηνπζηαθφ 

ζηνηρείν, ην νπνίν θαηά πνιινχο απνηειεί ηνλ ζεκαληηθφηεξν πφξν ζην πεξηβάιινλ κηαο 

επηρείξεζεο θαη νλνκάδεηαη δεδνκέλα-πιεξνθνξίεο. Με ηελ εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο, ε 

απνζήθεπζε, ε επεμεξγαζία, ε αλάιπζε θαη ε εξκελεία ησλ δεδνκέλσλ απνηειεί εχθνιε θαη 

απιή δηαδηθαζία απφ πιεπξάο επεμεξγαζηηθήο θαη ππνινγηζηηθήο ηζρχο. 

Με δεδνκέλα ηα παξαπάλσ δελ εθπιήζζεη ην γεγνλφο φηη θαη ν ηνκέαο ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ 

ζα επεξεαζηεί άξδελ. Τα δεδνκέλα ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε κηα δηαδηθαζία ε νπνία ρξήδεη 

δηαρείξηζε ησλ θηλδχλσλ πνπ παξνπζηάδεη, απνηειεί θνηλφ ηφπν πσο είλαη ην «θιεηδί» πξνο ηελ 

επηηπρία. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα δεδνκέλα πεξηγξάθνπλ κηα θαηάζηαζε θαζψο επίζεο 

εκπεξηέρνπλ ην ηζηνξηθφ κηαο δηαδηθαζίαο ή ελφο ζπζηήκαηνο, κε ηελ θαηάιιειε εξκελεία ν 

δηαρεηξηζηήο θηλδχλνπ είλαη ζε ζέζε λα ιάβεη απνθάζεηο κε απνηειεζκαηηθφηεξν ηξφπν. Σην 

ζεκείν απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο κε επαξθή φγθν δεδνκέλσλ θαη έλα καζεκαηηθφ κνληέιν 

πξφβιεςεο, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηνλ ρξήζηε λα πξνζεγγίζεη κε ζρεηηθή αθξίβεηα ηη ζα ζπκβεί 

ζην κέιινλ. 

Σπκπεξαζκαηηθά, ε δηαρείξηζε θηλδχλνπ απνηειεί έλα πεδίν, ζην νπνίν ζπλεζίδεηαη λα 

πινπνηείηαη πνηνηηθή αλάιπζε θηλδχλσλ. Παξφια απηά, είλαη επηηαθηηθή αλάγθε νη δηαρεηξηζηέο 

θηλδχλνπ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηερληθέο κε πνζνηηθφ ραξαθηήξα θαζψο ε πνηνηηθή πξνζέγγηζε 

ησλ θηλδχλσλ παξνπζηάδεη νξηζκέλε αλεπάξθεηα φζνλ αθνξά ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα. Οη 

πνζνηηθέο ηερληθέο έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα πξνζθέξνπλ κεγαιχηεξε αθξίβεηα ζηελ δηαρείξηζε 

ελφο θηλδχλνπ. Βεβαίσο, ην πεδίν ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο πξνζθέξεη ηα θαηάιιεια εξγαιεία 

ζηηο επηρεηξήζεηο γηα κηα θαιχηεξε πξνζέγγηζε ηνπ θηλδχλνπ. 
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Κεθάλαιο 2
ο
: Σεσνηηή νοημοζύνη και Μησανική μάθηζη 

 
2.1 Δηζαγσγή 

 
Δίλαη θνηλψο απνδεθηφ πιένλ πσο ε ηερλεηή λνεκνζχλε απνηειεί έλα πεδίν-επηζηήκε ην νπνίν 

ζα αιιάμεη δξαζηηθά ηελ θαζεκεξηλφηεηα ηνπ αλζξψπνπ θαη ηελ ίδηα ζηηγκή ησλ επηρεηξήζεσλ. 

Καηά θνηλή νκνινγία ζεσξείηαη σο ε επηηνκή ηεο ηερλνινγίαο ηελ ζεκεξηλή επνρή, θαζψο 

παξέρεη ηελ δπλαηφηεηα λα θάλεη ηνπο ππνινγηζηέο λα δξνπλ σο έλαο άλζξσπνο. Δηδηθφηεξα, λα 

ιακβάλεη πιεξνθνξίεο, λα ηηο επεμεξγάδεηαη, λα εθηειεί ζπγθεθξηκέλεο ελέξγεηεο βαζηδφκελεο 

ζηα δεδνκέλα πνπ έρεη ιάβεη ηα νπνία ηα έρεη εξκελεχζεη κε ηξφπν ηνλ νπνίν πξηλ ηελ ηερλεηή 

λνεκνζχλε, ήηαλ εθηθηφ λα πξαγκαηνπνηεζεί απνθιεηζηηθά απφ ηνλ αλζξψπηλν λνπ θαη φρη απφ 

κία κεραλή-ππνινγηζηή. Σπκπεξαζκαηηθά, ε ηερλεηή λνεκνζχλε είλαη έλαο ηνκέαο ζηνλ νπνίν 

αλαπηχζζνληαη αιγφξηζκνη ηέηνηνη ψζηε λα πξνζνκνηάδνπλ ηελ αλζξψπηλε εγθεθαιηθή 

ιεηηνπξγία κε απψηεξν ζθνπφ ηελ ηαρχηεηα, ηελ αθξίβεηα θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ζηελ 

ιήςε απνθάζεσλ. 

 
2.2 Τη είλαη ε ηερλεηή λνεκνζύλε 

 
Σχκθσλα κε ηελ επηζηεκνληθή θνηλφηεηα, ηερλεηή λνεκνζχλε νξίδεηαη σο ε ηθαλφηεηα ησλ 

κεραλψλ-ππνινγηζηψλ λα εθηεινχλ δηαδηθαζίεο νη νπνίεο φηαλ εθηεινχληαη απφ ηνλ αλζξψπηλν 

λνπ ρξεηάδνληαη ηελ λνεκνζχλε πνπ δηαθαηέρεη γηα λα ηηο θέξεη εηο πέξαο. 

Η ηερλεηή λνεκνζχλε ρσξίδεηαη ζε δχν θαηεγνξίεο θπξίσο: 

 

 Αδχλακε ηερλεηή λνεκνζχλε (Weak artificial intelligence) 

 Ιζρπξή ηερλεηή λνεκνζχλε (Strong artificial intelligence) 

 
Η αδχλακε ηερλεηή λνεκνζχλε πεξηνξίδεηαη ζε κηθξφ αξηζκφ εθαξκνγψλ αλάινγνπ εχξνπο, 

επίζεο είλαη ηθαλή λα εθηειέζεη ζπγθεθξηκέλεο δηεξγαζίεο νξηζκέλεο απφ ηνλ ρξήζηε. Δλ 

αληηζέζεη, ε ηζρπξή ηερλεηή λνεκνζχλε έρεη επξχ πεδίν εθαξκνγψλ κε ζπνπδαία έθηαζε θαη ην 

θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ηεο είλαη ε πξνζνκνίσζε ηεο αλζξψπηλεο λνεκνζχλεο ζηηο δηεξγαζίεο 

πνπ επηηειεί ε κεραλή ζηελ νπνία έρεη πξνζαξκνζηεί. 
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2.3 Τη είλαη ε κεραληθή κάζεζε 

 
Ο ηνκέαο ηεο κεραληθήο κάζεζεο απνηειεί ππνζχλνιν ηεο επηζηήκεο ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο. 

Δηδηθφηεξα, επηγθεληξψλεηαη ζηελ αλάπηπμε αιγνξίζκσλ κάζεζεο, ηθαλνί λα απμάλνπλ ηελ 

απφδνζε ηνπο κέζσ ηεο ζπλερνχο κάζεζεο ζε πνηθίια πξνβιήκαηα. 

Η κεραληθή κάζεζε είλαη έλα πεδίν ην απνξξέεη απφ δηάθνξεο επηζηήκεο ην φπνπ ε θάζε κία 

ζπκβάιεη ζηελ ζχζηαζε ηεο επξχηεξεο έλλνηάο ηεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, κε ηελ ζπλεηζθνξά ηεο 

επηζηήκεο ησλ καζεκαηηθψλ θαη ην θνκκάηη ηεο ζηαηηζηηθήο, νη αιγφξηζκνη καζαίλνπλ απφ 

βάζεηο δεδνκέλσλ νη νπνίεο απνηεινχλ ηελ είζνδν ζην ζχζηεκα-αιγφξηζκνο θαη ελ ζπλερεία 

παξνπζηάδνπλ ζηελ έμνδν θαη ζηνλ ρξήζηε πξνβιέςεηο κε ζρεηηθή αθξίβεηα. Μέζσ ηεο 

επαλαιεςηκφηεηαο ησλ θχθισλ κάζεζεο ν αιγφξηζκνο ζεσξείηαη πεξηζζφηεξν αμηφπηζηνο κε ην 

πέξαο ηεο δηαδηθαζίαο, θαζψο είλαη ζε ζέζε λα κάζεη κε δηάθνξα δεδνκέλα κε εχξνο θαη φρη κε 

νξηζκέλεο ηηκέο απφ ηνλ ρξήζηε. Δπί πξνζζέησο, ε ηθαλφηεηα ηνπ λα πξνζαξκφδεηαη ζε 

κεηαβαιιφκελα δεδνκέλα θαη λα αληαπνθξίλεηαη κε επηηπρία ζε απηά δίλνληαο ζηελ έμνδν ηα 

επηζπκεηά απνηειέζκαηα απφ ηνλ ρξήζηε απνηεινχλ ζηνηρεία ηεο απφδνζεο ηνπ αιγνξίζκνπ ηεο 

κεραληθήο κάζεζεο. 

Δλ θαηαθιείδη, σο κεραληθή κάζεζε, νξίδεηαη έλα ζχζηεκα ζην νπνίν θαηά ηελ ζπλερή 

επαλάιεςε ησλ δηεξγαζηψλ πνπ επηηειεί, απμάλεη κε αλάινγν ξπζκφ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ηνπ ρσξίο λα παξέκβεη ν ρξήζηεο γηα λα παξακεηξνπνηήζεη ηνλ αιγφξηζκν. 

 

 
Γηάγξακκα 2.3: Τερλεηή λνεκνζχλε, Μεραληθή κάζεζε, Βαζηά κάζεζε 
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2.4 Καηεγνξίεο κεραληθήο κάζεζεο 

 
Οη ηερληθέο νη νπνίεο ζπλζέηνπλ ηελ κεραληθή κάζεζε ρσξίδνληαη ζε ηξεηο θχξηεο θαηεγνξίεο: 

 

 Δθκάζεζε κε επίβιεςε (Supervised learning) 

 Δθκάζεζε ρσξίο επίβιεςε (Unsupervised learning) 

 Δθκάζεζε κε ελίζρπζε (Reinforcement learning) 

 
 

2.4.1 Δθκάζεζε κε επίβιεςε (Supervised learning) 

 
Σηελ εθκάζεζε κε επίβιεςε, ην κνληέιν-αιγφξηζκνο ηξνθνδνηείηαη κε δεδνκέλα (πξφηππα) 

ζηελ είζνδν ηνπ ελψ παξάιιεια ζηελ έμνδν ηνπ ηνπνζεηνχληαη νη επηζπκεηέο ηηκέο (ζηφρνη) πνπ 

αλακέλεη ν ρξήζηεο ζε πεξίπησζε επηηπρίαο ηεο δηεξγαζίαο, ψζηε λα γίλεη ζχγθξηζε κε εθείλεο 

ηηο νπνίεο ζα δψζεη ην κνληέιν φπσο θαίλεηαη ζην παξαθάησ δηάγξακκα (Γηάγξακκα 2.4.1). 

 

 

 
Γηάγξακκα 2.4.1 Μνληέιν εθκάζεζεο κε επίβιεςε 
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Τα πξνβιήκαηα ηα νπνία αλαηίζεληαη ζηα κνληέια εθκάζεζεο κε επίβιεςε είλαη ηα εμήο: 

 

 Ταμηλφκεζε (Classification): ην κνληέιν αθνχ επεμεξγαζηεί ηα δεδνκέλα πνπ εηζάγνληαη 

ζηελ είζνδφ ηνπ, παξνπζηάδεη ζηελ έμνδν ηνπ κηα ηηκή-κεηαβιεηή ηχπνπ «θαηεγνξίαο». 

Γηα παξάδεηγκα, έλα κνληέιν ην νπνίν ηαμηλνκεί ηνπο θηλδχλνπο κηαο επηρείξεζεο 

ζχκθσλα κε ην κέγεζφο ηνπο, ε ηηκή ηεο κεηαβιεηήο ζηελ έμνδν ζα κπνξνχζε λα ιάβεη 

κία απφ ηηο ηηκέο “low”, “low-med”, “medium”, “med-high”, “high” αλαιφγσο ηελ 

βαξχηεηα ηνπ θηλδχλνπ ν νπνίνο πεξηγξάθεηαη απφ ηα δεδνκέλα πνπ έρνπλ δνζεί ζην 

κνληέιν πξνο επίιπζε. 

 Παιηλδξφκεζε (Regression): ην κνληέιν έπεηηα απφ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ 

ηξνθνδφηεζήο ηνπ, παξνπζηάδεη ζηελ έμνδν ηνπ πξαγκαηηθή ηηκή ή δηάλπζκα 

πξαγκαηηθψλ ηηκψλ. 

Γηα παξάδεηγκα, ζθνπφο ελφο κνληέινπ ζα κπνξνχζε λα είλαη ε εθηίκεζε ηεο 

πηζαλφηεηαο λα παξνπζηαζηεί κηα βιάβε ζην πεξηβάιινλ ελφο πινίνπ αλαινγηδφκελν ηελ 

θαηάζηαζε ζηελ νπνία βξίζθεηαη, θαζψο θαη νη ζπλζήθεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ 

αθεξαηφηεηά ηνπ. Σπλεπψο, ζηελ έμνδφ ηνπ ζα παξνπζηαδφηαλ κηα ηηκή ε νπνία ζα 

απνηεινχζε ην πνζνζηφ πηζαλφηεηαο λα πξαγκαηνπνηεζεί έλα ηέηνην ζπκβάλ. 

Παξαθάησ παξαηίζεληαη νλνκαζηηθά νξηζκέλνη απφ ηνπο πην δηαδεδνκέλνπο αιγνξίζκνπο 

εθκάζεζεο κε επίβιεςε νη νπνίνη βξίζθνπλ εθαξκνγή απηή ηε ζηηγκή: 

 Γξακκηθή παιηλδξφκεζε (Linear regression) 

 Λνγηζηηθή παιηλδξφκεζε (Logistic regression) 

 k – Πιεζηέζηεξνη γείηνλεο (k – Nearest neighbors) 

 Τπραίν δάζνο (Random forest) 

 Γέλδξα απφθαζεο (Decision trees) 

 Μεραλέο δηαλπζκάησλ ππνζηήξημεο (Support vector machines – SVM) 

 Νεπξσληθά δίθηπα (Neural network) 
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2.4.2 Δθκάζεζε ρσξίο επίβιεςε (Unsupervised learning) 

 
Η εθκάζεζε ρσξίο επίβιεςε ραξαθηεξίδεη ην κνληέιν σο απηνδηδαζθφκελν, πην ζπγθεθξηκέλα 

ηξνθνδνηείηαη κε δεδνκέλα-πξφηππα ζηελ είζνδφ ηνπ θαη έπεηηα επηρεηξεί λα κάζεη απφ εθείλα 

ρσξίο λα δηαζέηεη ζαθή ζηνηρεία γηα ηνπο ζηφρνπο. 

Σθνπφο ηεο εθκάζεζεο ρσξίο επίβιεςεο είλαη ε θαηαλνκή ησλ δεδνκέλσλ κε ηξφπν ν νπνίνο ζα 

ηνπ δψζεη ηελ δπλαηφηεηα λα κάζεη πεξηζζφηεξεο πηπρέο γηα ηα δεδνκέλα. 

 

 
 

 

 

Γηάγξακκα 2.4.2: Μνληέιν εθκάζεζεο ρσξίο επίβιεςε 

 

 
 

Τα κνληέια εθκάζεζεο ρσξίο επίβιεςε θαινχληαη λα αληηκεησπίζνπλ ηα εμήο πξνβιήκαηα: 

 

 Σπζηαδνπνίεζε δεδνκέλσλ (Clustering): ην κνληέιν επηρεηξεί λα νκαδνπνηήζεη ηα 

δεδνκέλα ζχκθσλα κε ηηο ηδηφηεηεο πνπ παξνπζηάδνπλ, ζηνρεχνληαο ζηελ δεκηνπξγία 

νκάδσλ ή ζπζηάδσλ. 

 Σπζρέηηζε δεδνκέλσλ (Association): ην κνληέιν πξνζπαζεί λα βξεη κηα ζρέζε αλάκεζα 

ζηα δεδνκέλα, ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα πξνβιέπεη κέζσ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ 

δεδνκέλσλ ην ελδερφκελν λα πξνθχςεη κηα επαθφινπζε ελέξγεηα. 
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Παξαθάησ παξαηίζεληαη νξηζκέλνη αιγφξηζκνη εθκάζεζεο ρσξίο επίβιεςε: 

 

 Αιγφξηζκνο Κ-κέζσλ (K-means) 

 Ιεξαξρηθή ζπζηαδνπνίεζε (Hierarchical clustering) 

 Μέζνδνο DBSCAN (Density Based Spatial Clustering of Applications with Noise) 

 
 

2.4.3 Δθκάζεζε κε ελίζρπζε (Reinforcement learning) 

 
Η εθκάζεζε κε ελίζρπζε απνηειεί έλα κνληέιν κάζεζεο ην νπνίν ρξεζηκνπνηψληαο κηα 

ζπγθεθξηκέλε αθνινπζία πξνηχπσλ εηζφδνπ, ζηνρεχεη ζε έλα απνηέιεζκα είηε ζεηηθφ 

(αληακνηβή) ή αξλεηηθφ (ηηκσξία). Οη έλλνηεο αληακνηβή θαη ηηκσξία, νπζηαζηηθά, 

ραξαθηεξίδνπλ εάλ ηα βήκαηα πνπ αθνινχζεζε ην κνληέιν κάζεζεο ήηαλ ζσζηά ή ιαλζαζκέλα. 

Σπλεπψο, ην ζχζηεκα κάζεζεο ρξεζηκνπνηεί ηελ πιεξνθνξία απφ ηνλ πξνεγνχκελν θχθιν 

δηεξγαζίαο πνπ εθηέιεζε ψζηε λα δηδαρζεί απφ εθείλν θαη ελ ζπλερεία λα βειηησζεί κε απψηεξν 

ζθνπφ ηελ επηηπρία-αληακνηβή (Γηάγξακκα 2.4.3). 

 

 

 

 
Γηάγξακκα 2.4.3: Μνληέιν εθκάζεζεο κε ελίζρπζε 
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2.5 Γελίθεπζε ζηελ κεραληθή κάζεζε 

 
Σην πεδίν ηεο κεραληθήο κάζεζεο θαη ηεο αλάιπζεο δεδνκέλσλ, ππάξρεη ε έλλνηα ηεο 

γελίθεπζεο. Η έλλνηα απηή εθθξάδεη ηελ ηθαλφηεηα ελφο κνληέινπ λα πξνβιέπεη κε επηηπρία θαη 

ζρεηηθή αθξίβεηα ηελ έμνδν γηα νπνηαδήπνηε δεδνκέλα ηεο δνζνχλ ζηελ είζνδφ ηεο αλεμαξηήησο 

αλ ην κνληέιν ηα έρεη ρξεζηκνπνηήζεη θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο εθκάζεζήο ηνπ. Σπλεπψο, 

πξνυπνζέηνληαο πσο ην κνληέιν είλαη ηθαλφ λα πξνβιέπεη ζσζηά ηελ έμνδν, ζεσξείηαη πσο έρεη 

ηθαλνπνηεηηθή απφδνζε ψζηε λα ηεζεί ζε εθαξκνγή. 

Δλ αληηζέζεη, ζε πεξίπησζε πνπ ην κνληέιν δελ είλαη ζε ζέζε λα πξνβιέςεη κε κηθξή απφθιηζε 

ηελ αλακελφκελε έμνδν απφ ηνλ ρξήζηε, ζπλεπάγεηαη πσο ην κνληέιν έρεη ρακειή απφδνζε θαη 

απηφ πεγάδεη απφ ηα βήκαηα πνπ πάξζεθαλ ζηελ δηαδηθαζία κνληεινπνίεζεο. 

 

 

 
 

 
Γηάγξακκα 2.5: Απεηθφληζε κνληέινπ κε ζσζηή γελίθεπζε 
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2.6 Υπνκνληεινπνίεζε θαη Υπεξκνληεινπνίεζε (Underfitting and Overfitting) 

 
Πξνεγνπκέλσο, έγηλε αλαθνξά ζηελ ρακειή απφδνζε ηελ νπνία ελδέρεηαη λα επηδείμεη έλα 

κνληέιν έπεηηα απφ ηελ δηαδηθαζία ηεο κνληεινπνίεζεο. Η ρακειή απφδνζε πεγάδεη θαηά θχξην 

ιφγν απφ ηηο εμήο δχν αηηίεο, ηεο ππνκνληεινπνίεζεο θαη ηεο ππεξκνληεινπνίεζεο. 

Ιδαληθά ζηελ κεραληθή κάζεζε, ν επηζπκεηφο ζηφρνο είλαη λα βξεζεί ην ζεκείν ηζνξξνπίαο 

αλάκεζα ζηηο δχν έλλνηεο νη νπνίεο απνηεινχλ ηα άθξα ηεο κνληεινπνίεζεο. 

 
2.6.1 Υπνκνληεινπνίεζε (Underfitting) 

 
Η ππνκνληεινπνίεζε απνηειεί έλα πξφβιεκα ην νπνίν παξαηεξείηαη φηαλ ην κνληέιν 

παξνπζηάδεη ρακειή απφδνζε. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζεσξψληαο πσο ε πξαγκαηηθή ζπλάξηεζε 

είλαη n βαζκνχ, ηφηε φηαλ έρεη πξαγκαηνπνηεζεί ππνκνληεινπνίεζε, ν βαζκφο ηεο εθηηκψκελεο 

ζπλάξηεζεο είλαη κηθξφηεξνπ βαζκνχ ηνπ n φπσο θαίλεηαη θαη ζην παξαθάησ δηάγξακκα 

(Γηάγξακκα 2.6.1). Δλ νιίγνηο, ε εθηηκψκελε ζπλάξηεζε είλαη πην απιή απφ φζν απαηηείηαη γηα 

λα γίλεη ζσζηή πξνζέγγηζε ηεο εμφδνπ. 

 

 

Γηάγξακκα 2.6.1: Σθάικα ππνκνληεινπνίεζεο (Underfitting error) 
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2.6.2 Υπεξκνληεινπνίεζε (Overfitting) 

 
Απφ ηελ άιιε πιεπξά, φηαλ πξαγκαηνπνηείηαη ππεξκνληεινπνίεζε θαηά ηελ εθκάζεζε ηνπ 

επηζπκεηνχ κνληέινπ, εθείλν πνπ ζπκβαίλεη είλαη πσο ην κνληέιν καζαίλεη ρξεζηκνπνηεί 

εθηελψο ηα δεδνκέλα εθπαίδεπζεο ηνπ θαη ζε πςειφ βαζκφ. Απηφ έρεη ζαλ απνηέιεζκα λα 

παξνπζηάζεη ρακειή απφδνζε φηαλ ηνπ δνζεί κηα λέα «άγλσζηε» είζνδνο θαη ζα επηρεηξήζεη λα 

πξνζεγγίζεη ηελ αλάινγε έμνδν. Σε απηφ ην ζεκείν αμίδεη λα αλαθεξζεί πσο ην κνληέιν έρνληαο 

σο πξφηππα εθπαίδεπζεο ζπγθεθξηκέλα δεδνκέλα πνπ ηνπ είραλ ηξνθνδνηεζεί θαηά ηελ 

εθκάζεζή ηνπ, εκκέζσο ζα παξνπζηαζηεί θαη ζεκαληηθφ πξφβιεκα ζηελ ηνκέα ηεο γελίθεπζεο. 

Σπλνπηηθά, ν βαζκφο ηεο εθηηκψκελεο ζπλάξηεζεο ζα είλαη κεγαιχηεξνο εθείλνπ ηεο 

πξαγκαηηθήο ζπλάξηεζεο. Αμίδεη λα ηνληζηεί πσο θάζε ζπλάξηεζε ελδέρεηαη λα αλαπαξαζηαζεί 

σο πνιπψλπκν απεξηνξίζηνπ βαζκνχ θαηά ην Θεψξεκα ηνπ Taylor, ζπλεπψο ρξεηάδεηαη λα δνζεί 

έκθαζε ζηελ έλλνηα ηεο πνιππινθφηεηαο ηεο εθηηκψκελεο ζπλάξηεζεο δίλνληαο ηδηαίηεξε 

πξνζνρή ζηελ γεληθφηεηα. 

 

 

 
 

 

Γηάγξακκα 2.6.2: Σθάικα ππεξκνληεινπνίεζεο (Overfitting error) 
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Κεθάλαιο 3: Μέθοδοι και ηεσνικέρ μησανικήρ μάθηζηρ 

 

3.1 : Γξακκηθή παιηλδξόκεζε (Linear regression) 

 
Η γξακκηθή παιηλδξφκεζε απνηειεί κηα απφ ηηο πην δηαδεδνκέλεο ηερληθέο ζηνπο ηνκείο ηεο 

ζηαηηζηηθήο θαη ηεο κεραληθήο κάζεζεο θαη ππάγεηαη ζηελ νηθνγέλεηα αιγνξίζκσλ εθκάζεζεο 

κε επίβιεςε. Αξρηθά ε εθαξκνγή ηεο ήηαλ ακηγψο ζην πεδίν ηεο ζηαηηζηηθήο, παξφια απηά ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο βξήθαλ αλαγλψξηζε θαη ζην πεδίν ηεο κεραληθήο κάζεζεο θαζψο είλαη 

ηθαλή λα εθθξάζεη ηελ ζρέζε (ζπλάξηεζε) κεηαμχ ησλ δεδνκέλσλ εηζφδνπ θαη εμφδνπ ελφο 

ζπζηήκαηνο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, εθθξάδεη ηελ γξακκηθή ζπλάξηεζε ελφο κνληέινπ πνπ γηα δεδνκέλε είζνδν 

ηνπ ζπζηήκαηνο (x), κπνξεί λα πξνβιέςεη ηελ αλάινγε δεηνχκελε έμνδν (t) ε νπνία 

παξνπζηάδεηαη ζηνλ ρξήζηε σο πξφβιεςε γηα ην ηη πξφθεηηαη λα ζπκβεί. Η γξακκηθή ζπλάξηεζε 

αλαπαξίζηαηαη σο εμήο: 

𝑡 = 𝛽 + 𝑎 ∙ 𝑥 (Σρέζε 3.1) 

 
Η ζρέζε 3.1 απνηειείηαη απφ ηελ κεηαβιεηή εηζφδνπ (x) θαη απφ δχν ζπληειεζηέο (α,β) νη 

νπνίνη επεξεάδνπλ ηελ αλαπαξάζηαζε ηεο ζπλάξηεζεο φπνπ ν ζπληειεζηήο α είλαη ην βάξνο- 

θιίζε ηεο ζπλάξηεζεο θαη ν ζπληειεζηήο β είλαη ε κεξνιεςία (ζπζηεκηθφ ζθάικα) ε νπνία 

παξνπζηάδεηαη ζηα απνηειέζκαηα. 

 

Γηάγξακκα 3.1: Αλαπαξάζηαζε ζπλάξηεζεο γξακκηθήο παιηλδξφκεζεο 



22  

3.2 Πνιπσλπκηθή παιηλδξόκεζε (Polynomial regression) 

 
Τα δεδνκέλα ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν, θαηά θχξην ιφγν, παξνπζηάδνπλ κηα κε γξακκηθή ζρέζε 

κεηαμχ ηνπο. Γηα απηφ ηνλ ιφγν, ήηαλ αλαγθαίν λα εηζαρζεί ε έλλνηα ηεο πνιπσλπκηθήο 

παιηλδξφκεζεο ε νπνία απνηειεί κηα πην ζχλζεηε γξακκηθή παιηλδξφκεζε θαζψο ν βαζκφο πνπ 

ραξαθηεξίδεη ηα δεδνκέλα ζηελ είζνδν απμάλεηαη ζχκθσλα κε ηελ πνιππινθφηεηα ηνπ 

κνληέινπ. Τν κεγάιν πιενλέθηεκα ηεο πνιπσλπκηθήο παιηλδξφκεζεο έλαληη ηεο γξακκηθήο 

παιηλδξφκεζε είλαη ε ηθαλφηεηα λα ζπζρεηίδεη δεδνκέλα ηα νπνία δελ παξνπζηάδνπλ εκθαλή 

ζχλδεζε δηα γπκλνχ νθζαικνχ, άξα ζηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε απαηηείηαη κηα πην ζχλζεηε 

πξνζέγγηζε ησλ δεδνκέλσλ απμάλνληαο ηνλ βαζκφ ηεο ζπλάξηεζεο ελψ παξάιιεια 

πξνζζέηνληαο παξαπάλσ ζπληειεζηέο νη νπνίνη ακθφηεξνη ζα είλαη ζε ζέζε λα αλαπαξαζηήζνπλ 

ηελ ζπλάξηεζε ζπζρέηηζεο ησλ δεδνκέλσλ. 

Σαθέζηεξα, ε πνιπσλπκηθή παιηλδξφκεζε εθθξάδεη ηελ κε γξακκηθφηεηα πνπ εκπεξηέρνπλ ηα 

δεδνκέλα (x) ζηελ ζρέζε κεηαμχ ηνπο ζθνπεχνληαο λα πξνβιέςεη κε ζρεηηθή αθξίβεηα ηελ έμνδν 

(t) ψζηε λα ηελ παξνπζηάζεη ζηνλ ρξήζηε ππφ ηελ κνξθή ηεο πξφβιεςεο κέζσ πξνζέγγηζεο. 

Η πνιπσλπκηθή ζπλάξηεζε αλαπαξίζηαηαη σο εμήο: 

𝑡 = 𝛽 + 𝛼1 ∙ 𝑥 + 𝑎2 ∙ 𝑥2 + ⋯ + 𝛼𝑛 ∙ 𝑥𝑛 (Σρέζε 3.2) 

 
Η ζρέζε 3.2 απνηειείηαη απφ ηελ κεηαβιεηή εηζφδνπ (x) αλάινγνπ βαζκνχ, θαη απφ ηνπο 

αληίζηνηρνπο ζπληειεζηέο (α1,α2,…,αn) νη νπνίνη επεξεάδνπλ ηελ αλαπαξάζηαζε ηεο 

ζπλάξηεζεο φπνπ νη ζπληειεζηήο α είλαη ηα βάξε ηεο ζπλάξηεζεο θαη ν ζπληειεζηήο β είλαη ε 

κεξνιεςία (ζπζηεκηθφ ζθάικα) ε νπνία παξνπζηάδεηαη ζηα απνηειέζκαηα. 

 

Γηάγξακκα 3.2: Αλαπαξάζηαζε ζπλάξηεζεο πνιπσλπκηθήο παιηλδξφκεζεο 



23  

3.3 : Λνγηζηηθή παιηλδξόκεζε (Logistic regression) 

 
Πξνεγνπκέλσο αλαθεξζήθακε ζην εξγαιείν ηεο παιηλδξφκεζεο σο κηα δηαδηθαζία ε νπνία 

πξνβιέπεη κηα ζπγθεθξηκέλε ηηκή βάζε ηεο εηζφδνπ θαηά ηελ ηξνθνδφηεζε ηνπ κνληέινπ. 

Ωζηφζν, ππάξρεη έλα είδνο παιηλδξφκεζεο ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη θαηά θφξνλ ζε 

πξνβιήκαηα θαηεγνξηνπνίεζεο (classification). Δθείλε ε ηδηαίηεξε πεξίπησζε παιηλδξφκεζεο 

νλνκάδεηαη ινγηζηηθή παιηλδξφκεζε (logistic regression). 

Η ινγηζηηθή παιηλδξφκεζε θαηαηάζζεη ηα δεδνκέλα ζε έλα εχξνο ηηκψλ απφ ην 0 κέρξη ην 1. 

Γελ δχλαηαη λα ιάβεη ηηκέο κηθξφηεξεο ίζεο ηνπ 0 ή κεγαιχηεξεο ίζεο ηνπ 1, ζηελ επηζηήκε ηεο 

ζηαηηζηηθήο θαη ησλ καζεκαηηθψλ ην πεδίν ηηκψλ είλαη t ∈ (0,1) φπσο θαίλεηαη ζην παξαθάησ 

δηάγξακκα. 

Καζψο ζπλαληάηαη ζε πξνβιήκαηα θαηεγνξηνπνίεζεο, πνιιά πξνβιήκαηα πξφβιεςεο 

πηζαλνηήησλ ρξεζηκνπνηνχλ ηελ ζπγθεθξηκέλε κέζνδν ψζηε λα εθηηκήζνπλ εάλ έλα γεγνλφο 

πξφθεηηαη λα ζπκβεί. Γηα παξάδεηγκα, έλα κνληεινπνηήζνπκε ηνλ θίλδπλν λα πξνθιεζεί κηα 

ππξθαγηά ζε έλα βηνκεραληθφ πεξηβάιινλ, ιακβάλνληαο ππφςε πνηθίιεο παξακέηξνπο νη νπνίεο 

επεξεάδνπλ ηελ πηζαλφηεηα έλαξμεο ππξθαγηάο, ζα κπνξνχζακε λα πξνβιέςνπκε αλ ζα ζπκβεί 

θαη παξάιιεια λα παξαηεξήζνπκε πσο ε πηζαλφηεηα ζπζρεηίδεηαη κε ηηο παξακέηξνπο εθείλεο. 

Η εμίζσζε-ζπλάξηεζε ηεο ινγηζηηθήο παιηλδξφκεζε είλαη ηεο κνξθήο: 

 

𝑡 = 
1

 
1+𝑒−𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 

 
 

(Σρέζε 3.3) 

 

Σην παξαθάησ δηάγξακκα παξνπζηάδεηαη ε γξαθηθή παξάζηαζε ελφο κνληέινπ ινγηζηηθήο 

παιηλδξφκεζεο. 

 

Γηάγξακκα 3.3: Αλαπαξάζηαζε ζπλάξηεζεο ινγηζηηθήο παιηλδξφκεζεο 
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3.4 Γέλδξα απόθαζεο (Decision trees) 

 
Τα δέλδξα απφθαζεο βξίζθνπλ εθαξκνγή ζε πιεζψξα εθαξκνγψλ ζην πεδίν ηεο κεραληθήο 

κάζεζεο. Ιδηαηηέξσο, είλαη απφ ηνπο πην δηαδεδνκέλνπο αιγφξηζκνπο πξφβιεςεο θαη ε έλλνηα 

ηνπο βξίζθεηαη ζην πξνζθήλην αξθεηέο δεθαεηίεο θαζψο ε δπλακηθή πνπ παξνπζηάδνπλ ζηελ 

επίιπζε πξνβιεκάησλ θαηεγνξηνπνίεζεο θαη παιηλδξφκεζεο είλαη ζεκαληηθά πςειή. 

 
3.4.1 Γέλδξα θαηεγνξηνπνίεζεο (Classification trees) 

 
Αλαιπηηθφηεξα, ν αιγφξηζκνο δέλδξσλ θαηεγνξηνπνίεζεο ραξηνγξαθεί θάζε πηζαλφ 

απνηέιεζκα ην νπνίν απνξξέεη απφ κηα ελεξγή θαηάζηαζε. Σπλδέεη πνιιαπιέο θαηαζηάζεηο ελ 

ζεηξά νη νπνίεο παξνπζηάδνπλ ζηελ έμνδφ ηνπο είηε ηελ ηηκή “True” ή ηελ ηηκή “False”. Όζνλ 

αθνξά ηελ κνξθή ηνπο, νπζηαζηηθά εκπεξηέρνπλ θφκβνπο απφ ηνπο νπνίνπο πεγάδεη ε κία απφ 

ηηο δχν αλακελφκελεο ηηκέο, πνηέ θαη νη δχν ηαπηφρξνλα. Σηελ ζπλέρεηα, αλαιφγσο ηελ 

πνιππινθφηεηα θαη ηελ ιεηηνπξγία ηνπ δέλδξνπ, ν αιγφξηζκνο είηε εμεηάδεη κηα λέα ζπλζήθε ζε 

έλα λέν θφκβν ή παξνπζηάδεη ζηνλ ρξήζηε ηελ ηειηθή ηηκή ε νπνία πξνέθπςε απφ ηνλ θχθιν 

εξγαζίαο ηνπ αιγνξίζκνπ. Ο ζπγθεθξηκέλνο αιγφξηζκνο ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο γηα ιήςε 

απφθαζεο. 

 

 

 
 

 

 
Γηάγξακκα 3.4.1: Απεηθφληζε δέλδξνπ θαηεγνξηνπνίεζεο 
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3.4.2 Γέλδξα παιηλδξόκεζεο (Regression trees) 

 
Σε γεληθέο γξακκέο ζηελ ζεσξία ηεο παιηλδξφκεζεο ζηελ κεραληθή κάζεζε, θάζε θνξά ε 

έμνδνο ηνπ κνληέινπ είλαη αξηζκεηηθή ηηκή. Παξά ην γεγνλφο πσο ηα δέλδξα απφθαζεο έρνπλ σο 

θχξην γλψξηζκα ηελ ηθαλφηεηα θαηεγνξηνπνίεζεο κέζσ εμέηαζεο νξηζκέλεο ζπλζήθεο, ζην 

ζεκείν απηφ εηζάγεηαη ε έλλνηα ηεο παιηλδξφκεζεο ζηα δέλδξα απφθαζεο δηαθνξνπνηψληαο ηελ 

ιεηηνπξγία ηνπο. Καηά ζπλέπεηα, εηζάρζεθε κία λέα έλλνηα ζηελ επηζηήκε ηεο κεραληθήο 

κάζεζεο, ηα δέλδξα παιηλδξφκεζεο. 

Τα δέλδξα παιηλδξφκεζεο εμεηάδνπλ ζηνπο αληίζηνηρνπο θφκβνπο πνπ εκπεξηέρνπλ, ηελ 

νξηζκέλε ζπλζήθε ε νπνία ζπλήζσο ζπγθξίλεη κηα ηξνθνδνηνχκελε κεηαβιεηή ηνπ ζπζηήκαηνο 

κε κηα δεδνκέλε ηηκή πνπ έρεη νξίζεη ην κνληέιν απφ ηελ εθκάζεζή ηνπ. 

Η θηινζνθία πίζσ απφ ηα δέλδξα παιηλδξφκεζεο πεγάδεη απφ ηα δέλδξα θαηεγνξηνπνίεζεο θαη 

παξνπζηάδνπλ επίζεο πςειή απφδνζε θαη ζπλαληψληαη ζε κεγάιν εχξνο εθαξκνγψλ, θαζψο 

είλαη απιά ζηελ θαηαλφεζε θαη νπηηθνπνηνχληαη αξθεηά εχθνια. 

 

 
 

Γηάγξακκα 3.4.2: Γηάγξακκα δέλδξνπ παιηλδξφκεζεο 



26  

3.5 k – Πιεζηέζηεξνη γείηνλεο (k – Nearest neighbors) 

 
Ο ζπγθεθξηκέλνο αιγφξηζκνο αλήθεη ζηελ θαηεγνξία ησλ ππνινγηζηηθψλ κεζφδσλ ηαμηλφκεζεο 

κε θχξηα ιεηηνπξγία ηελ θαηεγνξηνπνίεζε. Η θηινζνθία πίζσ απφ ηνλ αιγφξηζκν απηφ φπνπ γηα 

ιφγνπο ζπληνκίαο ζα αλαθέξεηαη σο KNN (k – Nearest neighbors) είλαη ε εμήο. Αξρηθά, 

ηνπνζεηείηαη ην άγλσζην ηάμεσο ζηνηρείν ζε έλαλ ράξηε δεδνκέλσλ, αλαιφγσο ηελ ξχζκηζε πνπ 

έρεη νξηζηεί απφ ηνλ ρξήζηε, ην κνληέιν εμεηάδεη έλαλ ζπγθεθξηκέλν αξηζκφ γεηηνληθψλ 

δεδνκέλσλ k. Τα δεδνκέλα ηεο θαηεγνξίαο ηα νπνία ππεξηεξνχλ έλαληη ησλ ππνινίπσλ έπεηηα 

απφ ηελ εμέηαζή ηνπο, πξνζδίδνπλ ζην λέν ζηνηρείν ηελ θαηεγνξία ζηελ νπνία αλήθνπλ. 

Ο αιγφξηζκνο ηνπνζεηψληαο ην λέν ζηνηρείν ζην γξάθεκα, ππνινγίδεη ηελ ειάρηζηε απφζηαζε 

πνπ έρεη απφ ηα ππφινηπα ζηνηρεία ηνπ. Γλσξίδνληαο ηελ ηηκή k, νξηνζεηεί ζπγθεθξηκέλεο δψλεο 

κε k ζηνηρεία εζσηεξηθά. Τα ζηνηρεία ηα νπνία ππεξηεξνχλ πξνζδηνξίδνπλ θαη ηελ θαηεγνξία 

ηνπ λένπ ζηνηρείνπ παξάιιεια. Σην παξαθάησ δηάγξακκα απεηθνλίδεηαη έλα παξάδεηγκα κε ηελ 

κέζνδν ΚΝΝ, επηιέγνληαη πεξηηηέο ηηκέο γηα ην k ψζηε λα κελ ππάξμεη ελδερφκελν ηζνςεθίαο 

ζηνηρείσλ δηαθνξεηηθψλ θαηεγνξηψλ. 

 

 

Γηάγξακκα 3.5: Απεηθφληζε θαηεγνξηνπνίεζεο ζηνηρείνπ θαηά ΚΝΝ 
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Όζνλ αθνξά ην παξαπάλσ ζρήκα, ν αιγφξηζκνο γηα k=3 ηαμηλνκεί ην λέν ζηνηρείν ζηελ 

«Καηεγνξία 1», γηα k=5 ηαμηλνκεί ην λέν ζηνηρείν ζηελ «Καηεγνξία 1» επίζεο, θαζψο ηα 

ζηνηρεία ηεο πξψηεο θιάζεο ππεξηεξνχλ εθείλα ηεο δεχηεξεο ελψ φηαλ k=7 ν αιγφξηζκνο 

ηαμηλνκεί ην λέν ζηνηρείν ζηελ «Καηεγνξία 2» αθνχ ηα ζηνηρεία ηεο δεχηεξεο θιάζεο 

ππεξηεξνχλ εθείλα ηεο πξψηεο. 

 Αλ ε πιεηνςεθία ησλ γεηηφλσλ αλήθνπλ ζηελ θιάζε «Καηεγνξία 1», ην πξφηππν αλήθεη 

ζηελ θιάζε «Καηεγνξία 1» 

 Αλ ε πιεηνςεθία ησλ γεηηφλσλ αλήθνπλ ζηελ θιάζε «Καηεγνξία 2», ην πξφηππν αλήθεη 

ζηελ θιάζε «Καηεγνξία 2» 

Σην ζεκείν απηφ ρξεηάδεηαη λα ηνληζηεί πσο ν αιγφξηζκνο ΚΝΝ δελ ρξεζηκνπνηεί κάζεζε 

επεηδή δελ εκπεξηέρεη θάπνηα παξάκεηξν ε νπνία ξπζκίδεηαη απφ ηνλ ίδην ηνλ αιγφξηζκν. Τν 

ζπγθεθξηκέλν είδνο αιγφξηζκνπ νλνκάδεηαη κε παξακεηξηθφο (non-parametric) θαζψο ε 

κνλαδηθή παξάκεηξνο ε νπνία επεξεάδεη ηελ απφδνζε θαη ηελ ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ κνληέινπ 

είλαη ε παξάκεηξνο k πνπ νξίδεηαη απφ ηνλ ρξήζηε ζχκθσλα κε ηελ θξίζε ηνπ. 

 
3.6 Μεραλέο δηαλπζκάησλ ππνζηήξημεο (Support vector machines) 

 
Ο αιγφξηζκνο κεραλή δηαλπζκάησλ ππνζηήξημεο απνηειεί έλαλ απφ ηνπο πην δηαδεδνκέλνπο θαη 

δεκνθηιείο αιγνξίζκνπο κεραληθήο κάζεζεο. Σπγθεθξηκέλα απνηειεί κία δπαδηθή κεραλή 

πξνζαξκνζκέλε κε ηέηνην ηξφπν πνπ λα ηεο δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα καζαίλεη, παξνπζηάδνληαο 

εμαηξεηηθέο ηδηφηεηεο παξάιιεια. 

Δθπαηδεχνληαο ηνλ αιγφξηζκν κε έλα δείγκα δεδνκέλσλ, ε κεραλή δηαλπζκάησλ ππνζηήξημεο κε 

ηελ ζεηξά ηεο, θαηαζθεπάδεη έλα ππεξεπίπεδν (hyperplane) σο επηθάλεηα απφθαζεο ψζηε ην 

πεξηζψξην πνπ δεκηνπξγείηαη αλάκεζα ησλ πξνηχπσλ λα είλαη κέγηζην. 

Οπζηαζηηθά ηα ππεξεπίπεδα ηα νπνία είλαη ηθαλά λα δηαρσξίζνπλ δχν θαηεγνξίεο πξνηχπσλ 

είλαη άπεηξα, έλαο ηδαληθφο ζηφρνο απνηειεί λα βξεζεί εθείλν ην ππεξεπίπεδν θαηά ην νπνίν ην 

πεξηζψξην ζα κεγηζηνπνηείηαη θαζψο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ζα κεησζεί ζεκαληηθά ε ιαλζαζκέλε 

θαηεγνξηνπνίεζε ελφο λένπ πξνηχπνπ. 
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Τα κνληέια κεραλψλ δηαλπζκάησλ ππνζηήξημεο έρνπλ απνδείμεη επί ηνπ πξαθηένο πσο είλαη 

ηθαλά λα επηιχζνπλ πξνβιήκαηα ηαμηλφκεζεο πνπ εκθαλίδνληαη ζε πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ 

εθαξκνγέο. Σπγθεθξηκέλα, παξνπζηάδνπλ πςειή απφδνζε ζε πξνβιήκαηα θαηεγνξηνπνίεζεο 

Ιδηαίηεξα θαιχπηνπλ φιεο ηηο δπλαηέο πεξηπηψζεηο πξνβιεκάησλ ηαμηλφκεζεο δχν θαηεγνξηψλ: 

 

 Γξακκηθά δηαρσξίζηκεο θιάζεηο 

 Με γξακκηθά δηαρσξίζηκεο θιάζεηο 
 

 

Γηάγξακκα 3.6α: Γξακκηθά δηαρσξίζηκεο θιάζεηο κε ρξήζε SVM 
 

 

Γηάγξακκα 3.6β: Με γξακκηθά δηαρσξίζηκεο θιάζεηο κε ρξήζε SVM 
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Κεθάλαιο 4: Ναςηιλιακέρ επισειπήζειρ και διασείπιζη κινδύνος 

 

4.1 Δηζαγσγή 

 
Ο λαπηηιηαθφο ρψξνο απνηειεί ηελ κεγαιχηεξε θαη ζπνπδαηφηεξε, θαηά πνιινχο, βηνκεραλία ζε 

δηεζλή θιίκαθα. Δίλαη ππεχζπλε γηα ηελ κεηαθνξά ζρεδφλ ηνπ 90% ησλ παξαγφκελσλ αγαζψλ 

ελψ παξάιιεια ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα παξνπζηάδεη κία ηδηαίηεξα πεξίπινθε δνκή ηνπ ηξφπνπ 

κε ηνλ νπνίν ιεηηνπξγεί θαη ρξεηάδεηαη λα δηαρεηξηζηεί κηα λαπηηιηαθή επηρείξεζε. Απηφ 

ζπκβαίλεη θαζψο ζεκαληηθφο αξηζκφο παξαγφλησλ ζπκβάιινπλ γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία κηαο 

λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο, παξάγνληεο φπσο ν θαηξφο, ε ηερλνινγία θαη νη δηαθπκάλζεηο ζην 

παγθφζκην εκπφξην αγαζψλ. Σαλ νληφηεηα ε λαπηηιία παίδεη πξσηαγσληζηηθφ ξφιν ζηελ 

νκαιφηεηα ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ηνπ αλζξψπηλνπ είδνπο απφ κεξηθά ρηιηάδεο ρξφληα πξηλ κέρξη 

ζήκεξα. Ο λαπηηιηαθφο ηνκέαο βαζίδεηαη θαηά θχξην ιφγν ζηελ χπαξμε θαη ζηελ ζπκβνιή ηνπ 

αλζξψπηλνπ παξάγνληα ζηηο δηαδηθαζίεο ηεο ψζηε λα πεξαησζεί ην έξγν πνπ έρεη νξίζεη ε 

εθάζηνηε λαπηηιηαθή επηρείξεζε. 

Δίλαη επξέσο δηαδεδνκέλε ε άπνςε πσο ε ελεξγή ζπκπινθή ηνπ αλζξψπνπ ζε έλα βηνκεραληθφ 

πεξηβάιινλ εγθπκνλεί αξθεηνχο θαη ζεκαληηθνχο θηλδχλνπο. Σηαηηζηηθέο κειέηεο δείρλνπλ πσο 

ην 80% πεξίπνπ ησλ ζαιάζζησλ αηπρεκάησλ πνπ ιακβάλνπλ ρψξα νθείινληαη ζηνλ αλζξψπηλν 

παξάγνληα θαη ζηα ιάζε ηα νπνία ελδέρεηαη λα θάλεη θαηά ηελ εθηέιεζε κηαο δηαδηθαζίαο. 

Βεβαίσο ζην ζεκείν απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο θάζε βηνκεραληθφ πεξηβάιινλ απαξηίδεηαη 

απφ νξηζκέλνπο θηλδχλνπο νη νπνίνη εκπεξηέρνληαη ζε θάζε δηαδηθαζία πνπ εθηειεί ν άλζξσπνο. 

Δηδηθφηεξα, ζηνλ ρψξν ηεο λαπηηιίαο νη θίλδπλνη νη νπνίνη ππάξρνπλ αθνξνχλ θπξίσο ην 

πεξηβάιινλ θαη ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ηεο επηρείξεζεο είηε ζρεηίδνληαη κε ην ζηφιν ηεο είηε 

κε ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο. Ακθφηεξα απαηηείηαη λα δηαηεξεζνχλ αθέξαηα θαηά ηελ 

δξαζηεξηνπνίεζε ηεο επηρείξεζεο. 

Κάζε λαπηηιηαθή επηρείξεζε έρεη πηνζεηήζεη κηα ζπγθεθξηκέλε θηινζνθία σο πξνο ηελ 

δηαρείξηζε ησλ θηλδχλσλ πνπ παξνπζηάδνληαη ζηελ θαζεκεξηλφηεηά ηεο ζέηνληαο ζπγθεθξηκέλα 

θξηηήξηα. Θεσξείηαη επηηπρήο φηαλ αλαγλσξίδνληαη έγθαηξα νη θίλδπλνη ή φηαλ ην κέγεζνο ησλ 

ζπλεπεηψλ ελφο θηλδχλνπ είλαη κηθξφ ρσξίο λα θάλνπλ αηζζεηνί ηελ παξνπζία ηνπο ζην 

πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο. 
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4.2 Κίλδπλνη ζην πεξηβάιινλ ηεο λαπηηιίαο 

 
Οη θίλδπλνη ζην πεξηβάιινλ κηαο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο θαη ρξήδνπλ άκεζεο δηαρείξηζεο 

ζεσξνχληαη πξνβιέςηκνη θαη εχθνια αλαγλσξίζηκνη. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη θίλδπλνη 

ραξαθηεξίδνληαη θαηά θχξην ιφγν απφ ηελ θχζε ηνπο θαη θαηεγνξηνπνηνχληαη σο θπζηθά 

θαηλφκελα, κεραληθέο βιάβεο θαη αλζξψπηλα ιάζε θαζψο επίζεο ζε θηλδχλνπο ςεθηαθήο 

θχζεσο φπσο θπβεξλνεπηζέζεηο θαη νηθνλνκηθνί θίλδπλνη νη νπνίνη έρνπλ νηθνλνκηθέο 

επηπηψζεηο. Δπηπιένλ, ρξεηάδεηαη λα ζεκεησζεί πσο θάζε λαπηηιηαθή επηρείξεζε αλαιφγσο ηνλ 

ρψξν φπνπ δξαζηεξηνπνηείηαη ζα έρεη θαη ηνπο αληίζηνηρνπο θηλδχλνπο λα αληηκεησπίζεη. 

Αλαληίξξεηα, ε εθζεηηθή αλάπηπμε ηνπ δηεζλνχο εκπνξίνπ θαη ε ξαγδαία ζπλερήο άλζεζε ηεο 

ηερλνινγίαο επεξέαζε ζεκαληηθά ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ θηλδχλσλ θαζψο θαη ηελ αλαγλψξηζή 

ηνπο. 

 

4.2.1 Κίλδπλνο θπζηθώλ θαηλνκέλσλ (Natural phenomenon risk) 

 
Η ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία θηλδχλσλ πνπ ελδέρεηαη λα αληηκεησπίζεη κηα λαπηηιηαθή επηρείξεζε 

πεγάδεη απφ ηελ παξνπζία ησλ θπζηθψλ θαηλνκέλσλ (π.ρ. θαηαηγίδεο, ηξνπηθνί ηπθψλεο, ξηπέο 

αλέκσλ) θαη ηηο επηπηψζεηο πνπ έρνπλ ζηελ απφδνζε αιιά θαη ζηελ ιεηηνπξγία είηε ελφο πινίνπ 

κεηαθνξάο αγαζψλ ή ζηελ ζσζηή εθηέιεζε ησλ δηαδηθαζηψλ ελφο ιηκαληνχ ην νπνίν εθηίζεηαη 

ζηα δπζκελή απηά θαηξηθά θαηλφκελα. 

Υπνζηεξίδεηαη ζπρλά φηη ε ιαλζαζκέλε εθηίκεζε ησλ θαηξηθψλ θαηλνκέλσλ απνηειεί ηνλ 

θίλδπλν ν νπνίνο έρεη ηελ κεγαιχηεξε ζπρλφηεηα παξνπζίαζεο, ζαλ απνηέιεζκα επεξεάδεηαη κε 

άκεζν αληίθηππν ε απφδνζε ηνπ πινίνπ θαη παξάιιεια ηεο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο ε νπνία 

έρεη αλαιάβεη λα κεηαθέξεη ηα αγαζά απφ ην έλα ζεκείν ζην άιιν κε αζθάιεηα θαη ζπλέπεηα. Σε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, ηα ζπγθεθξηκέλα θαηξηθά θαηλφκελα είλαη ηθαλά λα βιάςνπλ ηελ 

αθεξαηφηεηα ηνπ πινίνπ θαζψο θαη ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ην νπνίν επηβαίλεη θαη εξγάδεηαη 

ζε απηφ. Μία ηέηνηα πεξίπησζε απνηειεί ην θνξηεγφ πινίν “SS Edmund Fitzgerlad”, ήηαλ πινίν 

ακεξηθάληθεο ζεκαίαο ππεχζπλν γηα ηελ κεηαθνξά νξπθηψλ εθηειψληαο ηνπηθά δξνκνιφγηα 

ζηελ ακεξηθάληθε ήπεηξν. Σηηο 10 Ννεκβξίνπ 1975, εθηεηακέλα θαηξηθά θαηλφκελα κε πςειήο 

έληαζεο αλέκνπο θαη ηζρπξά θχκαηα χςνπο 11 κέηξσλ, ελδερνκέλσο πξνθάιεζαλ ην 

ζπγθεθξηκέλν δπζηχρεκα θαηαινγίδνληαο 29 λεθξνχο θαη θαλέλαο επηδψλ. Να ζεκεησζεί πσο νη 
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αθξηβείο αηηίεο ηνπ δπζηπρήκαηνο δελ έρνπλ απνιχησο απνζαθεληζηεί αλ θαη θαηά πνιινχο νη 

νπνίνη ελεπιάθεζαλ κε ηελ κειέηε ηνπ γεγνλφηνο απηνχ ππνζηεξίδνπλ πσο δέρηεθε αθξαία 

πςειέο θαηαπνλήζεηο ζηηο δνκέο ηεο θαηαζθεπήο, πξνθαιψληαο νινθιεξσηηθή αζηνρία αληνρήο 

ηεο δνκήο ηνπ πινίνπ. Απηφ επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηα επξήκαηα, φηαλ εληνπίζηεθε ην λαπάγην 

ζηηο 14 Ννεκβξίνπ 1975, ηα νπνία ππέδεημαλ πσο ην πινίν είρε ρσξηζηεί ζε δχν θνκκάηηα. 

Ύζηεξα, κε αθνξκή ην δπζηχρεκα πηνζεηήζεθαλ λέα πην απζηεξά πξσηφθνιια ζηηο 

ζπληεξήζεηο θαη ζηηο επηζεσξήζεηο ησλ πινίσλ θαζψο θαη λένη θαλνληζκνί νη νπνίνη επέβαιιαλ 

ζηηο επηρεηξήζεηο λα εγθαηαζηήζνπλ πξνρσξεκέλα κέζα επηβίσζεο ζηα πινία. 

Πεξαηηέξσ, φζνλ αθνξά ηα ιηκάληα εθθφξησζεο εκπνξεπκάησλ, απνηεινχλ κηα ηδηαίηεξε 

θαηεγνξία ε νπνία επεξεάδεηαη εμίζνπ απφ ηα θαηξηθά θαηλφκελα πξνθαιψληαο αλσκαιία ζηελ 

εθνδηαζηηθή αιπζίδα. Οη αθξαίεο θαηξηθέο ζπλζήθεο είλαη ζε ζέζε λα επεξεάζνπλ ηελ εχξπζκε 

ιεηηνπξγία ελφο ιηκαληνχ θαη εκκέζσο ηεο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο ζηελ νπνία αλήθεη ην πινίν 

πνπ βξίζθεηαη εθεί γηα απνδέζκεπζε θαη παξάδνζεο ησλ αγαζψλ. Σηελ ζεκεξηλή αγνξά, ηα 

πινία αθνινπζνχλ έλα νξηζκέλν ρξνλνδηάγξακκα, ζηελ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία απζηεξφ ζηα 

πεξηζψξηα πνπ παξνπζηάδεη. Γπζκελείο θαηξηθέο ζπλζήθεο κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζε κε 

ιεηηνπξγία ησλ γεξαλψλ θνξηνεθθφξησζεο εκπνξεπκάησλ, απηφ έρεη ζαλ απνηέιεζκα ηα πινία 

λα κελ κπνξνχλ λα απνρσξηζηνχλ ηα κεηαθεξφκελα πξντφληα πξνθαιψληαο θαζπζηεξήζεηο ζηελ 

παξάδνζε ηνπο. 

Σπλνπηηθά, ηα θπζηθά θαηλφκελα θαη νη θίλδπλνη πνπ παξνπζηάδνπλ ζαλ ζπλέπεηα επεξεάδνπλ 

ηελ ιεηηνπξγία κηαο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο. Οη επηπηψζεηο κπνξεί λα είλαη αλαηάξαμε ηεο 

εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο πξνθαιψληαο πεξαηηέξσ πξνβιήκαηα ζηνπο απνδέθηεο ηεο, επηπιένλ 

ζέηεηαη ζε πςειφ θίλδπλν ην πξνζσπηθφ πνπ επηβαίλεη ζην πινίν ζε πεξίπησζε πξφθιεζεο 

αηπρήκαηνο ιφγσ ησλ θπζηθψλ θαηλνκέλσλ. Ο παξάγνληαο ηεο αλζξψπηλεο δσήο θαη ε 

πξνζηαζία ηεο, απνηειεί ην ζεκέιην ζηελ δηαρείξηζε θηλδχλνπ. 
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4.2.2 Κίλδπλνο θπβεξλναζθάιεηαο (Digital and cyber risk) 

 
Τα ηειεπηαία ρξφληα, έρεη παξαηεξεζεί ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ ζηνλ ηνκέα ηεο θπβεξλναζθάιεηαο 

θαη εχξεζεο ελφο ηξφπνπ πξνζηαζίαο ελάληηα ζε κηα θαθφβνπιε ςεθηαθή επίζεζε, γλσζηή θαη 

σο “cyber-attack” ζηελ δηεζλή νξνινγία. Φπζηθά, ην ελδηαθέξνλ απηφ πεγάδεη απφ ηελ αχμεζε 

ηνπ επηπέδνπ ηεο ηερλνινγίαο θαζψο θαη ηεο ζπκβνιή ηεο ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ησλ 

επηρεηξήζεσλ. Οη λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο πιένλ βαζίδνληαη επί ην πιείζην, ζηελ ζπιινγή θαη 

αληαιιαγή δεδνκέλσλ κε ηνπο επηκέξνπο ηνκείο φπνπ ηελ απνηεινχλ ψζηε λα επηηεξνχλ ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο κε ζθνπφ λα εθηεινχληαη νκαιά νη δηεξγαζίεο ηνπο θαη λα δηαηεξείηαη ε 

αζθάιεηα ζε εθείλεο. Σπλνπηηθά, νη θίλδπλνη ζηνλ θπβεξλνρψξν είλαη πςίζηεο ζεκαζίαο γηα 

θάζε επηρείξεζε, εηδηθά επεηδή ε παγθφζκηα εθνδηαζηηθή αιπζίδα έρεη γίλεη πξνζβάζηκε ζην 

επξχ θνηλφ ιφγσ ηεο αχμεζεο ησλ άκεζα ελδηαθεξφκελσλ αλζξψπσλ. 

Αλαιπηηθφηεξα, νη θίλδπλνη ζηνλ θπβεξλνρψξν δελ έρνπλ θάλεη αηζζεηή ηελ παξνπζία ηνπο 

πξνο ην παξφλ. Με ηελ ζπλερή αχμεζε ηνπ ζηφινπ θάζε λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο, ε ςεθηαθή 

δηαζχλδεζε ησλ ελ πισ δξαζηεξηνηήησλ κε ηηο παξάθηηεο δηεξγαζίεο ζα δεκηνπξγήζεη ηελ 

επηηαθηηθή αλάγθε γηα αζθάιεηα απφ ςεθηαθέο επηζέζεηο. Απηή ηελ ζηηγκή, ηα ειεθηξνληθά 

ζπζηήκαηα ησλ πινίσλ ιεηηνπξγνχλ θπξίσο εζσηεξηθά ζην πινίν θαζηζηψληαο ηα αζθαιή απφ 

ηέηνηνπ είδνπο επηζέζεηο κε ηνλ έιεγρν ηνπ πινίνπ λα ηνλ έρεη ην αλζξψπηλν δπλακηθφ κέζα ζε 

απηφ. Οη λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο, ζε κία ζπλερή επηδίσμε βειηίσζεο ησλ ζπζηεκάησλ ελφο 

πινίνπ, πξνβαίλνπλ ζε ελέξγεηεο εγθαηάζηαζεο λέσλ πξνεγκέλσλ ειεθηξνληθψλ θαη 

πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ κε ζπνπδαία ζπλεηζθνξά ζηελ αχμεζε ηεο απφδνζήο ηνπο. 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη νξηζκέλα ειεθηξνληθά πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα πινίσλ: 

 

 Σπλδεδεκέλα ζπζηήκαηα ζην δηαδίθηπν ή άιια εμσηεξηθά δίθηπα. Τέηνηα ζπζηήκαηα 

είλαη ην ECDIS (Electronic Chart Display and Information System), ην GPS (Global 

Positioning System), ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο ζηφινπ. Δπίζεο ζηα λεφθηηζηα πινία 

ππάξρνπλ εγθαηεζηεκέλα ζπζηήκαηα ειέγρνπ ηεο γέθπξαο θαη ηεο κεραλήο ησλ πινίσλ. 

Τα παξαπάλσ ζπζηήκαηα ρξεηάδεηαη λα είλαη ζπλδεδεκέλα ψζηε λα ιακβάλνπλ έγθαηξα 

αλαβαζκίζεηο ζην ινγηζκηθφ κε ζθνπφ λα πξνιακβάλνληαη δπζιεηηνπξγίεο ζε απηφ θαη 

επίζεο λα πξαγκαηνπνηείηαη βειηηζηνπνίεζε ζηα ζπζηήκαηα απηά. 
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 Σπζηήκαηα κε ζπλδεδεκέλα ζην δηαδίθηπν ή άιια εμσηεξηθά δίθηπα. Η ζπγθεθξηκέλε 

θαηεγνξία ζπζηεκάησλ απαξηίδεηαη απφ ζπζηήκαηα ηα νπνία ιεηηνπξγνχλ ακηγψο 

απνθιεηζηηθά εζσηεξηθά ζην πινίν ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα είλαη ζπλδεδεκέλα ζην 

δηαδίθηπν. Τέηνηα ζπζηήκαηα εκπεξηέρνπλ ινγηζκηθφ επηηήξεζεο θαη ειέγρνπ 

δηαδηθαζηψλ φπσο ε θνξηνεθθφξησζε εκπνξεπκάησλ ζηνλ εθάζηνηε πξννξηζκφ, ε 

επζηάζεηα ηνπ πινίνπ, ε παξαηήξεζε ησλ ζπζηεκάησλ ηζρχνο. 

 
 

Τα ειεθηξνληθά ζπζηήκαηα ελφο πινίνπ ρσξίδνληαη ζηηο παξαθάησ εμήο θαηεγνξίεο ζηηο νπνίεο 

παξαηίζεληαη νξηζκέλα παξαδείγκαηα πξνο θαηαλφεζε: 

 Information Technology (IT) 

 Γηνηθεηηθέο ιεηηνπξγίεο, ινγηζηηθνί ινγαξηαζκνί, ιίζηεο πιεξσκάησλ, θιπ. 

 Πξνγξακκαηηζκέλε ζπληήξεζε 

 Γηαρείξηζε αληαιιαθηηθψλ κεξψλ 

 Ηιεθηξνληθά εγρεηξίδηα θαη πηζηνπνηεηηθά 

 Άδεηεο εξγαζίαο 

 Charter party, notice of readiness (NOR), θιπ. 

 

 Operational Technology (OT) 

 PLC, SCADA 

 Σπζηήκαηα κεηξήζεσλ θαη ειέγρνπ ηνπ πινίνπ 

 ECDIS, GPS 

 Απνκαθξπζκέλε ππνζηήξημε ησλ κεραλψλ 

 Καηαγξαθείο δεδνκέλσλ 

 Δπίβιεςε ηνπ θνξηίνπ θαη ησλ κεραλψλ 

 Γπλακηθφο πξνζδηνξηζκφο ζέζεο 
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4.2.3 Οηθνλνκηθόο θίλδπλνο (Financial risk) 

 
Κάζε επηρείξεζε θέξεη ην ζηνηρείν ηνπ θηλδχλνπ ζηηο δξαζηεξηφηεηέο ηεο, σζηφζν εθείλεο πνπ 

εκπιέθνληαη ζην δηεζλέο εκπφξην φπσο νη λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο ρξεηάδεηαη λα 

αληηκεησπίζνπλ επηπξφζζεηνπο θηλδχλνπο θαη λα είλαη ζε ζέζε λα ηνπο αλαγλσξίζνπλ, θαη 

έπεηηα λα πεξηνξίζνπλ ιακβάλνληαο ηα θαηάιιεια κέηξα είηε πξφιεςεο είηε αληηκεηψπηζεο. 

Η ππφζηαζε ηεο θαηεγνξίαο ηνπ νηθνλνκηθνχ θηλδχλνπ έρεη δηάθνξεο πηπρέο, ζην 1
ν
 θεθάιαην 

έγηλε αλαθνξά ζηνλ νηθνλνκηθφ θίλδπλν ηνλίδνληαο ηνλ αληίθηππν πνπ ελδέρεηαη λα έρεη ζηελ 

λαπηηιηαθή επηρείξεζε. Πην ζπγθεθξηκέλα, θαηά θχξην ιφγν νπνηαδήπνηε απφθιηζε ππάξμεη 

ζηελ νκαιή εθηέιεζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο επηρείξεζεο, ζα επεξεάζεη νηθνλνκηθά ηελ 

επηρείξεζε ιφγσ ηεο θχζεσο ηνπ λαπηηιηαθνχ ρψξνπ. Δμαηξεηηθφ παξάδεηγκα απνηειεί ε 

πεξίπησζε ηνπ “Ever Given” ην νπνίν θέξεη παλακέδηθε ζεκαία θαη ζηηο 23 Μαξηίνπ 2021 

πξνζθφιιεζε ζην θαλάιη ηνπ Σνπέδ. Τν πινίν παξέκεηλε αθίλεην ζην ζπγθεθξηκέλν ζεκείν έσο 

φηνπ απειεπζεξσζεί έπεηηα απφ 6 εκέξεο. Σηελ ζπλέρεηα, ε αηγππηηαθή θπβέξλεζε θαηήζρεζε 

έπεηηα απφ άξλεζε ηεο πινηνθηήηξηαο εηαηξίαο λα θαηαβάιεη ην πνζφ ησλ 916 εθαηνκκπξίσλ 

δνιαξίσλ σο απνδεκίσζε. Δλ ηέιεη, ην πνζφ ην νπνίν θαηαβιήζεθε αλήιζε ζηα 600 

εθαηνκκχξηα δνιάξηα πξνθαιψληαο ηζρπξφ νηθνλνκηθφ πιήγκα. Σην ζεκείν απηφ ρξεηάδεηαη λα 

ζπκπιεξσζεί πσο νη αθξηβείο αηηίεο ηνπ αηπρήκαηνο παξακέλνπλ άγλσζηεο, αξρηθά εηδηθνί 

αλαθέξζεθαλ ζηελ θαηάζηαζε ησλ θαηξηθψλ θαηλνκέλσλ ηεο πεξηνρήο νη νπνίεο επεξέαζαλ ηελ 

αζθαιή θαη νκαιή δηέιεπζε ηνπ πινίνπ, βεβαίσο γίλνληαη αλαθνξέο ζε ηερληθά πξνβιήκαηα ηα 

νπνία ζπλέβαιιαλ ζηελ πξνζθφιιεζε ηνπ πινίνπ θαζψο θαη ζηνλ αλζξψπηλν παξάγνληα 

πξνθαιψληαο ην αηχρεκα έπεηηα απφ ιαλζαζκέλνπο ρεηξηζκνχο. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ν νηθνλνκηθφο θίλδπλνο είλαη ζε ζέζε λα παξνπζηάζεη θαη ζεηηθά 

απνηειέζκαηα ζην πεξηβάιινλ κηαο επηρείξεζεο. Δηδηθφηεξα, νη επηρεηξήζεηο πξνβαίλνπλ ζε 

ελέξγεηεο νη νπνίεο πεξηιακβάλνπλ νηθνλνκηθνχο θηλδχλνπο πςεινχ επηπέδνπ νη νπνίεο ζηελ 

πεξίπησζε πνπ δηαρεηξηζηνχλ κε επηηπρία πξνζθέξνπλ πςειή αληακνηβή, ζηελ δηεζλή νξνινγία 

είλαη γλσζηέο σο “high risk – high reward” θαη ζπλήζσο αλαθέξνληαη ζε επελδχζεηο επηξξεπείο 

ζην λα απνηχρνπλ. 

Σηελ ζπλέρεηα πην αλαιπηηθά, κηα ηέηνηα πεξίπησζε απνηειεί ε παλδεκία κε ηελ νλνκαζία 

“Covid-19” ε νπνία άιιαμε νινθιεξσηηθά ηελ εηθφλα ηνπ δηεζλνχο εκπνξίνπ, θαζψο θαη ηνλ 
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ηξφπν ιεηηνπξγίαο ησλ λαπηηιηαθψλ επηρεηξήζεσλ δίλνληαο ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ κεζνδηθή 

δηαρείξηζε ησλ θηλδχλσλ πνπ παξνπζηάδνληαη. Πξάγκαηη, ε απφηνκε κείσζε δήηεζεο 

πεηξειαίνπ απφ ηνλ κέζν θαηαλαισηή νδήγεζε ζε ζεκαληηθή έιιεηςε δηαζέζηκσλ δεμακελψλ 

απνζήθεπζεο πγξνχ θαπζίκνπ. Ωο ζπλέπεηα ήηαλ λα κελ ππάξρνπλ δεμακελέο ζηελ ζηεξηά θαη ε 

επφκελε άκεζε θαη απνηειεζκαηηθή ιχζε ήηαλ νη επηπιένπζεο δεμακελέο, ηα δεμακελφπινηα. Η 

ζπγθεθξηκέλε θαηάζηαζε πξνθάιεζε αμηνζεκείσηε αχμεζε ζηελ δήηεζε δεμακελφπινησλ θαη 

δεδνκέλνπ πσο ε πξνζθνξά ήηαλ ζηαζεξή είρε ζαλ ζπλέπεηα λα απμεζνχλ ηα λαχια κε πνιιέο 

λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο πξνβιέπνληαο ηελ εμέιημε ηελ θαηάζηαζε λα πξαγκαηνπνηνχλ 

ζπνπδαίνπ βαζκνχ νηθνλνκηθέο θηλήζεηο. 

Δπί πξνζζέησο, ν νηθνλνκηθφο θίλδπλνο ελδέρεηαη λα παξίζηαηαη θαη ζηα ππφινηπα είδε 

θηλδχλνπ πνπ πξναλαθέξζεθαλ θαζψο νη ζπλέπεηεο ηνπο, αλαιφγσο ην κέγεζφο ηνπο, κπνξεί λα 

επεξεάζνπλ ηηο νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο ηεο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο. Σηελ ζπγθεθξηκέλε 

πεξίπησζε, ζεσξείηαη πσο ν νηθνλνκηθφο θίλδπλνο έρεη δεπηεξεχνληα ραξαθηήξα θαη κπνξεί λα 

νθείιεηαη ζε θαθή πξφιεςε ή ζηελ ιάζνο αληηκεηψπηζε θαη δηαρείξηζε ηνπ θηλδχλνπ. 

 
4.3 Γηαρείξηζε θηλδύλνπ ζηνλ λαπηηιηαθό ηνκέα 

 
Η δηαρείξηζε ησλ θηλδχλσλ ζην πεξηβάιινλ κηαο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο έρεη ζεκεηψζεη 

ζεκαληηθή πξφνδν ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο. Αηηία απνηέιεζε ε αιιαγή λννηξνπίαο ζηηο 

επηρεηξήζεηο ε νπνία πξνήιζε απφ γεγνλφηα ηα νπνία εγθπκνλνχζαλ θηλδχλνπο θαη θάλαλε 

αηζζεηή ηελ παξνπζία ηνπο ζην πεξηβάιινλ ηνπο. Ο θχξηνο ζηφρνο είλαη λα αλαπηπρζνχλ θαη λα 

εθαξκνζηνχλ ζηελ πξάμε ηερληθέο νη νπνίεο ζα πξνσζνχλ ηνλ ζσζηφ πξνζδηνξηζκνχ θαη 

εθηίκεζε ησλ θηλδχλσλ θαζψο θαη ηελ απνηειεζκαηηθή ιήςε απνθάζεσλ. Σε γεληθέο γξακκέο, ε 

ηάζε πνπ επηθξαηεί ζηνλ ηνκέα ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ δελ ζηνρεχεη απνθιεηζηηθά ζηελ 

επαιήζεπζε ησλ επηζπκεηψλ απνηειεζκάησλ ζηνλ ζρεδηαζκφ θαη ζηελ εθηέιεζε ησλ 

ιεηηνπξγηψλ ηεο επηρείξεζεο αιιά θαη ζηελ ιήςε απνθάζεσλ αλαθνξηθά κε ηνπο θηλδχλνπο ζε 

πξψηκν επίπεδν. 

Σήκεξα, νη ελέξγεηεο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη βαζίδνληαη θπξίσο ζηελ αζθάιεηα ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ζπζηεκάησλ ζηελ πινπνίεζε ελφο έξγνπ ή δηαδηθαζίαο. Γηα απηφλ ηνλ ιφγν, 

έρεη δνζεί ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ αλάιπζε ησλ παξακέηξσλ αζθαιείαο απφ ηα αξρηθά ζηάδηα 

εζσηεξηθά ζηελ επηρείξεζε θαη παξάιιεια θαηφπηλ θαλνληζκψλ πεξί αζθάιεηαο απφ ηελ 
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αξκφδην αξρή φπσο ν Γηεζλήο Οξγαληζκφο Ναπηηιίαο (International Maritime Organization – 

IMO) ν νπνίνο ζπκκεηέρεη ελεξγά ζηελ βειηίσζε ηεο αζθάιεηαο θαη ζηνλ πεξηνξηζκφ ησλ 

θηλδχλσλ ζηηο λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ππνζηεξίδεηαη απφ πνιινχο αλζξψπνπο πσο ε δηαρείξηζε θηλδχλνπ ζηνλ 

ηνκέα ηεο λαπηηιίαο απνηειεί απνθιεηζηηθά ε εκπφδηζε ησλ θηλδχλσλ απφ ην λα 

πξαγκαηνπνηεζνχλ. Η πεπνίζεζε απηή κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί θαη σο ππεξαπινπζηεπκέλε 

θαζψο δελ ζπκπεξηιακβάλεη ην πξαγκαηηθφ κέγεζνο ηνπ ηνκέα ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλσλ. Η 

δηαδηθαζία ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ πεξηιακβάλεη ηα εμήο ζηάδηα. 

 Μονηελοποίηζη κινδύνος (Risk modelling): Απνηειεί ην πξψην θαη πην βαζηθφ ζηάδην 

ζηελ δηαρείξηζε θηλδχλνπ θαζψο κε απηφλ ηνλ ηξφπν αλαγλσξίδνληαη νη παξάγνληεο πνπ 

πξνηξέπνπλ ηνλ θίλδπλν λα πξαγκαηνπνηεζεί. Παξάιιεια, κνληεινπνηνχληαη θαη νη 

ζπλέπεηεο θαη ην κέγεζνο ηνπ θηλδχλνπ ζην πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο. 

  Υπολογιζμόρ κινδύνος (Risk measurement): Σην ζεκείν απηφ, ππνινγίδνληαη κε 

πνζνηηθέο κεζφδνπο νη επηπηψζεηο ηνπ θηλδχλνπ πσο ζα επεξεάζνπλ ηελ επηρείξεζε ζε 

ιεηηνπξγηθφ θαη νηθνλνκηθφ επίπεδν. 

 Διασείπιζη κινδύνος (Risk management): Τειηθφ ζηάδην είλαη ν έιεγρνο θαη ν 

πεξηνξηζκφο ηνπ θηλδχλνπ κέζσ ηεο απνηειεζκαηηθήο ιήςεο απφθαζεο. 

 

4.3.1 Γηαρείξηζε θηλδύλνπ κε ηελ κέζνδν “Formal Safety Assessment” (FSA) 

 
Ο IMO (International Maritime Organization) θαηφπηλ ππφδεημεο ηνπ Ηλσκέλνπ Βαζηιείνπ 

έπεηηα απφ κηα αθνινπζία ζαιάζζησλ αηπρεκάησλ ηα νπνία νθείινληαλ ζηελ έιιεηςε 

δηαρείξηζεο ησλ θηλδχλσλ, παξνηξχλεη ηηο λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο λα αλαγλσξίδνπλ θαη λα 

αληηκεησπίδνπλ ηνπο ζπγθεθξηκέλνπο θηλδχλνπο βαζηδφκελεο ζην “Formal Safety Assessment – 

FSA” θαη λα πηνζεηεζεί ζε θάζε δηαδηθαζία πνπ εθηειείηαη. 

Η θαηαζηξνθή πνπ πξνθιήζεθε απφ ην γεγνλφο κε ηελ νλνκαζία “Piper Alpha” ην 1988 ζην 

νπνίν έραζαλ ηελ δσή ηνπο 167 άλζξσπνη, ψζεζε ηνλ IMO λα κνξθνπνηήζεη απηή ηελ 

δηαδηθαζία. Δπί πξνζζέησο, ην FSA κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί σο κηα κέζνδνο ε νπνία ζθνπεχεη 

ζηελ αμηνιφγεζε λέσλ θαλνληζκψλ θαζψο θαη λα πξαγκαηνπνηήζεη ζχγθξηζε κεηαμχ ησλ 

ζπζηεκέλσλ αιιαγψλ κε ηα παξφληα πξφηππα. Ταπηφρξνλα φκσο, ν γλψκνλαο κε ηνλ νπνίν 
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εθαξκφδεηαη ε κέζνδνο δηαζθαιίδεη ηελ ηζνξξνπία αλάκεζα ζε πνηθίια ηερληθά θαη 

επηρεηξεζηαθά δεηήκαηα ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα θαη ηελ δηαηήξεζε 

ηεο αθεξαηφηεηάο ηνπ θαη ηνπ θφζηνπο πνπ πξνθχπηεη. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε κέζνδνο FSA είλαη κηα δνκεκέλε θαη ζπζηεκαηηθή κεζνδνινγία ε νπνία 

ζθνπεχεη ζηελ ελίζρπζε ηεο αζθάιεηαο ζηελ λαπηηιία. Αξρηθά, ζπκπεξηιακβάλεη ηελ πξνζηαζία 

ηεο δσήο, φπσο ν αλζξψπηλνο παξάγνληαο πνπ ζπκκεηέρεη ζηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο επηρείξεζεο 

θαη ελ ζπλερεία ηνπ ζαιάζζηνπ νηθνζπζηήκαηνο δηαζθαιίδνληαο ηελ αθεξαηφηεηα ακθφηεξσλ 

ρξεζηκνπνηψληαο κεζνδνινγία αλάιπζεο θηλδχλσλ ζε ζπλδπαζκφ κε ηνλ πεξηνξηζκφ ησλ 

νηθνλνκηθψλ επηπηψζεσλ ζηελ επηρείξεζε θαη ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηεο. 

Η κέζνδνο FSA απνηειείηαη απφ ηα εμήο πέληε βήκαηα: 

 
1. Αναγνώπιζη ηυν κινδύνυν (Hazard identification): Σπκπεξηιακβάλεηαη κία ιίζηα ζηελ 

νπνία εκπεξηέρνληαη ζρεηηθά ζελάξηα κε αηπρήκαηα θαη πνηεο ζπλέπεηεο ελδέρεηαη λα 

επηθέξνπλ ζαλ απνηέιεζκα. 

2. Αξιολόγηζη ηυν κινδύνυν (Risk assessment): Πξαγκαηνπνηείηαη αμηνιφγεζε ησλ 

θηλδχλσλ φζνλ αθνξά ηελ θχζε ηνπο θαη ηελ ζεκαληηθφηεηά ηνπο. 

3. Επιλογέρ ελέγσος ηυν κινδύνυν (Risk control options): Αλάπηπμε ξπζκηζηηθψλ κέηξσλ κε 

ζθνπφ ηνλ έιεγρν θαη κείσζε ησλ αλαγλσξηζκέλσλ θηλδχλσλ. 

4. Αξιολόγηζη οικονομικού κόζηοςρ (Cost benefit assessment): Δθηίκεζε απνηειέζκαηνο κε 

θξηηήξην ην νηθνλνκηθφ κέξνο γηα θάζε ηξφπν αληηκεηψπηζεο. 

5. Πποηάζειρ λήτηρ απόθαζηρ (Decision-making recommendation): Σηνηρεία φζνλ αθνξά 

ηνπο θηλδχλνπο θαη ηηο πηπρέο ηνπ δίλνληαο έκθαζε ζην θφζηνο θάζε επηινγήο, 

πξαγκαηνπνηείηαη ζχγθξηζε αλάκεζα ζην θάζκα επηινγψλ γηα ηελ δεδνκέλε θαηάζηαζε. 

Σην παξαθάησ δηάγξακκα (Γηάγξακκα 4.3.1) απεηθνλίδεηαη πσο εθηειείηαη ην δηάγξακκα ξνήο 

ζπκπεξηιακβάλνληαο ηα παξαπάλσ πέληε βήκαηα ηεο κεζφδνπ FSA. 
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Γηάγξακκα 4.3.1: Γηάγξακκα ξνήο ηεο κεζνδνινγίαο FSA 

 
Σπλνπηηθά, ε κέζνδνο FSA ραξαθηεξίδεηαη σο εμαηξεηηθά εμηδεηθεπκέλε θαη πνιχπινθε, θάηη ην 

νπνίν ηελ νδήγεζε λα βξίζθεη επξέσο εθαξκνγή ζηνλ ηνκέα ηεο λαπηηιίαο. Οπζηαζηηθά, παξέρεη 

ζηνλ δηαρεηξηζηή θηλδχλνπ έλα εξγαιείν ψζηε λα απνθεχγεη θαηαζηάζεηο αδηεμφδνπ νη νπνίεο 

πεγάδνπλ απφ ζπλζήθεο ηνπ παξειζφληνο. Σπλεπψο, εμεηάδνληαο θαηαζηάζεηο ζεκαληηθνχ 

θηλδχλνπ απφ ην παξειζφλ, είλαη εθηθηφ λα απνηξαπνχλ απφ ην λα ιάβνπλ ρψξα ζην κέιινλ 

θαζψο ν πεξηνξηζκφο ησλ θηλδχλσλ πξηλ πξαγκαηνπνηεζνχλ ζπλζέηεη ηελ ηδαληθή ιχζε. 

 
4.3.2 Σεκαληηθά πξνβιήκαηα ζηελ εθηίκεζε θηλδύλνπ 

 
Τελ δεδνκέλε ζηηγκή, ε δηαδηθαζία ηεο εθηίκεζεο θαη δηαρείξηζεο θηλδχλνπ ζηε λαπηηιία 

βαζίδεηαη σο επί ην πιείζην ζε πνηνηηθέο κεζφδνπο παξνπζηάδνληαο νξηζκέλα πξνβιήκαηα θαηά 

ηελ εθαξκνγή ηνπο. Αξρηθά, φπσο αλαιχζεθε θαη ζηηο πξνεγνχκελεο ελφηεηεο, ε δηαρείξηζε 

θηλδχλνπ πεξηιακβάλεη έλα δηάγξακκα ξνήο ην νπνίν ππνδεηθλχεη ηα βήκαηα αλαιπηηθά γηα ηελ 

αλαγλψξηζε, ηνλ πξνζδηνξηζκφ θαη ηελ εθηίκεζε ηνπ θηλδχλνπ θαη ελ ηέιεη ηηο ελέξγεηεο πνπ 

ρξεηάδεηαη λα πξαγκαηνπνηεζνχλ κε ζθνπφ ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ θηλδχλνπ. 

Δηδηθφηεξα, ε εθηίκεζε θηλδχλνπ ζπλεζίδεηαη λα εθαξκφδεηαη σο κία κεζνδνινγία κε απζηεξή 

ηήξεζε ηεο ξνήο ησλ βεκάησλ είηε σο απφ πάλσ πξνο ηα θάησ πξνζέγγηζε (top-down 

approach), είηε σο απφ θάησ πξνο ηα πάλσ πξνζέγγηζε (bottom-up approach). Απηφ βέβαηα 
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εμαξηάηαη ζε ζπνπδαίν βαζκφ απφ ηελ δηαζεζηκφηεηα ησλ δεδνκέλσλ ζρεηηθά κε θηλδχλνπο νη 

νπνίνη παξνπζηάζηεθαλ ζην παξειζφλ θαη αληηκεησπίζηεθαλ κε αλάινγν ηξφπν απφ ηελ 

επηρείξεζε. Σπλεπψο, ην παξφλ επίπεδν ηεο εθηίκεζεο ησλ θηλδχλσλ ππνζηεξίδεηαη απφ ηελ 

χπαξμε δεδνκέλσλ αλαθνξηθά κε παλνκνηφηππνπο ή παξφκνηνπο θηλδχλνπο ζην πεξηβάιινλ ηεο 

επηρείξεζεο. 

Πην αλαιπηηθά, ε πξνζέγγηζε “top-down” μεθηλά κε ηελ αλαγλψξηζε ηνλ γεγνλφησλ πνπ 

ιακβάλνπλ ρψξα ζηελ θνξπθή ηα νπνία αλαθηψληαη απφ πξνεγνχκελα αηπρήκαηα θαη αλαθνξέο 

ζε ίδηα ή παξφκνηα ζπζηήκαηα. Μφιηο εληνπηζηνχλ ηα γεγνλφηα πξνο κειέηε θαη αλάιπζε, 

πξνζδηνξίδνληαη νη αίηηεο νη νπνίεο νδήγεζαλ ζε απηή ηελ θαηάζηαζε κε ηνλ ηξφπν ηεο 

απαγσγήο, δειαδή αθαηξψληαο ηηο πηζαλέο αηηίεο, εμάγεηαη ην ζπκπέξαζκα γηα ην ηη πξαγκαηηθά 

ζπλέβε. Σην ζεκείν απηφ αμίδεη λα ηνληζηεί πσο ε ζπγθεθξηκέλε πξνζέγγηζε βαζίδεηαη 

εμαηξεηηθά ζηελ αμηνπηζηία ησλ δεδνκέλσλ ησλ πξνεγνχκελσλ αηπρεκάησλ κε ηνπο θηλδχλνπο 

πνπ παξνπζηάζηεθαλ θαζψο θαη ηελ εγθπξφηεηα ησλ αλαθνξψλ πνπ αλαιχνπλ ηα γεγνλφηα. 

Δλ αληηζέζεη, ζηελ πξνζέγγηζε “bottom-up” έλα ζχζηεκα δηεξγαζηψλ δηακνηξάδεηαη ζε 

επηκέξνπο ππνζπζηήκαηα ηα νπνία κε ηελ ζεηξά ηνπο ελδερνκέλσο λα επηκεξηζηνχλ ζε αλάινγα 

ππνζπζηήκαηα, κε ηειηθφ ζηφρν ν δηακνηξαζκφο λα θηάζεη ζε επίπεδν ζηνηρείσλ ηα νπνία ζα 

ππνδείμνπλ φινπο ηνπο πηζαλνχο θηλδχλνπο. Θεσξεηηθά, ε αλαγλψξηζε ησλ θηλδχλσλ είλαη 

εθηθηή σζηφζν ππάξρεη πάληα ην ελδερφκελν ζηελ πξάμε λα παξνπζηαζηνχλ πξνβιήκαηα θαη 

παξαιείςεηο. 

Σπκπεξαζκαηηθά, ε δηαρείξηζε θηλδχλνπ ηελ δεδνκέλε ζηηγκή πεξηιακβάλεη ηηο πξνζεγγίζεηο 

“top-down” θαη “bottom-up” νη νπνίεο παξνπζηάδνπλ ζπγθεθξηκέλα πιενλεθηήκαηα θαη 

κεηνλεθηήκαηα ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν κειεηνχλ έλαλ θίλδπλν θαη ην πεξηβάιινλ πνπ ελεξγεί. 

Απηέο νη δχν πξνζεγγίζεηο έρνπλ ηνλ ραξαθηήξα ησλ πνζνηηθψλ πξνζεγγίζεσλ, κε ηελ πξψηε λα 

βαζίδεηαη ηδηαίηεξα ζηελ αμηνπηζηία ησλ δεδνκέλσλ θαη ηελ δεχηεξε λα βαζίδεηαη ζεκαληηθά 

ζηνλ ζσζηφ δηακνηξαζκφ ηνπ ζπζηήκαηνο. Ακθφηεξεο, βξίζθνπλ εθαξκνγή ζηηο θαζεκεξηλέο 

δξαζηεξηφηεηεο κηαο επηρείξεζεο. 
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Κεθάλαιο 5: Σεσνηηή νοημοζύνη και διασείπιζη κινδύνος ζηη 

ναςηιλία 

 
5.1 Δηζαγσγή 

 
Η ζπλερήο εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο νδήγεζε ζην λα αλαπηπρζνχλ λέεο επηζηήκεο ζην πεδίν ησλ 

ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ θαη ησλ πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ φπσο ε ηερλεηή λνεκνζχλε. 

Η ηερλεηή λνεκνζχλε απνηειεί έλαλ θιάδν ν νπνίνο έρεη παξνπζηάζεη εμαηξεηηθέο επηδφζεηο έσο 

ηψξα ζε εθαξκνγέο νη νπνίεο πξνεγνπκέλσο απαηηνχζαλ ηελ ζπλεηζθνξά ηνπ αλζξσπίλνπ 

παξάγνληα. 

Παξά ην γεγνλφο πσο κέρξη ζήκεξα ε ηερλεηή λνεκνζχλε δελ έρεη βξεη εθαξκνγή ζηελ 

εθηίκεζε θαη δηαρείξηζε θηλδχλνπ, απνηειεί θνηλφ ηφπν πσο απηφ πξφθεηηαη λα αιιάμεη 

νινθιεξσηηθά ζην κέιινλ πξνζδίδνληαο δηαθνξεηηθφ ραξαθηήξα θαη εξκελεία ζηελ δηαρείξηζε 

θηλδχλνπ. Ωζηφζν, έρεη παξαηεξεζεί πσο ε ηερλεηή λνεκνζχλε κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηελ 

κνληεινπνίεζε ηνπ θηλδχλνπ, εηδηθά ζε πεξηπηψζεηο φπνπ νη ζπκβαηηθέο κέζνδνη δελ 

ζεσξνχληαη ηθαλέο λα αληαπεμέιζνπλ ζην πξφβιεκα πνπ έρεη παξνπζηαζηεί. 

Αλαιπηηθφηεξα, απηφ ζπκβαίλεη θαζψο ε ηερλεηή λνεκνζχλε θαη πην ζπγθεθξηκέλα ε κεραληθή 

κάζεζε ε νπνία εκπεξηέρεηαη ζε απηή είλαη ηθαλή λα πεξηγξάςεη κε πςειή αθξίβεηα ηελ ζρέζε 

κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ εηζφδνπ κε εθείλεο ηεο εμφδνπ ή ππάξρεη αζπλέπεηα κεηαμχ ησλ 

δεδνκέλσλ εηζφδνπ-εμφδνπ. Η αζπλέπεηα ζηελ ζρέζε εηζφδνπ-εμφδνπ αλαθέξεηαη ζε 

θαηαζηάζεηο φπνπ ηα ζπκβαηηθά καζεκαηηθά κνληέια ζεσξνχληαη αλεπαξθή λα απεηθνλίζνπλ 

ηελ ζρέζε απηή, θάηη ην νπνίν νθείιεηαη θπξίσο ζηελ έιιεηςε ζαθνχο γλψζεο, ή 

πιεξνθνξίαο/δεδνκέλσλ κε πςειφ επίπεδν αζάθεηαο ή δηαθνξέο ζρεηηθά κε ηελ ζρέζε αλάκεζα 

ζηνπο δηαρεηξηζηέο θηλδχλνπ. 
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5.2 Βειηηζηνπνίεζε δηαδξνκήο πινίνπ 

 
Σηηο λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο πνπ έρνπλ λα δηαρεηξηζηνχλ έλαλ δεδνκέλν αξηζκφ πινίσλ θαη ην 

δξνκνιφγην πνπ ρξεηάδεηαη λα εθηειέζνπλ, ππάξρεη έλα ηκήκα ππεχζπλν γηα απηφλ ηνλ ζθνπφ. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ν ζρεδηαζκφο ηεο δηαδξνκήο ηνπ πινίνπ απφ ην ιηκάλη θφξησζεο πξνο ην 

ιηκάλη εθθφξησζεο είλαη κηα δηαδηθαζία αξθεηά πεξίπινθε θαη απαηηεηηθή ε νπνία ρσξίδεηαη ζε 

δχν επηκέξνπο ηνκείο, ζην “bunkering” πνπ απεπζχλεηαη ζηελ θαηαλάισζε θαπζίκνπ πνπ ζα 

ρξεηαζηεί θαηά ην ηαμίδη ελφο πινίνπ θαη ζην “routing” φπνπ απεπζχλεηαη θπξίσο ζηελ εθηίκεζε 

ησλ θαηξηθψλ θαηλνκέλσλ πνπ ελδερνκέλσο ζα παξνπζηαζηνχλ ζηελ δηαδξνκή πνπ ζα θηλεζεί ην 

πινίν θαη λα απνθεπρζνχλ νη αληίζηνηρνη θίλδπλνη. 

 

5.2.1 Δθνδηαζκόο πινίνπ (Bunkering) 

 
Όζνλ αθνξά ζηελ δηαδηθαζία ηνπ “bunkering”, ηα πινία έρνπλ κεγάιεο ελεξγεηαθέο απαηηήζεηο 

νη νπνίεο δελ ζρεηίδνληαη απνθιεηζηηθά κφλν κε ηελ θίλεζή ηνπο. Υπάξρνπλ επηπιένλ ηα 

ειεθηξηθά θαη ειεθηξνληθά ζπζηήκαηά ηνπ φπσο θαη άιια κεραληθά ζπζηήκαηα, γηα παξάδεηγκα 

αληιίεο, ζπκπηεζηέο, ζέξκαλζε, εμαεξηζκφο θαη θσηηζκφο κεηαμχ πνιιψλ άιισλ. Η ηξνθνδνζία 

ηνπο κε ελέξγεηα πξνέξρεηαη απφ ηελ παξαγσγή ειεθηξηθνχ ξεχκαηνο απφ ηελ θχξηα κεραλή 

ζηελ νπνία ε ελέξγεηα πνπ πεξηζζεχεη κεηαθέξεηαη ζε κηα ελέξγεηα ππφ ηελ κνξθή ηεο 

κεραληθήο ελέξγεηαο θαη έπεηηα παξάγεηαη δηαθνξά δπλακηθνχ. Σπλεπψο, ε έιιεηςε θαπζίκνπ 

πξνεξρφκελε απφ αλεπαξθή πξνγξακκαηηζκφ απφ ηελ λαπηηιηαθή επηρείξεζε παξνπζηάδεη 

ζεκαληηθνχο θηλδχλνπο φπσο κε ηήξεζε ηνπ ρξνλνδηαγξάκκαηνο πνπ πξέπεη λα εθηειέζεη ην 

πινίν, ππνιεηηνπξγία ησλ ζπζηεκάησλ δσηηθήο ζεκαζίαο δηαθηλδπλεχνληαο αξρηθά ηελ ζσζηή 

ιεηηνπξγία ηνπ πινίνπ θαη έκκεζα ηελ αθεξαηφηεηα ηνπ πξνζσπηθνχ πνπ επηβαίλεη. 

Μία άιιε κνξθή θηλδχλνπ-ξίζθνπ πνπ παξνπζηάδεηαη είλαη ν νηθνλνκηθφο θίλδπλνο ν νπνίνο 

απνξξέεη απφ ηελ αγνξά ηεο θαχζηκεο χιεο. Σε γεληθέο γξακκέο, νη επηινγέο είλαη δχν, ε πξψηε 

αθνξά ηελ πξναγνξά κέγηζηεο δπλαηήο πνζφηεηαο θαπζίκνπ ζε κία δεδνκέλε ηηκή θαζψο ζε 

πεξίπησζε πνπ ε πνζφηεηα θαπζίκνπ ηνπ πινίνπ πζηεξεί, ζα ρξεηαζηεί λα αλεθνδηαζηεί ζε λέα 

ηνπνζεζία ζηελ νπνία ελδερνκέλσο ε ηηκή αλά ηφλν πεηξειαίνπ λα είλαη ζεκαληηθά απμεκέλε. Η 

δεχηεξε επηινγή είλαη λα πξνζδηνξηζηνχλ ηα ζεκεία απφ φπνπ ζα κπνξνχζε λα 

αλαηξνθνδνηεζεί ην πινίν κε θαχζηκν θαη εθφζνλ απνθαζηζηεί πσο είλαη νηθνλνκηθφηεξε λα 
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πξαγκαηνπνηεζεί αλεθνδηαζκφο ζην ζπγθεθξηκέλν ζεκείν. Σπλεπψο ιακβάλνληαο ππφςε ηα 

γεσγξαθηθά ζεκεία απφ φπνπ ζα εθηειέζεη ην δξνκνιφγην ην πινίν θαη εθηηκψληαο ηελ ηηκή ηνπ 

πεηξειαίνπ ζηα ζεκεία απηά, κπνξεί ην πινίν λα πξνβεί ζε αλαπιήξσζε ηεο απαξαίηεηεο 

πνζφηεηαο θαπζίκνπ πξνο θαηαλάισζε. 

Σην ζεκείν απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ε παξαπάλσ δηαδηθαζία απαηηεί αξθεηφ ρξφλν γηα λα 

ζηεθζεί κε επηηπρία. Απηφ νθείιεηαη ζηελ παγθφζκηα αγνξά πεηξειαίνπ πνπ εκθαλίδεη 

ζεκαληηθέο αλσκαιίεο θαη έληνλε δηαθχκαλζε θαζψο παξάγνληεο φπσο ε αζπλήζηζηε απμεκέλε 

δήηεζε, ε κε ιεηηνπξγία ησλ αλεθνδηαζηηθψλ πινίσλ πνπ είλαη ππεχζπλα γηα ηνλ αλεθνδηαζκφ ή 

αθφκε θαη ε έιιεηςε θαπζίκνπ ζηελ παγθφζκηα αγνξά. Τέινο, νη δηαδηθαζίεο “bunkering” 

απνηεινχλ κηα εηδηθή θαηεγνξία επηρεηξεζηαθνχ θαη νηθνλνκηθνχ θηλδχλνπ θαη πην 

ζπγθεθξηκέλα πςεινχ ξίζθνπ κε πςειή αληακνηβή, θαζψο ε εμνηθνλφκεζε πφξσλ δίλεη ηελ 

δπλαηφηεηα ζηηο επηρεηξήζεηο λα επηβηψλνπλ ζήκεξα. 

 
5.2.2 Πνξεία κε βάζε ηα θαηξηθά θαηλόκελα (Weather routeing) 

 
Γελ ππάξρεη ακθηβνιία πσο νη θαηξηθέο ζπλζήθεο ελδέρεηαη λα επεξεάζνπλ ηελ απφδνζε θαη ηελ 

αζθάιεηα ελφο πινίνπ. Η ηδέα πίζσ απφ ηελ ράξαμε πνξείαο κε ζεκειηψδεο θξηηήξηα ηα θαηξηθά 

θαηλφκελα είλαη ζην πξνζθήλην αξθεηφ θαηξφ ζηνλ λαπηηιηαθφ ρψξν, σζηφζν ηα ηειεπηαία 

ρξφληα θαη κε ηελ αμηνζεκείσηε αλάπηπμε ζπζηεκάησλ πξφγλσζεο θαηξνχ θαη επηθνηλσλίαο 

κεηαμχ ηνπ πινίνπ θαη ηεο ζηεξηάο δεκηνχξγεζε κηα ζπλερή ελεκέξσζε ησλ ακθφηεξσλ 

πιεπξψλ φζνλ αθνξά πνηα είλαη ε βέιηηζηε πνξεία πνπ πξέπεη λα εθηειέζεη ην πινίν. 

Πην αλαιπηηθά, ε πςειή αθξίβεηα, ε άκεζε ζπιινγή θαη επεμεξγαζία δεδνκέλσλ ζρεηηθά κε ηνλ 

θαηξφ, έδσζε ηελ δπλαηφηεηα ζηηο λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο λα εθκεηαιιεχνληαη ηα θαηξηθά 

θαηλφκελα πξνο δηθφ ηνπο θέξδνο. Γειαδή, εληνπίδνληαη νη ηδαληθφηεξεο θαηξηθέο θαη εκκέζσο 

ζαιάζζηεο ζπλζήθεο ψζηε ην πινίν πνπ εθηειεί δξνκνιφγην λα επλνεζεί απφ εθείλεο ελψ 

παξάιιεια λα απνθεπρζνχλ νη δπζκελείο. Σαλ απνηέιεζκα, πξνάγεηαη ε άλεζε θαη ε αζθάιεηα 

ηνπ πιεξψκαηνο, ε ειάρηζηε έσο θαζφινπ θζνξά ζην κεηαθεξφκελν θνξηίν. 
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Δπί πξνζζέησο, ν θαηξφο επεξεάδεη ηνπο αλζξψπνπο ηνπ πιεξψκαηνο θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηελ 

απφδνζε ηνπο κέζα ζην πεξηβάιινλ ηνπ πινίνπ. Ο άζρεκνο θαηξφο, ν νπνίνο αλαιφγσο ηελ 

θχζε ηνπ πνπ κπνξεί λα πξνθαιέζεη εξγαηηθνχο ηξαπκαηηζκνχο φπσο πηψζεηο ή ηξαπκαηηζκνί 

απφ πησηηθά αληηθείκελα, επεξεάδεη επίζεο ηελ θξίζε ηνπ πιεξψκαηνο φηαλ ρξεηάδεηαη λα 

ιεθζνχλ απνθάζεηο θαη απηφ νθείιεηαη ζηελ ηδηαίηεξα απμεκέλε θνχξαζε απφ ηηο κεραληθέο 

ηαιαληψζεηο πνπ παξνπζηάδεη ε θίλεζε ηνπ πινίνπ. Δλ νιίγνηο, επεξεάδνληαη αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία πνιιέο θνξέο κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζε ιαλζαζκέλεο απνθάζεηο θαη 

εκκέζσο ζε απνθιίζεηο απφ ηελ αλακελφκελε ξνπηίλα θαη θαηάζηαζε ηνπ πινίνπ. 

Δίλαη απαξαίηεην λα επηζεκαλζεί πσο ηα εθηεηακέλα θαηξηθά θαηλφκελα επεξεάδνπλ εμίζνπ θαη 

ηελ θαηαλάισζε θαπζίκνπ ηνπ πινίνπ. Όηαλ έλα πινίν έξρεηαη ζε ζέζε λα αληηκεησπίζεη ηα 

θαηξηθά θαηλφκελα, ζπλήζσο απαηηείηαη λα απμήζεη ηαρχηεηα, θάηη ην νπνίν ζεκαίλεη αληίζηνηρε 

αχμεζε ζηελ θαηαλάισζε θαπζίκνπ. Με ηελ θιηκαηηθή θξίζε λα γίλεη φιν θαη πεξηζζφηεξν 

αηζζεηή κε ηελ πάξνδν ησλ εηψλ, ζα απνηειεί επηηαθηηθή αλάγθε ε ειάηησζε ησλ ξππνγφλσλ 

εθπνκπψλ ηνπ πινίνπ θαζψο ζα είλαη ππνρξέσζε γηα ηηο λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο λα κεηψζνπλ 

ηνπο ξχπνπο απφ ηνπο ζηφινπο ηνπο. Σπλεπψο, ε απνθπγή ησλ θαηξηθψλ θαηλνκέλσλ έρεη 

νπζηαζηηθή ζεκαζία ζηελ πξαγκαηνπνίεζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζθνπνχ. 

Σπκπεξαζκαηηθά, ην θνκκάηη κε ηίηιν “weather routeing” ζηελ δηεζλή νξνινγία, έρεη δσηηθή 

ζεκαζία ζην δξνκνιφγην πνπ ζα εθηειέζεη έλα πινίν. Απηφ νθείιεηαη ζην γεγνλφο πσο νη 

δχζθνιεο θαηξηθέο ζπλζήθεο επεξεάδνπλ, αξρηθά, ηελ αζθάιεηα ηνπ πιεξψκαηνο, ηελ 

ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ πινίνπ, ηελ πνζφηεηα ξχπσλ πνπ εθπέκπεη ην πινίν θαη ζηελ ζπλέρεηα 

επεξεάδνληαη, κε έκκεζν ηξφπν, επηρεηξεζηαθά θαη νηθνλνκηθά νη λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο. 
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5.2.3 Δθαξκνγή κεζόδσλ κεραληθήο κάζεζεο ζηελ βειηηζηνπνίεζε δηαδξνκήο 

πινίνπ 

Πξνεγνπκέλσο, έγηλε αλαθνξά ζηνπο φξνπο “bunkering” θαη “weather routeing” νη νπνίνη 

ακθφηεξνη απνηεινχλ κέξνο ηνπ επηρεηξεζηαθνχ ηκήκαηνο κηαο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο θαη 

έρνπλ σο ζθνπφ λα βειηηζηνπνηήζνπλ ηελ δηαδξνκή πνπ πξφθεηηαη λα δηαλχζεη ην πινίν γηα λα 

κεηαθέξεη ηα αγαζά κε αζθάιεηα ζχκθσλα κε ηνλ πξνθαζνξηζκέλν πξνγξακκαηηζκφ. Έρεη 

απνδεηρζεί, αξθεηέο θνξέο ζε δηάθνξα πξνβιήκαηα εχξεζεο ηεο ηδαληθήο δηαδξνκήο πνπ πξέπεη 

λα εθηειέζεη έλα πινίν, πσο ε εθηελήο κειέηε ησλ παξαπάλσ δχν φξσλ απνηειεί θαη ηελ 

βέιηηζηε ιχζε ζην πξφβιεκα απηφ. Η κεραληθή κάζεζεο είλαη ηθαλή λα απινπζηεχζεη 

ζεκαληηθά ηνλ θφξην εξγαζίαο πνπ απαηηείηαη γηα ηελ πεξάησζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηεξγαζίαο 

θαη λα βειηηζηνπνηήζεη ηελ ιήςε απφθαζεο. 

Με ηελ εηζαγσγή αιγνξίζκσλ κεραληθήο κάζεζεο ζηελ αλαδήηεζε ηεο δηαδξνκήο ελφο πινίνπ, 

ν πξνζδηνξηζκφο ηεο ηδαληθήο δηαδξνκήο απνηειεί εθηθηφ ζελάξην, ε νπνία έρεη σο ζθνπφ ηελ 

πξνκήζεηα θαπζίκνπ ζηελ ειάρηζηε δπλαηή ηηκή αλά ηφλν, ηελ κέγηζηε δπλαηή εμνηθνλφκεζε 

θαπζίκνπ ε νπνία ζπλεπάγεηαη κε κεησκέλνπο ξχπνπο θαη παξάιιεια κείσζε θφζηνπο θαη πην 

ζεκαληηθφ ηελ αζθάιεηα ηνπ αλζξψπνπ θαη ηνπ πεξηβάιινληνο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, κε ηελ χπαξμε ηεξάζηησλ βάζεσλ δεδνκέλσλ ζηνλ θφζκν ζηηο νπνίεο 

ζπγθεληξψλνληαη δεδνκέλα φπσο νη θαηξηθέο ζπλζήθεο ζρεδφλ γηα θάζε δεπγάξη γεσγξαθηθψλ 

ζπληεηαγκέλσλ φπσο θαη νη ζαιάζζηεο ζπλζήθεο, νη αιγφξηζκνη κεραληθήο κάζεζεο κπνξνχλ λα 

εθηηκήζνπλ πνηα είλαη ε βέιηηζηε δηαδξνκή θξηηήξην ηηο ηδαληθφηεξεο δπλαηέο ζπλζήθεο γηα ηελ 

πινήγεζε ελφο πινίνπ. 

Μέζσ ηεο κεραληθήο κάζεζεο, γίλνληαη αλαιχζεηο ζε κεγάινπ φγθνπ δεδνκέλα θαηξνχ 

πξνζδηνξίδνληαο ηα κνηίβα θαη ηελ ζπζρέηηζε ησλ δεδνκέλσλ εηζφδνπ παξνπζηάδνληαο ζηελ 

έμνδν αλ θξίλεηαη ζεκηηφ ε δηέιεπζε απφ ην ζπγθεθξηκέλν ζεκείν, κε απψηεξν ζθνπφ ηελ 

βειηηζηνπνίεζε ηεο πινήγεζεο. Τα πινία απνθεχγνληαο ηηο δπζκελείο θαηξηθέο ζπλζήθεο 

θαηαθέξλνπλ λα εμνηθνλνκήζνπλ εθαηνληάδεο ηφλνπο θαχζηκνπ ζηελ δηάξθεηα ελφο ηαμηδηνχ 

θάηη ην νπνίν ζπλεπάγεηαη κε κείσζε θηλδχλσλ φπσο νη θίλδπλνη ζπκκφξθσζεο αλαθνξηθά κε 

ηελ εθπνκπή ξχπσλ θαη επηπιένλ πεξηνξίδεηαη ν θίλδπλνο ηξαπκαηηζκνχ ηνπ πιεξψκαηνο. 
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Αθφκε κία πηπρή ζηνλ πξνγξακκαηηζκφ ελφο ηαμηδηνχ απνηειεί θαη ν αλεθνδηαζκφο ηνπ πινίνπ 

θαη πην ζπγθεθξηκέλα, ραξαθηεξηζηηθά φπσο ε ηνπνζεζία απφ φπνπ ζα πξνκεζεπηεί ην πινίν 

θαχζηκε χιε, ην θφζηνο αλά ηφλν θαζψο θαη ε πνηφηεηα. Οη παξάκεηξνη πνπ ζπληεινχλ ην 

πξφβιεκα ηνπ “bunkering” είλαη, ε ηηκή ηνπ θαπζίκνπ, ε γεσγξαθηθή ηνπνζεζία, ν θφξηνο 

εξγαζίαο ησλ αλεθνδηαζηηθψλ πινίσλ θαη άιινη επίζεο παξάγνληεο νη νπνίνη ζπλζέηνπλ ηελ 

πνιππινθφηεηα ηνπ πξνβιήκαηνο απμάλνληαο ηνλ βαζκφ δπζθνιίαο ηνπ. Παιαηφηεξα ε 

δηαδηθαζία δελ απαηηνχζε θάπνηεο ηδηαίηεξεο ηθαλφηεηεο θαη ήηαλ δξαζηεξηφηεηα κε ρακειή 

αμία, αιιά ε ζπλερήο αχμεζε ζηελ ηηκή ηνπ πεηξειαίνπ νδήγεζε ζηελ εθαξκνγή αλαιπηηθψλ 

κεζφδσλ γηα αχμεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο. Δπηζεκαίλεηαη πσο ε κεραληθή κάζεζε είλαη 

έλα εξγαιείν ην νπνίν ζα κπνξνχζε λα δψζεη αμηφπηζηα θαη κε πςειή απνδνηηθφηεηα ιχζεηο ζε 

απηά ηνπ είδνπο ηα πξνβιήκαηα. 

Αλ θαη ε ζπλεηζθνξά ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο ζηνλ λαπηηιηαθφ ηνκέα βξίζθεηαη ζε πξψηκν 

ζηάδην απηή ηελ ζηηγκή, ε δπλεηηθή εθαξκνγή ηεο ζην επηρεηξεζηαθφ ηκήκα κηαο επηρείξεζεο ζα 

πξνζθέξεη αξθεηά ζεκαληηθά πιενλεθηήκαηα. Δηδηθφηεξα, παξάγνληεο φπσο ν ρξφλνο πιεχζεο 

θαη ε θαηαλάισζε θαπζίκνπ θαη ε εθπνκπή ξχπσλ ζα παξνπζηάζνπλ εμαηξεηηθή βειηίσζε, νη 

ρξφλνη ζα κεησζνχλ κε αμηνζεκείσην ξπζκφ φπσο θαη παξάιιεια ε θαηαλάισζε θαπζίκνπ ζα 

ειαηησζεί αξθεηά θαη ζαλ άκεζε ζπλέπεηα ζα ππάξμεη κείσζε ζηνπο ξχπνπο. Δπί πξνζζέησο, ζα 

κεησζεί αξθεηά ε πηζαλφηεηα λα παξνπζηαζηεί έλαο θίλδπλνο ζην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηνπ 

πινίνπ ην νπνίν ζα κπνξνχζε λα επεξεαζηεί, γηα παξάδεηγκα, απφ έλαλ ηζρπξφ ηπθψλα, 

δηαζθαιίδνληαο ηελ αθεξαηφηεηα ησλ εξγαδφκελσλ κέζα ζε απηφ. 
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5.3 Σπληήξεζε κεραλήο πινίνπ 

 
Η δηαδηθαζία ζπληήξεζεο ησλ κεραλψλ ελφο πινίνπ απαξηίδεηαη απφ κία ζεηξά ελεξγεηψλ 

ζπληήξεζεο φπσο νξίδνληαη απφ ηνλ θαηαζθεπαζηή φζνλ αθνξά ηα ιεηηνπξγηθά ηεο κέξε. Οη 

ζπγθεθξηκέλεο ελέξγεηεο πεξηιακβάλνπλ λα πξαγκαηνπνηείηαη ηαθηηθφο έιεγρνο ηεο απφδνζεο 

θαη ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο ησλ κεραληθψλ κεξψλ ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε πνηφηεηα θαη ε 

αζθάιεηα. 

Η αλεπαξθήο ή ε κε ζρνιαζηηθή ζπληήξεζε ησλ κεραλψλ ζπκβάιεη ζην 55% ησλ απσιεηψλ 

πνπ ζπκβαίλνπλ θαη ην παξάδνμν ηεο ππφζεζεο είλαη πσο ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο 

πξνθαιείηαη βιάβε ακέζσο κεηά ηελ ζπληήξεζε, ελψ έλα πνζνζηφ ηεο ηάμεσο ηνπ 10% ζηηο 

πξψηεο 1,000 ψξεο ιεηηνπξγίαο έπεηηα απφ ηελ ζπληήξεζή ηνπο. Καηά ζπλέπεηα, ε έιιεηςε 

ζσζηήο θαη κεζνδηθήο ζπληήξεζε πινίσλ εγθπκνλεί νξηζκέλνπο θηλδχλνπο νη νπνίνη ε θχζε 

ηνπο είλαη επηρεηξεζηαθή θαη έκκεζα νηθνλνκηθή. 

Οη θχξηεο αηηίεο πνπ νδεγνχλ ζηελ βιάβε ησλ κεραλψλ είλαη νη εμήο: 

 

 Λαλζαζκέλε ζπληήξεζε θαη επηδηφξζσζε 

 Απνηπρία ηήξεζεο δηαδηθαζηψλ ζπληήξεζεο θαη ε ρξήζε ιαλζαζκέλσλ ηερληθψλ κέζσλ 

 Έιιεηςε ζσζηήο εθπαίδεπζεο πιεξψκαηνο ζρεηηθά κε ηηο πξνδηαγξαθέο ηεο κεραλήο 

 Έιιεηςε εκπεηξίαο ηνπ πιεξψκαηνο θαη επίβιεςε απφ εηδηθφ πξνζσπηθφ 

 Απνηπρία εληνπηζκνχ κφιπλζεο πεξηβάιινληα ρψξνπ εμαηηίαο ηεο δπζιεηηνπξγίαο ηνπ 

ζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ιαδηνχ θαη ιίπαλζεο 

Σπλεπψο, ε ζπληήξεζε ηεο κεραλήο ελφο πινίνπ απνηειεί κηα δηαδηθαζία ε νπνία πξνυπνζέηεη 

ηελ ζπκβνιή ηνπ αλζξψπνπ γηα λα έξζεη εηο πέξαο, ρξήδνληαο επηηαθηηθή αλάγθε ηελ παξνπζία 

εηδηθνχ πξνζσπηθνχ κε εκπεηξία ζηελ αλαγλψξηζε ησλ ζθαικάησλ αιιά θαη ηελ εχζηνρε 

εξγαζία πάλσ ζηελ κεραλή. 
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5.3.1 Καηεγνξίεο ζπληήξεζεο κεραλήο πινίνπ 

 
Η ζπληήξεζε ησλ κεραλψλ ελφο πινίνπ πξνζδηνξίδνληαη απφ ηηο αθνξκέο φζνλ αθνξά ηηο 

ελέξγεηεο νη νπνίεο πξαγκαηνπνηνχληαη γηα αξρηθνπνίεζε ηεο δηαδηθαζίαο ζπληήξεζεο. 

Σπλεπψο, ε ζπληήξεζε δηακνηξάδεηαη ζε δχν θχξηεο θαηεγνξίεο, γλσζηέο ζηνλ ρψξν ηεο 

λαπηηιίαο σο απνηξεπηηθή ζπληήξεζε (Preventive maintenance – PvM) θαη επί πξνζζέησο 

δηνξζσηηθή ζπληήξεζε (Corrective maintenance – CM). Ακθφηεξεο παξνπζηάδνπλ ηα 

πιενλεθηήκαηά θαη ηα κεηνλεθηήκαηά ηνπο φζνλ αθνξά ηερληθά, επηρεηξεζηαθά θαη νηθνλνκηθά 

δεηήκαηα ζε κία λαπηηιηαθή επηρείξεζε. 

Η διοπθυηική ζςνηήπηζη, γλσζηή ζηελ δηεζλή νξνινγία θαη σο “run-to-failure” ζηνρεχεη ε 

ζπληήξεζε λα ζπκβαίλεη απνθιεηζηηθά φηαλ έλα ζχζηεκα απνηπγράλεη λα ιεηηνπξγήζεη ζσζηά. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, νξίδεηαη σο ε ζπληήξεζε έπεηηα απφ αλαγλψξηζε ζθαικάησλ ζε έλα 

ζχζηεκα θαη έρεη σο ζηφρν λα ην ζέζεη ζε κεξηθή ή πιήξε ιεηηνπξγία αλάινγα κε ην 

ρξνλνδηάγξακκα ηεο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο, ηνπο νηθνλνκηθνχο πφξνπο πνπ δηαηίζεληαη θαζψο 

θαη ηηο νηθνλνκηθέο επηπηψζεηο ζε γεληθφηεξα. 

Σε γεληθέο γξακκέο, γηα ηηο επηρεηξήζεηο δελ ζεσξείηαη απνηειεζκαηηθή ε κέζνδνο ηεο 

δηνξζσηηθήο ζπληήξεζεο θαζψο νη επηρεηξήζεηο αλαγθάδνληαη λα αληηδξάζνπλ ζε θαηαζηάζεηο 

παξά λα ιάβνπλ ηα θαηάιιεια κέηξα πξφιεςεο θαη ζρεδηαζκνχ εθ ησλ πξνηέξσλ. Βεβαίσο, 

ππάξρνπλ πνιινί πνπ ζεσξνχλ ηελ ζπγθεθξηκέλε κέζνδν νξζή γηα νξηζκέλα ζπζηήκαηα ηα 

νπνία ζε ελδερφκελε δπζιεηηνπξγία ηνπο νη θίλδπλνη πνπ κπνξεί λα παξνπζηαζηνχλ λα έρνπλ 

κεδακηλφ κέγεζνο θαη ραξαθηήξα θάηη πνπ ηνπο κεηαηξέπεη ζε εχθνια δηαρεηξίζηκνπο θηλδχλνπο. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ππάξρεη θαη ε θαηεγνξία ηεο αποηπεπηικήρ ζςνηήπηζη κεραλήο ε νπνία 

ραξαθηεξίδεηαη σο πξνγξακκαηηζκέλε βάζε ζρεδίνπ ζχκθσλα κε ηελ πξνηξνπή ησλ εηδηθψλ ή 

θπθιηθή θαζψο εθηειείηαη αλά πξνθαζνξηζκέλα ρξνληθά δηαζηήκαηα. Η απνηξεπηηθή ζπληήξεζε 

νξίδεηαη σο ε ζπληήξεζε ε νπνία πξαγκαηνπνηείηαη ζε πξναπνθαζηζκέλνπο ρξνληθνχο θχθινπο 

ή ζχκθσλα κε ηα ηερληθά θξηηήξηα πνπ ρξεηάδεηαη λα πιεξνχληαη ψζηε λα είλαη ιεηηνπξγηθή, 

ζηνρεχνληαο ζηελ ειάηησζε ηεο πηζαλφηεηαο δπζιεηηνπξγίαο θαη ζηνλ πεξηνξηζκφ ηεο θζνξάο 

ησλ ιεηηνπξγηθψλ κεξψλ ελφο ζπζηήκαηνο. 
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Η λννηξνπία πίζσ απφ ηελ κέζνδν ηεο απνηξεπηηθήο ζπληήξεζεο είλαη γλσζηή ζηε δηεζλή 

νξνινγία σο “fix it before it fails”, δειαδή λα εμεηάδεηαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα ελφο ζπζηήκαηνο 

θαη κε ηελ ζπκβνιή ηεο ζπληήξεζεο λα δηαηεξείηαη αθέξαηα ε επίδνζή ηνπ απνηξέπνληαο ην 

ζχζηεκα λα εηζέιζεη ζε κία θαηάζηαζε δπζιεηηνπξγίαο. Δπηρεηξψληαο λα απνηξαπεί έλα 

ζχζηεκα λα εηζέιζεη ζε κία ηέηνηα θαηάζηαζε απαηηείηαη λα εθηεινχληαη ηαθηηθνί έιεγρνη θαη αλ 

θαηαζηεί αλαγθαίν άκεζε απνηξεπηηθή ζπληήξεζε, θάηη ην νπνίν κπνξεί λα θξηζεί απνθιεηζηηθά 

απφ έλαλ έκπεηξν θαη θαηαξηηζκέλν ηερληθφ-κεραληθφ. 

 
5.3.2 Κίλδπλνη ζπληήξεζεο κεραλήο πινίνπ 

 
Δίλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφ λα δίλεηαη ζεκαζία ζηηο δηαδηθαζίεο, ζηα κέηξα αζθαιείαο θαη ζηηο 

δηνξζσηηθέο ελέξγεηεο ζηνρεχνληαο ζηελ δηαζθάιηζε ηεο αμηνπηζηίαο δηάθνξσλ ηερληθψλ 

ζπζηεκάησλ πνπ απαξηίδνπλ ην πινίν θαη ζεσξνχληαη δσηηθήο ζεκαζίαο. Πνιιέο θνξέο νη 

ηερληθέο αζηνρίεο πνπ παξνπζηάδνληαη είλαη ηθαλέο λα εθζέζνπλ ηελ αζθάιεηα ηνπ πιεξψκαηνο 

ελφο πινίνπ, ηελ αθεξαηφηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο θαζψο θαη ηνπ πινίνπ απηφ θαζαπηφ. Αθξηβψο, 

γηα απηνχο ηνπο ιφγνπο πνπ πξναλαθεξζήθαλ είλαη ζεκαληηθφ λα δηαηεξείηαη ην πινίν ζε κία 

ιεηηνπξγηθή θαηάζηαζε ρσξίο λα ράλεηαη ρξφλνο απφ γεγνλφηα φπσο ε απαγφξεπζε απφπινπ 

ελφο πινίνπ απφ ην έλα ιηκάλη επεηδή δελ ζεσξείηαη ηθαλφ λα ηαμηδέςεη. 

Σπλεπψο, εμάγεηαη ην ζπκπέξαζκα πσο νη θίλδπλνη πνπ ελδέρεηαη λα παξνπζηαζηνχλ ιφγσ 

αλεπαξθνχο ζπληήξεζεο ηεο κεραλήο πινίνπ ζρεηίδνληαη, αξρηθά θαη πην δσηηθήο ζεκαζίαο, κε 

ηνλ αλζξψπηλν παξάγνληα θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηνπο αλζξψπνπο πνπ βξίζθνληαη ζην 

πεξηβάιινλ δξαζηεξηφηεηαο ηνπ πινίνπ. Δλ ζπλερεία, ζπνπδαίαο ζεκαζίαο, είλαη ε πξνζηαζία 

ηνπ νηθνζπζηήκαηνο θαη λα απνθεπρζεί ε νπνηαδήπνηε ηπρνχζα κφιπλζε απφ απνηπρία ησλ 

κεραληθψλ ζπζηεκάησλ ηνπ πινίνπ. Παξάιιεια, επεξεάδεηαη ζεκαληηθά θαη ην νηθνλνκηθφ 

ζηνηρείν ηεο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο θαζψο ε έιιεηςε ζπληήξεζεο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε 

εθηελή θζνξά ησλ κεραληθψλ κεξψλ ηνπ πινίνπ, ζαλ απνηέιεζκα ην θφζηνο επηδηφξζσζεο ζα 

απμεζεί θαηαθφξπθα. 
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5.3.3 Δθαξκνγή κεζόδσλ κεραληθήο κάζεζεο ζηελ ζπληήξεζε κεραλήο πινίνπ 

 
Η κεραληθή κάζεζε θαη ε ηθαλφηεηά ηεο λα επεμεξγάδεηαη θαη λα αλαιχεη κεγάιν φγθν 

δεδνκέλσλ ηελ θαζηζηά έλα εξγαιείν βειηηζηνπνίεζεο φζνλ αθνξά ην ρξνληθφ ζεκείν φπνπ 

απαηηείηαη λα γίλεη ζπληήξεζε ηεο κεραλήο. Απηφ ην είδνο ζπληήξεζεο ην νπνίν ζα εληζρχεηαη 

απφ ηελ ηερλεηή λνεκνζχλε έρεη ηνλ ραξαθηήξα ηεο ζπληήξεζεο κέζσ πξφβιεςεο φπνπ 

κνληεινπνηψληαο ηελ ιεηηνπξγία θαη ηηο απνδφζεηο ησλ επηκέξνπο κεξψλ ηεο κεραλήο, είλαη 

εθηθηφ λα πξνβιεθζεί ην βέιηηζην ρξνληθφ ζεκείν γηα ζπληήξεζε. 

Οπζηαζηηθά, ν απψηεξνο ζθνπφο είλαη λα απνηξαπεί ε είζνδνο ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ εμεηάδεηαη 

ζε κηα θαηάζηαζε δπζιεηηνπξγίαο εθηηκψληαο πνην είλαη ην ηδαληθφ ρξνληθφ δηάζηεκα ψζηε λα 

πξαγκαηνπνηεζεί ε ζπληήξεζε. Σαλ απνηέιεζκα, ε λαπηηιηαθή επηρείξεζε ζα είλαη ζε ζέζεη λα 

νξγαλψζεη θαηάιιεια ην ρξνλνδηάγξακκα πνπ ρξεηάδεηαη λα αθνινπζήζεη ην πινίν ψζηε λα 

είλαη ζπλεπήο ζηηο ππνρξεψζεηο ηεο θαη παξάιιεια λα δηαζθαιηζηεί ε αθεξαηφηεηα ηνπ πινίνπ, 

ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ηνπ αλζξψπηλνπ παξάγνληα. 

Αλαιπηηθφηεξα, ε θηινζνθία πνπ ραξαθηεξίδεη ηελ ζπγθεθξηκέλε πξνζέγγηζε είλαη ε ρξήζε 

δεδνκέλσλ απφ ην ηζηνξηθφ ηεο κεραλήο αλαιχνληαο ηα αξρεηνζεηεκέλα δεδνκέλα ψζηε λα 

εμαρζνχλ ζπκπεξάζκαηα. Απηφ ζα βαζίδεηαη ζε έλα κνληέιν ην νπνίν ζα εληνπίδεη ηηο ηάζεηο 

πνπ έρεη ην ζχζηεκα θαη ηελ ζπκπεξηθνξά πνπ επηδεηθλχεη κε ζηφρν λα γίλεη πξφβιεςε γηα ην 

πφηε ζα αξρίζεη λα ππνιεηηνπξγεί ή λα κελ ιεηηνπξγεί νινθιεξσηηθά. Σηελ πιεηνςεθία ησλ 

πεξηπηψζεσλ, κηα κεραλή ππνδεηθλχεη κε ζεκάδηα πφηε αξρίδεη λα εηζέξρεηαη ζηελ θάζε ηεο 

βιάβεο φπσο γηα παξάδεηγκα, ε απφηνκε αχμεζε ησλ ζεξκνθξαζηψλ ηεο ζπγθξηηηθά κε ηηο 

θαλνληθέο ζεξκνθξαζίεο ιεηηνπξγίαο, φπσο επίζεο αχμεζε ησλ παικηθψλ δνλήζεσλ πνπ 

πξνθαιεί είηε αθνξά ην κέγεζνο ή ηελ ζπρλνηηθή απφθξηζή ηνπο, ζεκαληηθή πξψηε ησλ 

επηπέδσλ απφδνζεο, κεηαβνιή ησλ ειεθηξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο θ.α. Όινη νη παξαπάλσ 

παξάγνληεο επηηεξνχληαη θαη θαηακεηξνχληαη απφ ειεθηξνληθά ζπζηήκαηα κεηξήζεσλ θαη 

θαηαγξάθνληαη. Σπλεπψο, κέζσ ησλ ηηκψλ πνπ θαηαγξάθνληαη, κπνξνχκε λα πξνβιέςνπκε ηελ 

κειινληηθή ζπκπεξηθνξά ηεο κεραλήο εθηηκψληαο κε ζρεηηθή αθξίβεηα πφηε ζα παξνπζηάζεη 

βιάβε. 
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Παξαθάησ απεηθνλίδεηαη έλα δηάγξακκα κε ηα ζηάδηα πνπ ρξεηάδεηαη λα εθηειεζηνχλ. 
 

 

 
 

Γηάγξακκα 5.3.3: Γηάγξακκα εθηέιεζεο εξγαζηψλ γηα ηελ εθαξκνγή ηεο κεραληθήο κάζεζεο 

 

 
 

Σπλνςίδνληαο, ε εχξπζκε ιεηηνπξγία ελφο πινίνπ εμαξηάηαη απφ πνιινχο παξάγνληεο φπσο ε 

κεραλή ηνπ. Η ζσζηή ζπληήξεζε ζην βέιηηζην ρξνληθφ δηάζηεκα, δειαδή ε ζπληήξεζε κέζσ 

πξφβιεςεο, πεξηνξίδεη ζεκαληηθά ηνπο θηλδχλνπο πνπ κπνξεί λα εκθαληζηνχλ ζε έιιεηςε 

εθηέιεζεο ζπληήξεζεο. Η ηερλεηή λνεκνζχλε θαη πην ζπγθεθξηκέλα ε κεραληθή κάζεζε ε 

νπνία απνηειεί ππνζχλνιφ ηεο, δίδεηαη σο έλα εξγαιείν ην νπνίν επεμεξγάδεηαη κεγάιν φγθν 

δεδνκέλσλ ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν παξνπζηάδνληαο ζηνλ ρξήζηε πφηε αλακέλεηαη λα 

παξνπζηαζηεί πξφβιεκα ζε έλα κεραληθφ ζχζηεκα. Σαλ απνηέιεζκα, ε ιήςε απφθαζεο γηα ην 

πφηε ζα πξαγκαηνπνηεζεί ε ζπληήξεζε απινπνηείηαη ζε κεγάιν βαζκφ θαζψο ε εθηίκεζε θαη ε 

παξαθνινχζεζε ησλ θηλδχλσλ γίλεηαη απφ ηνλ αληίζηνηρν αιγφξηζκν πνπ εθπαηδεχηεθε ψζηε λα 

επηηειεί ηελ ζπγθεθξηκέλε δηεξγαζία. 
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5.4 Πξνζηαζία από θαθόβνπιεο απεηιέο ςεθηαθήο ππόζηαζεο 

 
Με ηελ πάξνδν ησλ εηψλ θαη πην ζπγθεθξηκέλα, κε ηελ κεηάβαζε ζηελ ςεθηαθή επνρή φπνπ 

πνιιά ζπζηήκαηα, πνπ ρξεηαδφληνπζαλ ηνλ άλζξσπν γηα λα ιεηηνπξγήζνπλ, έρνπλ απνθηήζεη 

λέν ραξαθηήξα. Η αλάπηπμε ειεθηξνληθψλ πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ βνήζεζε ζεκαληηθά ηηο 

λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο λα απμήζνπλ κε εθζεηηθφ ξπζκφ ηελ παξαγσγηθφηεηα ηνπο επηιχνληαο 

αξθεηά πεξίπινθα πξνβιήκαηα πνπ απαηηνχζαλ γλψζεηο, ρξφλν θαη πφξνπο. 

Αθνινχζσο, ε πξφζβαζε ησλ λαπηηιηαθψλ επηρεηξήζεσλ ζηνλ ςεθηαθφ θφζκν απμήζεθε κε 

αληίζηνηρν ξπζκφ θαζψο πνιιέο δξαζηεξηφηεηεο ζην πεξηβάιινλ ηνπο βαζίδνληαη απνθιεηζηηθά 

ζε ηερλνινγηθέο πιαηθφξκεο νη νπνίεο δηαρεηξίδνληαη δεδνκέλα. 

Η ζπλερψο απμεηηθή ηάζε θαη εμάξηεζε απφ ηα δηαδηθηπαθά πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα 

εγθπκνλεί νξηζκέλνπο θηλδχλνπο γηα κία λαπηηιηαθή επηρείξεζε. Πνιινί εηδηθνί εθηηκνχλ πσο ηα 

επφκελα ρξφληα ζα ζεκεηψλνληαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξεο επηζέζεηο ζηνλ λαπηηιηαθφ ρψξν 

επεηδή ν ζπγθεθξηκέλνο ρψξνο δηαρεηξίδεηαη κεγάια ρξεκαηηθά θεθάιαηα πνπ απνηεινχλ πφιν 

έιμεο γηα νξηζκέλνπο αλζξψπνπο νη νπνίνη ζα επηρεηξήζνπλ λα απνζπάζνπλ έλα κέξνο ηνπο. 

Δθηηκάηαη πσο κέρξη ηα κέζα ηεο επφκελεο δεθαεηίαο, ε πιεηνςεθία ησλ πινίσλ ζα ιεηηνπξγνχλ 

απηφλνκα ρσξίο ηελ ελ πισ άκεζε ζπλεηζθνξά ηνπ αλζξσπίλνπ παξάγνληα. Θα βαζίδνληαη ζε 

πξνεγκέλα επθπή ζπζηήκαηα ηα νπνία ζα επηηεξνχλ θάζε πηπρή ηνπ πινίνπ θαη ε πινήγεζε ζα 

πξαγκαηνπνηείηαη πιήξσο απηνκαηνπνηεκέλα. 

Δπί πξνζζέησο, εθηφο απφ ηελ ιεηηνπξγηθφηεηα ησλ πινίσλ, επεξεάδεηαη κε αλάινγν ηξφπν θαη 

ε δηαρείξηζε ηνπ ζηφινπ ζηελ ζηεξηά. Έλα απφ ηα πξνβιήκαηα πνπ ελδέρεηαη λα παξνπζηαζηνχλ 

είλαη ε ιαλζαζκέλε απεηθφληζε ηεο θαηάζηαζεο ηνπ πινίνπ ιφγσ ιαλζαζκέλσλ δεδνκέλσλ ηα 

νπνία έρνπλ παξαπνηεζεί κε ειεθηξνληθφ ηξφπν έπεηηα απφ εηζβνιή ζηα πιεξνθνξηαθά 

ζπζηήκαηα. Γηα παξάδεηγκα, έλα πινίν είλαη εμνπιηζκέλν κε κεγάιν αξηζκφ αηζζεηήξσλ νη 

νπνίνη είλαη ππεχζπλνη γηα ηελ επηηήξεζε, ηνλ έιεγρν θαη αληηκεηψπηζεο πξνβιεκάησλ πνπ 

κπνξεί λα παξνπζηαζηνχλ. Σε πεξίπησζε πνπ δηαθνξνπνηεζεί ν ηξφπνο ιεηηνπξγίαο ηνπο ψζηε 

λα κελ είλαη ηθαλνί λα πξνζδηνξίζνπλ κηα θαηάζηαζε κπνξεί λα νδεγήζεη ην πινίν ζε δπζρεξή 

ζέζε φζνλ αθνξά ηελ ιεηηνπξγηθφηεηά ηνπ θαη επηπιένλ ε εηαηξεία ζα έρεη ηελ εληχπσζε πσο ην 

πινίν ιεηηνπξγεί νκαιά. 
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Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη νξηζκέλα ζπζηήκαηα επηξξεπή ζε κία θαθφβνπιε ςεθηαθή επίζεζε. 

 

 Σπζηήκαηα δηαρείξηζεο θνξηίνπ (Cargo management systems): ζπζηήκαηα ηα νπνία 

ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ θφξησζε θαη ηελ εθθφξησζε ελφο θνξηίνπ, απνηεινχλ 

επάισην ζηφρν ζε κία ςεθηαθή επίζεζε θαζψο είλαη πξνζαξκνζκέλα ζηα ειεθηξνληθά 

ζπζηήκαηα ηνπ πινίνπ. 

 Σπζηήκαηα γέθπξαο (Bridge systems): ε ρξήζε ειεθηξνληθψλ ζπζηεκάησλ πινήγεζεο 

απμάλεηαη ζπλερψο, απνηεινχλ εμίζνπ ειθπζηηθφ ζηφρν ζε ηέηνηνπ είδνπο επίζεζεο 

θαζψο ε πιεηνλφηεηα εμ απηψλ επηθνηλσλνχλ αζχξκαηα κε ηελ λαπηηιηαθή επηρείξεζε 

ζηελ ζηεξηά. 

 Σπζηήκαηα πξνψζεζεο, κεραλψλ θαη ηζρχνο (Propulsion, machinery and power control 

systems): ζπζηήκαηα ηα νπνία εθηεινχλ θπζηθέο ελέξγεηεο ζην πινίν κέζσ 

ειεθηξνληθνχ ειέγρνπ, είλαη επάισηα ζε κία θαθφβνπιε επίζεζε εηδηθά φηαλ είλαη 

ζπλδεδεκέλα ζε απνκαθξπζκέλα ζπζηήκαηα επηηήξεζεο. 

 Σπζηήκα ηειεπηθνηλσληψλ (Telecommunication systems): ζπζηήκαηα ππεχζπλα γηα ηελ 

επηθνηλσλία ελφο πινίνπ κε ηελ ζηεξηά, απνηεινχλ επίζεο ζηφρν γηα κία ελδερφκελε 

θαθφβνπιε επίζεζε, δελ έρεη ζεκαζία ην κέγεζνο ηεο πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ θαη ηνπ 

δηαχινπ επηθνηλσλίαο πνπ πξνζθέξεη ν πάξνρνο, ζπζηήλεηαη έληνλα ε λαπηηιηαθή 

επηρείξεζε λα ιάβεη εμίζνπ εχξσζηα κέηξα πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ. 

Σπκπεξαζκαηηθά, ε ζπλεηζθνξά ηεο ηερλνινγίαο θαη ε εθαξκνγή λέσλ ειεθηξνληθά 

απηνκαηνπνηεκέλσλ δηαδηθαζηψλ γηα ηελ δηεπθφιπλζε εθηέιεζεο έξγνπ ζηα πινία ζα επηθέξεη 

θαη ζεκαληηθνχο θηλδχλνπο ζηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο εθάζηνηε λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο. Η 

ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία θηλδχλνπ νλνκάδεηαη ςεθηαθφο θίλδπλνο (cyber-risk) θαη πξνέξρεηαη 

σο επί ην πιείζην απφ ςεθηαθέο επηζέζεηο κε θαθφβνπιν ραξαθηήξα. Θα απαηηείηαη απφ ηηο 

λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο λα ιάβνπλ ηα αλάινγα κέηξα αζθαιείαο κε ζθνπφ ηελ δηαζθάιηζε ηεο 

πνηφηεηαο ησλ ειεθηξνληθψλ ζπζηεκάησλ ηεο θαζψο θαη ηελ αμηνπηζηία πνπ ζα δηέπεη ηηο 

πιεξνθνξίεο θαη ηα δεδνκέλα πνπ δηαρεηξίδεηαη θαη πξνβαίλεη ζε ιήςε απνθάζεσλ θαη άιισλ 

ελεξγεηψλ. 
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5.4.1 Δθαξκνγή κεζόδσλ κεραληθήο κάζεζεο θαη πξνζηαζία από ςεθηαθνύο 

θηλδύλνπο 

Η κεραληθή κάζεζε απνηειεί κία εμαηξεηηθή ιχζε ζε πξνβιήκαηα αλάιπζεο θαη επεμεξγαζίαο 

δεδνκέλσλ. Τα κεγάιν πιενλέθηεκα πνπ παξνπζηάδεη ζηηο εθαξκνγέο ηεο είλαη ε 

απηνκαηνπνίεζε ησλ δηαδηθαζηψλ κέζα ζε κία επηρείξεζε. Δίλαη έλα ηζρπξφ εξγαιείν πνπ 

παξέρεη εμαηξεηηθή ιεπηφηεηα θαη ζαλ απνηέιεζκα αζθάιεηα, ζηα ζπζηήκαηα πνπ εκπεξηέρνπλ 

ζπιινγή, επεμεξγαζία θαη κεηαθνξά δεδνκέλσλ. 

Ο απηνκαηηζκφο παξέρεη ζηνπο νξγαληζκνχο έλα εξγαιείν θαηαπνιέκεζεο ςεθηαθψλ απεηιψλ 

κέζσ ηνπ έγθαηξνπ εληνπηζκνχ θαη εμνπδεηέξσζή ηνπο. Μέζσ ηεο κεραληθήο κάζεζεο, νη 

δηαδηθαζίεο ησλ πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ κπνξνχλ λα κεηψζνπλ ηνλ βαζκφ πνιππινθφηεηά 

ηνπο ρσξίο λα εθηίζεηαη ε ιεηηνπξγηθφηεηά ηνπο. 

Αθνινχζσο, είλαη γεγνλφο φηη ην πεδίν ηεο κεραληθήο κάζεζεο δελ ζηνρεχεη απνθιεηζηηθά ζηελ 

βειηηζηνπνίεζε απφδνζεο ππαξρφλησλ εθαξκνγψλ αιιά θαη ζηελ πξνζηαζία θαη αζθάιεηα ηεο 

πιεξνθνξηψλ-δεδνκέλσλ πνπ απνηεινχλ ζεκαληηθφ θνκκάηη γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ελφο 

πινίνπ. Η εγθπξφηεηα ζηελ ζπιινγή δεδνκέλσλ, ε επξσζηία ησλ ειεθηξνληθψλ ζπζηεκάησλ 

έλαληη θαθφβνπισλ εηζβνιψλ ζα επεξεαζηνχλ ζην κέιινλ ζεκαληηθά ιφγσ ηεο ηάζεο πνπ 

ππάξρεη πξνο ηελ απηνκαηνπνίεζε ησλ πινίσλ. 

Έσο ζήκεξα, ηα ηερλνινγηθά ζπζηήκαηα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηνλ λαπηηιηαθφ ηνκέα 

βαζίδνληαη θαηά θχξην ιφγν ζε εζσηεξηθή ρξήζε εληφο ηνπ πινίνπ. Πιένλ, κε ηελ πάξνδν ηνπ 

ρξφλνπ θαη ηελ κεηάβαζε ζε έλα παγθφζκην δηεζλέο δίθηπν φπνπ επηηεξνχληαη κέρξη θαη νη πην 

απιέο δηαδηθαζίεο, ζα επεξεάζεη ζεκαληηθά θαη ηνλ ηνκέα απηφ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε αλάγθε 

πνπ έρεη παξνπζηαζηεί γηα ζπλερή ζπιινγή, επεμεξγαζία θαη κεηαθνξά δεδνκέλσλ θαη ε 

εμάξηεζε απφ ηελ ηειεπηθνηλσληαθή ζχλδεζε ελφο πινίνπ κε ηελ επηρείξεζε ζηελ ζηεξηά 

εγθπκνλεί νξηζκέλεο απεηιέο. 

Γηα λα θαηαζηεί πην ζαθέο, ηα πεξηζζφηεξα ειεθηξνληθά ζπζηήκαηα ζηα πινία έρνπλ ζρεδηαζηεί 

νινθιεξσηηθά γηα εζσηεξηθή ρξήζε εληφο ηνπ πινίνπ. Η έιιεηςε αζθάιεηαο θαη ηδησηηθφηεηα 

ησλ ζπζηεκάησλ απηψλ απφ ςεθηαθνχο θηλδχλνπο ιφγσ ζρεδηαζκνχ ζα ππάξμεη αμηνζεκείσηε 

αχμεζε ζηηο επηπινθέο πνπ ζα παξνπζηαζηνχλ. 



54  

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη κεξηθά ζηάδηα ηα νπνία κε ηελ ζπκβνιή κεζφδσλ κεραληθήο 

κάζεζεο είλαη εθηθηφ λα αληηκεησπηζηνχλ νη ςεθηαθνί θίλδπλνη κε επηηπρία θαη 

απνηειεζκαηηθφηεηα. 

 Αλαγλψξηζε απεηιψλ (Threat identification): ζην ζπγθεθξηκέλν ζηάδην κέζσ 

αιγνξίζκσλ κεραληθήο κάζεζεο αλαγλσξίδνληαη κνηίβα θαη αλσκαιίεο ζηα δεδνκέλα 

κέζσ ηεο εθηίκεζεο δεδνκέλσλ πνπ είλαη ηθαλφο λα εθηειέζεη ν αιγφξηζκνο. 

 Αλαγλψξηζε αδπλακηψλ (Vulnerabilities identification): κε ηελ ζπκβνιή ηεο κεραληθήο 

κάζεζεο πξαγκαηνπνηείηαη κία ειεγρφκελε εζσηεξηθή επίζεζε ζηα ζπζηήκαηα ρσξίο λα 

ππάξρνπλ επηπηψζεηο ψζηε λα εληνπηζηνχλ θελά αζθαιείαο ζην ζχζηεκα ψζηε λα 

θαιπθζνχλ θαη λα απνηξέςνπλ κία ςεθηαθή επίζεζε κε ηνλ ζπγθεθξηκέλν ηξφπν. 

 Δθηίκεζε έθζεζεο ζε θίλδπλν (Risk exposure assessment): ζε απηφ ην ζεκείν, 

πξαγκαηνπνηείηαη εθηίκεζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο ησλ ειεθηξνληθψλ ζπζηεκάησλ 

εμεηάδνληαο ηελ πηζαλφηεηα λα ππνπέζνπλ ζε κία ςεθηαθή επίζεζε. 

 Αλάπηπμε κεζφδσλ πξνζηαζίαο θαη εληνπηζκνχ (Development of protection and 

detection techniques): νη ηερληθέο πεξηιακβάλνπλ ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία ζηνρεχνπλ 

ζηελ αλαβάζκηζε ησλ ινγηζκηθψλ ησλ ειεθηξνληθψλ ζπζηεκάησλ κε ζθνπφ ηνλ έγθαηξν 

εληνπηζκφ κίαο ςεθηαθήο παξαβίαζεο ψζηε λα ελεκεξσζνχλ άκεζα νη δηαρεηξηζηέο 

θηλδχλνπ. 

 Λήςε απφθαζεο αληηκεηψπηζεο θηλδχλσλ (Decision making and risk elimination): 

αλάπηπμε πιάλνπ/σλ αληηκεηψπηζεο ησλ ςεθηαθψλ θηλδχλσλ ζε ζεκείν πνπ ιάβνπλ 

ρψξα είηε κε ςεθηαθφ πεξηνξηζκφ αλαπηχζζνληαο θαηάιιεια ινγηζκηθά αληηκεηψπηζεο 

ή θπζηθή παξέκβαζε πεξηνξίδνληαο ηα ζπζηήκαηα πνπ έρνπλ ζπκβηβαζζεί κε ηελ 

ςεθηαθή απεηιή απνθιείνληαο ηα απφ ην ππφινηπν νηθνζχζηεκα. 
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Κεθάλαιο 6: Σάζειρ και πποκλήζειρ ηηρ ηεσνηηήρ νοημοζύνηρ ζηον 

ηομέα ηηρ διασείπιζηρ κινδύνος ζηη ναςηιλία 

 
6.1 Δηζαγσγή 

 
Οη λαπηηιηαθέο επηρεηξήζεηο απνηεινχληαη απφ ζεκαληηθφ αξηζκφ ζπζηεκάησλ ηα νπνία 

ζπληεινχλ ηελ ιεηηνπξγία ηνπο. Ο απμεκέλνο θφξηνο εξγαζίαο, ν νπνίνο πεγάδεη απφ ηελ 

επηζπκία ησλ επηρεηξήζεσλ λα βειηηψλνπλ ζπλερψο ηηο δηεξγαζίεο ηνπο, αχμεζε ηελ 

πνιππινθφηεηα θαη ηελ αλάγθε γηα ζπζηήκαηα πνπ ζα απινπζηεχζνπλ ηηο ζπγθεθξηκέλεο 

δηεξγαζίεο. 

Σε κία πξνζπάζεηα λα γίλεη δηαρείξηζε ησλ θηλδχλσλ ζηηο δηεξγαζίεο απηέο, απαηηείηαη λα 

πξνζδηνξηζηνχλ νη θίλδπλνη, λα εθηηκεζνχλ ε πηζαλφηεηα θαη ην κέγεζνο ηνπο αληίζηνηρα, θαη ελ 

ηέιεη λα ιεθζνχλ ηα αληίζηνηρα κέηξα αληηκεηψπηζεο. 

Απνηειεί θνηλφ ηφπν πσο έλα πεξηβάιινλ φπσο έλα πινίν ελδέρεηαη λα παξνπζηαζηνχλ θίλδπλνη 

νη νπνίνη ρξήδνπλ δηαρείξηζεο, απηφ κε ηελ ζεκεξηλή κεζνδνινγία δηαρείξηζεο θηλδχλνπ 

πξαγκαηνπνηείηαη κε πνηνηηθέο κεζφδνπο. Η ηερλεηή λνεκνζχλε θαη νη αιγφξηζκνη κεραληθήο 

κάζεζεο πξνζθέξνληαη ζαλ έλα ηζρπξφ εξγαιείν πνζνηηθήο πξνζέγγηζεο δηαρείξηζεο ησλ 

θηλδχλσλ. 

Παξαθάησ ζα αλαπηπρζεί κία SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Weaknesses) ζηελ 

νπνία ζα επεμεγνχληαη νη πηπρέο ηεο εηζαγσγήο ησλ αιγνξίζκσλ ηεο κεραληθήο κάζεζεο ζηελ 

δηαρείξηζε θηλδχλνπ ζηελ λαπηηιία επεμεγψληαο ηηο δπλαηφηεηεο, ηηο αδπλακίεο, ηηο επθαηξίεο 

θαη ηηο απεηιέο νη νπνίεο ηελ απαξηίδνπλ. 

 
6.2 Γπλαηόηεηεο (Strengths) 

 
Αξρηθά, κε ηελ εθαξκνγή ηεο κεραληθήο κάζεζεο παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα λα γίλεηαη έγθαηξε 

πξφγλσζε ησλ θηλδχλσλ ζην πεξηβάιινλ κηαο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο θαη ζπγθεθξηκέλα ζε έλα 

πινίν, ηνπ νπνίνπ ε πνιππινθφηεηα πνπ παξνπζηάδεη ε ππφζηαζή ηνπ απμάλεη ηνλ βαζκφ 

δπζθνιίαο αλαγλψξηζεο θαη παξαθνινχζεζεο ησλ θηλδχλσλ κέζσ ηεο θαηάιιειεο δηαρείξηζήο 

ηνπο. Οη αιγφξηζκνη θαη ηα κνληέια κεραληθήο κάζεζεο αλαγλσξίδνπλ ηελ αιιεινπρία ζηα 
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δεδνκέλα εηζφδνπ-εμφδνπ εμεηάδνληαο πνηα είλαη ε ζρέζε πνπ ηα ζπλδέεη. Σπλεπψο έλαο 

αιγφξηζκνο, γηα παξάδεηγκα, παιηλδξφκεζεο είλαη ζε ζέζε λα εθηηκήζεη ηνλ βαζκφ ηνπ θηλδχλνπ 

θαη εκκέζσο ην κέγεζφο ηνπ. Οπζηαζηηθά, απινπνηεί ζεκαληηθά ηελ παξαθνινχζεζε ησλ 

θηλδχλσλ, κία δηαδηθαζία ε νπνία βαζηδφηαλ ακηγψο ζε πνηνηηθέο κεζφδνπο θαη απαηηνχζε ηελ 

εκπεηξία θαη ηελ γλψζε ηνπ δηαρεηξηζηή θηλδχλνπ. 

Καηφπηλ, έλα εμαηξεηηθφ πιενλέθηεκα ηεο κεραληθήο κάζεζεο είλαη ε άκεζε ελεκέξσζε πνπ 

παξέρεηαη ζηα κέιε κηαο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο κέζσ αλάιπζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ 

ραξαθηεξίδνπλ ηνπο θηλδχλνπο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν, απηνκαηνπνηψληαο κία δηαδηθαζία πνπ 

απαηηνχζε πφξνπο φπσο εξγαηνψξεο θαη αλζξψπηλν δπλακηθφ ηθαλφ λα εμεηάδεη ηέηνηεο 

θαηαζηάζεηο θηλδχλνπ. Καηά ζπλέπεηα, κεηψλεηαη ζεκαληηθά ν θφξηνο εξγαζίαο ηνπ ηκήκαηνο 

επηρεηξήζεσλ ην νπνίν κία απφ ηηο επζχλεο ηνπ είλαη λα δηαζθαιίδεη ηελ πνηφηεηα ζηελ εθηέιεζε 

ηνπ δξνκνινγίνπ ελφο πινίνπ κειεηψληαο ηνπο θηλδχλνπο πνπ κπνξεί λα ππνπέζεη έλα πινίν. 

Δλ ζπλερεία, έλα επηπιένλ ζπνπδαίν πιενλέθηεκα ηεο κεραληθήο κάζεζεο ζηελ δηαρείξηζε 

θηλδχλνπ ζηελ λαπηηιία είλαη ε αμηνζεκείσηε κείσζε ησλ ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ ηεο. 

Βειηηψλνληαο ηηο δηαδηθαζίεο πξφιεςεο, επηηήξεζεο θαη αληηκεηψπηζεο κέζσ έγθαηξεο 

πξφβιεςεο, φπσο αλαιχζεθε ζηελ ππνελφηεηα 5.3 ζηελ δηεξγαζία ηεο ζπληήξεζεο ησλ πινίσλ, 

είλαη εθηθηφ ε κείσζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θφζηνπο. Σαλ απνηέιεζκα, ε ζέζε ηεο λαπηηιηαθήο 

επηρείξεζεο ζηνλ ζεκεξηλφ άθξσο αληαγσληζηηθφ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν απνθηάεη δηαθνξεηηθή 

κνξθή, ηζρπξνπνηψληαο ηελ ζέζε ηεο ζηνλ ηνκέα απηφ θαζψο ε εμνηθνλφκεζε πφξσλ απνηειεί 

θαηά πνιινχο ην ζεκείν θιεηδί γηα ηελ βησζηκφηεηά ηεο. 

 
6.3 Αδπλακίεο (Weaknesses) 

 
Παξά ην γεγνλφο πσο πνιινί θιάδνη επηρεηξήζεσλ έρνπλ πηνζεηήζεη ηελ θηινζνθία πίζσ απφ 

ηελ εθαξκνγή ηεο κεραληθήο κάζεζεο ζην έξγν ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ, ν ηνκέαο ηεο 

λαπηηιίαο πζηεξεί αξθεηά ηελ δεδνκέλε ζηηγκή. Τν επίπεδν πνπ ζπλαληάηαη ε ηερλεηή 

λνεκνζχλε ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ζηνλ ρψξν δξαζηεξηνπνίεζεο ηεο λαπηηιίαο βξίζθεηαη ζε 

πξψηκν θαη ππαλάπηπθην ζεκείν. Σπλεπψο, έλα κεηνλέθηεκα-αδπλακία πνπ παξνπζηάδεηαη είλαη 

ην ππάξρνλ ζηάδην ζην νπνίν βξίζθεηαη ε ηερλεηή λνεκνζχλε ζε εθαξκνγέο αλαθνξηθά κε ηελ 

δηαρείξηζε θηλδχλνπ, θάηη ην νπνίν ζπλεπάγεηαη κε ζεκαληηθή θαηαβνιή πξνζπάζεηαο, έξεπλαο 

θαη ρξεκαηηθψλ πφξσλ γηα ηελ επίηεπμε ηεο επηηπρνχο εηζαγσγήο ηεο ζηελ λαπηηιία. 
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Δπηπξφζζεηα, κία αθφκε αδπλακία πνπ παξνπζηάδεηαη ζηα κνληέια ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο 

θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηεο κεραληθήο κάζεζεο είλαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ζα εθπαηδεπηνχλ ηα 

κνληέια πξφβιεςεο θαη εθηίκεζεο θηλδχλνπ. Σην θεθαιαίν 2, έγηλε αλαθνξά γηα ηελ εχζηνρε 

εθπαίδεπζε ησλ κνληέισλ απηψλ, ην κνληέιν απηφ θαζαπηφ δελ γλσξίδεη πσο πξέπεη λα 

ιεηηνπξγήζεη θαη λα επεμεξγαζηεί ηελ είζνδν πνπ ηνπ δίλεηαη ψζηε λα δψζεη ηελ επηζπκεηή 

έμνδν ζηνλ ρξήζηε. Τν ζπγθεθξηκέλν πξφβιεκα πεγάδεη απφ ηνλ ιαλζαζκέλν ηξφπν εθκάζεζεο 

ηνπ κνληέινπ θάηη ην νπνίν κπνξεί λα νδεγήζεη ζε ιαλζαζκέλε εθηίκεζε θηλδχλσλ ή ζε αθφκα 

ρεηξφηεξν ζελάξην ν θίλδπλνο λα είλαη ππαξθηφο θαη λα κελ κπνξεί λα αλαγλσξηζηεί ιφγσ 

αληθαλφηεηαο ηνπ κνληέινπ. 

 
6.4 Δπθαηξίεο (Opportunities) 

 
Η ηάζε πνπ ππάξρεη ζηνλ ρψξν ηεο λαπηηιίαο είλαη ε πιήξε απηνκαηνπνίεζε ησλ δηεξγαζηψλ 

ηεο πεξηνξίδνληαο ηελ ζπλεηζθνξά ηνπ αλζξσπίλνπ παξάγνληα ζε απηέο. Δθηηκάηαη πσο ζηα 

κέζα ηεο επφκελεο δεθαεηίαο ην πνζνζηφ εκπινθήο ηνπ αλζξψπνπ ζε έλα πινίν ζα κεησζεί 

ζεκαληηθά. Πνιινί θίλδπλνη ζε έλα πινίν πεγάδνπλ απφ ηνλ άλζξσπν, είηε ιφγσ έιιεηςεο 

γλψζεσλ επί ηνπ αληηθεηκέλνπ πνπ ελαζρνιείηαη ή απφ ιάζνο ρεηξηζκνχο ιφγσ ηεο θχζεσο ηνπ. 

Η κεραληθή κάζεζε πηζηεχεηαη πσο ζα βειηηζηνπνηήζεη εθζεηηθά ηελ ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ 

πινίνπ ρσξίο ηελ αλάγθε γηα επηηήξεζε θαη ρεηξηζκφ απφ ηνλ άλζξσπν. Σπλεπψο, ε θιίζε πνπ 

ππάξρεη είλαη πξνο ηελ ρξήζε επθπψλ ππνινγηζηηθψλ ζπζηεκάησλ πνπ κηκνχληαη ηνλ άλζξσπν, 

ψζηε λα πεξηνξίζνπλ ηνπο θηλδχλνπο πνπ ππάξρνπλ κέζα ζε έλα πεξηβάιινλ πεξηνξίδνληάο ηνλ. 

 

 

 
6.5 Απεηιέο (Threats) 

 
Γελ ππάξρεη ακθηβνιία πσο κε θάζε βηνκεραληθή επαλάζηαζε πνπ έρεη πξαγκαηνπνηεζεί ην 

απνηέιεζκα είλαη λα ράλνληαη ζέζεηο εξγαζίαο θαη παξάιιεια λα δεκηνπξγνχληαη λέα πεδία 

ελαζρφιεζεο. Πηζηεχεηαη πσο κε ηελ 4
ε
 βηνκεραληθή επαλάζηαζε πνπ πεξηιακβάλεη ηελ 

επηζηήκε ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο θαη ηνπ απηνκαηηζκνχ ζα ραζνχλ πεξηζζφηεξεο ζέζεηο 

εξγαζίαο παξά απφ ηηο αληίζηνηρεο πνπ ζα δεκηνπξγεζνχλ. Δπφκελν είλαη, ζηνλ ηνκέα ηεο 

λαπηηιίαο ηα ζχλζεηα έμππλα ππνινγηζηηθά ζπζηήκαηα λα αληηθαηαζηήζνπλ ηνλ άλζξσπν ζε 
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νξηζκέλεο δηαδηθαζίεο ή λα πεξηνξίζνπλ ηνλ απαηηνχκελν αξηζκφ γηα ηελ πεξάησζε κίαο 

δηαδηθαζίαο. Δχθνια, ινηπφλ, ν θαζέλαο κπνξεί λα ζπκπεξάλεη πσο πνιινί άλζξσπνη 

ελδερνκέλσο λα κείλνπλ ρσξίο ζέζε εξγαζίαο θαη ζε έλα ηδηαίηεξα εμειίμηκν πεξηβάιινλ φπσο 

είλαη ε λαπηηιία, δελ ζα έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα επηβηψζνπλ αλαβαζκίδνληαο ηηο γλψζεηο ηνπο 

θαζψο ην πεδίν ηνπο ζα έρεη αληηθαηαζηαζεί θαη απηνκαηνπνηεζεί πιήξσο. 

Μία επηπιένλ απεηιή, ε νπνία πξνέξρεηαη εζσηεξηθά απφ ηελ εθαξκνγή ηεο κεραληθήο κάζεζεο 

ζηελ δηαρείξηζε θηλδχλνπ αιιά κε εμσηεξηθφ αληίθηππν, είλαη ε παξάιεηςε αλαγλψξηζεο ησλ 

θηλδχλσλ. Απνηειεί απεηιή θαζψο εθφζνλ ν θίλδπλνο έρεη πςειφ κέγεζνο εθφζνλ γίλεη 

αηζζεηφο, είλαη ζε ζέζε λα πξνθαιέζεη ηελ θαηαζηξνθή έσο έλαλ βαζκφ. Με άιια ιφγηα, 

ζεσξψληαο πσο έλα ζχζηεκα ζε έλα πινίν ιεηηνπξγεί απηφλνκα ρσξίο ηελ αλάγθε γηα επίβιεςε 

ηνπ αλζξψπνπ, θαη ππάξρεη απφθιηζε απφ ηελ πξαγκαηηθφηεηα νη ζπλέπεηεο κπνξεί λα είλαη 

αλππνιφγηζηεο, ζέηνληαο ηελ αθεξαηφηεηα, πξσηίζησο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ έπεηηα ηνπ 

πεξηβάιινληνο θαη ελ ηέιεη ηνπ πινίνπ θαη ηεο λαπηηιηαθήο επηρείξεζεο ζε αμηφινγν θίλδπλν κε 

ηηο αλάινγεο επηπηψζεηο. 
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΢ςμπεπάζμαηα - επίλογορ 

 
Έρεη θξηζεί απαξαίηεην, γηα ηελ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ λαπηηιηαθψλ επηρεηξήζεσλ λα 

πηνζεηήζνπλ λέεο, πξνρσξεκέλεο θαη ηαπηφρξνλα απνηειεζκαηηθέο κεζφδνπο κε ζηφρν ηελ 

θαιχηεξε δηαρείξηζε ησλ θηλδχλσλ πνπ παξνπζηάδνληαη ζην πεξηβάιινλ κηαο λαπηηιηαθήο 

επηρείξεζεο. Η κεζνδνινγία πνπ εθαξκφδεηαη θαηά θφξνλ φζνλ αθνξά ηελ δηαρείξηζε θηλδχλσλ 

ζηελ λαπηηιία έρεη πνηνηηθφ ραξαθηήξα θαη βαζίδεηαη ζεκαληηθά ζηελ εκπεηξία θαη ζηηο γλψζεηο 

ηνπ δηαρεηξηζηή θηλδχλνπ, ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα ηνπο αλαγλσξίδεη έγθαηξα πξνβαίλνληαο ζε 

ελέξγεηαο εχζηνρεο εθηίκεζεο θαη επελεξγψληαο νπζηαζηηθά ζηελ αληηκεηψπηζή ηνπο. 

Παξά ην γεγνλφο πσο ν ρψξνο ηεο λαπηηιίαο έρεη ζπκβηβαζηεί κε ηηο πνηνηηθέο κεζφδνπο 

δηαρείξηζεο ησλ θηλδχλσλ πνπ εκπεξηέρνληαη ζηηο δηεξγαζίεο ηεο, εηδηθά ζε έλα απαηηεηηθφ θαη 

κε πςειή πεξηπινθφηεηα πεξηβάιινλ φπσο είλαη έλα πινίν κεηαθνξψλ, έρεη παξαηεξεζεί πσο ε 

πνζνηηθφο πξνζδηνξηζκφο ησλ θηλδχλσλ ελδέρεηαη λα παξνπζηάζεη ζεκαληηθή επίδνζε ζε 

ζέκαηα αλαγλψξηζεο, εθηίκεζεο θαη αληηκεηψπηζεο ηνπο. 

Τα επφκελα ρξφληα αλακέλεηαη θαη εθηηκάηαη πσο ε ζπκβνιή ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο ζα έρεη 

πξσηαγσληζηηθφ ξφιν ζηελ βειηηζηνπνίεζε ησλ δηεξγαζηψλ κέζα ζε κία λαπηηιηαθή επηρείξεζε. 

Οη επηδφζεηο πνπ παξνπζηάδνπλ νη αιγφξηζκνη ηεο κεραληθήο κάζεζεο ζε πξνβιήκαηα 

εθηίκεζεο θαηαζηάζεσλ-θηλδχλσλ, πξνζδηνξηζκφ αλσκαιηψλ κέζσ αλαγλψξηζεο κνηίβσλ ζηα 

δεδνκέλα θαη ε γεληθφηεξε ζπλεηζθνξά ηεο ζα απνηεινχλ ηελ αηρκή ηνπ δφξαηνο ζηελ 

ειαρηζηνπνίεζε ησλ θηλδχλσλ απφ ην λα πξαγκαηνπνηεζνχλ. 

Σην πιαίζην απηφ θαηαλννχκε πσο νη δηεξγαζίεο ζε κία λαπηηιηαθή επηρείξεζε ζα αιιάμνπλ 

νινθιεξσηηθά ραξαθηήξα, κε ηελ εηζαγσγή ππνινγηζηηθψλ ζπζηεκάησλ κε λνεκνζχλε, θάηη ην 

νπνίν θαζηζηά εθηθηφ ηελ θαιχηεξε εθηίκεζε, παξαθνινχζεζε θαη αληηκεηψπηζε θηλδχλσλ ζηνλ 

ρψξν ηεο λαπηηιίαο. 

Σπλεπψο, κε ηελ εθαξκνγή ησλ ηερληθψλ ηνπ πεδίνπ ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο ζα πεξηνξηζηεί 

ζεκαληηθά ε ππνθεηκεληθφηεηα πνπ δηέπεη ηελ δηαδηθαζία ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλσλ ε νπνία 

εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηελ αληίιεςε ηνπ δηαρεηξηζηή θηλδχλνπ γηα ην ηη εζηί θίλδπλνο 

θαη πσο πξέπεη λα αληηκεησπηζηεί. 
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Σπλνςίδνληαο κπνξνχκε λα επηζεκάλνπκε πσο ε θαιχηεξε δπλαηή πξνζηαζία απφ ηνπο 

θηλδχλνπο είλαη ε πξφιεςε ε νπνία επηηπγράλεηαη κέζσ ηεο έγθαηξεο δηάγλσζεο, θάηη ην νπνίν 

κπνξεί λα επηηεπρζεί απφ ηελ επηζηήκε ηεο ηερλεηήο λνεκνζχλεο. Δθπαηδεχνληαο θαηάιιεια ηα 

κνληέια-αιγνξίζκνπο ηεο, ζα ειαρηζηνπνηεζνχλ ην κέγεζνο πξνβιεκάησλ φπσο δηαζθάιηζε ηεο 

αθεξαηφηεηαο ηνπ αλζξσπίλνπ παξάγνληα, πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο, ελδερφκελε 

παξαβίαζε ζηα ςεθηαθά ζπζηήκαηα κηαο λαπηηιηαθήο εηαηξείαο ηφζν ηνπ γξαθείνπ φζν θαη ηνπ 

πινίνπ. 
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