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Η δηµόσια βιβλιοθήκη

´ Υπάρχουν πέντε θεµελιώδη χαρακτηριστικά που µοιράζονται οι δηµόσιες 
βιβλιοθήκες (Rubin, 2010):

1. η συντριπτική πλειονότητα της χρηµατοδότησής τους παρέχεται από 
φόρους που καταβάλλονται από τους πολίτες είτε σε τοπικό είτε σε κρατικό 
επίπεδο

2. διοικούνται από ένα συµβούλιο µε κεντρικό στόχο την εξυπηρέτηση του 
δηµόσιου και µόνο συµφέροντος

3. είναι ανοικτές σε όλους και κάθε µέλος της κοινότητας µπορεί να έχει 
πρόσβαση στη συλλογή τους

4. είναι εντελώς εθελοντικές µε την έννοια ότι κανείς δεν υποχρεώνεται ποτέ να 
χρησιµοποιήσει τις παρεχόµενες υπηρεσίες

5. παρέχουν βασικές τουλάχιστον υπηρεσίες χωρίς κάποια χρέωση



Αποστολή των σύγχρονων 
βιβλιοθηκών
´ Ηθική διάπλαση (Kalantzis & Cope, 2013)

´ Ανάπτυξη ενός αποτελεσµατικού εργατικού δυναµικού (Pateman & Vincent, 
2016)

´ Ενίσχυση της κοινωνικής κινητικότητας χάρη στην άνευ εµποδίων πρόσβαση 
όλων στη γνώση (Kalantzis & Cope, 2013)

´ Ενίσχυση της διαφορετικότητας και της ποικιλοµορφίας (Morales et al., 2014)

´ Υποστήριξη µαθητών µε ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες (Paynter et al., 2020)



Η συµµετοχή των νέων στις δηµόσιες 
βιβλιοθήκες
´ Η βιβλιοθήκη γίνεται αντιληπτή ως µέρος µη ελκυστικό από τους νέους 

(Meyers, 1999)

´ Παράλληλα, οι ίδιες οι βιβλιοθήκες είναι αµφίβολο αν αναπτύσσουν 
αποτελεσµατικές πολιτικές για να ενισχύσουν την προσέλευση των νέων στις 
βιβλιοθήκες (Whalen & Costello, 2002)

Περιορισµένη πρόσβαση παρά τα ενδεχοµένως σηµαντικά οφέλη για τους 
νέους



Προγενέστερες έρευνες

´ Υπάρχουν ως τώρα δύο σχετικές µελέτες οι οποίες να έχουν επικεντρωθεί 
στις δράσεις στις οποίες αναπτύσσουν οι βιβλιοθήκες για τα παιδιά και για 
τους νέους την περίοδο της πανδηµίας. 

´ Οι έρευνες αυτές διεξήχθησαν στην Κίνα και στις Ηνωµένες Πολιτείες, 
εξετάζοντας τον τρόπο µε τον οποίο οι δηµόσιες βιβλιοθήκες 
ανταποκρίνονταν έναντι της σχετικής αυτής πρόκλησης. 

´ Όπως διαπιστώθηκε, οι βιβλιοθήκες επικεντρώνονται στο να αναπτύσσουν 
δράσεις µε διαφορετικό από την πανδηµία περιεχόµενο, ώστε να 
λειτουργούν ως ένας τρόπος συνέχισης της κανονικότητας κατά τη διάρκεια 
της και προώθησης της φιλαναγνωσίας των παιδιών ανεξάρτητα από την 
υγειονοµική κρίση (Alajmi & Albudaiwi, 2021; Yin, 2021).



Ερευνητικά ερωτήµατα

´ Τα ερευνητικά ερωτήµατα της µελέτης ήταν τα παρακάτω:

1. Πως αποτιµούν οι εργαζόµενοι στις δηµόσιες βιβλιοθήκες τις δράσεις που 
αναπτύσσουν για τα παιδιά και τους νέους;

2. Οι εργαζόµενοι στις δηµόσιες βιβλιοθήκες εντοπίζουν σηµαντικά εµπόδια σε 
επίπεδο οργάνωσης και υποστήριξης των σχετικών εγχειρηµάτων από το 
κράτος;

3. Έχει η πανδηµία µια απορρυθµιστική επίδραση στις δράσεις των δηµόσιων 
βιβλιοθηκών για τα παιδιά και τους νέους;



Σχεδιασµός µελέτης

´ Ποσοτική έρευνα µε χρήση ερωτηµατολογίου σε δείγµα 28 εργαζοµένων σε 
δηµόσιες βιβλιοθήκες της Αττικής. Αποτελούταν από 11 επιµέρους ερωτήσεις 
που εξέταζαν το βαθµό συµφωνίας των εργαζοµένων µε τοποθετήσεις όσον 
αφορά τις δράσεις των δηµοσίων βιβλιοθηκών για τα παιδιά. Ανάλυση των 
δεδοµένων µέσω του SPSS.

´ Ποιοτική έρευνα µε χρήση συνέντευξης σε 5 εργαζόµενους σε δηµόσιες 
βιβλιοθήκες. Αποτελούταν από 7 ερωτήσεις. Τα δεδοµένα αναλύθηκαν µέσω 
θεµατικής ανάλυσης περιεχοµένου.



Αποτελέσµατα του ποσοτικού σκέλους 
της έρευνας
´ Παράγοντες όπως το φύλο, η ηλικία, ο συνολικός χρόνος προϋπηρεσίας, η 
οικογενειακή κατάσταση και ο αριθµός παιδιών δεν φαίνεται να σχετίζονται 
µε τις τιµές του εργαλείου µέτρησης

´ Όσο περισσότερα τα έτη προϋπηρεσίας στη συγκεκριµένη βιβλιοθήκη, τόσο 
πιο θετική η συνολική αποτίµηση περί των δράσεων της για τα παιδιά 
(r=0.477, p=0.014)

´ Οι βιβλιοθηκονόµοι διακρίνονται από µία χαµηλότερη αντίληψη ως προς µία 
πληθώρα διαφορετικών παραµέτρων της λειτουργίας και της δράσης των 
δηµόσιων βιβλιοθηκών για τα παιδιά σε σύγκριση µε τους υπόλοιπους 
εργαζόµενους



Αποτελέσµατα του ποσοτικού σκέλους της 
έρευνας

Πίνακας 1. Οι διαφορές στις ερωτήσεις και στο συνολικό σκορ του εργαλείου μέτρησης με βάση τη θέση εργασίας
Θέση στη Βιβλιοθήκη N Μέση τιμή Τυπική απόκλιση

P
Αναπτύσσει δράσεις

για παιδιά

Βιβλιοθηκονόμος 12 3,42 ,669 0.023
Άλλο 16 4,06 ,998

Αναπτύσσει

συνεργασίες με τους

γονείς των παιδιών

Βιβλιοθηκονόμος 12 2,17 1,193 0.010
Άλλο 15 3,60 1,298

Συνεργάζεται με

άλλους φορείς και

βιβλιοθήκες για την

προώθηση δράσεων

για τα παιδιά

Βιβλιοθηκονόμος 12 2,50 1,168 0.026
Άλλο 16 3,63 1,204

Η διοίκηση της

βιβλιοθήκης ενισχύει

τη συμμετοχή των

παιδιών

Βιβλιοθηκονόμος 12 3,33 1,155 0.026
Άλλο 16 4,25 1,065

Συνολική αποτίμηση Βιβλιοθηκονόμος 11 38,4545 4,274 0.041
Άλλο 15 43,4667 6,738



Αποτελέσµατα του ποιοτικού σκέλους 
της έρευνας

Πίνακας 2. Οι επιμέρους και κεντρικές θεματικές της έρευνας

Αρχική θεματική Τελική θεματική

No1: Το ευρύ φάσμα δράσεων των δημοτικών βιβλιοθηκών για παιδιά στην

περίοδο προ της πανδημίας

No1: Το ευρύ φάσμα δράσεων των δημοτικών βιβλιοθηκών για παιδιά στην

περίοδο προ της πανδημίας

No2: Η ενίσχυση της φιλαναγνωσίας, αλλά και της κοινωνικής ανάπτυξης των

παιδιών

No2: Η ενίσχυση της φιλαναγνωσίας, αλλά και της κοινωνικής ανάπτυξης των

παιδιών
Νο3: Η πανδημία και η ανεπαρκής υποστήριξη από τη διοίκηση ως σημαντικά

εμπόδια στις δράσεις των δημοσίων βιβλιοθηκών για τα παιδιά

No3: Η πανδημία και η ανεπαρκής διοικητική και πολιτική υποστήριξη ως

σημαντικά εμπόδια στις δράσεις των δημοσίων βιβλιοθηκών για τα παιδιά

Νο4: Η οικονομική και διοικητική υποστήριξη ως τρόπος βελτίωσης των

δράσεων των δημοτικών βιβλιοθηκών για παιδιά

No4: Η οικονομική και διοικητική υποστήριξη ως τρόπος βελτίωσης των

δράσεων των δημοτικών βιβλιοθηκών για παιδιά

Νο5: Η ολική απουσία σχετικών πολιτικών για την υποστήριξη των δράσεων

των δημοτικών βιβλιοθηκών για παιδιά

No5: Η ετερογένεια των αντιλήψεων των συμμετεχόντων ως προς το τι θα

έκαναν αν οι ίδιοι ήταν υπεύθυνοι για τις δράσεις των δημοτικών βιβλιοθηκών

για παιδιά
Νο6: Η ετερογένεια των αντιλήψεων των συμμετεχόντων ως προς το τι θα

έκαναν αν οι ίδιοι ήταν υπεύθυνοι για τις δράσεις των δημοτικών βιβλιοθηκών

για παιδιά



Κεντρικές διαπιστώσεις

1. Οι συµµετέχοντες της έρευνας θεωρούν πως λαµβάνει χώρα σε περιορισµένη έκταση η ανάπτυξη 
συνεργασιών από τις βιβλιοθήκες µε τους γονείς των παιδιών και πως δεν υπάρχει σε σηµαντικό 
βαθµό ένα ικανό προσωπικό µε γνώσεις και δεξιότητες για να ενισχύει την εµπλοκή τους. 
Αντιθέτως, αποτιµούν θετικά την ύπαρξη ενός φιλικού κλίµατος έναντι της συµµετοχής των παιδιών 
και την ύπαρξη ενός προσωπικού φιλικά διακειµένου έναντι αυτής.

2. Παράγοντες όπως το φύλο, η ηλικία, ο συνολικός χρόνος προϋπηρεσίας, η οικογενειακή 
κατάσταση και ο αριθµός παιδιών δεν φαίνεται να σχετίζονται µε τις τιµές του εργαλείου µέτρησης.

3. Όσο περισσότερα τα έτη προϋπηρεσίας στη συγκεκριµένη βιβλιοθήκη, τόσο πιο θετική η συνολική 
αποτίµηση περί των δράσεων της για τα παιδιά

4. Οι βιβλιοθηκονόµοι διακρίνονται από µία χαµηλότερη αντίληψη ως προς µία πληθώρα 
διαφορετικών παραµέτρων της λειτουργίας και της δράσης των δηµοτικών βιβλιοθηκών για τα 
παιδιά σε σύγκριση µε τους υπόλοιπους εργαζόµενους

5. Με βάση την ποιοτική έρευνα, οι συµµετέχοντες θεωρούν πως οι δηµοτικές βιβλιοθήκες ενισχύουν 
τη φιλαναγνωσία και την κοινωνική ανάπτυξη των παιδιών, πως ανέπτυσσαν ένα ευρύ φάσµα 
δράσεων που περιορίστηκαν στην περίοδο της πανδηµίας και πως η ενίσχυση της διοικητικής και 
πολιτικής υποστήριξης των σχετικών εγχειρηµάτων, η οποία ως τώρα δεν είναι επαρκής, είναι 
αναγκαία για τη βελτίωσή τους.



Αντιπαραβολή µε τη σχετική 
βιβλιογραφία
´ Με βάση την προγενέστερη βιβλιογραφία, υπάρχει πράγµατι µία θετική συσχέτιση 

του χρόνου προϋπηρεσίας των βιβλιοθηκονόµων µε παραµέτρους όπως η 
ικανοποίηση από το περιβάλλον εργασίας (Landry, 2000). 

´ Η συγκεκριµένη µελέτη συνηγορεί εποµένως στη θεώρηση του χρόνου 
προϋπηρεσίας των βιβλιοθηκονόµων ως µία παράµετρο που συνδέεται µε πιο 
θετικές αναπαραστάσεις για παραµέτρους του εργασιακού περιβάλλοντος και 
του τρόπου λειτουργίας της βιβλιοθήκης. 

´ Ενδεχοµένως κάτι τέτοιο να οφείλεται στο ότι κατά µήκος του χρόνου 
βιβλιοθηκονόµοι έχουν τη δυνατότητα να διαµορφώσουν την πολιτική της 
βιβλιοθήκης µε βάση τις δικές τους αξίες, στάσεις και αντιλήψεις για τον τρόπο µε 
τον οποίο θα έπρεπε να λειτουργεί, οδηγούµενοι έτσι σε πιο υψηλά επίπεδα 
ικανοποίησης ακριβώς επειδή ο τρόπος λειτουργίας της βιβλιοθήκης βρίσκεται σε 
µεγαλύτερο βαθµό σε σύµπλευση µε το δικό τους ιδεατό τρόπο λειτουργίας.



Αντιπαραβολή µε τη σχετική 
βιβλιογραφία
´ Μία άλλη ενδιαφέρουσα διαπίστωση της µελέτης αφορά την απορρυθµιστική επίδραση της 

πανδηµίας. 
´ Όπως διαπιστώνεται, οι βιβλιοθήκες περιόρισαν τις δράσεις τους κατά τη διάρκεια της 

πανδηµίας, δηλαδή ανέστειλαν σε µεγάλο βαθµό το έργο τους. 
´ Κάτι ανάλογο δεν φαίνεται να ισχύει για τις δηµόσιες βιβλιοθήκες σε άλλες ανεπτυγµένες 

χώρες του κόσµου. 
´ Χαρακτηριστική είναι η περίπτωση των βιβλιοθηκών της Νέας Υόρκης, που ανέπτυξαν 

ορισµένες δράσεις οι οποίες αφορούσαν την υποστήριξη της τοπικής κοινότητας, όπως για 
παράδειγµα δράσεις παροχής τροφίµων προς άστεγους κατά τη διάρκεια του lockdown. 
Στη συντριπτική τους όµως πλειονότητα οι δράσεις των βιβλιοθηκών δεν εστίασαν στην ίδια 
την πανδηµία, αλλά στην ανάπτυξη εναλλακτικών ψηφιακών υπηρεσιών ώστε να 
βοηθήσουν την πρόσβαση της τοπικής κοινότητας στο περιεχόµενο της βιβλιοθήκης και να 
συµβάλουν στη δηµιουργία ευκαιριών αξιοποίησης του ελεύθερου χρόνου παρά την 
πανδηµία(Alajmi & Albudaiwi, 2021). 

´ Κάτι ανάλογο συνέβη και στην Κίνα, όπου οι δηµόσιες βιβλιοθήκες ανέπτυξαν δράσεις για τα 
παιδιά µη σχετιζόµενες µε την πανδηµία, επιχειρώντας τη µετατόπιση του ενδιαφέροντος 
τους από αυτή και την όσο το δυνατόν µεγαλύτερη διατήρηση της κανονικότητας (Yin, 2021)



Περιορισµοί

Ø Αµφίβολη αντιπροσωπευτικότητα του δείγµατος

Ø Μικρό µέγεθος δείγµατος

Ø Χρήση µη σταθµισµένων ερωτηµατολογίων, αφού το ερωτηµατολόγιο 
αναπτύχθηκε συγκεκριµένα για το σκοπό της µελέτης

Ø Αµφίβολο το κατά πόσο οι αποκρινόµενοι τοποθετήθηκαν για το ζήτηµα 
που εξεταζόταν χωρίς να επηρεαστούν από τη γενικότερη επαγγελµατική 
τους ικανοποίηση και άλλους παράγοντες που πιθανώς θα µπορούσαν να 
µεταβάλλουν τις απαντήσεις τους



Προτάσεις για τη µελλοντική έρευνα

v Μελέτη του ίδιου ζητήµατος σε όσους χαράσσουν εκπαιδευτικές πολιτικές και 
σε υπεύθυνους λήψης αποφάσεων για τον τρόπο λειτουργίας των 
βιβλιοθηκών στην Ελλάδα

v Μελέτη της πιθανής ευρύτερης απορρυθµιστικής επίδρασης της πανδηµίας, 
ανεξάρτητα δηλαδή από τις δράσεις για τα παιδιά

v Μελέτη της αποτίµησης των παιδιών και των γονέων για τις δράσεις των 
δηµόσιων βιβλιοθηκών



Πρακτικές προεκτάσεις

q Ανάπτυξη διαδικτυακών δράσεων προώθησης της φιλαναγνωσίας προς 
τους νέους στην περίοδο της πανδηµίας

q Έµφαση στην εκπαίδευση και κατάρτιση των εργαζοµένων στις δηµόσιες 
βιβλιοθήκες, ώστε να µπορούν να αναπτύσσουν σχετικές δράσεις

q Προώθηση της αποκεντρωµένης διοίκησης όσον αφορά τις δηµόσιες 
βιβλιοθήκες, ώστε το ίδιο το προσωπικό να µπορεί να αναλαµβάνει 
πρωτοβουλίες κατόπιν των αναγκών που εντοπίζει και να αναπτύσσει 
σχετικές δράσεις
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