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Σημαντικότητα πανεπιστημιακών ιστοσελίδων

 Αποτελούν την ψηφιακή βιτρίνα πανεπιστημίων – Πρόσβαση σε πληθώρα πληροφοριών.

 Έχουν ρόλο δημόσιας σχέσης για το πανεπιστήμιο και το πρώτο σημείο επαφής του επισκέπτη 
της ιστοσελίδας.

 Κάθε πανεπιστήμιο επιδεικνύει τα δυνατά του σημεία και την τεχνογνωσία του μέσω της 
ιστοσελίδας του – Γνωστοποιεί την πρόοδο και τα επιτεύγματά του στο κοινό.

 Μέσα από την ιστοσελίδα, το πανεπιστήμιο προωθεί τις ερευνητικές του ανακαλύψεις και τις 
καινοτομίες του.

 Είναι ένα από τα σημαντικότερα οχήματα προώθησης των δράσεων του πανεπιστημίου. 



Κρισιμότητα Ερευνητικής Παρέμβασης

 Αναζήτηση των εκπαιδευτικών προγραμμάτων και σημείο επαφής του πανεπιστημίου με το ευρύ 
κοινό

 Κομβικό σημείο ενημέρωσης για όλα τα ενδιαφερόμενα μέλη του πανεπιστημίου και βιώσιμο 
σημείο επαφής

 Προώθηση και διαφήμιση της δράσης και της τεχνογνωσίας του πανεπιστημίου

 Προσφορά, οδηγίες και διάθεση υπηρεσιών προς τα μέλη του πανεπιστημίου μέσω της 
ιστοσελίδας που εξασφαλίζουν την ακαδημαϊκή επιτυχία

 Άμεση ενημέρωση, επικοινωνία μεταξύ των μελών της ακαδημαϊκής κοινότητας και χώρος 
διάδρασης

 Διαφοροποίηση από άλλα ιδρύματα, ενίσχυση της ταυτότητας και του κύρους του ακαδημαϊκού 
ιδρύματος



Είδος Συνεισφοράς Πηγή
Αναζήτηση των εκπαιδευτικών προγραμμάτων και σημείο επαφής

του πανεπιστημίου με το ευρύ κοινό

Andalib & Danaee (2013)

Κομβικό σημείο ενημέρωσης για όλα τα ενδιαφερόμενα μέλη του

πανεπιστημίου

Astani, (2013)

Προώθηση και διαφήμιση της δράσης και της τεχνογνωσίας του

πανεπιστημίου

Olaleye et al. (2018)

Προσφορά, οδηγίες και διάθεση υπηρεσιών προς τα μέλη του

πανεπιστημίου μέσω της ιστοσελίδας που εξασφαλίζουν την

ακαδημαϊκή επιτυχία

Ismailova & Inal (2017)

Άμεση ενημέρωση, επικοινωνία μεταξύ των μελών της ακαδημαϊκής

κοινότητας και χώρος διάδρασης

Hasan (2013)

Διαφοροποίηση από άλλα ιδρύματα, ενίσχυση της ταυτότητας και

του κύρους του ακαδημαϊκού ιδρύματος

Saichaie (2011)

Κρισιμότητα Ερευνητικής Παρέμβασης – Σημαντικές Ερευνητικές Προσπάθειες
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Στόχοι Έρευνας

Ι. Να μετρήσει την απόδοση των πανεπιστημιακών ιστοσελίδων σε διεθνές επίπεδο συλλέγοντας μεγάλο

εύρος μελετών περίπτωσης

ΙΙ. Να προτείνει ένα μεθοδολογικό εργαλείο μέτρησης της απόδοσης ιστοσελίδων το οποίο αφενός

διακατέχεται από πλήθος μεταβλητών, αφετέρου χαρακτηρίζεται από στατιστική αξιοπιστία, συνοχή και

συνεκτικότητα

ΙΙΙ. Να προτείνει ένα μεθοδολογικό εργαλείο μέτρησης της απόδοσης μιας ιστοσελίδας το οποίο χαίρει κοινής

αποδοχής ανεξαρτήτως γλώσσας.

IV. Να παρουσιάσει την απόδοση των ιστοσελίδων πανεπιστημιακών ιδρυμάτων της χώρας δίνοντας την

ευκαιρία για περαιτέρω διερεύνηση των τεχνικών παραγόντων που επηρεάζουν την εν λόγω απόδοση.



Μεθοδολογία Έρευνας

•Επιλογή πανεπιστημίων

•Επιλογή εργαλείου ανάκτησης 
δεδομένων απόδοσης 
πανεπιστημιακών 
ιστοσελίδων

Ι. Συλλογή 
Ερευνητικού 

Δείγματος

•Εμπλουτισμός δεδομένων 
έρευνας (Checkbot reports)

•Προ-επεξεργασία τιμών σε 
υπολογιστικά φύλλα (dataset 
preperation)

ΙΙ. Προ-επεξεργασία

•Ανάλυση Αξιοπιστίας [KMO, 
Bartlett's, chi-squared, |
McDonald’s ω, Cronbach’s a, 
Guttman’s λ-2, Guttman’s λ-6]

•Περιγραφική στατιστική 
ανάλυση[Mean, Std. 
Deviation, Max, Min, 
Skewness, Shapiro-Wilk]

ΙΙΙ. Ανάλυση δεδομένων



Συλλογή Ερευνητικού 
Δείγματος

QS World University Rankings | 
2020|

Top 200 Universities in the World | 
uniRank | 2021 |

Best Global Universities
Rankings | U.S. News | 2022|

Επιλογή Εργαλείου
Αξιολόγησης

Checkbot

o Έλεγχοι SEO | SEO Tests

o Έλεγχοι ταχύτητας ιστοσελίδας | Speed Tests

o Έλεγχοι ασφάλειας ιστοσελίδας | Security Tests

• Καταγραφή url ιστοσελίδων πανεπιστημίων

• Συνολικά 229 Ιστοσελίδες (+24 ελληνικές π.ι.)

• Μέτρηση της απόδοσης για κάθε ιστοσελίδα 

• Λήψη αναφοράς ανά σελίδα και εμπλουτισμός   

μεταβλητών

• Σύνολο 68 μεταβλητές

1.	https:/www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2020
1.	https:/www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2020
https://www.4icu.org/top-universities-world/
https://www.4icu.org/top-universities-world/
https://www.usnews.com/education/best-global-universities/rankings
https://www.usnews.com/education/best-global-universities/rankings


Ανάλυση Δεδομένων

Ανάλυση Αξιοπιστίας Παραγόντων (EFA)

 Τεστ καταλληλόλητας - Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)

 Τεστ σφαιρικότητας - Bartlett

 Τεστ αξιοπιστίας - χ2 (Chi-Squared)

Εσωτερική συνέπεια και διακριτική εγκυρότητα

 McDonald’s ω - εκτιμά την ισχύ συσχέτισης μεταξύ των εμπλεκόμενων μεταβλητών

 Cronbach’s a - αξιολόγηση του επιπέδου αποδοχής καθενός από τους προτεινόμενους παράγοντες

 Guttman’s λ-2 - συνεκτιμώντας την αξιοπιστία της διακύμανσης μεταξύ των συλλεγόμενων μεταβλητών της

ποσοστιαίας κλίμακας

 Guttman’s λ-6 – εξετάζει εάν καθεμία από τις μεμονωμένες τιμές μεταβλητών απόδοσης ιστοσελίδας διαφέρει

σημαντικά και εάν οι ποσοστιαίες τιμές από 0 έως 100 αντιστοιχούν σε πραγματικές βαθμολογίες



Ανάλυση Δεδομένων

Περιγραφική Στατιστική Ανάλυση [Mean, Minimum, Maximum, Skew, Kurtosis, Deviation,

Shapiro-Wilk]

•Το εύρος και την πολυπλοκότητά τους

•Τις μεταβλητές της επιμέλειας του περιεχομένου τους

•Τις μεταβλητές της επιμέλειας της ταχύτητάς τους

• Τις μεταβλητές της επιμέλειας της ασφάλειάς τους



Ενδεικτικά Αποτελέσματα 
Ανάλυσης  Δεδομένων

Εσωτερική συνοχή και διακριτική εγκυρότητα ανά παράγοντα

Παράγοντες McDonald’s ω Cronbach’s α Guttman’s λ-2 Guttman’s λ-6

Επιμέλεια

περιεχομένου

0.674 0.742 0.778 0.853

Ταχύτητα 0.244 0.265 0.325 0.278

Ασφάλεια 0.654 0.589 0.648 0.524



Ενδεικτικά Αποτελέσματα 
Ανάλυσης  Δεδομένων

Συνολική απόδοση πανεπιστημιακών ιστοσελίδων 
Total Website Score SEO Speed Security

Mean 65.488 67.083 70.566 61.240

Skewness -0.160 -0.210 0.068 0.578

Min 42.000 35.000 38.000 34.000

Max 81.000 88.000 95.000 100.000

Total Website Score SEO Speed Security

Mean 60.833 60.250 71.833 54.292

Skewness 0.017 -0.501 0.207 0.942

Min 42.000 35.000 47.000 35.000

Max 77.000 76.000 95.000 84.000

Συνολική απόδοση ελληνικών πανεπιστημιακών ιστοσελίδων 



Ενδεικτικά Αποτελέσματα
Ανάλυσης Δεδομένων
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Τα 10 πανεπιστήμια με την υψηλότερη συνολική βαθμολογία ιστοσελίδας



Ενδεικτικά Αποτελέσματα
Ανάλυσης Δεδομένων

Συνολική απόδοση ελληνικών πανεπιστημιακών ιστοσελίδων
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Συνεισφορά μελέτης σε ερευνητικό επίπεδο

 Καταγραφή μεγάλου εύρους πανεπιστημιακών ιστοσελίδων σε διεθνές επίπεδο,

συγκριτικά με προγενέστερες ερευνητικές προσπάθειες που περιλάμβαναν μικρότερο

αριθμό εξεταζόμενων περιπτώσεων.

 Συμπερίληψη μεγάλου αριθμού μεταβλητών συγκριτικά με προηγούμενες έρευνες που

ελέγχουν μικρότερο αριθμό. Συνεπώς, η παρούσα έρευνα παροτρύνει προγενέστερες

αλλά και μελλοντικές προσπάθειες να υιοθετήσουν το παρόν σχήμα μεθοδολογίας.

 Έλεγχος της αξιοπιστίας των παραγόντων και των μεταβλητών για την αξιολόγηση του

συγκεκριμένου είδους ιστοσελίδων. Οι μεταβλητές του προτεινόμενου μοντέλου

μπορούν να χρησιμοποιηθούν και σε δυνητικές ερευνητικές προσπάθειες ως προς την

εξέταση άλλων πανεπιστημιακών ιστοσελίδων.



Συνεισφορά μελέτης σε πρακτικό επίπεδο

 Ανάπτυξη ενός μοντέλου μεθοδολογικής προσέγγισης ικανής να μετρήσει την απόδοση

των πανεπιστημιακών ιστοσελίδων ως προς την ευχρηστία τους, καθώς και τα τεχνικά

τους χαρακτηριστικά, το οποίο μπορεί να υιοθετηθεί τόσο από ερευνητές, όσο και από

τους διαχειριστές των πανεπιστημιακών ιστοσελίδων.

 Αναγνώριση των πανεπιστημίων με τις υψηλότερες βαθμολογίες στην απόδοση της

ιστοσελίδας, με σκοπό την ανάπτυξη συγκριτικής προτυποποίησης. Οι εξεταζόμενες

περιπτώσεις με τις υψηλότερες βαθμολογίες μπορούν να χρησιμοποιηθούν ως πρότυπα

για υπάρχουσες ιστοσελίδες με χαμηλότερα σκορ, ή από νέες πανεπιστημιακές

ιστοσελίδες για την καλύτερη κατασκευή τους εξαρχής.

 Σύνολο από πλήθος μετρικών το οποίο οφείλουν να λάβουν υπόψη οι διαχειριστές ως

προς την βελτίωση των ιστοσελίδων σε ζητήματα επιμέλειας περιεχομένου, ταχύτητας

και ασφάλειας.



Μελλοντικά Βήματα ‘Ερευνας

 Δημοσίευση του ερευνητικού δείγματος στο Kaggle και το Zenodo.

 Εμπλουτισμός ερευνητικού δείγματος με πανεπιστήμια με μικρότερη διεθνή εμβέλεια.

 Συσχέτιση βαθμολογίας απόδοσης της ιστοσελίδας με τους παράγοντες κατάταξης του

πανεπιστημίου στην διεθνή κλίμακα.

 Εξέταση της απόδοσης των ιστοσελίδων των πανεπιστημίων με βάση τον όγκο τους.

 Εις βάθος εξέταση των εγχώριων πανεπιστημίων.



Σας ευχαριστώ για την προσοχή σας!!

“Through efforts to heights” |
“Per ardua ad alta”
University of Birmingham

“To learn and to apply, for the benefit of mankind” |
«學以致用，造福人類»
The Hong Kong Polytechnic University (PolyU)

“Strength, skill, character” |
“Vires, Artes, Mores" 
Florida State University

“Strong deeds, gentle words”
University of Maryland

“The heights yield to endeavour” |
“Strenuis ardua cedunt”
University of Southampton

“By the sword we seek peace, but peace only under liberty” |
“Ense petit placidam sub libertate quietem”
Massachusetts State University

“Minds move mountains” |
“Mens agitat molem”
University of Oregon.
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