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Δηζαγωγή
Θεωξεηηθό Υπόβαζξν – Κξηζηκόηεηα Παξέκβαζεο

 Ιζηόηνπνη βηβιηνζεθώλ σο έλα δσηηθήο ζεκαζίαο δηαδηθηπαθό θαλάιη πνπ βειηηώλεη ηελ 

επαηζζεηνπνίεζε, δηεπξύλεη ηηο δπλαηόηεηεο επηζθεςηκόηεηαο θαη απμάλεη ηελ δηάδξαζε κε ην 

πνιηηηζηηθό πεξηερόκελν (Chiang et al., 2016).​

 Οη (θαιά δνκεκέλνη) ηζηόηνπνη, παξέρνπλ εθπαηδεπηηθέο θαη πνιηηηζκηθέο πιεξνθνξίεο ζηνπο ρξήζηεο κε 

ηξόπν αληρλεύζηκν, ρξεζηηθό θαη απνηειεζκαηηθό (Balasubramanian & Sabarish, 2016).​

 Οη ζύγρξνλνη ηζηόηνπνη απμάλνπλ ηηο δπλαηόηεηεο πεξηήγεζεο θαη πινήγεζεο θνηλνύ (Bakhshi, 2010), 

επηηξέπνληαο ελαιιαθηηθνύο ηύπνπο αιιειεπίδξαζεο κε ζπιινγέο θαη κεκνλσκέλα ηεθκήξηα (Hume, 

2011). ​

 Η εκπεηξία ησλ ρξεζηώλ ζε ηζηόηνπνπο νδεγεί ζε θαιύηεξα πξνεηνηκαζκέλνπο επηζθέπηεο θαη ζε 

βειηησκέλε εκπεηξία κεηά ηελ επίζθεςε ηνπο (Voorbij, 2010 ; Marty, 2007). ​

3/19



Δηζαγωγή
Σηόρνη Έξεπλαο – Δξεπλεηηθή Πξνβιεκαηηθή

I. Αλάπηπμε ελόο κεζνδνινγηθνύ πιαηζίνπ, ζην νπνίν ζπιιέγνληαη 

δεδνκέλα απόδνζεο ηζηνηόπσλ Αθαδεκατθώλ, Γεκνζίσλ θαη Δζληθώλ Βηβιηνζεθώλ απ’ όινλ ηνλ 

θόζκν. ​

II. Καηαγξαθή απόδνζεο ησλ εμεηαδόκελσλ νξγαληζκώλ θαη ησλ ηζηνηόπσλ ηνπο πάλσ ζε 3 βαζηθνύο 

παξάγνληεο αμηνιόγεζεο, ηελ επηκέιεηα ησλ ηερληθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ θαη ηνπ πεξηερνκέλνπ, ηελ 

ηαρύηεηα θαη ηελ αζθάιεηα​.

III. Πξνζδηνξηζκόο θαη θαηαγξαθή ησλ παξαγόλησλ πνπ επεξεάδνπλ πεξηζζόηεξν ηελ ζπλνιηθή 

απόδνζε ησλ εμεηαδόκελσλ ηζηνζειίδσλ ζπγθξηηηθά κε ηνπο ππνινίπνπο. ​

IV. Αλάπηπμε κνληέισλ πξόβιεςεο γηα εθηίκεζε πηζαλήο κεηαβνιήο ηεο ζπλνιηθήο απόδνζεο ησλ 

εμεηαδόκελσλ ηζηνζειίδσλ, εθόζνλ πξαγκαηνπνηείηαη βειηίσζε ζηνπο αληίζηνηρνπο παξάγνληεο.



Μεζνδνινγία Έξεπλαο
Απεηθόληζε Βεκάηωλ

I. Καηαγξαθή θαη αλάπηπμε ζηνηρείσλ ησλ νξγαληζκώλ

•Καηαρώξηζε ζηνηρείσλ βηβιηνζήθεο ζε ππνινγηζηηθό θύιιν θαη δηπιαζηαζκόο ηνπο

II. Δπηινγή εξγαιείσλ αλάθηεζεο δεδνκέλσλ ζρεηηθά κε ηελ ηερληθή απόδνζε ησλ 
ηζηνηόπσλ

•Type of CMS

•Page Speed Insight (Mobile & Desktop)

•Checkbot (SEO, Web Speed & Security Tester)

III. Πξν-επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ γηα ηελ αλάιπζε

•Φξήζε πξνγξάκκαηνο JASP γηα επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ κε ζθνπό ηελ αλάιπζε

IV. Πεξηγξαθηθή ζηαηηζηηθή αλάιπζε

•Αλάιπζε ζηαηηζηηθώλ κέζσ πηλάθσλ από ην πξόγξακκα JASP θαη παξνπζίαζε ηνπο.

•Mean, Min, Max, Median, Skewness, Shapiro-Wilk test.

V. Καηαγξαθή πςειόηεξσλ ηηκώλ ζηηο θύξηεο θαηεγνξίεο (SEO, Speed, Security)

•Γεκηνπξγία δηαγξακκάησλ θαη παξνπζίαζε 10 πςειόηεξσλ ηηκώλ ζηηο κεηαβιεηέο Total Website
SEO Score, SEO, Speed, Security, Internal URLs, Images, Page Speed Insights Mobile.



Μεζνδνινγία Έξεπλαο
Γηαδηθαζία Σπιινγήο Γεδνκέλωλ

Υηνζέηεζε ελόο αξρηθνύ δείγκαηνο δεδνκέλσλ από ππάξρνλ εξεπλεηηθό ζύλνιν δεδνκέλσλ ηνπ 

Δξεπλεηηθνύ Δξγαζηεξίνπ Γηαρείξηζεο ηεο Πιεξνθνξίαο (https://iml.alis.uniwa.gr/global-websites-report/).

 Αλάθηεζε αμηόπηζησλ δεδνκέλσλ ηερληθήο θύζεο θαη ζπκπεξηθνξάο ρξεζηώλ γηα ηνπο ηζηνηόπνπο ησλ βηβιηνζεθώλ ζε 

δηεζλή εκβέιεηα.​

 Γηπιαζηαζκόο ηνπ δείγκαηνο ηεο έξεπλαο, πξνζζέηνληαο επηπιένλ βηβιηνζήθεο από όινλ ηνλ θόζκν.​

 Αλαδήηεζε ησλ παξαγόλησλ πνπ επηδξνύλ ζεηηθά ή αξλεηηθά ζηελ αύμεζε ή ηε κείσζε ηνπ εύξνπο νξαηόηεηαο ηνπο ζηηο 

κεραλέο αλαδήηεζεο​
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Μεζνδνινγία Έξεπλαο
Γηαδηθαζία Δπεμεξγαζίαο Γεδνκέλωλ

 Οξγάλσζε δύν εξεπλεηηθώλ ζηαδίσλ ζπιινγήο δεδνκέλσλ ζε έλα εληαίν αξρηθό ππνινγηζηηθό θύιιν.​

 Αλάπηπμε βάζεο δεδνκέλσλ κε αξρηθέο πιεξνθνξίεο: Name of 

Organization, Domain, Country, City, Address θαη Type of Organization.​

 Καηεγνξηνπνίεζε ησλ βηβιηνζεθώλ, ζύκθσλα κε νδεγό IFLA, 

δειαδή Library Map of the World Definition of Library Types.​

 Πξνζδηνξηζκόο ραξαθηεξηζηηθώλ SEO, ηαρύηεηαο

(Speed) θαη αζθάιεηαο (Security) θάζε ηζηνηόπνπ ζύκθσλα κε εξγαιείν αλάιπζεο Checkbot.​

 Γεκηνπξγία ηειηθνύ ππνινγηζηηθνύ θύιινπ κε πιεξνθνξίεο πεξίπνπ 191 ηζηνηόπσλ, γηα θαηαγξαθή 

κεηξηθώλ SEO, ηαρύηεηαο, αζθάιεηαο.



Μεζνδνινγία Έξεπλαο
Γηαδηθαζία Αλάιπζεο Γεδνκέλωλ

 Αλάιπζε ζπιιεγκέλσλ δεδνκέλσλ,  κέζσ ζηαηηζηηθνύ 

πξνγξάκκαηνο JASP (Jeffreys's Amazing Statistics Progra

m).​

 Πξν-επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ γηα αλάιπζε.​

​

 Πεξηγξαθηθή αλάιπζε δεδνκέλσλ έξεπλαο 

 Γεκηνπξγία πεξηγξαθηθώλ πηλάθσλ​

 Γεκηνπξγία πεξηγξαθηθώλ δηαγξακκάησλ​

​

 Αλάιπζε παιηλδξόκεζεο ​

 Πξόβιεςε επηξξνήο ηξηώλ παξαγόλησλ (απόδνζε ηερληθώλ 

ραξαθηεξηζηηθώλ SEO, ηαρύηεηα, θαη αζθάιεηα) σο πξνο ηελ 

ζπλνιηθή απόδνζε ησλ εμεηαδόκελσλ ηζηνηόπσλ.



Δλδεηθηηθά Απνηειέζκαηα Έξεπλαο
Σεκαληηθά Δπξήκαηα Μειέηεο (Σπλνιηθή Απόδνζε Δμεηεδόκελωλ Ιζηνηόπωλ/ Total 

Website SEO Score) 1/3

 Υςειόηεξνο κέζνο όξνο εθείλνο ηνπ παξάγνληα ηεο 

Ταρύηεηαο (Speed)  κε ηηκή 70.764 [ζπγθξηηηθά κε 

ππόινηπνπο δύν θύξηνπο παξάγνληεο : SEO θαη Αζθάιεηα 

(Security)].​

 Αθνινπζεί ν παξάγνληαο SEO κε ηηκή 62.010 θαη ηέινο ν 

παξάγνληαο ηεο Αζθάιεηαο (Security) κε ηηκή 53.110.​

 Παξάγνληαο Total Website SEO 

Score κε ρακειόηεξε ηηκή (38.000) ζηελ Δζληθή Βηβιηνζήθε 

ηεο Μνγγνιίαο (The National Library of Mongolia).​

 Παξάγνληαο Total Website 

SEO Score κε πεςειόηεξε ηηκή (83.000) ζηε Πξνεδξηθή 

Βηβιηνζήθε θαη Μνπζείν William J. Clinton (William 

J. Clinton Presidential Library and Museum).
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    Total Website SEO

Score  

SEO   Speed   Security  

Valid   191   191   191   191  

Mean   62.010   62.838   70.764   53.110  

Std. 

Deviation  

8.894   12.253   9.504   17.090  

Skewness   -0.350   -0.265   -0.203   0.477  

Shapiro-

Wilk  

0.982   0.984   0.989   0.960  

Minimum   38.000   30.000   43.000   20.000  

Maximum   83.000   88.000   91.000   95.000  



Δλδεηθηηθά Απνηειέζκαηα Έξεπλαο
Σεκαληηθά Δπξήκαηα Μειέηεο (Αλάιπζε Παιηλδξνκήζεωλ γηα Καηεγνξηνπνηεκέλεο 

Πεξηπηώζεηο Βηβιηνζεθώλ) 2/3

 Παξάγνληαο SEO εθείλνο πνπ επεξεάδεη ζε κεγαιύηεξν πνζνζηό ηε ζπλνιηθή απόδνζε 

ηνπ ηζηνηόπνπ ζε  ελδερόκελν αύμεζεο ηεο θαηά κία κνλάδα.​

 Σηε θαηεγνξία ησλ Αθαδεκατθώλ βηβιηνζεθώλ απμάλεη ζπλνιηθή απόδνζε ηζηνηόπνπ θαηά 0.667, ζηηο 

Δζληθέο θαηά 0.608 ελώ ζηηο Γεκόζηεο θαηά 0.561.​

​

 Γεύηεξνο, αλέξρεηαη ν παξάγνληαο Speed.​

 Απμάλεη ζπλνιηθή απόδνζε ηζηνηόπσλ Αθαδεκατθώλ βηβιηνζεθώλ θαηά 0.397, ησλ Δζληθώλ θαηά 0.445 

θαη ησλ Γεκνζίσλ θαηά 0.092.​

​

 Τέινο, αθνινπζεί ν παξάγνληαο Security.​

 Απμάλεη ζπλνιηθή απόδνζε ηζηνηόπσλ Αθαδεκατθώλ βηβιηνζεθώλ θαηά 0.372, ησλ Δζληθώλ θαηά 0.285 

θαη ησλ Γεκνζίσλ θαηά 0.084. 



Παξάγνληαο Σπληειεζηήο Μεηαβιεηόηεηαο Τηκή R2

 

Τηκή p  ​​

Σηαζεξή κεηαβιεηή (Total Web

site SEO Performance)  ​​

Αλεμάξηεηε: SEO  ​​

19.946  ​​

  ​​

0.667  ​​

0.791  ​​ <0.001 

Total 

Website SEO Performance  ​​

Αλεμάξηεηε: Speed  ​​

35.217  ​​

  ​​

0.397  ​​

0.170  ​​ <0.001  ​​

Total 

Website SEO Performance  ​​

Αλεμάξηεηε: Security  ​​

43.678  ​​

  ​​

0.372  ​​

0.472  ​​ <0.001  ​​

Παξάγνληαο ​​ Σπληειεζηήο

Μεηαβιεηόηεη

αο  ​​

Τηκή R2  Τηκή p  ​​

Σηαζεξή κεηαβιεηή (Total Website SEO Performanc

e)  ​​

Αλεμάξηεηε: SEO  ​​

23.296  ​​

  ​​

0.608  ​​

0.713  ​​ <0.001  ​​

Total Website SEO Performance  ​​

Αλεμάξηεηε: Speed  ​​

28.651  ​​

  ​​

0.445  ​​

0.491  ​​ <0.001  ​​

  ​​

Total Website SEO Performance  ​​

Αλεμάξηεηε: Security  ​​

44.310  ​​

  ​​

0.285  ​​

0.588  ​​ <0.001  ​​

  ​​

Παξάγνληαο ​ Σπληειεζηή

ο Μεηαβιεη

όηεηαο  ​

Τηκή R2  ​ Τηκή p  ​

Σηαζεξή 

κεηαβιεηή 

(Total Website 

SEO 

Performance)  ​

Αλεμάξηεηε: S

EO  ​

28.035  ​

  ​

  ​

0.561  ​

0.772  ​ <.001  ​

Total Website 

SEO 

Performance

Αλεμάξηεηε: S

peed  ​

46.040  ​

  ​

0.092  ​

0.577  ​ <.031  ​

  ​

Total Website 

SEO 

Performance

Αλεμάξηεηε: S

ecurity 

45.628  ​

  ​

0.084  ​

0.367  ​ <.040  ​

  ​

1) Ανάλσζη Παλινδρόμηζης – Πρόβλεψη επιρροής ως προς ηις Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες

2) Ανάλσζη Παλινδρόμηζης – Πρόβλεψη επιρροής ως προς ηις Δθνικές Βιβλιοθήκες

3) Ανάλσζη Παλινδρόμηζης – Πρόβλεψη επιρροής ως προς ηις 

Γημόζιες Βιβλιοθήκες



Δλδεηθηηθά Απνηειέζκαηα Έξεπλαο
Σπλνιηθά απνηειέζκαηα αλάιπζεο παιηλδξόκεζεο

Γηάγξακκα ζύγθξηζεο ηηκώλ κεηαβνιήο 

αλά παξάγνληα κεηαμύ ησλ 3 εηδώλ 

βηβιηνζεθώλ πνπ εμεηάζηεθαλ.
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Δλδεηθηηθά Απνηειέζκαηα Έξεπλαο
Σεκαληηθά Δπξήκαηα Μειέηεο (Σπλνιηθόο Όγθνο θαη Δύξνο Πνιππινθόηεηαο Δμεηαδόκελωλ 

Ιζηνηόπωλ)  3/3

 Σην ζύλνιν ησλ 191 εμεηαδόκελσλ ηζηνηόπσλ, 

θαηά κέζν όξν έλαο ηζηόηνπνο δηαζέηεη 

~1.713 ζειίδεο εληόο ηνπ.​

 Οη εμσηεξηθνί ζύλδεζκνη (external urls) αλέξρνληαη 

θαηά κέζν όξν ζηνπο ~1.515.​

 Οη εζσηεξηθνί ζύλδεζκνη (internal_urls) 

αλέξρνληαη θαηά κέζν όξν  ζηνπο ~3.145.​

 Ο κεγαιύηεξνο αξηζκόο εζσηεξηθώλ ζπλδέζκσλ 

θαηαγξάθεηαη ζηνλ ηζηόηνπν ηεο 

Δζληθήο Βηβιηνζήθεο ηεο Γεξκαλίαο 

(German National Library) κε 9.747 ζειίδεο. 

    Pages   Internal_URLs   External_URLs 

 

Images  

Valid   191   191   191   191  

Mean   1713.965   3145.466   1515.689   744.005  

Std. 

Deviation  

1923.146   2944.817   1653.059   1045.857  

Skewness   1.666   0.887   1.702   2.715  

Shapiro-

Wilk  

0.805   0.849   0.810   0.689  

Maximum   9835.000   9747.000   8283.000   7512.000  



Σπκπεξάζκαηα – Πξνηάζεηο
Πξαθηηθή Σπλεηζθνξά

Αλάγθε γηα ρακεινύ θόζηνπο ιύζεηο θαη εύθνιεο ζηελ εθαξκνγή από ηνπο δηαρεηξηζηέο 

ησλ ηζηνηόπσλ.

 Παξνρή αμηόπηζηνπ θαη ζπλεπνύο ζρήκαηνο αμηνιόγεζεο ηεο ζπλνιηθήο απόδνζεο 

(Total Website SEO Score) ησλ εμεηαδόκελσλ ηζηνηόπσλ. [ελζσκαηώλνληαο πνιιαπιέο κεηαβιεηέο 

νκαδνπνηεκέλεο ζε ηξεηο παξάγνληεο, δειαδή SEO, Speed (Ταρύηεηα)  θαη Security (Αζθάιεηα)].

 Πξόηαζε λέαο κεζνδνινγίαο πνπ πνζνηηθνπνηεί κέζσ 100βάζκηαο θιίκαθαο ηελ απόδνζε ησλ 

ηξηώλ ηύπσλ βηβιηνζεθώλ (Αθαδεκατθέο, Δζληθέο θαη Γεκόζηεο) πάλσ ζε ηξείο άμνλεο (SEO, 

Ταρύηεηα θαη Αζθάιεηα)​.

 Αλάθηεζε δεδνκέλσλ ηζηνύ ηερληθήο θύζεσο κέζσ εξγαιείσλ, 

όπσο Checkbot, PageSpeed Insights (Mobile & Desktop) θαη Whatcms.

 Σθπγκνκέηξεζε θαηάζηαζεο ζπλόινπ δηεζλώλ βηβιηνζεθώλ θαη πηνζέηεζε ηεο αληίζηνηρεο 

ζηξαηεγηθήο ηνπο από άιινπο (πνιηηηζκηθνύο) νξγαληζκνύο (Σπγθξηηηθή αμηνιόγεζε - Benchmarking).



Σπκπεξάζκαηα – Πξνηάζεηο
Δξεπλεηηθή Σπλεηζθνξά

 Δλνπνίεζε ζπλόινπ κεηξηθώλ πνπ εκθαλίδνληαλ έσο ηώξα θαηαθεξκαηηζκέλεο ζε 

δηάθνξεο άιιεο δεκνζηεύζεηο.​

 Σπγθέληξσζε άλσ ησλ 60 κεηξηθώλ γηα ηε βειηηζηνπνίεζε ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ελόο ηζηνηόπνπ.​

 Αμηνπνίεζε ηεο κεζνδνινγίαο καο από άιινπο νξγαληζκνύο, εθηόο ησλ βηβιηνζεθώλ, 

ή αθόκε θαη από βηβιηνζήθεο δηαθνξεηηθώλ θαηεγνξηώλ από ηηο δηθέο καο εμεηαδόκελεο, 

πξνθεηκέλνπ λα δηαθξίλνπκε ηελ απόδνζε πνπ ζα έρεη πάλσ ηνπο ην ζπγθεθξηκέλν 

κνληέιν αμηνιόγεζεο.
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Σπκπεξάζκαηα – Πξνηάζεηο
Μειινληηθά Βήκαηα Έξεπλαο

Αμηνιόγεζε ηεο ζπλνιηθήο απόδνζεο ησλ ηζηνηόπσλ ησλ βηβιηνζεθώλ (Total Website SEO Score) θαη 

ησλ ηξηώλ θύξησλ παξαγόλησλ SEO, Ταρύηεηαο (Speed) θαη Αζθάιεηαο (Security) κε βάζε ην είδνο ηνπ 

ζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο πεξηερνκέλνπ (Content management system)​.

Αύμεζε ηνπ ήδε ππάξρνληνο δείγκαηνο ηεο έξεπλαο.

Αλαδήηεζε θαη εληνπηζκόο δεδνκέλσλ ζπκπεξηθνξάο ρξεζηώλ (User Behavioral Analytics) πάλσ ζηνπο 

εμεηαδόκελνπο ηζηνηόπνπο καο κε ζθνπό ηε ζύγθξηζε ηνπο κε ηηο κεηξηθέο ηερληθήο απόδνζεο.

 Πξνζρέδην εξεπλεηηθνύ Δξσηεκαηνινγίνπ γηα θαηαλόεζε επηπέδνπ επίγλσζεο πξνζσπηθνύ ησλ 

βηβιηνζεθώλ ζηε ζεκαληηθόηεηα ησλ ηζηνηόπσλ γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ εύξνπο νξαηόηεηαο ησλ ππεξεζηώλ 

θαη ηνπ πεξηερνκέλνπ πνπ πξνζθέξνπλ ζην θνηλό πνπ εμππεξεηνύλ.
(https://forms.gle/NxdNJUxp1cB5JYxJA).
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Πεγέο Παξνπζίαζεο – Δλδεηθηηθή Βηβιηνγξαθία

Πεγέο παξνπζίαζεο​
• Bakhshi, H., & Throsby, C. D. (2010). Culture of Innovation: An economic analysis of innovation in arts and cultural

organisations. Nesta. ​

• Balasubramanian, A., Sabarish, B. A., & Sabarish, B. A. (2016). A study on the impact of google search on the reading habits of

academicians. Indian Journal of Science and Technology, 9(21), 1-4.​

• Chiang, H. H., Tsaih, R. H., & Han, T. S. (2016). Measurement development of service quality for museum websites displaying

artifacts. In Managing Innovation and Cultural Management in the Digital Era (pp. 100-127). Routledge. ​

• Hume, M., & Mills, M. (2011). Building the sustainable iMuseum: is the virtual museum leaving our museums virtually

empty?. International Journal of Nonprofit and Voluntary Sector Marketing, 16(3), 275-289. ​

• Marty, P. F. (2008). Museum websites and museum visitors: digital museum resources and their use. Museum Management and

Curatorship, 23(1), 81-99. ​

• Voorbij, H. (2010). The use of web statistics in cultural heritage institutions. Performance Measurement and Metrics, 11(3), 266-

279.​
​

Δλδεηθηηθή Βηβιηνγξαθία γηα επηπιένλ κειέηε​
• Arlitsch, K., OBrien, P., & Rossmann, B. (2013). Managing search engine optimization: An introduction for library

administrators. Journal of Library Administration, 53(2-3), 177-188. ​

• Chow, A. S., Bridges, M., & Commander, P. (2014). The website design and usability of US academic and

public libraries. Reference & user services quarterly, 53(3), 253-265​

• Krstić, N., & Masliković, D. (2018). Pain points of cultural institutions in search visibility: the case of Serbia. Library Hi Tech,

37(3), 496-512. ​

• Onaifo, D., & Rasmussen, D. (2013). Increasing libraries' content findability on the web with search engine optimization. Library

Hi Tech.



Δπραξηζηίεο

Με ηελ πεξάησζε ηεο παξνύζαο πηπρηαθήο εξγαζίαο ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ,

πξσηίζησο, ηνπο γνλείο κνπ θαη ηνλ αδεξθό κνπ γηα ηελ ακέξηζηε εζηθή θαη πιηθή

ζπκπαξάζηαζε πνπ κνπ παξείραλ θαηά ηελ δηάξθεηα ησλ ζπνπδώλ κνπ ζην

Τκήκα Αξρεηνλνκίαο, Βηβιηνζεθνλνκίαο θαη Σπζηεκάησλ Πιεξνθόξεζεο ηνπ
Παλεπηζηεκίνπ Γπηηθήο Αηηηθήο.​

Έλα κεγάιν θαη ηδηαίηεξν επραξηζηώ ζα ήζεια λα εθθξάζσ ζηελ δεύηεξε νηθνγέλεηά
κνπ, ηνπο θίινπο κνπ γηα ηελ ππνκνλή, αλνρή θαη ζηήξημε πνπ κνπ έδεημαλ, ηόζν ζηελ

εμεηαζηηθή πεξίνδν όζν θαη ζηελ δηάξθεηα ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο. ​
Τέινο, έλα ζεξκό επραξηζηώ νθείισ ζηνλ Ισάλλε Γξίβα, ππνςήθην δηδάθηνξα ηνπ

Τκήκαηνο, γηα ηελ πνιύηηκε βνήζεηα, ηελ ππνζηήξημε, ηελ θαηαλόεζε θαη ηηο ζπκβνπιέο
ηνπ. Δπηπιένλ, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ επηβιέπνληα θαζεγεηή κνπ θ.

Γεκήηξε Κνπή θαζώο θαη όινπο ηνπο ππόινηπνπο θαζεγεηέο ηνπ Τκήκαηνο

ηεο Αξρεηνλνκίαο, Βηβιηνζεθνλνκίαο θαη Σπζηεκάησλ Πιεξνθόξεζεο γηα όιεο ηηο

γλώζεηο πνπ κνπ παξείραλ θαζ’ όιε ηελ δηάξθεηα ησλ ζπνπδώλ κνπ.



Σαο Δπραξηζηώ Πνιύ!

Ιζηόηνπνη Βηβιηνζεθώλ θαη Αλάπηπμε ηνπ Δύξνπο Οξαηόηεηαο ηνπ 

Πεξηερνκέλνπ ηνπο ζηνλ Παγθόζκην Ιζηό. ​

Λαδαξέια Μηράιε (ΑΜ:17041)

Αζήλα, Ινύιηνο 2022
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