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IMepiAnynm

Zxondg: O Tovpiopdc anoterel facikd otoryeio TG OKOVOUKNG dPAGTNPLOTNTAG OTN
xopa pog koebmg 1 EALGSa etvar évag onpoavtikdg ToupioTikdc Tpooplopds Kot TOAOG
ENENG , XApPM OTOV TAOVGLO TTOALTICUO, TNV 10TOPIN TNG KO TN LEYOAN AKTOYPOUUN TNG.
Yuvdvdlel mokideg HOPPEG TOLPICUOV , OTI®G O aypotovpicpudc. Kdmolor amd toug
KLPLOTEPOVS TPOOPIGHOVE gival N AONva (oG Tpwtevovoa ¢ ydpas ) , Mokovog,
®eccarovikn, Kpnmm, ktAd. Tt yivetor 6pmg pe ta vroérouwma pépn g xopog; Me
HIKpOTEPO VN GLE 1 TOAELS, TOV TPOSTAHOHV VO GUVAY®VIGTOVV TO, TTLO YVOGTA UEPN;
2K0mOG AOUTOV TG TOPOVCAG EPYACIAS, £Ival | TPOGEYYIGT GTOV KAASO TOV TOLPIGLOV
TOV Oyl TOGO KUPLOV TPOOPIGUAOV TNG YDPOS oG KOOMG Kol 01 GAANYEG OTIG OTTOlEg
YPEWLETAL VO TPOYMPNGOLV Y10 VO SNULOVPYNGOLV £Va T 1oLpod o610 marketing pe
otdyo ™V avartuén. Kopla mepintwon perétng 0o amotedécel Eva LikpO PEPOC NG
nepoyns g Tpolnviag, o F'oratdg.

Tyedaopdc / peBodoroyio / mpoofyyion: Méow PiAoypagikig avackOTnong
GLYKEVTPOON KOV CNUAVTIKE GTOTYELD AVOPOPIKA LLE TO YOPAKTIPIGTIKG TOV TOVPIGLOV
oto ['ohatd Tpolnviag. Méoa and v mapdbeon Twv cToyeimv avtdv, EnyElpeitorn
AmOcaPNVIoT] TV TBoVOV Kivioewv pécw tov onoiwv o [NoAatdg Tpolnviog Oa
avantuyfel wg TEPIPEPELNKOG TOVPLGTIKOG TPOOPIGHAC.

Evpfjuata: ‘Eva Bacikd epmddio, kot evpnua, ot deaymyn e mapodoas pyaciog
arotéhece M omovcio Pabutepmv £peuvAV PACIGUEVEG GTO GULYKEKPIUEVO TOTMO.
EmumAéov, n amovoia evepyng opddoc marketing kot ov gAdyloteg OAmiveg GTO
GLYKEKPLUEVO KOUUATL amd TNV TOMKN dtoiknon.

Ipwrtotoria / o&ia: H mapovoa pehétn emyeipel vo amoca@nvicel Tnv evkopio evog
pépovg o0mwg o INodatdg Tpolnviag va avamtvyfel ©¢ TEPLPEPEINKOS TOVPIGTIKOG
npooplopds . To evpruota ovtg dvvatal va amoteAEGouy T PAcn Yo LEAAOVTIKES
EPYOCIEC AVAPOPIKA LLE TO CLYKEKPIUEVO TOTO , OAAG Kol TN Pdon yia aAlayég 6To
oyedto marketing.

A€ KAed1d: TOVPIGUOC, TEPLPEPELNKOS TOVPLGTIKOG TPOOPIodS, [Naatdg
Tpoilnviag, marketing.



Abstract

Purpose: Tourism is a key element of economic activity in our country, as Greece is
an important tourist destination and attraction, thanks to its rich culture, history and
long coastline. It combines various forms of tourism, such as agrotourism. Some off the
main destinations are Athens (as the country's capital), Mykonos, Thessaloniki, Crete,
etc. But what about the rest of the places? With smaller islands or cities, trying to
compete with the more famous places?

Therefore, the purpose of this paper is to approach the tourism sector of the not so main
destinations of our country as well as the changes that need to be made in order to create
a more powerful marketing plan with the aim of development. The main case study will
be a small town of the Troizinia area, Galatas.

Design / methodology / approach: Through a bibliographic review, important data
was gathered regarding the characteristics of tourism in Galata Troizinia. Through the
citation of these elements, an attempt is made to clarify the possible movements through
which Galatas Troizinias will develop as a regional tourist destination.

Findings: A key obstacle, and finding, in conducting the present work was the absence
of deeper research based on the specific place. In addition, the absence of an active
marketing team and the minimal expenditure in this area by the local administration.

Originality / value: The present study attempts to clarify the opportunity of a place
like Galatas Troizinias to develop as a regional tourist destination. The findings of this
may form the basis for future work regarding the specific place, but also the basis for
changes in the marketing plan.

Keywords: tourism, regional tourist destination, Galatas Troizinias, marketing.
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Keparaw 1: Ewsayoyn
1.1. Tapovoiaon Tov OEpatog

Avt 1 épevva myalet amd To 1oLPO KIvNTPo TOL cLuyYpaPEa va. OEAEL Vo dlepeLVIOEL
v meployn oto Iadatd Tpolnviag. H mpocoyn émnece dwaitepa o £vav Topéa, Tov
TOVPLOTIKO, GTOV OTO10 [LL0L OIKOYEVELNKT] EEVOOOYELNKT] LOVADX OPOUGTNPLOTTOLEITON 0

Kot ypdvia, oV Kot e PIKPT SoUn Kot HOVO EmoyLaKd GvoryLLo.

H swoayoyn molvdplBuov @opémv otV mEPLOYn 0dNyNoav o€  UEYOADTEPT
€VOCONTOTOINGT TOL TOVPIGTIKOV SLVOUIKOD GVTOV TOL TPOOPIGHOV, OAAL aVTH TN
otiyun Oev vmdpyovv dounpéves €pevvec ocvykekpuuévov Pabovg yu to [oratd
Tponviag oe avtdv Tov Topé Kol o€ TTeplpepelokd mAaicto. Onwg Ba toviotel oty
épeuva, HOMoTO, AOY® TV WOUTEPOTATOV Tov, N Teptoy] Tov [aratd Tpolnviog
pmopel va 0plotel G TEPLPEPELOKOG TOVPIGTIKOG TPOOPIGHOS KO (O TETOLO TPETEL VAL

OVTILETOTIGEL TO TPOPANLOTO KO VO, APTAEEL TIG EVKOPIES.

AmO axadnuoikn amoyr, ovT 1 CLVEWSPOPA Tpoopiletar vo. amoteAéoel Evav
YEVIKOTEPO TPOPANUATIGHO GYETIKA e To (nTiata Tov oyetilovtat [Le TOV oYedUGUO
LAPKETIVYK H0G TTEPLPEPELOKNG Tomobesiag, evd yvopilel tovg mepopiopovs g
YPNONG OGS HEAETNG TEPIMTOONG OYETIKA HeE TN OLVATOTNTO YEVIKELONG TWV
anotereoudrov. [paypatt, n proypapio propel vo vrepneavedeTon Yoo TOAVTULES
GLVEIGQOPES 6TO BELN TNG SLYEIPION G TOVPICTIKAOV TPOOPIG LMV Kol TPOGPATA, EXELON
n dpvon tovg givon Tpodceatn, eniong ota cvotiuata (Leone, 2001, Dallari, 2002,
2003, & 2005, 2007, Forlani & Pencarelli, 2004, Sciarelli, 2007), aAAd £xel diepevvioet
eldyrota N KaBOAov {NTNUATO GYETIKA LE TOV OPIOUO TOV TEPLPEPELNKDOV TOVPIOTIKMDV
TPOOPICUMV KOl TIG GTPOINYIKEG OLTEG. Xe Oebvég eminedo, To evOlNPEPOV T®V
EPELVNTAOV YO TOV TEPLPEPELNKO TOVPISUO av&dvetar, OAAG, TPEMEL VO, TOVIOTEL,.
Xoppova pe tovg Brown & Hall (2000, oel. 1) «vmpe eAdyiotn AewTopepng £pevval
Y10 TOV TOUPIGUO GE YMPES N TEPLOYES YWPDV TOV BE®POVVTOL OLYPOTOVPLOTIKES. AVTO

woyvet Wuwitepa yio v Evponn, n oroia cuvnBmg Bewpeital po moykOGHo KEVTIPIKN



neproyn». To tedevtaio xpovia, Ol TEPUPEPEINKES TOVPLOTIKEG TEPLOYES TPOCEAKDOVY
HE avEAVOUEVO EVOLOPEPOV Kol TNV TOMTIKN TAEN Tov £xel Ppebel avtipéronn pe
MTMUOTO TOVPLOTIKNG OVATTVENG. AVTH 1) CTULOVTIKN TAPAUETPOS AVTITPOCHTEVE EVOL
oToyelo oyVpNg Kawvotopiog otn Olayeipion TG YNg Kot o peydAn svkoipio
avATTLENG Y10 TEPLOYES TTOV PovdTaY Vo TpoopilovTat povo Yo wapakun (Stuart, 2005,
o. 235). IlpocBéote oe avtd o6t1 otnv Evpodnn n avantuén tov mepupepelakov
ToVpoHoy Bempeitor emiong amd TOMTIKOVG Kol €PEVVNTEC MG EPYOAEIO Yoo TNV
ATTOGLULEOPTOT TOV T INUOPIADY TPOOPIGUAOV, dNAOON EKEIVOV TOL BOCIKOD TUTTOL

(Laws & Scott, 2003) kot 00T6 avEAveL TNV TPOCOYT GTIC AEYOUEVES OPLUKES TTEPLOYEC.

Muw épevva mov €xel EMOPEVOS G OVTIKEILEVO Evav TEPUPEPEINKO TOLPLGTIKO
npooplopd oty EAAGSa paivetor va givorl pio kaAn gvkoipio yuoo va GouPaiet oty

KOADTEPT YVAOGT] TOV PALVOUEVOD KO GE EVPMTOIKO EMIMESO.

Koatd v aviipetomon tov Oépatog g €pevvag, vanpyov Tpion ONUOVTIKE
TPOPANUOTA TTOV £NPETE VO OVIUETOTLIOTOVV. To TPMTO MOV VO TPOGTOONC® Vo
dwPdom tn PipAoypapio TOL ETOPIKOV HAPKETIVYK LE GKOTO TNV avATTLEYN Kot TV
TPodONGN TOVPIETIKGOV TPooptou®V. Eivatl mpogavég oti, av kot pmopodv va Bpedodv
avaAoyiec, n Aoywkn gival evielmg dtapopetikr]. To devTepo NTav Vo, aoyoAnOd pe ta
Kelpeva TaSidmTiKoD HAPKETIVYK TOV OPLEPMVOVY YEVIKA MYO TEPIGGATEPO A0 £V
KEPAANIO OTO HAPKETIVYK EVOG TEPIPEPEIOKOD TOVPLGTIKOD TPOOPIGHOD KoL TOV TOV
Bewpov amA®dg TPOIOV - KOl G €K TOVTOL EVKOAN TPOWOOVUEVO e TAPASOCIOKOVS
HOYAOVG LAPKETIVYK - atO L0 TPOOTTIKT OVATTLENG Kol TPOMONONG TEPLPEPELOKOVG
tovpiloTikovs. To Tpito NtV va TPoSapUOS® 1) LE AALO TPOTO VO AVOADG® TO EpYaLEin
nov mpoteivovtar amd ™ PiProypagio yioo T Slayeiplon TPOOPIGUAOV Kol OVTO TOV
€00LPIKOV LAPKETIVYK GE €VOV TOLPICTIKO TPOOPICUO UE WOLHTEPO YOPUKTNPLOTIKA,

OT®G 0 TEPLPEPELNKOG TOVPLOTIKOS TPOOPICUOG KOl O AyPOTOVPIGHOG,.

H epyocio yopiotnke oe téocepa pépn: éva mpoTo UEPOS NG El0AYOYNS (TPDTO
KEPAA10), éva devtepo UéPog TG PPAoypapikng Epgvvag (devTepo, Tpito, TETOPTO
Kol TEUMTO KePAAO0), €va Tpito o010 omoio avamtOyOnke M peAétn mepimtwong
(kepdhoo €xkto, £€Pdopo kol 0yd00) Kol TO TEAELTOiO oTO Omoio e&nybnoav Ta

ATOPOATNTO CLUTEPACUATO (KEPAAOLO £VOTO).



1.2 Xkomog Kot 6T0)0L TNG £pEVvag

2KomoG NG £pevvag eivar n avamTuén Kot Siepedvnon evOg oY edioV LAPKETIVYK Y1 EVOV
TEPLPEPELNKO TOVPIOTIKO TPOOPICHO HEC® NG OVAALONG MG CUYKEKPLULEVNC

nepintoong, g nepoyng tov 'aratd Tpoilnviog.

O1 610)01 IOV B€TEL O EPEVYNTIG Y10L TNV EMITELEN TOV GTOYOVL Elvat:

1. vo amocaenvioTel 1 £vvola TOV TEPLPEPELOKOD TOVPLGTIKOV TPOOPIGUOV KOl TOL
0YPOTOVPIGLOD

2. va g€etdoel TIc O1aPopec PACELS GYEOUCHOD HAPKETIVYK 6TO cUVOETO TANIGLO TOV
TOVPLOTIKOD TPOOPIGLOV KOl TNG TEPLPEPELNG

3. mhawcioon tov [Nodatd Tpolnviog ®g TeEPLPEPEIOKO TOVPLGTIKO TPOOPIGLO

4. avdivon tov tovproTikod topén oto ['oratd Tpolnviag (mpocpopd, {Rnon kot
AVTOYOVIGHOG)

5. avigvevon 710V TWPOPIA TOL TOVPICTOL TOV EMICKEMTETOL TOV TPOOPIGHO,
TUNHOTOTOW G TNG QYOPdS, EMAOYN TNG AYOPES-0TOYOV, KAOOPIGHOS TOV TOKTIKOD Ko
oTPATNYIKOD GYEO10V HAPKETIVYK Y10l TOVG EMAEYIEVOLG GTOYOVS. TELOG, O epeLVNTNG
VO TPOYPOUUATIGEL TIG EVEPYELEG TOPAKOAOVONONC, AEloAdYNOTG KO EAEYYOV TOL {d10V
TOV oyediov.

6. afloAdynon g EmOPACNG TOV TPOACTIOV GTO TAGVO UHAPKETIVYK KOl TV
npoPAnudtev mov maPovslaloviol GTOV  OXEOOGUO Kol TNV avamTuln  evog

TEPUPEPELOKOV TOVPLGTIKOV TPOOPLIGLOD.



Kepdararwo 2: O TovploTikog TPoopLtopnog

e avtd 10 KEPAANL0, Ba avaAivOel avTd oL glvan Eva eEqpeTikd cHVOETO Kot SVGKOAO
vo oplotel mpoidv: 10 ToLPloTKd TTPoidv. Tlpdta amd O6Aa, Bo mpoomabncovue vo
dMooVUE Evay 0pIGIO TOL TOLPIGTIKOD TPOIOVTOG AAUPAVOVTOG VITOYN Lo OEpeA1dON
gvvola: Tovg mapayovteg EAENG Kol T oToryEio Tov Tovg amaptilovy. XN GLVEYELD,

avtoi ot Tapdyovteg Ba avaivBovv vtd 1o Tpicua TG TPOSPOPAS Kat NG {Tnomg.

EeKvavtag amd TNV £vvola TOL TOLPLOTIKOL TPoidvtog Ba avamtuybel £vog opiopog
TOV TOVPIOTIKOD TPOOPICUOD OC CVLGTNUO £POOLAGHOV. Ba avaAvBodv dlapopeTiKol
0pLoHOL, TOEIVOUNCELG KOl YOPAKTNPIOTIKA. XT1 cvveyeln Oa meprypopei o KOKAog (NG
TOV TPOOPIGHOV, TO MG EIGEPYETOL GTNV TOVPICTIKY OyOPd KOt T dLAPOPO GTOLYELD
mov yapoktnpilovv v Kabe @dorn. Avt n avédivon, PocIGUEVN GTO HOVIEAO TOV
Butler, 0o elvar 1dwitepa evolagépovsa yoo TNV €100Y®OY NG EVVOWIS TNG
emovekkivnong evog mpoopicpov kot avtd Ba givar o emikevipo TtV enOUEVOV

KEPOAQi®V.

Téhog, Ba e€etdoovpe avtov Tov KA, To Destination Marketing, mov acyoAeiton pe
TNV EMKOWVOVIO TNG EIKOVOAG TOL TPOOPIGLOV £EMTEPIKA. ZVYKEKPIUEVA, Bol avaAvBovvV

01 OpOCTNPLOTNTES ETKOVOVING Kol TpodOnong.
2.1 To TovpLoTIKO TPOIGV

H ta&diotikn kot tovpiotiky| fropmyavia ivor waitepa mepimiokn Kot amoteAeiton
amo eEQIPETIKA €TEPOYEVH TPOiOVTO , dgdopévo to omoio Kabotd OVGKOAO TOV
EexdBopo OpoHO €VOG TOVPLOTIKOD TPOIdVTOG. AVTO 00Nynce otnv  ovamtuén

TOALATADV OPIGUOV LE BACT TOV GKOTO TNG AVOAVGCTG TTOL TTPEMEL VAL TPOLY LOITOTTON Ol

Onwg toviCeton amd Tovg Rispoli kot Tamma (1995), éva tovpiotikd mpoidv pnopet va
TPOCIOPIcEL EEAPETIKA SLOPOPETIKES TTTLYES. Mepikd TopadElyLoTa OMULAGLOV TOV
avaeEpovy ot dVo cvyypaeeic eival: to aglobéata pog TovploTikng Tontobesiag, Ta
OUVOMKA ayaBd 1 Ol VANPEGIEC TOV TPOCPEPOVTAL GE Lol SEGOUEVT TTEPLOYN, TO
CUOVTELO TOVPLGTIKNG OVATTTLEN G LOG YDPaG OV BempeiTat GLVOAMKA Kot GAAL. AVTN

1N TOALTAOKOTNTA , otontel EKkivnom amd Tn HAAAOV vpeia Ko YEVIKNY £vvola Tov gival



avtn TG {ong omd Tov Tovpiota , 0 0T010¢ TAEIGEVOVTAG TOPOVGIALEL Lol GEPE OO
TEPIMAOKEG KOl ETEPOYEVELS avaAyKeG Kot Tpoodokies. Ta amapaitnta otoryeio yio v
KAALYN OUTAOV TOV AVOYKOV TPOCOEPOVTOL TOGO OMO TG EMUEPOVS ETALPEIEG TTOV
dpPaCGTNPLOTOIOVVTOL GTOV KAAOO Kol GTNV TEPLOYY], OGO KOl VO, ATOTEAOVV UEPOG TNG
tomofeciog kot Tov 1010V Tov TEPPdALoVTOS. O GUVIVACUOG AVTOG, KaoTA dvvaTh
mv Koatavomon ¢ Pabidg oxéong HETOED TV TOVPIOTIKOV ETYEIPNCEDV TOL
OpPOCTNPLOTOOVVTIOL GE [0 TEPLOYN Kot NG 1d01ag ¢ meproyns. o To Adyo avtd 1
etapeio, KOTA TNV TAPOywYN, TPETEL VoL EEETAGEL TPOGEKTIKA TNV TEPLOYT GTNV OmOin
OVOTTTUCOETOL 1] TPOSPOPA TNG. 1o va Teptypayouy To TouploTikd mpoidv, ot Rispoli
ka1l Tamma (1995) eicdyovv tpdTO 0d GAQ TN «OTOLELDON CLVIGTMOGCNY TOL 1010V,
oradn v €vvola TV Tapaydviov eikvotikdtntoc. [Topdyovieg elkvoTiKOTNTOC,
opifovior g «omolodNToTE GTOLYXEID, OMOOGONTOTE (VONG, TOL oLVOETEL, e
aAANAEVOETO TPOTO He GAA, TO CNTOVUEVO KOl TPOGPEPOLEVO TOVPLGTIKO TPOTOV, TO
omoilo emopévmg yevikd amoteheitor and moAlovg eAKvoTIKOVG TTapdyovtesy (Rispoli
and Tamma, 1995). Mia yevikr| évvola amopoitnTn g apyiky avapopd agov, SuVNTIKA,
omolodnmote ototyeio Bo pmopoHoe Vo ATOTEAEGEL OVTIKEILEVO EVILAPEPOVTOC ATTO TN
qmon N v mpoceopd amd TG etopeiec. [a va mpocdiopiotel 1L givor oty
npoypaTikdTTa éva aglobéato, mpémel va TpocdloptoTovy Tpia Bepedon ctotyeia
7OV TO YOPaKTNPILOVV: 0 TOVPIoTAG, EVOG CLYKEKPIUEVOS TTOPOG KO EVOL GLYKEKPIUEVO
oVuvoAo TAnpogopldy. Kabe toupictog £xel TPOGOMIKES OVAYKES Ko KIvTPOL KO, LLE
GUVETELDL LLE QTA, EXEL IO CUYKEKPLUEVT] KOTOVOAWMTIKY GCLUTEPLPOPA. Me Bdon avtn
TN GLUTEPLPOPA, £VOC GUYKEKPLUEVOG TOPOG UTOPEL VAL YIVEL GYETIKOG e TOV TOLPIoTA
Kol va Yivel 0 6komog Tov talidtov. TELOC, ot TANpoPopiec AEITOVPYOVV OC GOVOEGLOG
HETOED TV OV0 GTOLEIMV TOL TEPTYPAPNKOAY TPONYOVUEV®GS, EVAG TOPOG TPETEL VOl

Kowvomotnfet yuo va avénBet | eAkvoTikd T TOV.

Enopévmg, mpocdiopilovtag tv eikvotikdtnta evog mopov, Ho pmopovoe va
wavomomoel T {NTnomn €vOG GLYKEKPYEVOL TUNUOTOS HEGH TOL GULVOLOGLOV

SLPOPETIKMV GTOLYEIDV TOV £PYOVTAL VO GYNUOTIGOVV €val TPOioV.

Eivor onpavtikd va opicovpe to Touptotikd mpoidv Eekvovtog omd tn (Rmnon Kot Petd
TPOYWPOVTOS GTNV Aoy TG TPocPopds. Edm eiodyetol moto gival to maykOGUL0
TOVPLGTIKO TPOIOV 1], GOUP®VA LLE TNV OTTIKY TOL Tovpicta ({ftnon), «to chHvoro TV

EAKVOTIKOV TOPOYOVIMV GTOLG 0TOioVS 0 xpNotns pLetappdlet  {tnon tov» (Rispoli



kot Tamma, 1995). Ta tov ypfotn, Aowwdv, ot mapdyovies EAENG eivan ekeiva Ta
OTOLED TOL AVTOTOKPIVOVTOL GTIG TPOCAOKIES Kal TIC avAyKeg Tov. Agv givor OAa Ta
a&lo0éata e€icov onuovTiKG Yio Tov TovpioTta: pe BAon To KivnTpa Kot Tig avaykeg, ot
TOPAYOVTEG TAEIVOUOVVTOL VITOKEWUEVIKG KoTd GEpd omovdototntoc. H dmoyn g
TPOGPOPAS VoL CLUUETPIKN HE VT TNG CTNOMG: TO TOVPLGTIKO TPOTOV Bempeitor wg
TO GUVOAO TMV EAKVGTIKAOV TOPOYOVIMV TOV TPENEL VO TapayBovv Kot va opyavwbovv

Yo v TPOSTafnGovY va ovTamokplfody KoAvtepa 6T {NTNON TOV KOTAVOAMTOV.

A@ob avoivBovv avtol ot oplopol, lval SuvaTo Vo KOTavoGOVLE TOV apliud Kot TV
TOWKIALDL TV TOVPICTIKOV TPOTOVIMV KOl TOLG TOPAYOVTEG EAKLOTIKOTNTOS. Ommg
eldape TPONYOLUEVMS, O TOVPIOTIKOG TOUENS KOL 1) TOVPLOTIKT TOPAY®YT] GLVOEOVTOL
OTEVA HE TNV TEPLOYN] OTMOL OPOGTNPLOTOOVVTIOL Ol OLUPOPETIKES TOVPIOTIKEG
JpPaCTNPLOTNTEG GLVLTAPYOLY KOl €MNPEAlovy 1 pa v GAAN o€ por dedopévn
tonofecio. Avtod dnuovpyel £va TOAOTAOKO GUGTNILO TOV VIEPPAIVEL TO LEUOVMOUEVO
TPOIOV 1 LELOVOUEVOLG TEPPAALOVTIKOVS TOPBEYOVTEG KO OOLTEL GLVTOVIGUEVT] KOl
ereyyouevn olayeipion. Xe avtd to onpeio dev Oa glvar TAEov duvatd va eEgTaoTel N
TPOCPOPA NG eviaiag etarpeiog aAld €va cLGTNUA TPOGPOPAS OTOV Ot J1hPOoPOl
TOUKTEG EVEPYOLV O KOWOL Kol aAANAEEQPTOUEVA. AVTN 1 100 YPNOLUEVEL G Pdiom
YL TNV EI0AYOYN TNG ETOUEVNG TOPAYPAPOV oL Bal eEETACOVLE GUYKEKPIUEVO TTMDG
va opicovpe €va eEaIPETIKE TOADTAOKO GUGTNUO OV Elval OLTO TOV TOVLPICTIKOV

TPOOPLIGHOV.

2.2 O TovproTIKOG TPOOPIGROS: £VOS OPLGUOG

Onmg Kot e TO TOVPLETIKO TPOTOV, VILAPYEL OVAALOYA LEYEAN TOUKIAID OPIGUAOVY KO Y10

TOV TOVPIOTIKO TPOOPICLO.

opeova pe tov Ejarque (2003), o Touptopog elvar puo mpoyoTikn entyeipnon, e
OK1 TOL ayopd oL OamoTEAEITOL OO GLGTHNOTO TPOGPOPES, {NTNONG, TYW®V Kot
OTIYMEG OVATTTUENG Ko KPIong, Kot avTd EVAOVEL TO HAPKETIVYK EVOG TPOOPIoUOD LE
aVTO 0TTOOVLONTOTE AALOV TPOidVTOG HLALas. Evag Touptotikdc mpoopiopdg amoteleiton
a6 000 BepeldON Kot avaroeevkTa oTotyeln: aSloféata Kot vNpecieg Kot Propel va
TEPLYPOUPEL OC «EVOL GOVOAO TTOPMOV OV £YOVV EAKVGTIKY| IKOVOTNTO EMOPKT Y0 VOl

TOPUKIVIGOLV £vav TaEOIDTN Vo KatafdAel TIC amapaitnTtes Tposmdheles Yoo va Tov



QTACEL, LE TNV TPOGOHNKN TOV amapaitnTeOV VANPESIOVY Yo T Otapovh Tovy (Ejarque
J., 2003). Zopeova e ovtodv ToV 0plopo, avayvopilovpe og OepeAidon ototyeia: v
EAKVOTIKOTNTO, TOV TOPAKIVEL TOV TOEWIOTN Vo KivnOel Tpog Tov TPoopIopd Kol TIG
VINPEGIEC, TOV TPEMEL VO, IKOVOTOLOVV OGO TO dUVATOV KOAVTEPQ TIG OVAYKEG TOV
katavorot. H tpocpopd mov mpoteivetor otov Talldimtn dev pumopet va meploplotel
otV TPoPorn TV a&lobEaTmv Tov VITAPYOLY 6T OEOOUEVN TTEPLOYT], KAOMG Lo TETOL0
npoToon Bo MTav TOAD OTATIKY Yo Vo elval EMTUYNUEVT GTN GNUEPIVI] TOLPICTIKN
ayopd. AvtiBeta, etvol onpovTiKO 01 TPOOPIGHOT VO GLVEXICOVY VO KOVOTOUOVV KOl VOl
TPOGPEPOLY OPACTNPLOTNTES IKOVESC VO EUTAEEOVV Kol VO OEAEACOVV TOV KOTOVOAWMTY,
VO TOL TPOGPEPOVY L0 EUTELPIR. OTNV OTolo Uopel VoL GUUUETEYEL evepyd (evepyog

TOVPICUOG).

O Beiger (2000) meprypdpel tov TPOOPICUO MG VAL «YEWYPAPIKO TAOIGLO TTOV
EMAEYETOAL OO TOV TOVPIGTA G TPOOPIGLO TOV TAELO0V TOVY. AVTOG 0 OPIGHOG ELGAYEL
NV £vvolo TOL TaEIOLDTN TTOV, LE TG OIKES TOL OVAYKES KOl OLTHHOTO, TPOGOL0pilet Kot
kabopilel tov mpoopiopd. Emopévac, to idto PBpiokel tov optopd tov otov 1610 Tov
0100eomOTN (£0TM Kot SOLVNTIKG). AVTO KOOGTA dLVATO VO VITOYPAUIGTEL TOG Eval
pépog umopet va yivel mpoopiopdc povo Otav vmdpyel aAAnAemiopacn pe TNV
TouploTikn {Atnon HEG® oG GEPAG TPOIOVTOV, LANPECIOV KOl EAKVOTIKMOV
TPOGPOPDV TTOL 0dNYOLV TOVLG TOLPIGTEG VO EMAEEOVV TOV GLYKEKPIUEVO TPOOPIGUO
v o Ta&iol Tovg. Etvan onpavtikd va dei&ovpe 6Tov 0uvnTiko Katovoimtn pi ewovo
TOV TPOOPICUOD MG ML EVIOHOL GUVEKTIKY] KOl OLOLOYEVH] TPOYUOTIKOTNTO, TKAVY] VOl
eyyonfet ™ ovvepyacia PETaED TV SWEOpOV TOPAYOVI®OV. ZOUEOVO HE TNV
TPOOTTIKN NG {NTNOMG, EMOUEVMG, OeV gival LOVo TO PLGIKO LEPOS oL Kabopilel Tov
TPOOPIoUO, OALG amoTEAEITAL A0 £V GUVOAO TTALPOYOVTIMV OV LVILAPYOVY GTOV TOTO,
OV TTPOGPEPOVTOL GTOV TOVPIGTO Kol amd TNV dw v eumepio mov €0noe kaTd ™

SLAPKELL TOV SLOKOTDV.

E&etdlovtag Tov mpoopiopd amd TN OKOMLA NG TPOCSPOPAS, YIVETOL avapopd otV
VWOl TOL TOVLPICTIKOV TPOOPIGHOV G £€VO GUVOAO GUVTIOVIGUEVOV KOl
OAANAOEEOPTOUEVOV OPOGTNPLOTHTMV TOV OVTOTOKPIVOVTOL GE L0 TOVPLOTIKT {RTNom.
Ot Tamma ot Rispoli (1995), eicdyovv v évvowa tov SLOT, oniadr| to Zvotnpa
Tomkng [Ipospopdg Tovpiotdv, mov opiletor MG £vo «GHVOLO dPACTNPLOTHTOV Kot

napaydvtov EAENG mov, mov Ppickovial og Evav Kabopiopévo ympo (T0noc, Tonobeaia,



meployn), €itvar oe Béom va mpoteivouv apbpopévi Kol OAOKANPOUEVT] TOVPICTIKT
TPOGPOPA, ONASN AVIUTPOGHOTEVOLV £VO. GLYKEKPIUEVO Kol EEYWPLOTO CLGTNUO
TOVPIOTIKNG PIAOEEVIOG TTOV EVIGYVEL TOVG TOTIKOVS TOPOVS Kot TOV TOMTIoUO». O
TPOOPIoUOG EIVAL ATADG EVOC KOPYOVOUEVOG YDPOSY, OALG TPETEL VO yopakTnpileTon
amd moloTIKY PrAofevia TOL GTOYXEVEL GTNV 1KOVOTOINGT] SLOPOPETIKDOV OVOLYK®YV,
a&omoinon TV SLVATOTHTOV TOV Kol TPEMEL VO, LTOPEL VO TPOGPEPEL GTOVS TOVPIOTES
po  a&éyaotn  esumepion  omd  OAPopeg  OMTIKEG  (TOMTIOTIKY, TPOCMOTIKN,
Kowwvikonoinon). E&nyovtog v évvola tov SLOT, ot Tamma kot Rispoli (1995)
EMIKEVIPMOVOVTOL G KAOE 0p0 TOV GLVOETEL VTNV TNV €vvolaL:

* YVotnuo: etvar pa Evvola Tov ekQPAleL TNV avaykn TpocPopEis OAOKANP®MUEVEOV Kol
CUVTOVIGUEVMV OpOacTNPOTHTOV HETAED TOVG KOl HE TNV EMKPATEIL HECH TNG
GUUUETOYNG OA®V TOV TOKTMOV.

* Tomkd: ek@palet TNV avaykrn oploBEémmong evog xdpov evidg tov omoiov Oa slcoyBel
N tpoc@opd. H meproym mpénet va £x€1 GLYKEKPYLEVA YOPAKTNPLOTIKA KL VOL TPOGPEPEL
a&obéata.

* TouploTiKY] TPOGPOPA: VITOINADVEL TOV ATMTEPO GKOMO TOL E€ivol 1 TPOGPOPA
TOVPLOTIK®V TPOTOVI®V TOV GTOXEVOVV GT1 (NTNOT TOV KATAVOADTOV.

* Tomiko GG A TPOGPOPAS: AVTO Eival Vol avOLYTO GUGTN LA TOV GLVOEEL T {RTNON,

TNV TPOGPOPA, TNV EAKVGTIKOTNTA KOl TOVG TOTOVG,.

O mpoopiopdg mov opiletar amd TN GKOTA TNG TPOSPOPAS E0TIALEL GTOVG TOTLKOVG
TOPAYOVTEG, GTOV GLUVTOVIGUO KOl TN OlaXElplorn, otV avaykn Yo SloEPLOTIKEG
de&lomreg yio ™ dwyeipion kovng dpdone. ‘Evac minpng kot e€ovtAnticdg opiopdg
TOV TOVPIOTIKOV TPOOPIGHOV TTPEMEL THOVDG VO AABEL LITOYT TIG SUPOPETIKES TTLYES
Kol omOYELS TOV avOADONKOV TAPOTAV®, LE GTOXO VO, GLVOVAGEL TV TPOOTTIKY TNG
TPOCPOPAS Kot NG {Nmomg Kabdg kol TG vmnpecies, Ta TPOIOVIO KOl TOL

TPOGPePOUEVA 0E100E0TO KO TOV YEWYPAPIKO YDPO.

Onwg vrdpyovv moALol OpiGHOL TOL TOVPIGTIKOD TPOOPIGHOV, Ol TPOTAGELS KOl TO
KPUMpLoL 10V XP1GULOTOLOVVTOL Y10 TNV TAEIVOUNGT TOV TPOOPICUAOV GE OUOLOYEVEIS
opdoeg mokidhovv e&icov. Apketol cvyypaeeis (cvumepthapfavopévov tov Bieger
kol Martini, 2005) dtokpivovv Tovg TPOOPIGHOVG GE ETALPIKOVE Kot KotvoTikovg. Ot
ETOLPIKOL TPOOPIGLOL UTOPOVV VO, TPOGIOPLGTOVY MG KUEPN GTO OTOLN 1) TOVPLOTIKN

TPocPopd oyedtdleTal, droyepiletarl Kot Tpowbeital 6TV ayopd He Hio AOYIKY TOV



TUTIKE TPpocavaTOMEeTaL 6TO HApKETIVYK amd po etanpeion dtayeiptong...» (Martini,
2005). Z& o TOV TOV TUTO TPOOPIGLOV £VOL ATOLO OGYOAEITOL LLE TN OlaXEIPLOT O1POPWOV
TTVYOV, OT¢ T a&lobéata Kot ot vrodoués. Mildpe Yo tonobecieg mov dwayepilovran
peydrot oebveig dpuhol (éva mapdodstypo pmopet vo givar ta B€petpa). Ot KovoTtikol
TPOOPIGUOL, amd TV AAAN mAgvpd, yopaxtnpilovior amd £vo COGTNUO TOTIK®MV
TOPAYOVIWOV TOV OPOUGTNPLOTOOVVTOL KOl GAANAETIOPOVV GTOV TPOOPICUO HEGH HLOG
KOWNG OVOTTUEIKNG OTPOTINYIKNG, OE 0oVTEC TIG Tomobecieg, Ol TOMIKES OpYES
dwdpapatifovv emiong onuovtikd pOAO GTNV TOVPICTIKY eMtyeipnon. Mo mepattépm
puéBodog ta&vounong, mov avaeépeTon €0@, €ivor avt tov Erjaque (2003) mov
TPOTEIVEL LA VTTOSIOUPEST) TOV TPOOPICUMY GE TPELS KATNYOPIEG:

* Evpéwg d1a0edopévo: 6 auTn TNV TEPIMTOON LIAPYEL EALELYT] GLVIOVIGUOD Kot
ouvepyaciog HETOEL TV O0POpOV TOPAYOVI®OV 7OV OPUCTNPLOTOOVVINL GTOV
TPOOPIo LS. AVTO 00MYel GE EAAELYT EVEOUATMOGNG GTNV TOVPLCTIKTH TPOSPOPA, LETAED
VINPECLAOV, TPOTOVTOV Kot aE00Eatwv.

* Epyalopevog: otny mepintmon Opiuev TpoopicudV, Oev ivorl ol TOTKOT TapayovVTeg
nmov dlayepilovtal tovg mapOVTEG TOPOVG, OALL Ol €EMTEPIKOL TOPAYOVIEG TOV
ONUIOVPYOLV Kot TPO®OOVY TOVPLGTIKA TOKETA.

* OlokAnNpopévo: 6e Evav TPOOPIGUO AVTOD TOL TUTOV VLAPYEL GLVTOVIGUOG HETOED
TOV SPOPOV TOPAYOVIOV TOL AEITOVPYOVV OPYOVOUEVO KOl GUVIOVIGUEVA Y10l TNV

eMitELEN KOWDOV GTOYW®V.

Téhog, eivar onpavikd va vToypopotel 0 TPOTOG Pe TOV 0moio £vag TPOOPIGUOGC
TPETEL VO TEPLEYEL TOL ATOPAITNTO GTOLXEID YO0 VO SIGPAMGTEL OTL €vag ToLPIoTOg
TPOGEAKVETOL ATTO QLTOV UEYPL TO ONUETID VAL KAVEL Eva TOEIOL Yo VOL TOV OTAGEL Kol VoL
nepdoel Ayo ypovo ekel. AvTol o1 TapdyovTeg (TOv avaPEPOVTOL ETIONG MG TOPAYOVTES
®ONoNG TPOOPIGHOV) EIVOL TAL YOPOKTNPIGTIKA TNG TEPLOYNG TPOEAEVLONG 1 1| OYXEON
HETOED OLTNG KOL TOL TPOOPICUOV OV UTOPOVV VO TOVAOGOLY TO EVOLAPEPOV TOL
TOoVPIoTA Y10 TN CLYKEKPIUEVN Tomobeaia. ATd v AAAN TAgLPd, OGTOGO, LITAPYOLV
CLYKEKPIUEVO GTOLYXEID TOV TPOOPIGHOD OV 0dNYoVV TOoV TovpicTa va eMAEEEL TOV
OLYKEKPIWEVO  Tpooplopd  évavtt  &vdg  GAhov.  Avtol ot TOPAYOVTEC,
ocvuneptrappovorévav Tov agloféatwv, g KOV TOL TPOOPIGLOV, TNG TPOMON NG,
TOV TPOGPEPOUEVOV VINPECIOV OVOUALOVTOL TAPAYOVTEG EAENG TOV TPOOPIGLOV KOl

etvar exeiva To oTOLXEID TOV TOPAKIVOVV TNV TEAIKT] ETAOYN TOL TOVPIGTO.



2.3 O kOKhog Lo £VOS TOVPLETIKOV TPOOPLOHOV

Ot mpoopiopoi eivar, yopig apeiBoria, dvvapikés oviomteg mov oAAGlovv pe v
Tapodo Tov Ypovov. Avth N aAlayn UTopel vor oQeideTal e dAPOPOVG TAPAYOVTEG,
OT®G, YL TAPAOELYHO, OAAUYEC OTIS TOVPIOTIKEG TPOTIUNOELS, LTOPdduion twv
a&oféatmv mTov VIAPYOLV GTOV TOMO, OOTIKN OVATTLEN Kol TOAAG dAAa. Exouv
EVTOMIOTEL OpIoPEVEC PAoELg oV Oladéyovtal n pion v dAAN omd T oty ™G
YévVNong €vOg MPOOPICHOV, OV OVIITPOCHOTEVETAL MO TNV EG0YMOYN TOV GTNV
TOVPIOTIKT] Ayopd, £WG TN GTIYUN TS AmOGVPCHS TOV amd aVTV TNV ayopd. Avtd 1o
ovvoro @doewv ovopaletar kOkhog (ong &vog mpoopiopov. To povtédo mov
npoteivetal and tov Butler (2006) BacileTon 6T0o oynpa tov kukKAov {ONG TOL TPOIdVTOG
OOV 0 OYKOG TV TOANCEMY, GE TPAOTN PACT, LEIOVETOL KOl GTI CLUVEXELX PLOVEL pua
avantuén, o oty otabeponoinong kot e wtdon. Opoloe, apyikd, £vag Hikpog
apudc emokentdv EOavel 6e évav Tpoopiopd o omoiog, Kotd cuvémela, apyilel va
OVOTTTUGOEL TNV TPOCOOPE TOV Yo va avTamokpldel og avt) v apywkn porn. To
oLOTNUO TTPOGPOPAOV cuveilel va avédvetal pe v avénon g RTong and Tovg
tovpioteg. Metd v enitevén Hog LEYIGTNG ALYUNG, TOL GLYVA OVTIGTOLYEL GTO EMIMEDO
QEPOVTOG KAVOTNTOG TOV TPOOPLIGLOV, 1 POT| T®V EMCKENTMOV O LTOPOVGE Vo LetmBet.
AxpPdg AOYy® TV TEPPUALOVTIKMY, KOWMVIK®OV Kol SlopfpmTIKOV CUVETEL®V TOL
emPEPeL 0 VTePPOAKE PeYAAOG 0p1OLOC TOVPIGTAOV KOL 1 EVTOTIKY EKUETOAAELGT] TOL

TPOOPIGLOV, LEUDVETAL 1] EAKVOTIKOTNTO TOV {O10V Kot Katd cuvéneia n {Rtnon.

Ov @doelg mov mepvh évag mpooplopdg eivar, ooppova pe tov Butler (2006):
efepedivnon, ovpuetoyr], avamtuln, edpaiwomn, OTACIHOTNTA KOl  TEAIKA,

avalmoyovnon 1 avafioon 1 wopokun.

H npd @don sivor avt) g e€epedvnong, mov yapoktnpiletor kupiwg amd HiKpo
apOpo emokent@v. Ol TPOTOL EEEPEVVNTES TOV TOTOL LAAAOV EAKOVTOL OO TO PUGIKEL
KOl TOMTIOTIKG YOPOKTNPIOTIKA TOV EKACTOTE EMAEYUEVOL TPOOPICUOV. X AVTO TO
0TAd10, O TPOOPIGUAC Oev dBETEL CVOTNUO TPOCPOPDOV, OEV VIAPYOLV OOUEG M)
VINPEGLES APIEPMUEVES GTOVG TOVPIGTES. £2C €K TOVTOV, O EMOKENTEG O EMwPEAN B0V
amd TIG TOTKEG LINPECIEG KOl EYKOTAGTAGEL Kot Oa £xovv dpecm Kot GuveYN ETAQN UE
TOVG KOTOIKOVG NG TEPLOYNG. ATO TNV GAAN, OU®G, Ol TOVPLOTIKEG POEC TTOV VITAPYOVY

o€ aLTN TN QAo dev €E0PTOVV TNV TTEPLOYN OO KOWMVIKTY, TOATIGTIKT] 1] OIKOVOLIKN



dmoym, N AE1En M 1 aVoY®OPNOT AVTAOV TOV TPOTOV TASIOIOTOV dev eEapTd TN (N TOV

KOTOIK®V TOV TPOOPIGLOV.

KaBdg 0 apBpog tov emoKENTOV 0LEAVETOL KoL OTOKTA [0 OPIoUEVT] KOVOVIKOTNTO,
OPIOUEVOL KATOWKOL TNG TePoyNg opyilovv va Top€yovv OpPICUEVEG VTINPECIEG
aplepopéves kupimg N €& olokAnpov oe tovpiotec. Edd pmaivelg ot @don g
déopevong/eEapmone. Qotdéco, M emaPr] HETAED EMOKENTOV Kol TANOLGHOD
TOPOUEVEL DYNAT KO UTOPOVUE VO OpYIcOLUE VO PAETOVUE TIG TPDOTEG OTOTEPES
TPOoPOANC E101KA OYEUCUEVES Y10 TOVPIoTEG. B0 PTopovoe va apyicel va epeaviletal
L0 OPLGLEVT] ETOYIKOTNTA OTIG TOVPIOTIKEG POEG TOL Ba emnpedoel 0G0VG EEKIvIiGOVY
va pacTNPloToovVTaL 68 aVTOV ToV Topéd. Ot TPATOL POPEIS TOL GLUUETEXOVY GE
avt T véa dpactnpotta 0o apyicovv otn cuvvéxeln vo NTovv dnuidcleg Kot
KLPepvNTIKEG TaPEUPACELS Y10 TN PEATIOON TOV LETOPOPDOV KUl TOV VTOSOLMY Y10 TN

oTNPLEN QTG TNG EKKOAATTOUEVIG OLKOVOULKNG TOVPLOTIKTG OPACTNPLOTNTOG.

H o¢don avéntvuéng avtiotoyel ot otiyun ™me avantuEng Tov TPOOPIGHOV, OLTO
yivetor por ohoéva kol mo KoBOpIoHEVN TPAYUATIKOTNTO TNG ayopds pe akpipn
yapoktnprotikd. Katd ) didpketo avtig g tpitng ¢aong, ot oTpatnyikeés LOPKETIVYK
yopoktnpilovtal amd 1oyvpn TPoOONCT OTIC TEPLOYES TAPAYMOYNG TOVPIGTMOV KOl O
aplOUog TOV EMOKENTOV avEdvetor onuaviikd. To cOotTua £QodlacHoy aAAALEL:
otadlokd yopaktnpiletar 6o kot Ayotepo amd TN OXEIPIoN KOl TOV EAEYYO TV
KOTOIK®V, Ol VLANPECIEG KOl Ol LWOOOUEG OTA YEPWL TOV TOTIKOV TOIKTMOV
avtikobiotovtal amd PEYOADTEPEG KOl O cVYYPOVES oL dtayepilovion eEmTepikol
opyavicpot. H avantuén tov tovpiopov, kot mn idw m eumepio Tov TovpicTa,
amoaKpOVETAL, GE AVTY| TN Ao, amd T (o1 Tov TomKoL TANBVcHoV. Ta ToMTIGTIKA
Kot eLGIKE a&oBéata avamticsovol Kot datifevtor 6Ty oyopd GOUE®VA LE TIG
avAyKeg TG TOVPIOTIKNG {TNOoNG. XTNV CLYKEKPUEVN QAo TpooTifevtal Kot vEeg
VTOOOUES. TNV TPAYUATIKOTNTO, UTOPEl Vo onuelmbel o guoikny aAdayn Tov id1ov
TOV TPOOPICHOV, 1 oToile cLYVA dlayelpileTan og mepLPepelakd 1 BviKO emimedo, 1
omoio. pmopel va. unv AopPdver voyn TIc amdyelg mov cvupepiletal 0 TOmMKOG
TANOLGUOC. AkOuN Kot 0 aplOUOG TV TOVPIGTMV, TOV THY VYNAN TtEpiodo Ba puropovoe
va EEMEPAOEL OVTOV TOV KATOTK®V, VOl £VOg TapAyovTag oL UTOPEL VO TPOKOAEGEL
dvoapéokela otovg katoikove. Katd tn ¢@don tng evomoinong, o apbudg twv

TOVPLGTAOV GTOV TPOOPIGHO cuveyilel va avEavetatl aAdd o puBuog avamTuéng apyilet



va perwvetol. Meydho uépog tng Tomkng otkovouiog eivol mTAEOV 6TEVA GLVOEIEUEVO
LLE TOV TOVPLOTIKO TOUEN KO VITAPYOVV O1APOPES VITOOOUEGS, LEYAAES LAPKES Ko O1EOVELG
aAvG1deg 6T0 YDPo. Q6TOGO, GE QLTI TN PACT OEV TOVAOVOVTOL TAEOV 01 VEEC EMEVOVGELS
Kot ol Véeg KoTaokevég. O aplBudg twv TouploT®v vIepPfaivel ovTOV TOV UOVIHL®OV
katoikov. [1o opopévovg, M tovploTik avdmtuén oty omoio €xel PTAcEL O
TPOOPIGUOG GE OWTO TO OTAOI0 OVTITPOCHOTEVEL TAPAYOVIO OTOYONTEVONG KO
dvoapéokelag. To pdpketivyk kot n wpombnon @tdvovv oe peydro Padbud kot ot
TPOCTAOEIEG £YOVV MG GTOYO KLPIWG GTNV EMEKTACT] TNG AYOPAS KOL TNG EMOYIKOTNTOG
Tov emokéyemv. H @aon ¢ 6Ttacndttag aviimposonedeTol, Katopydc, ond v
emitevén ™C UEYIOTNG OYUNG TOV EMICKETTMOV, UE OWTNV, GE TOAAEG MEPUTTAOGELS,
EMTLYYAVETOL M EEMEPVIETOL 1) YOPNTIKOTNTA TOL TPOOPIGHOV. L€ QTN TN QACT, O
TOVPICUOG apyilel va €xel apvNTIKEG EMMTMOOELS GTOV TOMO, Omd TEPPOAAOVTIKT,
KOW®VIKT Kot otkovopukn dmoyrn. O mpoopiopds €xet mAéov po KoAd kabopiopévn
gwova oAAG dev Bewpeitor TALOV TPOOPIoUOG «Tng podacy. Oa Pacileton oe peydro
Babuod oe emavalapPovOopevovg ETIGKENTESG, Ol OTOI0L EMOTPEPOLY TTEPLOOIKE, Kot Bal
xpeoTEL pHeYdAn Tpoomadeia Yo va dtotnpnoel o apOUodg TV ETICKENTOV OPKETA
vynios. Xe ovt) ) @don Ba  apyicovpe va aviyetoniloope mAEOVOCLLO
duvapkdmrag oe oyéon pe v mpaypoatiky mon. To guoikd Kot ToMTIGTIKA
a&lo0éata dev glvarl yyiowa kot 8gv avTikatontpilovv TAEOV TOV 0pyIKO TOMTIGHO TOL
tomov. MdaAlov elvar teyvntég Ko eEaptdvtal Eviovo amd YpOVIO EVTATIKMOV

eMeUPACEDV KoL EKUETAAALEVLONC.

TéNog, n pdomn g Tapakung, Kot TV oroio 0 TPooptordg doev elvarl TALov og BEon va
AVTOYOVIOTEL VEEG TPAYUATIKOTNTES KO TPOCPOPES 0O AAALOLS Tpoopicpove. H ayopd
Bpioketar oe @aon VEeoNG KOl OV VRAPYOVV VEEC TOVPIOTIKES POEC, GE TOAAEG
TEPIMTMOGELS O TPOOPIGUOG LETOTPETETOL GE TPOOPIGHUO Yo TO ZafPaToKVplaKo N yio
nuepnotlo. emiokeym. H tdon eivor o HETAGYMUATIGUOC TNG LTOSOUNG 7oL Eival
AQLEPOUEVT] GTOV TOVPICUO KoL M €K VEOU OVATTLEN TNG Yo GAAOVS GKOTOVS, avTod
opeidetal kvplowg omv mpoomdbelo TG olKovopiog vo. omopakpuvlel amd Ttov
TOVPLOTIKO Topén. Avti 1 véa KoatevBuvorn kabiotd, omd mAELPAS TOVPIGTIKNG
TPOGPOPAC, LITOSOUDV Kot AE100€aTMV, TOV TPOOPIGUO OAO Kot MyOTEPO EAKVLOTIKO Y10
TOVG TOVPIOTES OV, KOTA GLVETELD, UEIDMVOVTAL TEPOUTEP®. TEMKA M TEPLOYN UmOopEl

vo KataAnEeL VoL eYKATOAEIYEL EVIEADS TNV TOVPLOTIKY TNG Asttovpyia.



O Butler (2006) mpoteivel, ¢ eVOAOKTIKO LOVOTATL GTN GAOT TNG TOPAKUNG, ALTO
oV opileTor ¢ «avavE®ON», KUPLOAEKTIKA avalmoyovnor), 0ALL Kol ETAVEKKIVION,
AVaVEMGN TOL TPOOPISHOV. AVTd gival duvatd Poévo PEcw pog Pikng oAAayg GToV

TPOOPIGUO KOl TNV TPOGPOPE TOVL.

Av Kot gtvor duvato, 6mmg idape LOMS, VoL GUAAGBOVLE KOt VO YEVIKEDGOVUE TOV KUKAO
LoMg evog mpooptopol, dev umopel va vrotedel 0Tt avtd 1oydel Yoo kKGbe péEPOC.
Agdopévou 0Tt o1 Tpoopicpol kat 1 dtoyeipton tovg ivar eonpetikd ToAvapdpot Kot
ETEPOYEVELG, 0V PLOVOLY OAEG O TTEPLOYES TIG OLUPOPETIKEG (PAGELS e TOV 1010 TPOTO.
Kotd tov oyedlaoud kot tn Oloyeipton €vOC TOLPISTIKOD TPOOPIoUOD, TOAAOL
TPOOPIGHUOL TGTEVOLY OTL, KOONDS 1 TOLPICTIKN ayopd cuveyilel va avantOGGETOL,
VIApYEL M dSvvaToTNTa Vo Tapotadel 1 ddpkela (NG EVOC TPOOPIGUOV €T AdOPIOTOV.
Avto eivon amiBavo 1000 Yoo TV eumepio mwov €xer cvykevipwbel e GAAOLC
TPOOPIGLOVS, OGO KoL Y10 TIG LOKPOTPODESILES EMMTOGELG TTOL £XEL deiEet OTL mpoKaAel
0 Tovplopos. Avtifeta, kortdlovtag ta mpmTo otddla TG e€epedivinong, dev givat
TPOPAVEG OTL TO EVOLOPEPOV OO TNV TAELPA TV TPOTOV EMGKENTMOV O e&ehybel ot
GUVEYELDL GE TPAYUOTIKO TOLPICTIKO EVOAPEPOV Yoo avtd TO PEPOS: M Teployn Oa
UTOPOVGE VO YAGEL TNV EAKVLGTIKOTNTA TNG TOAD TPV PTAGEL 6T O1KN TNG PEPOLGA
wavotnta. H mopatnpnon kot peAétn kotéotnoay capssg 0t ta a&lobéata dev eivan
dmepo Ko Olypovikd Kot OTL, ©OC €K TOVTOVL, TPEMEL vo, dtnpndovv Kot va
npootatevovtal. Emopévog, o Mmdtiep mpoteivel o eheyydpevn avamntvén tov
TPOOPICLOV: UE TN SWTNPNON TOV TOVPICTIKAOV PODV KAT® amd £va TPokaBopIGUEVO
emimedo yopnTikoTTag, Ba eivar dvvatd va dtotnpndet N avtaywVieTIKOTNTA TOL Yo
HEYOADTEPO YPOVIKO Otdotnua. Amd v GAAN, Opwg, M aveéheyktn avamtoén, n
eMiTELEN KO EKUETAAAELOT NG HEYLOTNG QEPOVCAS KOVOTNTOS, Oa 00Nynoel og

paydaio TTOOM.

2T1C O18POPES PAGELS TTOL TTEPLYPAPOVTAL 00, YIVETOL OVOPOPE GTOV POAO TNG
EMKOWVOVING 0TI d1apopeg oTypég ™G Lmng evog Tpoopicopov. To HapKeTvyk, n
TPOMONGN Kot 1) TOVPLGTIKY EMKovmVvia Stadpapatilovy Bepeimon poro GTOV

TPoopIGd Kol 6ToV KOKAO (®Ng TOoL .

2.4 M@pKETIVYK TPOOPLGHOV



[Tpoxeyévou va dtatnpnBovv ot BEATIOTEG TOVPIGTIKES POEC, O TPOOPICUOS TPETEL VAL
TPOCTAONGEL VO TTPOCPEPEL EAKVOTIKEG TPOCPOPES YO. TOV TOVPIGTO, TOL Vo
peTadidovy TN cvuvarsOnuotikn agio ToV JKoT®Y Kot TV KoAN oyéon petald tng
TOWTNTOG OV LooyEnke kot g {nroduevng tng. O aviayoviopdg peta&y
SLLPOPETIKMV TPOTACEWV GE L TOGO LEYOAN Kol TOIKIAN ayopd ivan £vtovog, yio To
AOY0 0106 KéBE TPOoOoPIG UGS TPOooTaHEL VO TPOGEAKVGEL OGO TO SLVATOV TEPIGGOTEPOLG
mOovoUG TEAATES KO, TOVTOYPOVA, VO OElYVEL IKOVOS VO KATATANEEL TOVS TGTOVG TOV
neddreg. Onwg e&nynoe o Franch (2010), ta a&obéata, ot KatdAAniec vanpecieg kot
L0 GUYKEKPLLEVT] GNIUN OEV EMOPKOVV TAEOV GTNV TAYKOGULO 0yopd. «ATd TV GAAN
TAELPA, ELVOL OTOPOLTITO VO EYOVLLE TNV IKAVOTNTO OAANAETIOPAOTG LE TNV ayOpdL OO
EMIKOWVOVIOKT), EUTOPIKN Kol Tpoiovtik okomidy. H meBapyio yia v omoia Ha
HIAGOLUE GE OVTNV TNV TOPAYPUPO OGYOAEITAL PE QVTEG TIG eVEPYELEG: MApPKETIVYK
npoopiopoV (DM). Qg pépog evdg Opyaviopot Awayeipiong Ilpoopiopod (DMO), n
dpdon Destination Marketing eivor avt| mov 6ToYXEDEL 6T GTPATNYIKY] GUVOEGT TOL
TPOOPIoUOD UE TIS ayopés. Ot dpaostnptotnTeEG MOV oYeTIlOVTOL e OVTOV TOV KANDO
ouvdéovtat pe T 014000M TNG EIKOVOS TOV TPOOPLIGLOV Kot TNV avEnon g eNUng Tov
otg ayopés. To Destination Marketing Swyepiletar emiong to mepieyOUeEVO TOL
exQpaleTol Kol EMKOW®VEITAL Yo Vo BEATIOGEL TV TPOGPOPE, Vo TV KAVEL TTLO
EAKLOTIKY] KOl KOTOAANAN Y0 TO. OUTNUOTO, TIG OVAYKEC KOl TIG TPOGOOKIES TWV

TEAATDV.

H opdon mov extedeiton eivor mOAOTAOKT Kot TOAOTAELPY|, KOt TPEMEL VO amoTEAEL
HUEPOG £VOG GUVOETOV GTPATNYIKOD GYESIOV TOL TEPIAULPAVEL OOPOPETIKES TTLYES TOV
TPOOPLIGHOV KO SLOPOPETIKOVS TOPEYOVTEG TOV EMNPEALOVTOL KOl dPAGTNPLOTOLOVVTOL

og oVToOV.

H wavétmra cvuvroviopod oo DMO oty emikpdteia anoteiel OepeMddeg Tpovoplo
v va emtpéyet oto Destination Marketing va mpaypatoromoet ) 6pdon tov. Xwpic
L0 CLYKEKPLUEVT] KATEHOVVOT Kot EAEYYO TOV SPOPMOV TOTIKMY TOPAYOVI®OV Kot TN
duvatoOHTNTO EPOPUOYNG TOV OTOEAcE®V oL €youv Anebel, eivar advvatov va
avoAneOel Kol vo EpapPUOCTEL OTOLOONTOTE GTPATNYIKY LAPKETIVYK. AVTO akpidg To
YOPOKTNPIOTIKO TOV GLUVTOVICUOD T®V TOAADV OEUdT®V TOL VILEPYOLY TNV TTEPLOYN
etvar mov drakpivel pa dpdon Destination Marketing amd dAAovg TOTOVG TOVPIGTIKMOV

TPOWONGE®V TOV TPAYLATOTOOVVTAL amd OMUOGLo Popéa (OmADS Onpovpyel Tig



TPoVTOOESELS Yoo Vo YIVEL O TPOOPICUOG EAKVLGTIKOGC) 1| OO LELOVOUEVOVS 1O1DTES
naikteg (opyovmvovy aveEdptnTo T 01K Tovg entyeipnon). Me to DM mpoomabodpe
va Eemepdoovpe auTR TN OYOTOUNGCT YL VO OTOPUYOLHE TOV Kivouvo puog
KOTOKEPLATIGUEVNC TPOGPOPAS KOt avT 'ovToV TPOoSTABOVLE VL aVOTTOEOVLE OYEGELS
ovvepyosiog HeTaED TOV VTOKEWWEVOV TTOL TAPAYOLV, EKEIVOV TTOV EAEYYOLV Kot

dwyepifovrat Tovg TOpovg Kot tov DMO.

Yopemva pe tov Franch (2010), to va dovAevelg ot Aoyikn tov DM onuaivel mpota
am' OA0 Vo TPOGOIOPILEIS Ko va. ovoryvmpilel TOVG TEAATEG TOV OO Lol KIVNTHPLOL
OKOTLA. AVTO EMTPEMEL, GE WO OVTAYOVIGTIKY] TAYKOGHLL aYOpd, VO, TPOGPEPEL VOl
OLYKEKPIUEVO KOl GTOYEVUEVO TTPOIOV UEGM UIAG GTPOTNYIKNG TOV VO GUVAOEL LUE TOVG
13iovg Tovg TOPOoVG KoL TIG duvatdTTEG Tov. H drodikacio mov vAomoteitan amd to
Destination Marketing éxet og apyn ta otoyeio mov divel 0 TPOOPIGUOS Pe TOVG
nopovg, To. a&loBéata, TIG EMYEPNOELS KOl TN SKLPEPVIOT TOV TOV UETATPETOVTOL,
HEC® TOMTIK®OV EMKOWVOVIOG KO HAPKETIVYK, o€ Bepatikd Touplotikd mpoidvta. Ta
TPOIOVIO OVTA OTOTEAOVLV TNV TOPOY®YY] TOL TPOOPIGUOD TOV OCTOYEVEL GE
GLYKEKPIUEVES ayopég oL mpocotopilovtan e PACT) To YEOYPOPLKE KPLTHPLOL KO TIG

eQPaLOUEVES TPOTUUNGELS.

Avtd¢ 0 TUTOC Acttovpyiog ciyovpa dev elval amAdg, 1060 enedn kdbe Tpoopioudc,
dedopévnc g 11outepOTNTAS ToV, omtantel ad hoc mapepPdoeic ko emopévag dev eivar
duvatdg 0 TPOGOOPIGUAG VOGS «1OOVIKOD LOVTEAOVY TOV VO 1GYVEL Y10, OAOVG TOVG
TPOOPIGHOVE, OGO Kot EMEWN SV ivar €0k0A0 vor cuuTePIANPHoVY GAOL 01 duvnTiKOoi

TOIKTEG KO VoL O1CPAAIGEL OTL OAOL GUUUETEYOVV EVEPYA OTIG TPOTEWVOUEVES EVEPYELEG.

2.5 IIinpogopics, vwodoy, yoyayowyio

Or mnpoopieg avTITPOCOTEHOVY TO TPMOTAPYIKO TAEOVEKTNLO TOV OLKOTMV, TOV
etvat amapaitnTo yio Tov ToupicTa Vo EVIOTIGEL TIC KOAVTEPES AVGELS Y10l TIG TPOGOOKIES
KOl TIG 0VAYKEG TOV, Vo, EVTOTIGEL Ta, O1dpopa a&lo0€ata, TIG TPOSPEPOUEVES LN PEGIEG,
ToV¢ TOpoVE. Emopévmg, 1 amoteAes Tk TANPOQOPNON TPETEL VO AmOTEAEL PaoKO
onpeio yia kébe tovpiotikd tpoopicpd. O Flench M. (2010) eicdyet 500 dtopopeTiKES
TPOCEYYIGEIS TOL UTOPEL VO GLYKPOVOVTOL OTAV IWMAGLE Y10l TOVPICTIKEG TANPOPOPIES

0€ L0, CUYKEKPIULEVN TTEPLOYN: ord T o PPpioKOLUE TNV AVAYKN VO TOPEXOVIE L0



TANPT EIKOVO OAMV TOV TOPOYOVI®V Kol TV alo0éatmv mov vrdpyovv (n TAnpopopio
®¢ dMNUOc1o ayabo) , amd TV AAAN OUMC, VT TS EIGAYMYNG OTOLXEIMV TOV HUTOPOVV
vo KatevfHvouy Tov ToLPIcTO TPOG U0 GUYKEKPIUEVT €MLY PAoeL EVOLOQEPOHVTOV
Kol avaykdv (mTAnpoeopiec pe mpoontiky mpomOnong). Ot dvo mpoceyyioelg eivan
OVCLOOTIKA OLOPOPETIKEG HeTAD TOovg. Amd T Mo PpioKovpe TIC TPOYUOTIKES
TANpoPopieg, amd TV AAAN TV ToVvpioTikn TpoPoAr. To Destination Marketing teivel
VO TPOTIUA TIG TPOMONTIKEG TANPOPOpPiES, Ol omoieg WBOHV TOV KATAVOAMTH VO TAEL
OTOV TTPOOPIGHO Kot VoL EMOPEANDEl amd TIG TPOTEVOUEVEG TPOGPOPES, TPOSTAIDVTOG

WGTOGO VO OVOPEPEL OAOVE TOVG XEIPIOTEG,.

Yrdpyovv mTOALG pyareios TOV YPNGILOTOOVVTAL KOl LITOPOVV VO, ¥PNGLULoTOt o0V
Y ™ S14d0on TANPOEOPIDOV: amd MO «KAACIKEDY HeBOdOLG OT®MG PLALADLO,
KatdAoyot, SIEAELON amd PLGIKA GNUELD TANPOPOPIDOV TOL VILAPYOLY GTNV TEPLOYN
péypt kot ) ypnomn véov teyvoroyiov. Ta mpota epyoieion Tov ypnoLonomOnkay,
ONAadn GLUALASLIO, KOTAAOYOL Kol UTPOGOVPES, Bewpovviol to Pacikd epyoleio Kot
pumopovv va torofetnBovv 1660 Ge onpeia evnuEpmaong 060 Kat og ekBEcelg. Mmopovv,
OKOUO, VO OTOGTOAOVV Kol GE €VOLNQEPOULEVOLS. AVLTA Ta PEGH TAPOLGLALOLV
TANPOQOPIES LE CAYNVELTIKO TPOTO, LLE GLVONUOTO, €KOVEG KOl YPOUOTO Yo VO
TPOGEAKDOVV Kol VO EVIVLTIOGLALOLY TOV TOVPIGTO HETASIOOVTAG TUPAAANAL YPOULES
mAnpogopiec. Ta onueio evnuépmong etvarl ToAd onpavtikd otoryeio Kabmg emtpénovy
v dupeon oaAAniemidpoon pe tov tovpicta. LuviOm¢ TomoBeTOVVTOL GE UEPN LE
LEYOAVTEPO EVOLAPEPOV 1) euNEPia, £TCL MOTE VAL Eval EDKOAN TPOGRACILL GO TOVG
duvNTKovE TOVPIoTEG KOl VO TPOGEAKVOVV HEYOAO oplBud mlovodv ypnotov.
[Ipopavmg, oe cOykpion pe TIg AALEG AVoELS, avTh 1 LEB0S0G £xel LYNAOTEPO KOGTOG
vAomoinoMg Kot cuVTHPNONG Tov onueiov TAnpopopudy. Enopévac, avtn n Adon Ba
npénel vo. e€etaoctel mo mpooekTikd kot peBoduch. TEAog, ot véeg Tteyvoloyieg
EMETPEYOV L10L AVEL TTPOTYOLUEVOL S1AYLOT TANPOPOPI®Y. O1 16TOTOTOL TANPOPOPLUDY
elval gdkoAa SloyEPICILOL KOl ETKOPOTOCLUOL KOl UTOPOVV VO LETOPEPOVY EVOLV
duvnTiKa amepldpioto apliud mAnpoeopldv, eivar dwdpactikoi, dSabécipuor oe
SPOPETIKEG YADCGTEG, EMLTPETOLY TN AP LITPOCOVPMV, YOPTMV K.AT. 01 TANPOPOPIES
umopodv va ypnowyomombodv oavd mwAco OTIYU Kol om0 OMOOVONTOTE Eivol
ovvoedEUEVO 0TO AladikTvo. AVTOl 01 1GTOTOTOL HITOPOVV VO EYOLV SLOPOPETIKOVGS
OKOTOVG KOl LOPPES, O1 dSLVATOTNTEG CNUEPA ElVaL ATEPLOPIOTES: OO O10OPAGTIKOVG

001MyoLg NG TOANG, £WG 1OTOTOTOVG Yo AUTPELS TOV AOANTIGHOV, TNG TEXVNG, TOV



TOMTIGHOV, EPAPLOYEC TTOV COG EMLTPEMOVV VO EMIKOWVAOVEITE LE GALOVG YPNOTES Kl

TOAMG AAAQL.

Mo 6AAN Bepeldong dpactnplotTTa gival ovTy TG ELAOEEVING TOV CLUVIGTATOL GTNV
ETOPT) LE TOV TOVPIOTA TOL POALG EPTOGE GTO YDPO, GLVOOEVOVTAC TOV GTIC OLAUPOPES
(QAGELS TNG OOUOVIG TOVL. XE QTN TNV TEPITT®MON 0 Tovpiotag Ppioketal NON oTOV
TPOOPIoUO OAAG, OKOUN KOl GE OVTR TN @Aon, elval amopoitnto vo TopExet
TANPOQOPies TOV UTOPEL VL AEITOVV Ot TOV TEAATN, VO TPOTEIVEL dPAGTNPLOTNTES KOl
VANPECIEC MOV EMALYOVTOL TOAD GLYVE emTOmOv. To KOA®GOPIGUA, OT®MG HOMG
dtevkpviotnke, oev meplopileTonr otn oTIYUN TG APENG OAAG emeEKTEIVETOL ©F
OTOLOONTOTE AVAYKT), EKTAKTN OVAYKN 1 oA avaykn mov umopet va mpokvyel. Etvan
ATOPOITNTO VO VTLAPYEL EEEIOIKEVUEVO TTPOCMTIKS KO ETAPKEIC SOES Y10, TNV KOADTEPT
dwxelpton G dpacTNPOTNTOS VROJOYNG HE OTOY0 TNV evyopiotnon Kot v

1KOVOTTOINGT TOL KOTOVOAMTY.

TéLog,  TovproTIKN YuYaywyio, TOL YEVVIONKE MG LOPPT YLYOY®YIOG GTO TOVPIGTIKA
YOPEL KOl YEVIKO OTIG €YKOTACTAGELS OlMOVNG, emtehel O1dpopeg Agttovpyiec:
onpovpyia oyécemv pe Kot HeTall TOV EMOKENTAOV, Yoxoywyio, yoyoywyio TEAATOV
HE TOPOCTAGELS, OPACTNPLOTNTES, TOPOYN  TANPOQOPLOYV, dloyeipon TV
EYKOTAGTAGE®V, EVOIKIAOT) DAIKOV , 0OpYAv®ON, Tpo®ONGN dpacTnploTnTOV KTOC TNG
dopung. AxkOUN Kol €KTOC HOG CLYKEKPLUEVNG OOUNG, €VOC TTPOOPIoUOS pmopel va
TPoTeivEl EKONADCELS, dPpacTNPOTNTES, TPOTOPROVAIEG TOV EUMIMTOVY GTO £UPLKO
animation. Avto 10 €100¢ OpacTNPLOTNTOS LIToPEl Vo TPayUATOTOMOEL o TIG TOTIKES
apyES oLuyVA Le eMiBAeyn Kot ¥p1UatoddTnon and v Tomkn dtoiknon. To papretivyk
TPoOoPIGoV Kat, yevikdtepa, o DMO dev 6T0X€VOLV VO VTOKATAGTHGOVY OVTO TO
TOPAOOGLOKO HOVIEAO TOPOYNG VANPECLDV  Yoyoywyiog, oAAGL mpoomabodv va
dwbécovy Ti1g 010N TEG TOLVG Yo TN PeAtimon, TV 0pydvwon Kol TV OROIOHOPPN

dlavoun eKONADGE®V GE SLOPOPETIKES TEPLOOOVG.

2.6 Tovprotikn mpo®Onon

«H emrowvovio, amotelel 10 GOVOAO TOV EVEPYEIDV KOl TOV EPYOAEi®V HECH TOV
omolV 0 TPOOPIGUAC UETOOIOEL PUNVOUATO KIVNTPOV OTIS OYOPEG-GTOYOVS TOL

npocolopilovionr amd yemypapiky] Ko mopoakivntikn amoyrp. (Franch, 2010). Xe



avTifeoT LE TNV TOLPICTIKN TANPOPOPN O, N TPODONCN £XEL OKOTO VO EXNPEACEL TIG
EMAOYEC TOV TOVPIGTO ETIKOIVOVAOVTOG TOV TOV TPOOPIGHO TPOKELUEVOD VO VENCEL TNV
EAKLOTIKOTNTA TOV. Elvatl, Aoudv, éva TEIoTIKO VoL, TTOL GTOXEVEL GTNV ENON TNG
gvaoOnTonoinong, oTNV EVIoYLON TOV YOPOUKTNPLGTIKAOV Kol TN 0140061 TG EIKOVOC
TOL TTPOOPIoHOV. O TPWOTAPYIKOS GTOYOG TOV UAPKETIVYK TPOOPIGUOV GE OUTNV TNV
nepintoon eivol va cuuUTePIAAPEL TOV TPOOPIGHO HETAED TV TOUVAOV TPOOPICUDV TOV
Aoppdvovtor vToOYN ard TOV TOVPIGTO KATE TOV TPOYPUUUOTIGUO TV S10KOTOV. AVTO
etvar e€apetikd onpavtikd Kabdg onuaivel 0Tt 0 TPOOPIGHOG YiveTal avTIANTTOS 0md
TOV KOTOVOAMT ©C «KOTAAANAOG Yo TNV 1KOVOTOINGT CLYKEKPIUEVOV KIVITP®V
dwkonmwv» (Franch, 2010). Avt)y n dtwdkacio ETAOYNG amd ToV TovpioTa 08V Eivor
VIO YPOUUIKY KOl DEAyopeveTal amd Tov 0phoroyiopd. YTapyovuv TeEPIMTMOGELS
EMAOYDOV OV YivovTol TUYX0i0 1] GOUEMOVO e TN AoYIKN Kot TiS avaykes. Efvon emiong
dVGKOAO VO, KATOAAPBOVLLE e TOLOL KPLTNPLOL EMAEYETOL O TASIOIWTIKOG TPOOPIGHAC, Eite
pe Baon to tovpoTiKd TPoidv, TNV emBupio AoKNONG CLYKEKPIUEVOVY dPACTNPLOTHTOV
N av pe faon ta dca TpoceEPEL 1| TEPLOYN, TO a&loBsata g Kot dAla. Eropévmg, stvar
dVvoKoAo va TpoPAreBel Toleg elvar o1 KOAVTEPES GTPATNYIKES Y10 TNV £(6000 GE aVTN
™ dwdkacia emioyns. To DM Baciletor cvvnBmg oe vrobéseic mov cuvodovia Le
L0 OTAOVGTEVUEVT] KO TUTOTOMUEVT] OladKAGioL AYNG amoPdcemV, aALd oV dev
avtamokpiveTan axkpPag otny tpaypatikotra. ' Eva emmAéov ototyeio mov Aapupaveton
oYM OTOV JAGUE YloL TNV ETKOWVOVIOL TOL TPOOPIGHOV GE TOAOLG EAENG &lvan TO

YOULPOKTNPLOTIKO €0V AVTEG fvon eyydpieg 1| diebveic.

Onwg e€nyet o Franch (2010), n yewypagikn amdcTOoN HETOED TOV TPOOPIGUOV KO TNG
TEPLOYNG TAPUY®YNG UTOPElL vo €MNPedoEl ONUOVIIKA TNV Tpoomddeio. 1oL
katafaiietor amd o DMy Touplotiky] mpoforr). ZTnv TpoyUaTiKOTNTe, OTOV O
TPOOPICUOG aGYOAELTAL KUPIMG e [l EyDdPLAL ayopd, 1) dladtKacio eTkotvaoviog eivor
mo anAn kabmg o tovpiotag cuvnBwg Yvopilel mepocdTEPA Y10 TOV TPOOPIGUO Kot TOL
dwbéopa a&robéata. H 1010 n péBodog opydvawong tov ta&idov sivor omlodotepn Kot
To Quect. And Vv GAAN TAEVPE, ®CTOCO, OTAV 1| TPo®ONoT GTOYEVEL GE oL debvn
ayopd, m OpacTNPOTNTO UAPKETIVYK €lval Mo mepimlokn: 660 peyodvtepn eivar m
YEQYPOPIKY amOGTACY], TOGO MO TePIMAOKN €ivol 1 GTPATNYIKY] TOL TPEMEL VA
epapuootel. H dwnpopd avtr ogeiletar kvupimg omv mapéuPaocr, ot dadikacio
EMKOWVOVING, EMAOYNG Kol Kpdtnong Ta&ldon, evog oAoéva avEavouevoy aptBpod

dwpecorafntov, kabhg avédveton n aktiva g anodctaons. H mapovsio kot 0 porog



QLTOV TOV TAPUYOVIWOV GTI S10OIKAGI0 TOVPIGTIKNG TPOPOANG KOl AYNG OmOPAcEDY
emnpedlet ) dpdomn tov DM mov mpénet va oyetileTon ko vo aAAnAemdpa pali toug,

LLE TIG TOMTIKEG KO TIG GTPATNYIKEG TOVG.

Ot dpdoelc mov mpémel va yivouv amd 1o DM yia v mpomOnon tov mpoopicuod gival
TOALEG Ko TTPETEL VoL opyaveBohV Kot Vo evemuatmBovv HeTaéd TOVG GE Lo KOV
TPOOTTIKY YO TNV EMTEVEN TV TPOKaBOPIoUEVOV Kot emBuopnTdv oTdYwV. AvT) 1M
OTPATNYIKN TEPLYPAPETOL KO OPYAVAVETOL GE VAL OYEO10 EMKOVOVING Ko TPOohONong
mov Oa €£ACPAAMOEL GUVEKTIKN KOl GUVTOVICUEVT] Opaom pecompdbecua oAAd Kot

paxpompodecua.

Ynrdpyovv d1dpopot mapdyovieg Tov mpénel va AneHodv vadyn Katd tov oYeEdcUd
™ dwdikacing emkowvaviag. O Franch (2010) katapyds npocdiopilel Tovg 6Td)0VG
oV TPENEL va emtevyBov, daympilovtds Tovg o€ Tpia BepeAddn onpeio: KaAn enun,
dNAadn O6TL 0 TPOOPIGUOG Elval YVMGTOG Ad TOV TOVPIGTO IE TETOWO TPOTO MGTE Vol
umopet va copumepnedel otig mbaveg emA0YEG EMAOYNG, KOV, ONA. TNV avTiAnyn
OV €Yl 0 TOLPICTAG YOl TOV TPOOPIGUD, TNV EVTUTTOGT, TN GVUPOAKT a&ia OV TOL
amodidetl Kat, TEA0G, T0 Kivntpo mov mbel Ttov Ttovpicta mpog opiopéves emaoyéc. 'Evag
GAAOG OMNUOVTIKOGC TapAyoVvTog VOl 0 GTOYOG OvapPOopAc: Le PACT TO YOPAKTNPLOTIKA
(otoyela OmM®G KoTAY®YN, TPOMOG (MNG, EVOLPEPOVTO KOl TOAAL GAAM) TOL
EMAEYUEVOD GTOYOV, OVATTOGGETOL L0 GUYKEKPUUEVT] GTPATNYIKY EMKOWVOVING, TO
KOVAALOL Kot To KOTOAANAOTEPQ LETA Yo amoTeAes LTIk Tpofoin. O DM mpémet ot
ouvéyewn va, APeL LITOY™M TOL TOV AVTAYOVIGUO AVOADOVTOG TIG GTPATNYIKEG TOL £XEL
epopuooel. Avtd eivar amapaitnto yioo v KoAdtepn Béom tov efetaldpevov
TPOOPIGLOV GE Eva OVTAY®VIGTIKO TepBdAiov. EmmAéov, ol mapdyovteg mov umopovv
Vo TEPLOPIcOVY TNV  EMKOWOVIOKY OpACTNPOTNTA TPEMEL Vo avaivBovv, vo
OVTUWTPOCMOTEVTOVY, OPEVOS, amd OAd ekelva ta otolyeio mov emmpedlovv TOV
TOVPIOTIKO TOUED OAAG Ogv pmopovv va eAeyyBobv amd to DM (okepteite, Yo
TOPASELYO, TN UETEMPOAOYIKN TAGN 1] MU0 GUYKEKPUUEVT] OIKOVOLIKY 1| TOATIKN
KOTAOTOOT) KoL, OQETEPOV, Omd TIG EMOYIKEG OVAYKEG LE TIG OmOieg GLVOLETOL M
dpacTNPOTNTA TOLVPISTIKNG TPOoPoANS. Edv évag mpoopiopde Asttovpyel Kuplwg oe
OPIOUEVEC TTEPLOOOVEC TOL £TOVG, M emKowvmvia Bo mpémel va elvar dounpévn oe
KatdAAnio ypovikd dwuoctripate. Télog, mg To televtaio BepeMddeg ototyeio og éva

ox£010 emKovmviag, Tpénetl vo Aapfdavetot vroymn o dabécipog Tpovmoroyicudc. H



EMKOWVOVIOKT OpaoTtnplotnto gival, amd povn g, odamovnpn kot 1o DM mpémet,
TPOoGapUOLoVTOS TOVG SLBEGIIOVE TOPOVE, VO KAVEL TN GTPATNYIKN OGO TO dLVATOV

TEPIOCOTEPO OMOTEAEGILOTIKY.

Ymhpyovv ToALG EpyOAEicl TOV YPTNGULOTOLOVVTOL Y10 T1 LETAO0GT EVOG OULPTUGTIKO
unvopartog. Ta emdeypéva Kavaia dapépovy, Kuplwg, pe Pdon tov TapoAnmIn tov
unvopaTog: évay mlove KatavoAot 1 GAA0 kavdAl Tov Ba pmopovoe va fondnocet
oTNV TPOOONGN TOL TPOOPIGHOV. ZTO MO KAUGIKA HEGA TOV POAVOLY GTO EVPY KOO,
Om®¢ ta. péca Palikng evnUEP®ONG, 01 EKOEGELS, TO SLUPNUITTIKO VAIKO, TPOCTEOMKAV
ONUEPQ TO, LEGO ETKOVOVING LECH TOV ALAOTKTVOV, T OTTOI0L KATEGTNGAY SVVATH TNV
avAmTLEN VE®OV OTPATNYIKOV Kol VEOL TPOTOV TPOMONONG Kol GVUVOESNS HE TOVG
TOPOANTTEG TOV UNvopoTos . Ta mepleydpueva mov ekepalovion 6ta O1dpopa KovAaAlo
TPENEL, OGTOGO, VO EKOPALOVV o EVINT0 KOl GUVEKTIKT] EIKOVO TOV TPOOPLIGLOV, MOOTE
avtdg va gtvar avoyvopiotog pe Tov 1010 Tpdmo, 6e OAX T HECH EMKOIVOVING Kot VoL
unv dydlel tov mopoinmn. o va emtevybel avtdg o o1d)0C, TPEMEL TPMTO, VO
avamtuydel o otpatnyky pe Pdon tov okomd G TpomOnomng, €ite aVT GTOYEVEL
oToV ovTayovicpud (emPePaimon Tov mpoopisod Evavit TV GAA®V), GTNV ovATTLEN
™mg ayopds (avéEnom g meAaTelokng PAGNS TOL ATOUOV) €lTE GTNV 0POGIWGN TOV

TOVPIOTMOV TTOV £ivor NN TEAATEG,.

Avt 1 oTpaTNYIKY 0T GVVvEYELD amotereitan amd Tpia otovyeia (Franch, 2010):

* 2TpOTNYIKY| avItypoens, TEPIEXOUEVA: QT 1) GTPOTIYIKN GLVIGTOTOL GTOV KOHOPIoUO
TOV TTEPIEYOUEVOL OV Oa EKPPOGTEL GTNV EKAGTOTE KOUTAVIO KO OTOTEAEITOL OO pioL
VIOGYEDN, Evay AdYo Kot Evay yapokTipa enwvopiog. To mpdto mapéyet ) Pacikn Wéa
™G emKovaviog, ekepalovtag Eva 0QeL0G, Vo TAEOVEKTNLLAL, L0l IKOVOTTO{NGT|, TTOV
Umopel vo. 0dMNYNGEL TOV TOVPICTA VO TPOTIUGEL OVTOV TOV TPOOPIGUO EVAVTL TV
dAAwv. O Adyoc yio tov omoio vmootnpilel TV vIOCYEST, TV Kab1oTd a&ldmot
VIOdEIKVOOVTAG TO BepeM®DOES YopakTNPIoTIkKd Tov TOmov. O Adyog pe tOov omoio
vrootpileTat 1 LVWOGYEST Kot 1] VIOGYEST ALTOVCLML, TPETEL VO GLVOEOVTOL GTEVA Y10,
va givonl arotedecpatikol. TEAOG, 0 YopaKTNPAG TG EMOVLUING, TOV ATOTEAEITOL Ao
OAo eKEIVa TOL GTOLYELD XPTICULAL Y10 TOV YOPUKTNPIG O TOV TPOOPIGLOV, TOV TOV KAVOLV
va dwokpivetor amd Tovg GAAOLG, SIVOVTAS TOL U0 GUYKEKPIUEVY] TPOCHOTIKOTNTO

avayvopicyun ond T0 Kowd, TPEMEL VO €IVOL GUVEKTIKOC, OVTOY®OVIGTIKOS KOl



KOWOYpNoTOC.

* Extéleon aviypaens, ONHOVPYIKES EMAOYES: OVOPEPETOL GE OAOKATPO TO LEPOG TTOV
aQopd TG O10d1KACIEG KOl TIC ONUIOVPYIKEG EMAOYES TTOV YPNCLLOTOLOVVTAL Yol TNV
AVOTOPAGTAGT TOV 1010V TOV TEPLEYOUEVOV.

* ZTPaTNYIKN LEGOV, HEGH: VTO TO UEPOS OGYOAEITOL LE TNV EMAOYN KOl AVAALOT TV
TO OMOTEAECUOTIKMOV HEGMV ETIKOVOVING Y10 VO SIGQAAMGOTEL OTL TO VOO OTAVEL

OTTOTEAECUATIKA GTOV SVVNTIKO KOTOVOAMTY.

Kepdalaro 3: MeBodoroyia

Av16 10 KePdAao glvar aplepopévo ot pebBodoroyia g Epguvag.

EeKvd Le Lo GOVTOUT ETOKOTN O] TNG EPEVVAG GTOV TOUEN TOV TOVPIGHOV GTO TAAIGLO
NG KOWMVIKNG £PELVOC, TPOTEIVOVTOG CYNUATIKA TIS KUPLES TASIVOUNGELS KOl TIG
OTPATNYIKES TOV £XEL OTN 010G TOL O EPELVNTNG . XT1 GUVEXELD , O1EIGOVOVLE GTN
AETTOUEPELD TOV TEPIMTMOCIOAOYIK®V UEAETAOV, KOOMG 1 LEAETN TepimTmong elval To
emAeynévo epyadeio yia T oeoymyn ¢ épevvdg pog . H emoduevn mapdypagog
pocolopilet kol avaivet TIG HEBOSOVG GLALOYNGC OEOOUEVMV Y. TV EPEVVA, KAVOVTOG
duakpion petald Piprloypagikng Epguvag, avabedpnong TekUnpimong, avaAvons Tomv
JEVLTEPOYEVAV OESOUEVOV KOL TNV AVAAVGT] TOV TPOTOYEVMV dEGOUEVMV KOL TNV £PELVAL

vl Tovg tovpiotes. Idwaitepn Tpocoyn d60nke 6e avT TV TEAELTAIO TOPEYPOUPO KO



OAEG O1 EMAOYEG IOV £YIVOV OC TTPOG TNV TTEPT0J0, TOV TOTO Kol TOV TPOTO SEEAYWOYNG
™G €pevvag NTav AETTOUEPELS, KaBMG Kot eme€nynon Yo T0 TOS CYESIICTNKE TO

EPOTNUATOAOYLO KOl Y10 TOVG YOPTYOVG TOL GUUUETELOV.

2T0X0¢ ovTOL TOL KEPOAOIOV €ivor va €ENYNOEL TOVE EMGTNUOVIKOVS AOYOVG OV
KaBodNyNoaV TOV EPELYVNTN CTNV ETAOYT TOV SOLPOP®V EPYOAEI®V Y10 TAL OTTOl £YOVV
emonuaviel ta duvatd kot advvata onpeio KoBMG Kol TO TAEOVEKTILOTA KOl Ot

TEPLOPIGLLOL.

3.1’Epgvva 6T0V TOUPLETIKO TOpEQ

H tovpiotikn €pevva evidocetol 6T HOKPOOIKOVOUIKT] KATNYOPIio TNG KOWVMVIKNG
épevvag. H xowvovikn épegvva «efvar g dpactnplotnte oL GOG EMITPEMEL VA
OVAAEYETE  TANPOQOPieC Yo €vo  QOIVOUEVO, YPNOUYLOTOLOVIONG EMIGTNUOVIKY
avoTNPOTNTO Kol oKadNUoik ofvdépkelan. [Mapéyer poo TpmdTN EAGN GLAAOYNG
O€JOUEVMV KOl TTANPOPOPI®OV TOL GYETICOVTOL e TO VIO PEAETN QAIVOLEVO KOl Lo
JeVTEPT PAGT «OVAAVGOTG TNG EUTEIPIKNG TEKUNPLOONG TOV TAPAYETOL GE GYECT LLE TOVG
oTOYOVG KO TIC VITOOEGEIS TNG EPELVOG KAl TNV KOWOTOINGN TOV ATOTEAEGUAT®OV GTO
omoia KatéAn&e o epevvno» (Azzolin, 2005, o. 11). O d10g cuyypapéag Tpoteivet i
eCovtAntikny tavounon g xowovikng épevvog (2005, 6.12) mov mpoteiveTon
oynuatikd otov [ivaxal. O gpguvntig Lmopel va KATAQUYEL G Lol OTAT), OUTAN 1) Kot

TOALOTTAN TPOGEYYION.

Kpvtipro ta&ivopnong Eion kowovikig épeovag

1. Ayvq
g oY€01 NE TOVS OKOTTOVG TNG épevvas 2. Epapuootnke
1. Atepgovntikn
2. Ileprypagikn
3. Ere&nynuatikn
Y o)£061 NE TO €100G TOV OEOOUEVMV 4. Artiohoyn
oV GLVALEYOVTOL BAGEL TOV GKOTOV 5. ZuyKprTikn
™G £pEvvag 6. AZloroyikn
7. [Ipoyvootikn




Yg oyéon pe ™ peboodoroyio wov 1. TTototwkn
vofeTOnKe Y10 TNV KOTOOKELT TNG 2. ITocotwkn

EUTEPIKIG TEKUNPLOONG 3. M

ITivakag 1 Tomor kowvovikng épevvag, IInyn: Tpocappoyn and Azzolin, 2005, ogir.12-, Van Scotter &
Culligan, 2003.

3.1.1 Ztpatnyikég épevvag

Ot otpatnyikég mov dtab€Tel 0 gpguvnTiG Yo T deEoywyn TS OIKNG Tov avAALGNG
OTIG KOWOVIKEC emotnes mowkidovv. Kdbe otpatnykr akoAovbei T dikn g Aoyikn
Kol €€l TOL OIKA TNG TAEOVEKTHOTO KOl petovekTiuata. H covioun emokdmnon mov
TPOCPEPETOL GE OVTO TO ELCUYWYIKO HEPOS QPOPE E10KOTEPO TO TTEIpaLD, TV EPEVVA,
NV avédAvon Tov apyeiov, To 16TopKd Kot T peAET mepintmwong. H emdoyn Ttov evig
N TOV GAAOL €EUPTATOL OVGLUGTIKG OO TPELS TOPBEYOVTIES: TO €I00G TOV EPEVVITIKOV
EPOTNLLOATOG OV TPOKVTTEL, O POBLLOG ELEYYOVL TTOV EYEL O EPEVLVNTIG OTI CLUTEPIPOPA
TOV YEYOVOTMOV KOl TO EMINMESO EGTIOCTG OTO GVLYYPOVA YEYOVOTO EVOVTL TV LOTOPIKAOV
veyovotov (BA. Iivaxa 2). O Yin (1994, 6. 7) vroypoupilel mog ta 6pto. HeTa&d TV
OTPATNYIK®OV 0gV elvar Tdvta cor| Kot Kabopiopéva. TV TpoyUaTIKOTN T, VITAPYOLV
KOTOGTACELS OTIS Omoieg OAEC Ol oTpaTNYIKES Umopel va ivar oyetikég (Ommwg otnv
dlepeuvnTikn épevva) 1 GAAeG oTIc omoieg 600 oTpatnykég pmopel vo givar e&icov
EAKLOTIKEG N BAAEG OTIC OTTOTEG YPNOYLOTOLOVVTOL TEPICGOTEPES OO UL CTPOTIYIKES
otV 1010 perétn (dmwg o Epguva evtdg pog perétng nepintoong). O Yin avapépet
EMIONG OTL VILAPYOLY EWKEG TEPIMTAGELS GTIG OTOTEG 1) LIOBETNOMN LG CUYKEKPLUEVIG
OTPOTNYIKNG UTOPEl VO AmMOPEPEL CUYKEKPIUEVO OQEAN OTNV EPELVO. XTN UEAETN
nepintong eival, Yoo ToapAdELypo, OTOV KATO10G Avap®MTIETOL Y10 TO TAOG KOl TO yloti
EVOG GLVOLOL TPEYOVTOV PUIVOUEVOV TTAV®D GTO OToiol 0 EPELVNTNG £XEL EAAYIGTO M

KaBOAoV EAeyYO.

XTpoTnykn Epotmosig Amarteiton Eotiélete o€
avalntnong ELeyyog g ovYYpova
CULUTTEPLPOPAG YEYOVOTU;

TOV YEYOVOTOV;

Ieipopa [og; N N
Tt

Epevva [Tov; O N




Ty
ITov eivat;
I16o0a;
Avaivon apyeiov  Ilov; On Noav/ oyt
Ty
ITov eivat;
I16o0a;
Iotopia [wg; O O
[Mori;
Mehétn [og; Ox N

nEPINTOONG [Naoti;

Ilivakag 2 Avéivon ToV KOPLOV GTPATYIKAV OV HTopovV va 00T 000V 0TS KOWVOVIKES EMOTI|IES.
IInyn: epocsappoyn axé tny COSMOS Corporation (Yin, 1994, c. 6).

3.2 H pehét nepintmong

Ytov Hartley (1994) Swfalovpe 6t po épevva mov Paociletor o por pehétn
nepintwong amoteleiton and pa Aemtopepn £pgvuva, mov Ly va yapaktnpileton amod o
GLALOYY| OEJOUEVOV Y1 L0 OPIGUEVT] XPOVIKT TTEPI0O0, TPOKEIUEVOL VO TTOPEYEL L
avéAVoT ToL TAGIOV KOt TIG O10OTKOGIEG TOL EUTAEKOVTOL GTO VIO PEAETN POUVOLLEVO.
Av16 10 PavOpEVO OEV Elval AmOPOVEOUEVO amd TO TANIG10, OTTwg O pmopovoe va ivar
YL EPYOOTNPLOKT EpEVVa, 0AAL glval EvOlQEPOV aKPIP®G AOY® TNG GXEGNS TOV LE TO

TA0IG10.

Apxketol cvyypageig €govv acyoinfel pe mepurtocioloyikég peréteg (Feagin, 1991,
Hartley, 1994, Yin, 1994, Beeton, 2005), oAAd M mpocéyyion mov QAVNKE GTOV
ovyypapéa mo EekdBapn, TANPNG KoL GLVETNG Le TNV €pguva Tov Ba diefaybel etvan
ot Tov Yin (1994). O Yin opilel ™ perétn mepintmong g Lo EUTEPIKT EPEVVNTIKN
OTPOTNYIKN KOTAAANAN Y10 TNV AVAALGT GUYYPOVAOV PAIVOUEVOV TTOL EIGAYOVIOL GE
TPOYUATIKO TAAIG10, E101KA OTOV TO. Oplal HeTall TAOLGIOV Kol QOvOUEVOLD dev elvat
EexdBapa. Qg ek TOHTOV, 1 HEAETN TTEpIMTOONG QaiveTal va givar | KAAVTEPT EMAOYN
OTOV  OVOPOTIOUACTE Y0 TO TOG KOl TO YTl €vOC GLVOAOL TOAVTAOK®V Kot
evomompévav ototyeimv (1 cuvBETouy Ta LUEPAlOIEVA) GTO OTTOl0L O EPEVVNTIG EXEL

eMdyoto N KaBdrhov EAeyyo.



O ovyypapéag SLoKPIVEL TPELS SLOPOPETIKOVE THTTOVG TEPITTMGIOAOYIKMY LEAETMVY TOV
etvau:

1. Ereénynuotikéc 1 artiokég, Omms, Yo TapAdELy Lo, ENEEEPYOUCIEG GYETIKA [LE TO TAOG
&va Qotvopevo M Lol LeTaPANT X oyetTileTon e 10 Y.

2. Tleprypagikég, OTMG 1 TEPTYPOAPT TOL TPOTOL AEITOVPYING EVOG POLVOUEVOU.

3. Atepegovnrtikég, OmmG, Yo mopadelypa, emidelln tov mmg £xel avamtuybel To

(QOIVOLEVO X LE TNV TAPOSO TOV YPOVOV.

[No va eacpaiotel 0 UPEYIOTOG TOOTIKOG £AEYYOG OTO OYEOOUO TNG UEAETNG
nepintwonc, sivol amapaitto va Anedovv vdym téocepa Bepeiiddn otoyeio (Kidder
& Judd, 1986, oto Yin, 1994, 6. 33): eykupdtnTa KATOCKEVNG, ECMTEPIKT EYKVPOTNTA,

eEmtepkn eykvpoTTo Kot aSlomiotia .

H gyxvpotta Kotackevng apopd ™ néBodo cuAloyng dedopévav Kot T chvieon g
épevvag. o va e€oocpaiiotel 1 eykupdTTO TG KATAOCKELNG, €lval amapaitnto va
npoypatorotnBolv Tpelg BepleM el EVEPYELEG.
e Noa ypnowonomBodv mTOAAATAES TNYEG OMOOEIKTIKOV OTOVYEIOV Yot v
UTOPEGEL O EPEVLVTIG VO EPUPUOGEL TPLYOVIGUO.
e Na dnpovpynBet kar va dtotnpndet o aAvoidn amodekTik®v otoryeinv. Avtd
Oo mpémel va emutpénel o Evav eEMTEPIKO MOPATNPNTA N OVOYVAGTY NG
HEAETNG VO KOTOVONGEL TOV TPOTO WE TOV OMOI0 O E£PELVNTNG KOTEANEE o€
OPIGUEVO OMOTEAECUOTO KOl OPIGHEVA GuUTEPACHOT. Oo Tpénetl emiong va
emutpénel va petakivnOel omd ) po peAETN TepinTmong otV GAAN LE o Goen
peBodoroyikn dradikacioL.
e O gpeovntig Ba mpémer va {ntoet and évav Pacikd TANPOEOPLodOTn va

emoveeTdoet To oXE010 TNG LEAETNG TEPIMTMOOTG.

H ecotepkn eyxvopodTTo dpopd TNV avAALGT) SEGOUEVMV KOl OVOPEPETAL LOOUTEPD GE
oTIOOEIS N EMEENYNUATIKEG HeAETEG eputTtdGE®V. Edv évag epevvntig cvumepdvel
AavBaopévo 6Tt VITEPYEL ATLOING GYECT LETAED TOV GLUPAVTOG X Kol TOV GLUPBAVTOG Y
xopic va yvopiler 0tL évag tpitog mopdyovtag z unopel va ennpedosl 10 y, TOTE O

oXEOOGLOC TNG LEAETNG TTEPIMTMOONG ATETVYE AOY® ECOTEPIKNG AKLPOTNTOLC.



H eEwtepkn eykvopomnta apopd o TpOPANUa TG YVAOONS €0V TO ATOTEAEGILATO TOV
TPOKVTTOVY amd TNV €pevva gival yevikeboyo mépa amd T peAétn nepintwonc. H
KPLTIKN TOV OCKEITOL GUYVE Y1 TN XPTOT TEPITTWSIOAOYIKMV LEAETMV £IvOiL 1] OVGKOAN
YeVIKELON TOVLG, ONAAON M 1OYVG TOLG 6TO VPV GVVOAO . H amdvinon oe avty v
Kkp1tikn Paciletol 6Tov 1IoYVPIGUO OTL OTMC TO ATOTEAEGLLOTO TOL Ao pBdvovTol amd Eva,
detypa (av emheyel GOOTA) PTOPOLV VO ETEKTOHOVV GE OAOKANPO TO GUUTOV, ETCL KO
po peAétn mepintowong (av €xel oxedlaotel cwotd) pmopel va ypnopomombet yia va
eEnynoet £va mopdpoto yeyovos. 261060, VTN 1 avaAoyio amodekvieTol AavOacuévn
KaB®G o OElyLOTO, GUVOLOVTOL UE CTATIOTIKES YEVIKEVGELS, EVM Ol TEPUTTMOCIOAOYIKES
HEAETEG GUVOEOVTAL PE OVAALTIKEC YevikeDoels. [ pehéteg mepintwong, 1 yevikevon
dev pmopel vo givor avtopartn, oAAd mpémer va AouPdavel y®po oe Pt AOYIKN
avtrypaens. Ta ototyelo mov mposékvyay amd po TpmTn Epevva Tov dteENyOn ne
péBodo g perémng mepintmong mpémer vo emPePoarmbodv and ta otoyeion mov
TPOKVTTOVV amd pio Oe0TEPN UEAETN Tepintwone kot amd po Tpitn, €av kpibel
aropoitnro. MoMg emavaineBel n épevva, to amoteAéopato Umopovv vo yivouv
amodeKTd Yoo peyoAvtepo oplOud mopduolwv cvuPdviov, ov Kot ot EMOUEVES

eMOVOANYELS etval TOAvO VoL 00N YNGOLV GE OLOPOPETIKE OMOTEAEGLOTAL.

Télog,  a&omotion apopd v aglomotioo TNG GLAAOYNG OEOOUEVOV PE GTOXO TNV
elayotomoinon AaBdv Kot eE0PTNCEMV TOL GYETILOVTOL L€ TPOKOTOANYELS GE Lo
épevva mov PacileTon otn PeALT TEPITTOONG. ZVYKEKPLUEVA, TPOKELTAL VO, EMLTPOTEL
o€ £vav deVTEPO €PELVMTY, aKOAOVLODVTAG AKPPOG TIC O100TKAGIEG TOV TTEPLYPAPEL O
TPAOTOG EPELVNTNG Yo TNV 1010 PEAETN TepinT®ong, va KataAnEel ota 1010 akpPmg
amoteAéopaTo Kot ota 101 cvpmepaspata. [pémet vo onpelwdei 6t o Yin (1994, 6.36)
tovilel 6T mpdkettan Yo TV 1010 LEAETT TEPIMTOONG Kot OYL Y10 TV OVATOPOY MY TOV
OTOTEAECUATOV LG HEAETNC TepimTonG pe T deaymyr| AAANG peEAETNG TEpinTOONG.
O ITivaxag 3 deiyvel ta pétpa mov mpénel va AneOovv TPoKeEEVOL Vo, SIGPAMGTEL 1|

a&lomoTtio Kot 1) €pOpUOYN QVTAOV TOV HETPOV GTNV £PEVVA TOV deCdyeTal.

Métpo / ToxkTikég Tov TPEmeL va, Ywo0etOnkov pétpa / TokTiKEg

viofeTn0ovv

2OvToln EVOS TPOTOKOALOVL Y10 T1) Xmv nopdypago 2.3.4 tapovcidlovio




REAETN TEPITTMOONS OTTOV E1GAYOVTOL
OLEG 01 O1001KOOLES TOV

0K0LOVONON KOV

Anpovpyio pog pacn o€dopévav
OOV KOTOY®POVVTUL OLES OL
TANPOPOPIES TOV GVAAEYOVTUL VL0 TN
peAéTn mepintmong (Yo mapaderypo
EPOTNUATOLOYLO, CUELMOELS, EK VEOL

emeepyaoieg, TVXOV oyOMa, K.AT.).

GYNMOTIKA OAEC O1 SLOOIKAGIES TTOV
aKoAovONONKaV Yo TO
vAoToiNnoN TG LEAETNG TTEPIMTOONG Yo
10 ['ahatd Tpolnviog.
o Apyeio og exel mov mepiéyel GAa
T0, OEOOUEVOL TTOL TTAPEYOVTOL OTTO
TO YPOPEIO TOVPIGTIKNG
TpomOnong tov Yrovpyeiov
Tovpiopod
e Apyeio mov mepiEyel OO TaL
dedopéva Tov GVAAEYONKAY
LEG® TOV EPMTNUATOAOYI®MV
o Apyeio mov mepi€yel To dedopEval

K&Oe TuNpOTOg TOV CVOAVONKE

Hivaxkag 3 A&womotio kon épeovve. [Inyn: eravenelepyocio Tov ovyypagéa avtod Tov TPoTadnke amd Tov

Yin (1994, ¢.33).

3.3 Zvihoyn Kol avaAven 6£00puEVOV

Agv vtdpyovv TomoTOINUEVES dLodIKaGieg GLAAOYNG dedOUEV®V, OALA Yo KGOE Epevva

etvar amopaitnto vo AapPdavovtor ad hoc amoedocelc pe Paon Tic emtayéc G

emotuovikng épevvag (Yin, 1994 wou Feagin, 1991). O Ilivaxoc 4 odeiyvel Tig

OTPATNYIKES TTOL YPTCLLOTOLOVVTOL OO TOVG EPEVVITEG Y10 TY) GLAAOYT OEOOUEVOV GTIG

SAPopeS PAGELS TNG EPELVOC.

daoeis Epevvag

Ywo0etOnkav pétpa / Taxtikég

Nopdg AtTikng (ke@draro 5)

e  AvaoKOTNGN TG GLYKEKPIUEVNG
BipAoypapiag yio Tov voud
ATTIKNG

e Texunpioon

e Agvutepevovto dEG0UEVA TTOV
cLAAEYoVTaL 0 TO YPOPEio

TOVPIOTIKNG TPOMONGNG TOL




Tunuatoc Tovpiopod g

TEPLPEPELOG

e  AvooKOmNGON TNG GLYKEKPILEVNG
BipAoypapiag yioo To I'ohatd
Tponviac.

e Agvutepevovta dedOUEVA TOV

GLAAEYOVTOL OO TO YPOPELD

T'oratag Tpowlnviag (ke@droro 6 ko TOVPICTIKNG TPO®ONONG TOL
7) Tunpatoc Tovpiopov e
TEPLPEPELOG

e Texkunpioon
e 'Epevva yia toug tovpictec:
EPOTNUATOAOYLN

ITivakag 4 XvAhoyn 0edopévev yia Epevva Yo To vopud Attikig kou 10 Foratd Tpolnvies. Iny:
enavenegepyacio Tov ovYYpPaeLa avTov Tov TPoTaOnKe 0o Tov Yin (1994, 6.33).

O1 teyvicég cvAloyng dedopévmv mov £xovv ypnoomomBel eivon Pacikd téocepic.
Amd avtd ta tpia elvar kowd tOG0 Yy Tov voud Attikng 6co kot yio to  [oAatd
Tpoinviag (n Piproypaeikny épevva, M avabedpnon G TEKUNPI®OoNG Yoo TIG
avtioTotyeg Tomofeaieg Kot 1 aviAVOT TV OEVTEPOYEVMOV OEGOUEVOV TOV GLAAEYOVTOL
a0 10 YPAPeio TOLVPIOTIKNG TPo®ONong Tov Tunpatog Tovpiopov TG TEPLPEPELNG) Kot

pa svuykekpuévn yuo to Fodotd Tpoilnviag (n épgvva Yo Tovg ToVpIoTES) .

3.3.1 Biproypagikn épguva

O KaBopIGHOS TOV CUAVTIKOTEPMOV EPELVNTIKAV EPMOTNUATOV Yo TNV e&epedhivnon Tov
Bépartog etvar €vo moAd kpioio Prna yio TV emtuyio oG £pEVvag Ko omottel LEYAAN
Kot peBodkn mpogtoacio. Mia amoteleopatiky] péBodog amd avty v droyn eivon
N BProypaekn Epguva (1] oAMdOS PpAoypapikn avackdnnon) . O Yin (1994, 6. 9)
emonuaivel 0t  Pproypaeikn épevva givar éva PEGO Y10 TO GUUTEPACHO Kol OYL
avtookomd. Ot apydplol epevyNTéG MGTEVOLY OTL 0 KVPLOG Kol PaciKOG GTOXOG TNG
BBAoypaikng avaokOTnong etvat vo koBopicel OmavVTNGELS CYETIKA e TO TL givat
Yvootd yw. 1o 0épa. AvtiBeta, €0kol epevvntéc avaivovy kot GyoAldlovv

TPONYOVUEVEG EPEVVEC TPOKEUEVOD VA OVOTTTOEOVY capn Kot o€ Pabog epwtiuata



OYETIKA LE TO OEpaL.

3.3.2 'E)eyyog eyypaoomv

Av10¢ 0 0pog onuaivel T xpnom dpopwv epyoreimv mov mopatievtol v cuvtopio

TOPUKAT.

AlQNUOTIKO VAIKO TOV TURTAOVETOL Yo TNV TPOPOAT] TOL TOLPIGTIKOV
TPOOPIoUOV (OTNV TPOKEWEVN TEPIMTOON Yo voud ATtikhg kot to Iolatd
Tpoulnviog).

Etmoclot mpobmoroyiopol mov ypnoipomotovcov yw tov KoBopiopd Ttov
TPOOTOAOYIGLOV damavdv Tov Ba dtotedel 6TO TAKTIKO KOl GTPATNYIKO GYEO10
HOPKETIVYK.

ApBpa ByaAipéva amd Tov Tomikd THTO.

Evnuepotikd deltia.

Awdiktvakol 16tdTomor Popémv (€0VIKOV 1| TOTIKOV, ONUOGI®V 1] WOIOTIKOV),
OPYOVICUAV, TOVPICTIKAOV TPOKTOP®V KOl YeVIKO OAV ekelvov TV

EVOLLPEPOLLEVMOV TTOV UTOPEL VOL EVOLAPEPOLV Y10l TOVS GKOTOVGS TG EPEVVOLG.

3.3.3 H avédivon TV dE0TEPOYEVAOV OEOOUEVAOV

To devtepedovia dedopéva givor dedOUEVOL TOV OgV TOPAYOVTOL QUECO OO TOV

EPELVNTI Yl €VOL CLYKEKPIUEVO €PELVNTIKO €pyo. Avtd T dgdopéva Exovv Mom

ovAleyBel Yoo GALOVG GKOTOVG 1) G€ AAAEG LEAETEG KOl YPTCLULOTOLOVVTOL ENIGNG GTO

épyo tov. Or KOpleg TYEC TV OEVTEPOYEVDV OEOOUEVOV Eivar dMuUOclo Eyypopo

(oTOTIOTIKEG), 10TOPIKA OpYEi, OWKOVOMIKES KOTOOTACELS Kot ONUOGLO AOYIGTIKA

dedopéva kat GALEG Epevveg OV SEEAYOVTOL GTOV TOWEN TNG EPEVVAG TOV 1) GE GLVOQEIS

topeic. O IMivakag 5 cuvoyilel ta KOpLo TAEOVEKTLOTO KO LELOVEKTNLOTO GTN] XPTON

aLTOV TOL TOTOL dedopévav (Azzolin, 2005, c. 25-26).

Mieovektpato Mewovektipata




AvvaToTNTO pPEAETG KL
emaveEéTaong maperdovTmv
PUIVOPEVMV 00 TOV EpELVNTY].
I'pfyopn kor g0xorn
npocsPaocipotnra.

H glevOepio mpooPfaong kabag
T 0EVTEPEVOVTA OEdONEVE
givar dnuoocua.

Xapunio k6otoc.

Yynin mowotnto.

AvvatétnTa
ETOAVAYPNGLUOTOINONG OE
RETAYEVEGTEPT GVaAVON 1] GE

GAAn avaivon.

IMBavé Tpofpato emmédov
npéoPacng

Hpvremc.

H sravaypnowpomoinon
op@opnreitol

IMBavé pedodoroykd
npofinpata.

AdGON SL0QopoOV E10MOV.
AVOKOAO VO EQUPNOGTEL GTNV
épevva Tov Ppiokerar o€
e€éhén.

AvoKoAia TOV gpEVVNTY VO
enain0gvoeL Tov TpOmO pE Tov
0m0i0 GVAAEYOVTOL TO
ogoopéva.

H avnirpooconevtikOTyTO
oporofnreitar.

[popiipara cvykprong.

Ilivokag 5 ITAEOVEKTIHOTO KO LEWOVEKTILATA TNG YPONG dEVTEPOYEVOV dedopévov. IIny:
enavenegepyacio Tov cvyypa@éa and To Azzolin (2005, og).25-26).

3.3.4 H avédivon TOV IPOTOYEVAOV G£O00UEVEOV KAl 1] EPEVVA Y10, TOVS TOVPIGTES

O épevveg yia Toug Tovpioteg deEdyovtor cuvnBmg amd eBvikd 1 debvr TovploTiKd
ypoeeio 1 omd movemoTia 1 omd TN cLVEPYATIO IOIOTIKMOV Kot ONUOGLOV QOPEDY
TPOKEWEVOL Vo cVAAEXBOOV TpmToyevy dedopévar €OIKA Yo TN GLYKEKPLUEVN
tonofecion mov efetdletar. Ta mpmtoyevn dedopéva elval avTd MOV GLAAEYOVTOL
anmgvbeiog omd Tov EpELVNTY 0TO TEGIO KOl GLYKEKPIUEVA Yo TO pELVNTIKO £pyo. Ta
MEPIGGOTEPU OMO  TOL TPMTOYEVY] OEOOUEVOL GLAAEYOVTOL HEG® TOPATHPNONG,
ovvevtevéemv 1N kot epotnuatoroyiov. O Ilivakag 6 ovvoyiler to KOplo

TAEOVEKTNLOTO KO LELOVEKTILLOTO GTN XPNON awToD ToL TOHTOL dedopévav (Azzolin,

2005, 5.24).



Mieovektpata

Mewovektiporta

GUVAPELL TOV OEOOUEVOV,
EMKAUPOTNTO TOV
TANPOPOPLAOV TOV GLVALEYOVTOL,
ouvvagslo pe to Oéparta Tov
peieTnONKay,

peimon tov TepO®piov

0QPAALOTOS GE CUYKPLOT NE

OVTIOPUCTIKOTNTA OEOOUEVOY,
oniadn n mbavotnTo TO
0go0péva va. pnv
avtikatontpilovv TV
KOLVOVIKI] TPUYRATIKOTNTO
OV avVoAVONKE o TNV £pguva

EMELON TO. VITOKEIPEVO, TI|G

GArhovg gpgvvnTic, nerétng arrogav ™
CUUTEPLPOPE. TOVS TAPOLGia
TOVL gpgovnT°

o mapepfoTiKOTNTA TOV
KaOopileTar amd TV TOpPOLGia

TOV EPEVVNTI] GTO TEDIO GE
ETOPT] LE TO VTOKEIPNEVA TNG
perég,

® TNV EPNUEPT] GVOT TOV
TAPOPOPLOV TOV
Aappavovra,

e un eONVOTNTO OPLOPEVOV

Myov

ITivakog 6 ITALOVEKTROTA KOl HELOVEKTILATA TG YP1ONS TPOTOYEVAV dedopévav. IInynq:
OVOKOTOOKEVAGTNKE a6 TOV ovyypa@ia and to Azzolin (2005, ceh.24)

Kepalawo 4: O tepropepertokoi TovpLoTiKoi TpoopLopoi

To tétapto Ke@arato elvar aplepopévo oty avackomnon g Piproypaeiog pe Bépa
«IIepupepwcoi  Tovprotikoi I[Ipoopiopoin» [Ipodto amd OAa, emyepeiton va
armocapnviotel o opopdg (mapdypagog 4.1.1) ko to €idn TOV VEIGTAUEVODV
TOVPIOTIK®OV  TPOOPIGUAV  (Tapdypapos 4.1.2). OAXOKAnpn n mapaypoeoc 4.2
OCYOAEITOL LE TOVG TEPLPEPEIKOVS TOVPICTIKOVG TPOOPIGHOVS Yo TOLG OTOI0VG
napéxetal optopog (mapdypaeoc 4.2.1) kot ovaAdovTol OpIGUEVO GYETIKO QUIVOLEVAL:

T0 TOPAO0E0 HE TNV OKOVOUIKN avdamtuén (mapdypoaeog 4.2.2), 1 oyéon peTa&d



aVATTUENG TEPLPEPELOKOD TOVPICHOD Kot TNV avamtuén g Prdoiung okovopiog
(mapdypagog 4.2.3), 0 TEPIPEPEIOKOS TOVPIGUOC KOL 1) PEPOVCO IKOVOTNTO TOL
TPOOPIGHOV (Tapdypapog 4.2.4), n appnktn oxéon Hetad TEPLPEPELKOD TOVPLIGLOV
KoL €00PIKOV LApKETIVYK (Ttopdypapog 4.2.5). To televtaio pépog tov kepaiaiov givol
aplepopévo oty euPaduvon (mepropiletoar o€ avTd MOV EVOLAPEPEL TN HEAETN)
OPLOUEVOV OEUEM®ODY EVVOLDY GYETIKA UE TO BEUO TOV TOVPIOTIK®OV TPOOPIGUADV:
dwxeipton mpoopiopdv (mapdypoeog 4.3.1), pdpketivyk mpoopiopol (Tapdypopog

4.3.2) , tomkd tovplotikd cvotipata (rapdypoeog 4.3.3).

O o16)0¢ avToD TOL KEPOANIOV EIVOL VO TOPACYEL GTOV AVAYVOGTI Lol TANPN EKOVA
TOV POCIKOV EVVOLDV TOL GYETILOVTOL IE TEPIPEPEINKOVS TOVPLGTIKOVS TPOOPIGUOVS
dlepevvmvTog cvykekpluéva ekeiva ta (ntnuata Tov 6t cvvExela Bo etvarl ypioya
v ™ Otepevvnon tov Nopod Attikhg kot tov [odatd Tpolnviag xor v
TPOETOLAGIO TOV GYESIOV UAPKETIVYK OAAL Kot TV ovamtuén g Eevodoyelakng

LOVAS0C GE 0LyPOTOVPIOTIKES GUVONKEG,.

4.1 TovproTikoi Tpoopiopoi

4.1.1 OpLoPOC TOUPLOTIKOU TPOOPLOUOU

H évvow mpoopiopdc pmopet va AaPet mowkileg onpavtikég onuacies. To Ae€ikd v
opilel amA®dg ®¢ «o mPooplopog €vog taldov» (Zingarelli, 1970, ¢.479). Zinv
TPOYLOTIKOTNTO, 1] £VVOLQ TOL TPOOPIGHOV E1val TOAD TTO SOTVTOUEVT Kol UTOPEL val
AAPel OPOPETIKEG ONUACIEG KOl OmMOYPAOCELS e PAon Tnv ONTIKN Yyovio Tov
Aappdvetar voyT, 1 omoio umopel va gitval YE@YPAQIKY], GLUGTILUKT-TEPLPEPELNKT,
KOWOVIOAOYIKY| 1 KaBapd otkovopikn (mpoceopd kot {ntnon). H eBvikn ko diebvig
BipAoypapia givor Wwaitepa TAOVGL0 GE GUVEIGPOPES OO TNV ATOWYT OVTH KO GTOYOG
OVTNG TNG TOPAYPEPOV gfval Vo dMGEL (o YPIYOPT EMIGKOMTNOT Kol Vo, TPOGTOONGEL
va pigel Myo @m¢ oTIg KOpleg €VVOleG GYETIKGL UE TOV OPIGUO TOVL TOVPLOTIKOD

TPOOPIGHOV.

Ao KoBoapd oKOVOUIKY| Aoy, £VaG TOVPLGTIKOS TPOOPICUOG EPUNVEVETOL OC £V

TPOIOV oL SlaKIveiTOL TNV ayopd Kot avTaymviletor pe mapopown poiovro (Bieger,



1998). Ewdwotepa, etvar pia kodn epmepio: «pudvo Katd tnv emickeyn Kol I xpnon
TOV TPOOPICHOV UTOPOLV Ol TOLPIGTEG VO EXAANOEVCOVV EQV TA AVOLEVOUEVO, OQEAN
&yovv mpdypatt wovoronOel» (Manente kot Cerato, 2000, 6.57). Aedopévov OtTL 1
ayopd amotedeiton amd o {Tnom Kot pio Ipocs@opd, ivat duvatd vo oplotel 1) Evvola
TOV TTPOOPIGLOV KO 0d TIG 000 avTég avTioToryeg ayopéc. Xto Martini (2002, cgl.70)
dwpdalovpe 6t «pio tomobecion yiveTon TPOOPICUOS HEGH TNG OAANAETIOpOOC LE TNV
TovploTikny {RNom, otav yivetol TPoopiopdg Tov TOTOOETEITAL GTIG TPOTIUNCELS TV
TOVPLOTAV, OVTAG AVTIANTTOC MG £vag TOTOG 6ToV 0moio ivat dtabéaiol kabopiotikol
TOPAYOVTEG TNG EAKVOTIKOTITOGY.

INa tov xatavalo ({non) eivan o1 meproyéc mov meprlappdvovv OAa to Tpoidvta
KOl TI§ VINPEGIES TOV KATOVAAMVEL EVOC TOVPIOTAG KATA TN O1APKELD TNG TOPULOVIG

tov (Bieger, 1998).

"o tovg Popeic TG TOVPLGTIKNG TPOSPOPAC, O TPOOPIGUAG KTEPIAAUPAVEL OmapaiTnTOL
(PLGIKOVS KOt avOpOTOYEVEIG TOPOVG, TNV TOTIKY| KOWV®ViO, TOLG POPELS TNG TPOGPOPAC,
OALG Kot TV TOVTOTNTO TOV 1010V ToV Tpoopicpov» (Manente kot Cerato, 2000, 6.57).
Kot i, o Ejarque opilet tov mpoopiopd mg éva ohvoro aSloféatmv Kot vanpeciay,
YL TIG omoieg «dev apKel vo EYE HOVO VINPEGiES OMMG dev apkel va €xelg HUOvo
a&oBéatan (2003, o. 7). [lpénel emopévmg va tpoceépet ""éva cHVOLO TOPMV TOL EXOVV
EMOPKY] WKOVOTNTO EAENG Y10 VO TOPOKIVIGOUV &vay TOEWOIDTN VO KOTARAAEL TIC
OTOPOITNTEG TPOCTAOEIES YIO. VAL TO QTACEL, LE TNV TPOGOHNKN TOV amapoitntov

VINPECLAOV Y1 TN Stopovn".

Eivon capég 611 1 évvola tov Tpoopiopov amd v TAsvpd g {\Tnong kol and v
TAELPE TNG TPOGPOPAG EIVAL GUUTANPOUATIKEG Kot OYL OTOKAEIGTIKEG PLeTaD TOVG Kol
OTL «1] O OAOKANP®UEVT] TPOGEYYIOT] POIvETOL VO Eival LT TOV ONADVEL PNTA TNV
TOALATAGTNTO TOV OTOYEWMY GTOV OPIGUO TOL TPOOPIGLOV KOl EMLYEIPEL VAL GLVOLAGEL
NV 0plofETnNon TOL YE@YPOPIKOD YMOPOL KOl TO TEPLEYOUEVOH, TOL TPOIOVIOS, TNV

TPOOTTIKY TPOsPopdg kot {none» (Franch, 2002, 6.4).

ATO ye@YpapiKn / SOIKNTIKY Aoy, O TOLPIGTIKOS TPOOPIoUOG opileTon ¢ &€vag
YEQYPAPIKOG YDPOG TOL mopel vor AAPel O10POPETIKEG SOGTAGELS, OO TIS TOAD
TEPLOPICUEVEG UIOG TEPLOPIOUEVNG TEPLOYNG TNG TOANG N TS UEYOAVTEPES HLAG
OAOKAN PG TtepLoyms N xdpags. O Brunetti (2002, 41) npoonabel eniong va opicet tov



TOVPIOTIKO TPOOPICUO MG «EVA YEMYPUPIKE KAOOPIGUEVO €S0PIKO YDPO, KOVO VoL
EKPPAGEL EVA 1] TEPICGOTEPN TOVPICTIKA TPOIOVTO, YAPT GTNV TOPOVGIO PLGIK®OV N
TEYVNTOV TTopayovTov EAENG, Yopic amopaitnta vo €yel ochHvOEon Kol GUVTOVIGUO,
peTalld TV TPUyOVI®V TOV JPUGTNPIOTOIOVVIOL OTNV EMIKPATELN, 0OV OpPKEL Vo
VILAPYOLV POEG TOVPLOTMOV TOL KATELOVVOVTIOL GE 0. CLYKEKPIUEVT TEPLOYN»

EmnAéov, o MmovyaAng, mpokeUEVOD VoL LTOPECEL VO EVIOTIGEL VOV GUYKEKPIUEVO
opyavicpd yio tn Swoyeipton Tov TPoopiopov mov givar oe BEéon va mpoPel oTic
ATOPOITNTEG EVEPYELES KOl Vo €lvatl vevBuvog ylo awTég, KataAnyet va, opilel tov
TPOOPIGUO MG U1 KOBOPIoUEVT] YE@YPOPIKT TEPLOYT TOV YIVETAL OVTIANTTH OITO TOLG
EMIOKENTEG OC 0L EVIOLOL OVTOTNTO, € TOMTIKT Kol VOUOBETIKY o OV aoyoAEiTol
LE TO HAPKETIVYK Kot TOV oxedlacpd g mepoyne» (2000, oer.97) . Eivou evdiopépov
Vo VTOYPOUUIGOVE OTL, GOUEMOVO, LE TOV GLYYPAPEN, Ol TEPIGGOTEPOL TOVPLOTIKOL
Tpoopiopol givol 10 cbHVoro oplopévev BepeMmdmv otoyeiov (ta 6 As) mov pog

emutpénovy va Tov opicovpe mg tétoto (Ilivaka 7).

oVIeTOGO, Ieprypaon

1 To a&obéata To omoia umopet va givor euoikd, avlpwmoyevi,
TEYVNTA, E101KA KOTOGKEVOGUEVA, TOMTIOTIKN
KANPOVOLLA Kol EO1KES EKONAMOELS.

2 I[IpooPacipudétta To omoio apopd oAdKANPO TO GHOTNUA
LETAPOPDV GUUTEPIAAUPOVOUEVOV TV dPOL®V,
TOV TEPUOTIKOV CTAOUDV KOl TOV OYNUATOV.

3  Tovpiotikég O omoieg meprhapPévouy £yKaTacTACELS

EYKOTACTAGELS SLOUOVNIG, EYKOTACTAGELS KO VINPEGIES Yol TNV

npoun0ela TPOPIL®V Kot TOTMV, KOTOGTHLLOTO KO
OAEG TIC OLOLPOPETIKEG TOVPLIGTIKEG VIINPEGIEC.

4 AwbBeocpdmmra Ta onoio opyavadvovtal and pecdlovteg
TOVPLOTIK®OV TOKETMV
5 Oudpactmprotrec O omoieg meprhapévovy Oheg eketveg T1g

dPAGTNPLOTNTES TOV UTOPOVV VAL YIVOLV GE £vay
TPOOPICUO KoL TOV UTOPEL VL EKUETAAAEVTEL O
TOLPICTOG KOTE TNV TOPOLOVE] TOL

6 BonOntikég vanpeoieg O onoieg meprhapPévouy eketveg Tig yevikég
vanpeciec mov Ba pmopovoay va ivor proIES
Yo ToVG ToVpicTES, OTWG TPhmele,
TNAETKOIVOVIES, TOyLOpOLEia, TepiTTEPO KOl
VOGOKOUELQL.

[Mivaxag 7 To otoyyeio mov opilovv évay ToVPLoTIKO TPoopispo. [Iny: Avedlatimmon Tov ovyypapia TOV
gvvol®v Buhalis (2000, o€).98).

Amd CLOTNUIKY OKOTLA, O OPIGHOG TOL TPOOPICUOD ¢ OTAOD TOTOL QaiveTol



TPOPAVAS OPKETH TEPLOPLOTIKOG (OTm¢ emiong otevkpvileTon omd TOVS 1010V TOLVG
Brunetti ko1 Buhalis) . Zoppova pe tovg Tamma kou Rispoli, omnv tpaypatikotra,
€vag TOVPLOTIKOG TPOOPIoUOG Tpénel va voeitonr @¢g Tomukd Zvotnua Tovpitotikng
[Ipocpopds 1 «Eva cHVOLO JPACGTNPIOTHTOV KOl EAKVGTIKMV TOPAYOVI®MY OV, TOV
Bpiokovtal oe évav Kabopiopévo yopo (tomog, tomobecio, meployn) TpoTEivovY Lo
apOpOUEVI] KOl OAOKANP®UEVT] TOVPLICTIKT TPOGPOPE, dNANOT AVTITPOCMTEVOVY £V
OLYKEKPIUEVO Kot EEYMPLOTO GUGTNUO. TOLPICTIKNG QLA0EEVIOG TTOV EVIGYVEL TOVG
TOTIKOVG TOPOVG Kol TOV TOMTIGHO» (1995, 6.41). Eved omv mpd avtiinyn ot
amopoitnTtol Kot OlbEGIHol TOPOL, Ol EUMAEKOUEVOL (QOPELS KOl Ol TPOGPOPES
mpocolopifovior amAdg Kot LdvVo 6To YEYOVOS OTL AVIIKOLV G€ €vay TOTO, 6T Oe0TEPN
«to 6pro. evromilovtor amd Tr GLUTEPLPOPA TNG TPOSPOPAS Kot TG (Tnong» (Tamma,
2000, 0.33) . 'Evag touptoTikog Tpoopicpog Aotmdv oplofeteitanl amd GUYKEKPIUEVES
TOVPLOTIKESG KOTAVOAMTIKEG EUTELPIEG KOl CLUTEPUPOPES TTOV TOV KAHIGTOVV LOVAIIKO
Kol ToV avTimopafailovy e Toug GAAovG. Me avtdv Tov TpOTO , EUTAEKOVTOL GTN|
dwyeipion Kol 6TV avaATTLEN EVOC TOVPIGTIKOD TPOOPICUOD «TOTOL KOl KOWVOTNTES
OLOKPITES Yo SLOKNTIKES apUOSIOTNTEG N)/KOL TOAITIOTIKY], KOW®MVIKY, €00(QIKN
tovtotnToy (Tamma, 2000, 6.33) . Or Mill & Morrison (1985), Chackland & Scholes
(1990) ko Leiper (1990) BAémovv 1OV TPOOPIGUO MG HOVIEAO €VOG HOAOKOD Kot
avolytov cvotnuotog (oto Manente kot Cerato, 2000, 6. 58): «ta poAaxd ctovyeio
AVTUTPOCOTEVOVTOL OO SLOUPOPETIKEG OAANAETIOPAGELS UETAED TOLPIGTAV, POPEMV
EKUETAALELONG KOL TNG TOTIKNG KOWOTNTOG [...], €V TO povTEro gfvor avorytd yoti
avayvopilet T vopoBetikd, TOMTIGTIKA Kot TEYVOAOYIKA TAaiclo péca oto omoio
yevviouvTol Kot petacynpotifovror ot Touplotikég dtadkasies» . O vOHog avanticoel
TO YEVIKO LOVTEAO TOV TOVPLOTIKOV TPOOPICHOD MG CVOTNHA Kot 0pilel TOV TPOOPIoUO
¢ (1995, 6.37) «pia opdda dSpAOVIOV TOV GLVOLOVTAL LE GYECELS LE GUYKEKPULEVOVG
KavOVEG, OOV M Opdon kdbe vokeévou ennpedlet T dpdon TV AL®V, £T01 OCTE

01 Ko1voi 6TOY01 TPEMEL VO KaBoP1oTOvV KoL va, EMLTELYOOVV LE GLVTOVIGUEVO TPOTOY .

H ovomukn kot dtemompovikn mpocEyylon eaivetar va ivar n puovn wavy va
e€nynoel v TOALTAOKOTNTO TNG €VVOlOG TOL TPOOPICHOV KOl VO TG OMCEL Lo

EMOPKAOC TANPT KOt OLOKANPOUEVT] EIKOVAL.

4.1.2 TUTIOL TOUPLOTIKWY TIPOOPLOUWY



Eivon evolapépov va onueiwbet 6t otn BipAoypagio vapyet peydAn motkidio THnmv
mpoopicudv. Eivar yprioipo yoo v €pevva pog va Slevkpvicovpe Alyo dote vo
KOTOVONCOVUE OKOHO KOADTEPAL TNV TASVOUNOT 7OV YPNOUYOTOLEITOL Yoo TNV

TEPLYPOUPT] TOV YOPUKTNPICTIK®V TNG EKAGTOTE TOLVPLOTIKNG TOTOOEGTNG.

Enopévmg, dSwokpivovpe tovg TtouploTikohg mpooplopovs pe Pdon  opiopéveg

peTaPAnTéG.

Me Bbdon tov TpdTo TOL YEVVIOUVTOL KO (VATTUGGOVTOL

Mua eproyn pmopel va yivel TouploTikdg TPpooplopos akoAovddvTag 600 SlopopETIK
povtédla avamtuéng: avfopunTicud 1 TPOYPOUUOTICUO, TOV VOEITOL MG KGUUTAPOYMYT|
KOTAAANAOL TAOUGIOL YloL TV TPOAYUOTOTOINGT TOLVPICTIKAOV OPACTNPLOTHTOV GTNV

nepoyn (dapovn, a&robéarta, vanpecieg)» (Martini, 2005, cel. 88).

- M avB6pun tovpiotiky] avamtuén cvuPaivel otav «umdpyel n Sobecipudra,
TNV TEPLOYN, EEMPETIKOV PLGIKAOV 0E100£0TMV, TOGO Y10 TNV OLOPPLE OGO KO Y10l TN
LT OVOTTOLP Oy YIKOTNTE TOVGH) 1 OTOV VTTAPYEL «EVTOVO EVOLUPEPOV Y10 TT) CUYKEKPLULEVT
nepoyn ond  katnyopieg mov opiloviar amd Oépata  (gvyevelg ,  popovtikol
OlvooVEVOL, EMGTNUOVES, OpePAteg) mov avayvopilovy TNV Tapovcic LovVadSIKOV
OTOWEI®V IKOVOV VO IKOVOTOGOLY TIC TPOGOOKIEC TOVG KOl TIG OVAYKES TOVG, GE
onpeio vo T cueTHVOLVY Kol 6€ GAAOVG KATd TNV €mMGTPoPn tovg» (Martini, 2005,
0el.88). To Bacikd YopokTNPIOTIKO TMV TPOOPICUOV TOL AVATTOGGOVTOL aBOpUN T
elval 0Tt 01 TOVPIOTIKEG POEG apykd TEPLoPilovTat Kot avaTTOGCOVTOL OPYH XMOPIg Vo
OMUOVPYOLV TPOPANUATO GTIC ETAPEIES TOV EUTAEKOVTOL GTNV TTAPOYN LINPESIOV. O
Martini (2005) dniovet 6tL €dv 0 ToLPICUOS dev amoyelwBel, 0 opelatng pmopel va
EMGTPEYEL GTO VO APlEp®BEl TAPOVS amacyOANoNG OTN YeE®PYia, TNV EKTPOPN KOt TO

KUVTYL, KaB®G Kot 0 VOUTIKOG GTO WYAPELQ 1] TNV EPYOGI0 OTA YOPAPLO GTIV EVOOYDPOL.

- X& TPoOPICUOVG TTOL gival avTifeTo amOTELEGIO GYESIAGTIKNG OPAGTNPLOTNTOS, «Ot
@voKol Topotr NTav Aydtepo Besapatikol Kot Kupimg povadikol (Tapovsio mydv Kot
nmo KAipo, Boddooio ok, SLVUTOTNTO Y10 OKLl) KOL O OIKOVOUIKOG OVTIKTLTTOG TOL
TOVPICUOD NTOV 7O CNUAVTIKOG, S1OTL APOPOVGE L0l OVGLOGTIKY OPYIKN ETEVOLON
(KOTOOKELT 1OUATIKOV AOVTPAOV Kot HEYOA®V EEvodoyeimv, Kataokevn Eevodoyeimv

KOl AOVTPIK®V £YKOTAGTACEMY GTNV 0KTH, KATAGKELT LOVOIPOUKADV EYKATOCTAGEDV



KOl EYKATOGTACEDV SLOUOVIG) TOV OTOITOVCE £VOV OPIGUEVO Pabud acedieiag 6Gov

apopd TNV emotpoPn Yo va dwkoumBed» (Martini, 2005, 6el.89).

Me Bdon 1 «doun ToV SodKACLOV ARYNC OTPOTNYIKOV amo@dce®V eviOC TOL

TPOOPIGLLOV, aOeVOC, Kol TNV Katovoun tne e€ovoloc Kol Tov EAEYY0 TV TOPOV,

ooetépouy (Martini, 2005, 6.90).

O Martini mpoteivel ™ O1Gkplon HETAED ETUPIKOV KOl KOWOTIKOV TPOOPICUDV
CTPOKEUEVOL VO EVIOTIGTOVV 01 KATaAANAOTEPES nEBOJOL dtakvBEpynone» yia Kabe
ovykekpiuévn torobecio (Bellagamba, Brunetti, Pencarelli and Vigolo, 2007, ¢.44).

Avt 1 dudkpion Tpocdtopiletan emiong kot amd tovg Flagestad ko Hope (2004).

- IIpoopiopot etaupikov Tomov.

«Etvon pépn 6mov n touploTikn Tpoceopd oxedtdletal, dtayepileTan Kot mpowbeitat
TNV 0yOPa LE L0 TUTTIKA SLOOTKOGTIKT KO TPOGAVOTOAGUEVT) GTO UAPKETIVYK AOYIKN
amd etaipeio Swayeipiong, M omoio Katéyel dupeco 1N eAéyyel HECE® GLUPOTIKMOV
CULPOVIDV TOVG TOPAYOVTES EAKVGTIKOTITOS TOV UTOPEL VO EKPPAGEL O TPOOPIGUAGC
omv ayopd» (Martini, 2005, cei. 90). Xapaxtnpiotikd mapadelypota eivor to mTadpKa
AVOYVYNG, TO TOLPLOTIKE YWPLA, To BEPETPO TOAALUTAGDY VIINPEGLOV, TO YLOVOIPOULKE
KEVTPO TPITNG KO TETAPTNG YEVIOS KO TPOOPIGHOL «TTPOC TOVG OTTO10VG Ol TOVPLOTIKES
poég e€aptdvtar amd TIC eVEPYELES dlEBVDV EEpYOLEVOV OPYAVIGUAV (tour operators)»
(Martini , 2005, 5.90). Avto¥ tov £100VG 01 TPOOPIGLOL £YOVV OPIGUEVA XOPAKTNPIOTIKA
OV KAVOLV TN d1ayelp1on) TOVS TOAD TAPOUOLX LE QLT HOG ETAPETING, Hag ETapeiag

yaptopurakiov (PA. ITivaka §).

A) «H vmapén povadmv er&yyov ko
oroiknong, kaOmg o1 erarpikoi
TPOOPLGUOL UVI|KOVV GE ETULPELES TOV
gival vrevOvveg yro TV Tapoy 0A®V
TOV VTN PECLAV TOV GYETILOVTUL BE TIG
owokonés. To cuvrovioTikd povréro
AOUTOV GUVOLETAL PE TNV 1EPUPYLO
(Martini, 2005, c€).91)

B) «O1 014popeg dPACTNPLOTNTES TTOL
TPOGPEPOLV Ol ETOPIKOL TPOOPIGHLOL
dwyepiCovion 6t AOYIKY| TV
EMYEIPNUATIKOV LOVAS®V, LECH




GTPUTNYIK®OV KOl OIKOVOUIKADV GYEI®mV
OV GTOYXEVOVV 6T dNpovpyia a&iog
HEC® TNG dNULOLPYIG TOAAATADY
TNYOV €6000V, EQapROlovTog [
Aoywn cross-sellingy (Martini, 2005,
oel. 91)

I) «H gpappoyn EUTopIKOV GTPATNYIKOV
KO GTPATNYIKAOV LAPKETIVYK TOV
nwpoPAEémovv T donpovpyio Ttakétmv all-
inclusive, Wavik®v yo ™
dlopesoAdpnon tour operators, Kot
TOAVUECTKMV O10ONHUCTIKOV
EKOTPOTELDV LECH TOV OOV
EMITLYYAVOVTOL GTOXEVUEVOL GTOYOL
SVVNTIK®OV TEAATOV. AVTEC O1 ETOPELES
EMKEVIPOVOVTOL TNV QPOGIMGT GTO
EUTOPIKO OO TOVS KO Ol TNV
tomofecia, Kabag sivan og BEon va
TPOCPEPOVY GTOVS TOVPIGTES
TEPLGGOTEPOVG TPOOPIGHOVG CE
drapopeTikéc emoyéc» (Martini, 2005,
oel. 91). Ymoderypotikn omd ot v
dmoym etvar 1 S10PNUIGTIKY| ETIKOVOVIN,
tov Club Med mov £d® kot Kapod
ypPNoonolel To cAdyKay «Omov Kt av
gloa, gioon mavto oto Club Medy.

A) «O1 TOMO1 OIKIGOV AELTOVPYOVV MG
KOVTELVEP Kol EMAEYOVTAL LEGO OO TNV
aVAALGT TOV TOTIKAOV TOPOYOVI®V Kol
T ovveneln pHetalhd g eriocoeiog
TPOGPOPAG TNG ETOPELNG KOl TOV
YOPOKTNPLOTIKAOV TOV TOToVY (Martini,
2005, 6.91).

ITivokag 8 XapoaktnpioTikd eTopik®@v Ttpoopiopdv. Iinynq: apocappoyn and Martini, 2005, 6.91-92

- IIpoopiopot kowvotuko® tHmov

H mierovdtra v mpooplotdv ovTimpos®redeToL amd KOvOTNTEG, ONANOT «UEPT) TOV
GLALOYIKA Kot HECH TNG OAANAETIOPOAONG TV OPUGTNPIOTHTMV TOAAATAMY TOTIKAOV
TOIKTAOV TPOTEIVOVTIOL GTNV TOVPICTIKY 0yopd HECH €VOG GLYKEKPLUEVOL brandy»
(Martini, 2005, 6.93).

1€ KOWOTNTES:

[ 1 emKpATELD GTO GOVOLO TNG TPOGPEPETAL GTNV AYOPE TPOGPEPOVTOS SLAPOPETIKOVG
TOUTTOVG PVGIKAOV Kol TEXVNTOV aSlo0éatmy.

[] ot Tdpot Kot 01 JpACTNPIOTNTEG KATAVELOVTOL GE OAN TNV EMKPATEIN KO HETAED



aveEApTNTOV, GUYVEA TOTIK®OV, EMYEIPNLATIOV.

[] «0 TOmIKOG ONUOGL0G POPLAG EXEL KAOOPIOTIKO POAO GTOV TOVPIGHO, KOOMS EAEYYEL

TOVG TOPOVE TOV TOTIOL KOl To OnMuocle ayobd kor umopel vo vrootnpier v

TPOCPOPA HECH TNG XPNUATOSOTNONG SPACTNPLOTHTOV 1)/Kal TG EKTEAEONS AUEC®V

AELITOLPYIDV, ONUIOVPYOVTAG EWOIKEG OOUEC Yo TO okomd oavtd» (Martini , 2005,

0eL.93).

Mze Bdon to 1daiTepa YOPOKTNPIOTIKA EVOC TPOOPIGLLOD

Evdlagépovoa givar n ko ta&vounon tov tpoopiopdv tov tpoteivel o Buhalis (2000)

pe Baon ta 101K YOPAKTINPIOTIKA TOV TPOOPIGHOV. AVTH 1 01dKplon kabiotd duvatn

™MV avAmTuén KOTAAANA®V  EVEPYEIDV UHAPKETIVYK HEG® TOV TPOGOIOPIGHOV

OLYKEKPIUEVOV GTOY®V 0yopds (PA. wivaxa 9).

Tomoloyia

Ieprypagn

AGTIKOG TPOOPLGNOG

Hopabdardooion
npoopiopoi ko OépeTpa

AocTtikol Tpoopiopol

[Tapaboardcaoiot
TPOOPIGHOL

"Evog aotikdg mpoopiopog ivat

EMOKEYILOC Y10l TOALOVG AOYOLG:
OpnorevTiKoHs (OTOL VITAPYOLV
kaBedpikoi vaol, tlopd K.AT.)
EMYEPNOELS (ETAYYEALATIKEG
GUVOAVINGELS, GLVESPLO, EKOEGELQ
kot ekBéaelg), eidadlot,
dwokédaon (ta ZaPPoatoxdploxa
N Katd TN SLGPKELD TOV OLKOTOV
a6 To 6YoAel0), ekmaidgvon
(ovpuPatver cuyvd ot
OTTOPYOUMUEVEG PLopmyovikég
OOUEC VO YPNCLUOTOIOVVTOL Yol
EKTOLOEVTIKOVG GKOTOVG), VYEia,
TOMTIGTIKOVG AOYOUG K.AT.

Avtoi 01 TUTTOL TPOOPIGUAOV Efvar
TPOOPIGHOL Y10 TOVPICTES TOL
avalntodv avayvyn, nito,
mapoaiio kKo Boddooio omop.
[Tapadociokd, otnv
TPOYLOTIKOTNTO, O1 TOVPICTESG Ao
T1G POpeteg meployés Eodevovv
HUEPOC TOV EIGOONUATOS TOVGS Y1
va TepAGovy Alyo ypovo 6To
Noto: and ™ Bopewa Evponn
nnyaivovv 6t Mecsoyelo kat amod
™ Bopewo Apepikn otn @Adpivia,
mv Kaleopvia kot tnv
Kopaifu.




AMTIKOS TPOOPLONOG

Aypotikdég Tovpropdg

AvOevTikég yopeg

AAmcol mpoopiopol

Aypotikoi mpoopiopol

[Ipoopiopol oe
av0evTIKEG YDpEg

Eivon evdropépov va onpetmdet
TAG «UE TNV ovATTLEN TOL
padikod tovplopod (EeKvavTog
amo ) dekoetioo Tov 1970), ta
napabardcoio 0EpeTpa KOVTa
GTOVG TOTOVG OLOLLLOVIG TV
TOVPLOTAOV EYOVV GTOOLOKEL
avtikataotodel pe diebveic
TopaOAAAGGIOVG TPOOPIGLLOVG»
(Bellagamba, Brunetti, Pencarelli
and Vigolo, 2007, ce).56).

AVTEG 01 TEPLOYEG TPOGEAKHOVV
TOGO TOVG AATPELS TOV YEIUEPIVAOV
OTop 0G0 Kol TOVG AATPELS TNG
@OOMG KOl TOV OPELVOV TOTHWOV
KoL Tov kvouv melomopia,
noonAacio kKot kaylak. Ot AMpveg
pumopovv emiong va
EVOOUOTMOGOVV TNV TPOGPOPE LE
Bardootia omop kot «Lon otV
naporion. Ta televtaio ypdvia
éxel emiong owénbel o
EMYEPNUOTIKOG TOVPIGUOG, O
omoiog 0dnyeital 6 OVTEG TIG
tonofeciec amd exdNA®OGES N
ocuvédpia. H opopeié tov tomiov
K0, G€ TOALEC TEPIMTMOGELS, TOV
EYKATAGTAGE®V OLOLLOVIG, EXEL
GTNV TPAYUATIKOTTO TOVAOGEL TN
S0pYEVOGoN ETOYYEALATIKAOV 1)
TOATIKOV GLVAVTIGEDV TTOL Ol
UTOPOVGAV VO ATOTEAEGOVV 10!
e€apETIKN gvKOPIOL VL0 ETOYLOKN
TPOGOPLOYY| TNG TPOGPOPAC.

X€ QUTEG TIG TEPLOYES, O
TOVPLGUOG AVATTOGGETOL porydoiol
AOY® T avEavopevns embopiog
o€ peydro aplfud taldimToy va
avakaAvyovy Eavd ) eHon Kot
OAEG TIC OpaoTNPLOTNTEG TTOV
oyetiCovron pe m yeopyia. [a to
AOY0 0VTO, O1 AYPOTIKES SOUEG
EXOVV LEPIKMG LETOTPOTEL KO
TPOGOPUOCTEL Y10 TOLPIGTIKN
SOV KO oVayUYn. ZTNV
TEPIMTOON ALTI, O TOVPIGUOG
OOTEAEL OTULOVTIKO LOYAD Yo TNV
avVATTUEN TG EMKPATELNG, ELOKA
Yl TIG TEPLOYES EKEIVES TTOL
yopoktnpilovrol and Kamoa




Movoadkoc-eEmTIKOG-
OTTOKAELGTIKOG
TPOOPLONOG

Eéwtucoi-
OmOKAELOTIKOL
TPOOPIGLLOL

HelwoN TOV TPOTOYEVOV
dpPaCTNPLOTATOV 1| G€ KAOE
TEPIMTOON MmO SVCOUPEGKELD TOV
aypotn. O aypoTiKOg TOLPIGHOG
€xel €va onUavTIKO (Ko
EKUETOAAEVOIUO) EKTOLOEVTIKO
oToLyEl0 E01KA Y10l TOL TOOLA TOV
ONpotikoH. Avtog o THIOG
TovplopoV Umopel va etvon pHépog
€VOG EVPVTEPOV TOVPIGHLOV TOV
opiler o Weaver tov
Owotovpiopo (2002). Zopewva
LLE TOV GLYYPAPEQ, 1] £VVOL0 TOV
owotovpiopov Pacileton og Tpia
Bacwa kprrnpa: 1. 10 puokd
nepiBdAlov. 2. H gumepia
KOTAPTIONG Ko LLabnong mov
TPOGPEPEL GTOVS YPNOTES TOL KOl
3. Apdon kot avdmtoén e
Budoipo tpoémo and
TEPPOALOVTIKT], OIKOVOLIKT KoL
KOW®VIKOTOAMTIGTIKY GIToyT).
AVTEG lvar GUYVA YDOPES TOV
Tpitov Kdéopov 6mov n
TOVPLOTIKN aAvATTLEN Efvar axoOpa
oA epropiopévn. Eivon pnépm
OV TPOGEAKVOVV EVALY
TEPLOPICUEVO KUKAO TOVPIOTAOV
TpoBupot Yo aBevTikég epmelpieg
™G TomiK”g Lm1|G.

Avrot etvon ot Aeyopevot
TPOOPIGHOL «one-in-a-a-life-
timey, dnAadn exeiva ta pépn mov
TPOo®mBOHVTOL G VOl EMOKENTEGOL
TOVAGYIGTOV pio opd ot Conpy.
Eyyvodvton o povodikn
eumepio mov dikooroyel tnv
oA VYNAN T Tovg. Opiropévol
amd o TOVG TOVG TPOOPLGUOVG
OlEVEPYODV QLGTNPOVS EAEYYOVG
GTOV 0PLOUO TOV EMCKENTAOV KoL
EMKEVIPOVOVTOL GE UM
VOUA®UEVOLSH Kot «u1 HoltkoHo»
TOVPIOTEG PELOVOVTOG TOV aplOpd
TOV ETIOKETTOV, AALA
avéavovtag ™ péom damdvn ava
eMoKENTN. Mepikd mapadelyporto
elval o Mmovtdv, o Mavpikiog
Kot o1 ZebyéAheg, suvnbwg
TPOOPIGUOG Y10, VAL TOL LEAMTOG,




ENETEIOVG 1] E101KEG TEPIGTAGELS.

ITivakag 9 Tomol TovpLoTIKOV TPoopPIopH®OV cVp@®ve. pe Tov Buhalis. IInyn: Aveokevn ané Buhalis (2000,
o£l.103-104)

Me Bbdon TV TUNUATOTOINGT TNE TOVPLGTIKNC TPOGPOPAC

Ot Ashworth kot Goodall (oto Bellagamba, Brunetti, Pencarelli and Vigolo, 2001, o.
67) dakpivouv peta&v:

- TPOOPIoUOT Yo Lalikd TOLPICUO KO TPOOPIGHOL Y10l EMAEYUEVO TEAATOAGY1O.
-tpoopopoi wov amevBovovionr o €Bvikd TEAATOAOYIO KOl TPOOPIGHOL TOV
angvBHvovtol oe d1ebvn medateia

- TPOOPIGHOl TPOGPACIHOL HE OIKA TOVG HEGO KOl TPOOPICUOL TOV TEPIALUPAVOLV
onpocla pEGO LETAPOPAS:

- mpoopiopol pe cvotnpa self catering ko mpoopicpoi pe Asttovpyia "server".

Mze Bdomn tove TOPOLE TOL UTOPEL VAL TPOGPEPEL EVOC TPOOPLSUOC GTOV TOLPIoTOL

Ot Davidoson kot Maitland (oto Bellagamba, Brunetti, Pencarelli and Vigolo, 2001,
c. 67) dwkpivouv petadd:

- TPOOPIGLOT Y10 TOLPIGTES AV LYNG OV avalnTovV AOANCT KoL avoyvyY.

- TPOOPICHOL Y1 TOLPIGTES AVAYLYNG TTOL avalNTOHV TOMTIGUO.

- TPOOPIGHLOVS Y10 TOLPICTES LLE EKTOOEVLTIKOVG GKOTOVC:

- TPOOPIGLO1 Yo BpNCKELTIKOVG TOVPICTEG.

- TPOOPICUOT Y10 EMICKENTEG PIA®V KOl GLYYEVOV.

- TPOOPICHO1L Y10 ETAYYEAUATIEG TOVPIOTEG.

AopBdavovtoag vroyn 1 onpacio Tov (Kot Yo v TpayHaTikoTnTo Tov opydtepa Ba
OMOTEAECEL OVTIKEILEVO TNG EUMEIPIKNG HOG €PELVOG) €lvol OKOMIUO €00 Vo
euPabbvovpe v €vvole TOL  TOMTIGTIKOL  Tovpicpov. Eivor pr  mwoAv
KOTOKEPUATIOUEVT] ayopd 7OV  TEPAAUPAVEL OLOPOPETIKE TUNUOTO, OAAL TOL
GLYXPOVOG OVTITPOCMOTEVEL £V, GNUOVTIKO KOUUATL TNG TOYKOGUIOS TOVPLGTIKNG
ayopdc: «o IMaykoouog Opyoviopog Tovpiopov éxel vtoroyicetl 6TL To 37% OA®V TV

taSowmv teptlappavel toMtiotikd otoryeion (Haedrich, 2000, . 132).

4.2 Opropoc TEPLPEPELOKOD TOVPLGTIKOD TPOOPIGILOD

To Ae€kod opilel Tov Opo mMEPLPEPELO MG «TUMUA 1) TTEPLOYN TO eEMTEPIKO amd £val



KEvipo». Kowvdg, otnv mpaylatikdtnta, 1 EVvvola NG TEPLPEPEIOKOTNTOS EPYETUL GE
avTifeon He VTNV TN KEVIPIKOTNTAG LE Lo TPOTIOTOS Yopikn Evvola (Scott, 2000).
2t ovyyxpovn YA®ooo ovt) M évvolo givol QopTOUEVN pHE VEEC €VVOLEG Kot
YPNOLOTOIEITOL GLYVA YL VO VTTOJEIEEL Oyl LOVO KATL YEOYPAPIKA LOKPIVO, OALY KoL
MydtEPO oNUOVTIKO, TEPIB®PLUKD, ad1APOPO GTA LATIH TOV avOpdTmVv TG e€ovaiag,
TPOGC TO GUUPEPOV TNG TAELOYN QLG KoL U1 OXETIKO LE TOVG TOYKOGULOL YEYOVOTO LE
COPEIG KOWVWOVIKES, OIKOVOUIKES Kot TOMTIKES Ttpoektdoelg (Brown and Hall, 2000,

Boyne, 2000).

O Botteril (2000, 6. 9), and tovg Laws and Scott (2003, 6. 368-369) kot o Stuart (2005,

6. 235-) mpocodiopilovv Tic KOpleG dpopEg HETOED TP Vel (KEVIPO) KO TEPUPEPELOG

(TEep1PEPELR) TOV £XOVV GLVOYIGTEL GTOV VKA.

Hvupnvoc - Kévtpo

Heprpépera - Ieproépera

AroBétel LYMAS EMTESO OIKOVOLIKNIG
{oTIKOTNTOG KO O1OLPOPOTOIILEVN
OlKOVOuLKN Bdion

"Exet untpomoiitiko yopaktipa.

O mAnBvopog av&hvetar yapn ot
petavdotevon. O mAnbvouog sivan
GYETIKA VEOG.

Ot poég TAnpoopudv givar KoAEC.
Kowvotopeg kot mpwtomopilokéc 10eg
KUKAOQOPOLV €00

Ot K0pLeg MOMTIKES, OIKOVOLUKES KO
KOWOVIKEG AMOPAGELS EMIKEVTPMOVOVTOL
G€ aVTOVG TOVG TOUELS.

Ko vodopn kot dveon
Avéntuén aotikov kot poltkov
TOVPIGUOV

"Exet youmAo eninedo otkovoutkng

Blooudéttog Kot eEaptdTon amd TIg
TOPAOOGLUKES Brounyavieg

"Exetl mo aypotiko Kot omopaKkpuGHEVO

YOPOKTNPA (ATOCTACT) GE PLGIKOVG
OpOVG Kol YPOVOG TOV ATTOLTEITOL Y10 VL
othoet). Zoyva yapoktnpilerorl amd
VYNAES TOVOPOLKES TIUEG.

H mukvétta tov tAnfucpov €yet
yoUnAES TéG. O mAnBuopog petdvetal
AOy® g petavactevong. O minbuopog
glvan oyeTIKd peydhog.

E&aptaton og peydro fabuod amd
TEXVOAOYIEG KO 10EEC TOV E1GAYOVTOL
amd 10 KEVTIPO Kol ThoyEL amd EAEYN
pomVv mAnpooplwv. To eninegdo
OYOMKNG ekTaidevong elvot oxeTkd
YOUNAO.

Xapaxktmpiletor omd 10 611 améyet omd
T KOPLoL KEVTPO AmoPAceE®V. AVTO
cLyva dnuovpyel pa aicOnon
amo&Evmaong Kot EAAELYNG dVVOUNC.
Kaxn vrodopn kot avécsels

Tovprotikn avantvén pe Bacn Toug
(PLGIKOVG TOPOVG KOl AKPMS ETOYLOKT).
['o Ta TpodoTia Kot ToV HOVIHLO
TANBvuoud, 1 TOLVPIGTIKY OvVATTVLEN
OVTUTPOGMOTEVEL GLYVA TN LOVN dvvaTY|
OLKOVOULKT] OVOTTTLE).

[Mivaxag 10 Kopieg dwagopéc petald mopfva (kévrpo) ko teprpéperag (meproépera). Iinyn: npocappoyn



oam6 Tovg Botterill (2000), Laws and Scott (2003) ko Stuart (2005).

Yopemva pe tov Botterill (2000), n weprpépeta pag dedopévng meproyng eépvet poli
NG TOAAG UELOVEKTAIOTO, TPAOTO A 'OA0 TNV amOoTooT amd TIG HAlKES oyopég Kot
amd ovTEC Yo TNV mpounbeln mTpOTOV LVAGV Kol eEapTnUdTtemv. Avtd onuaivel
VYNAGTEPO KOOTOG UETOPOPAC Yo TIS PlOpMyOvIeC Kol YPNON OTOKEVIPOUEVOV
VINPECLOV UE TPOPOVEIG OPVNTIKEG EMMTMOOELS GTNV AVIOYOVIGTIKOTNTO (OTOAELL

AVTOYOVIGTIKOTNTOG).

H meprpépero yapakmmpiletor emiong amd EAAEYn OmOTEAECUATIKOD EAEYYOV TMV
OTOPACEMY OV EMNPEALOVY TNV KOWMVIKY Kol TNV OKOVOMIKT TNG eunuepio. Xtnv
TPOYUATIKOTNTA, Ol KOPLEG OmOPAcElS Teivouv vo Aapupdvovial 6tov Tupive Omov
Bpiokovtot o1 KOPLOot TOATIKOL KOl O1KOVOULKOT OG0T, KOOMDC Kot ToL KEVIPIKA Ypopeia
TOV CNUAVTIKOTEP®V €TOPEL®V. [0 TO AdY0 0T, OpyavdGeLg Kot dtopa mov {ouv Kot
gpyalovtol otV MEPUPEPELDL GLYVA VLTOPEPOLV amd o aicOnorm omo&évaong,
avtihappdvovtal ) pokpwvny kKoBépynon kot aicBdvovtar 0Tt dev £xovv TOV TANPN

ELeyyo NG poipag Tovg.

Ot ecmtepikol owkovopkot des ol tetvouv va lvat To adOVapoL 6TV TEPLPEPELN TOPA
07O KEVTPO KoL 1] EXIOPOICT) TOL TEPIPEPELNKOD TOAAATAACIACTY| Elval Glyovpa TOAD 7O
nepropiopévn. ‘Etot, evd 1 ompuovpyia piog vEag oKoVOMIKNG OpacTnplotnTtos 6To
kévtpo mBovotata Oa evBappOvel AAleg OpacTNPLOTNTEG GTO KEVTPO, 1 dnovpyia
LL0G VEAG OTKOVOLKNG OPaGTNPLOTNTOG TNV TTEPLPEPELN Ba TElVEL VaL £xEL TEPLOPICUEVLL
Kol 0gVTEPEHOVTO ATOTEAESUATO €VTOG TNG 010G TG TEeployns. Ot poéc avTaAlayng
(10e®V, TPOTO®V VAD®V KOl TEMK®OV TPOTOVI®OV) TEIVOLV va avarnTOGGovTon HETA) TOV

KEVIPOL KOl TNG TEPLPEPELOG, TAPA EVTOG TNG TEPLPEPELOG.

‘Eva dAAo end®dvvo onueio yio ta mpodotio €ivol To PETAVAOSTELTIKO pevpa. Ommg
Qoivetal otov mivoka, 0 TANOLVGIOG TEIVEL VO LETaKIVEITOL KVPIWG OO TNV TEPIPEPELD
npog 1o kEVTpo. To khplo mpdPAnua eivar 6Tt 1 Kot yopio Tov EUTAEKETAL GE VTN TN
pon &lval oVt TOV VEOV TOL OVIUTPOCOTEVOVV TO MO OPACTNPLO KOl TOAOVTOVYO
Tunpo, Bepelmoeg yio tnv avamtuén g mepreépelas. Na mpootedel 6 avutd OTL O1
OTOLOKPVOUEVES TEPLOYES €lval oLYVE €AKLOTIKOL TOVPIOTIKOL TPOOPIGHOT Kot

Bewpovvtal kadoi TOTol Yo va cuvtaglodotnOeite petd ™ cvvraln. Eved avtr 1 eilopon



Oa umopovoe e KAmTo1o TPOTO Vo EEOVOETEPMGEL TIG EMMTMCELS TNG PLVYNG TOV VE®V,
amd TV GAAN, N aOENGN TOL TUAHATOS TOV NAKIOUEV®VY dNUtovpyel puovo o E€apon

NG OVIGOPPOTIOG TTOV TPOKAAEITOL OO TV OATMAELN VEWDV.

H meppépera yapakmmpiletor emiong amd ovolaotikny €Alenyn kowvotopioc. Néa
TPOTOVTO, VEEG 10EEC KOl VEEC TEXVOAOYIES EIGAYOVTAL GYEOV TTAvVTO O TO KEVTIPO OvTi
VO YEVVIODVTOL KO VO, OVOTTTOGGOVTAL LEGO GTNV TEPLPEPELO. AVTOS Elvar Evag amd TOVG
KaOOPIoTIKOVG  TTOPAYOVTEG VIO TOVUG OTOIOVG Ol  OlOIKNTIKEG  OPUCTNPLOTNTEG
GLYKEVTPMOVOVTOL GTOV TUPNVA. AKOUN KO O1 POEG TANPOPOPIDV EVTOS TNG TEPLPEPELNG
N oo TNV TEPLPEPELN. TTPOG TO KEVTPO €IvOL O 0OVVOUES ad TIG POEG TOL TTNyaivouy
amd 10 KEVIPO TPOG TNV TEPLPEPELR. O1 KATOIKOL TV TEPLPEPELOKDOV TEPLOYDY EIvar
ocLVNO®G TO EVUEPMUEVOL Y1 TA YEYOVOTO GTO KEVTPO amd 0,1t cvuPaivel oe GAAN
meEPOYN TG 010G NG TEPLPEPELNS KOl Ol KATOWKOL TOL KEVIpov Ogv etvan e&icov

EVNLEPOUEVOL Y10 TO TL GVUPAEVEL GTNV TEPLPEPELQL.

"Eva TeAevToio ONUOVTIKO YOPOKTNPIGTIKO TOL SL0KPIVEL TOL TPOACTIL 0Td TO KEVTPO
etvar n «yeoypagion: 6TV TpoyUATIKOTNTA GLYVA YopaKTnpiletal and TapBiva tomia,
LLOYELTIKA TOTOL, LEPT YOANVIG KOL YOVIES TNG GUONG Y10 VO TTOPOTNPNGEL KATO10G Kol

va Buooel mpatdyvopa cuvorsOnpata.

Avtd mov etvarl onpavtkd va toviotel elvon g N meprpepetaxdTTa ivon emiong OEpa
avtiinyme , kKaBmG Kot £vvola oL GLVOEETAL LE TNV TOT00eGT0, TIG VTOOOUES KoL TV
ayopd. I'ia mwapdderypa, 6ot yevviovvtal kot Lovv oty TepLpépeta etvor o mhoavo va
EMICNUAVOLUY TO LELOVEKTNOTO TOV GUVOLOVTOL HE TNV TPOGPOCT GE OUKOVOUIKEC,
KOWMOVIKEG KOl TOMTIGTIKES OpOoTNPLOTNTEG, EVA Y10 OGOVG EMCKEMTOVIOL TNV

nePLOEPELD. LOVO G TOLPIOTES, ALTA T {O10 HELOVEKTIUOTO OTOTEAOVV TO KUPLO

KivnTpo e,

Eivor emiong onuavtikd va vroypoppiotel 6tt 1 évvorn (pe Paon v avtiBeon) g
TEPLPEPELONG OeV lval OTATIKN Kot TpokaBopiopévn, aAld avtibeto Ppioketor og
ocvveyn eEEMEN ko e£EMEN o€ ol SLVOLIKT CLVEXELD LETAED KEVTPOU KOl TEPLPEPELOG.
Onwg mpoékvye and v €pevva Selby ommv Ovaiio (Botteril, 2000, c. 25-), ot
TOMTIKES ATOPACELS TOV EANPONGaY 610 KEVTPO (010 KdpvTip, TV TpmdTELOVGE TOV)

elyov og otdyo ™ pelwon TV HEOVEKTNUATOV TOL oucBdvoviav To dTope GTNnV



TEPLPEPELD. ZE OVTO €lvarl amopaitnto vo TPooTehel 1 OWKOVOUIKY) TOPOKUY TOV
YOPOKTPLOE TNV KEVIPIKT OOTIKT TEPLOYT| KOL 1) 07010 £KAVE TO KEVTPO TOAD AydTEPO
EAKVOTIKO amd TNV TEPLPEPELN. AVTEC 01 GLVONKEG £Y0VV KAVEL TN ddKplon petasd
KEVTPOL KO TEPLPEPELOG Lo BOAN Kot Aryotepo capng. [Ipémet Lowmdv va eimmbel ott,
aKoun kol ov @oaivetonr oiyovpa TOAD SVOCKOAO VO EMNPEACTOVV Ol TPOYUOTIKES
oLVONKEG TNG TEPLPEPELNG PECH KEVIPIKMV TOMTIKMDV, OPIOUEVEG TOPEUPACELS elvar
duvatég Kot pumopohv va £xovv eEopetikd Betikd anotedéopata. Evoyel akoun tov
SVVOIGHOV TNG £VVOlag TG TEPLPEPELOG, omd T pedétn tov Gale (oto Botteril, 2000,
0.27) mPoKOTTEL OTL Y10l VO KOTOVONCOLUE TNV Kotdotoon kot v e£EMEN evog
TEPUPEPELOKOV TOVPLOTIKOV TPOOPIGHOV, OV OpKEL Vo avaldsovpe Lovo to Tapodv, 10
TapeABOV Kot To HEAAOV TOL 1d10V, 0AAG OTL glvar emiong OepeMMOEG VO KATOVOT|GOVLLE
TIG KOWVOVIKES, OIKOVOLUKES, TOMTIKES KOl TOMTIGTIKES aAAAYEG TOV KEVTPOL. H pedét
tov Nelson (Botteril, 2000, ¢.32) vmoypoupiler modg N meppépela Kot 10 KEVIPO
GLVOEOVTUL OTEVA e £VVOLEC: 1] TTPATN AVTITPOCHOTEVEL TNV TOVPICTIKT TPOCSPOPA GE
Ho SUVOULKT) GYECT LLE TNV TOLPLGTIKY (TN OV AVTITPOCORTELETAL 0O TOV (LLalKo)
mAnBvopd mov Let oto k€vipo. Kan mdAr, o Scott (2000, cel. 58) omnv épeuvd Tov Yo
TOVG TEPLPEPELNKOVS TPOOPICUOVS EMONUOIVEL OTL «TO VO LIAAS Y10 TEPLPEPELOKES
TEPLOYES onuoaivel va emkadectel por oxéon, yoti pdvo or meEpPpEpeleg elvan
TEPLPEPELEG GE OYEoM e GAAO pépT oyedlaopéva KEvipa. Avti 1 oyéon elvarl 1o
EMIKEVTPO ATNG TNG EPYNTING, 1 omoia Eekvd pe TNV VTOBEoN OTL 1] TEPLPEPELD KO TO
kévtpo Ogv  elvar  otabepéc, oAb  Suvoukég  Katnyopieg, mov  eK@palovv
LETAPOAAOUEVEG TOMTIKEG, OWOVOUIKES Kot  ovuPorkés  evbuypappicers. Qg
TOVPLOTIKA TPOIOVTA UTOPOVV VO, KATOGKELOGTOVV, VO GUGKEVAGTOVV Kol VoL 1 TeBovV
oTNV ayopd Yo vo, AABovv S14popeg LOPPES KO VO, EKTTANPOCOLV SIAPOPES AEITOVPYIES

KOl VoL KOADWOLV SIAPOPES OVAYKESY .

O Wanhill avtipetonifer ta mowkilo O1QOpPeTIKA TPOPANUATO TOL €YOLV VO
OVTILETOTIGOVV Ol TEPLPEPELNKOL TPOOPIGLOTL GTOV TOVPLIGTIKO TOUEN, VTOOEIKVOOVTOG
OTL 01 O10POPEG LETOED TOV SLOPOPETIKMY TOTIKAOV TPOYUATIKOTATOV Kabopilovv to

Babud orovdardtrag Tov TpoPAnuatog. Ta mapabétovpe oyNUOTIKG TOPAKATO.

1. H evaALoKTIKT] TOL TOLPIGHOD OVTITPOCOTEVETOL GLVNO®G amd TNV €EOPLKTIKY

Bropunyavio pe pikpn petamomtiky Bon.

2. Yrapyovv meplopioéveg EvKapieg otnyv ayopd 1 1 oyopd PpiokeTon o€ mopaKu).



3. Ta wpoidvta Ko 01 VAINPEGIEG TPOSPEPOVTAL YEVIKA OO LWMKPOUECOIES EMLYELPNOELS
HE OA0L ToL TPOPANATO TOV ALTO GLVETAYETAL.

4. Ymhpyer EAAEWYTN TOVPIOTIKNG VTOOOUNG 1 1 TOVLPICTIKY] TPOCPOPA  Eivat
Eemepacpévn.

5. Yrdpyovv onuaviikd opla mov oxetiCovtar pe m Oeppokpacio mov kabopilel moid
HIKpEC emoyéc, Omm¢ cvppaivel otn Bopeia Evpdmn.

6. H andéotacn and 1o KEVIPO KOl TO OPKETA GKANPO PLGIKO TEPIPAALOV Elval TaL GLV
TOV TOVPLOTIKOV TTPOIOVTOG TOV TPOGPEPOLV.

7. Eivon moAd mbovo va vrdpyovv ametlég oo To mepiBdAiov mov Ba pmopovcayv va
BempnBovv apdAvvTeG PEXPL TNV VATTLEN TOV TOVPIGLOV.

8. [ pkpég Ko cvumayeic TOmKEG KOWVOTNTES, O KOWVMVIKOG OVTIKTUTOC UITopel va
elvat onpavtikdg.

9. Ot Koo TEG TV TPOOSTIMV YopakTnpilovtal amd EAAELYN GYOMKNG EKTAIOEVLONC,
EMOYYEAUOTIKNG  KOTAPTIONG,  KeEQoAaiov  (ONuoclov kot OOTIKOY) Kot
EMYEPNUATIKOTNTOG,

10. Zmv mteplopépela, ot opyavaoTikKEG dOUES ival TEPLOPICUEVES, O GYEIOOUOG KOL 1)
dwxeipion elvar oyeddV avOTAPKTES Kot Ot OIOEGIUES OTATIOTIKEG TANPOPOPieS etvan

TPOYUATIKE GTTAVIEG KOl GLYVA EAMTELC.

4.2.1 Tovpiopdég Kol 0IKOVOUIKT avATTUEN GTIS TEPLPEPELOKES TEPLOYES

To «mpofinuo» ™ ocvppotdmmrog peTad TOL TOVPIGHOV KOU TNG OWKOVOMIKNG
avATTLENG OE TEPLPEPELNKES TTEPLOYES £EAKOAOVOEL Vo elvat Eva TOAD avolyTO EPATNLLOL
Kot dvokoro va emthvbel, 16c0 mov Bewpeitar mapddolo omd TOALOVS GLYYpAPEiS
(Botterill, 2000). H avdntuén g Propnyoviag (rapaymyn Kot bVANPeGies) Kot avT Tov
tovpiopo¥ Bacilovtal e TOAD dtapopeTikég VITOOEGELS: Yo va emttevyBel n TpdTn Elvar
aropoitmro vo emkevipowBodpe otn ompovpyia Ko gvioyvorn SKTH®OV Kol HECHV
LETAPOPAC, GTNV ahENGCT TOL aPlBLOVL Kot TV TPOGOHVT®V TOL dtafécitov avOpdmivov
SUVOIKOD Kol TNV €MEKTOCT TNG KOTOVOAMTIKNG OYOPAG OV GULVETAYOVTOL Lo
ONUOVTIKY 00TIKY avamTtulrn. Avtég ot ouvOkeg dev mavtpedovTon pe eKEIVES NG
YOANVTG, TNG NOLYIOG, TNG OLOPPLES TV TOTMV KOl TWV TOTIWMV KO TNG aypOTIKNG Lm1|g
ota omoia Ba Pacilotav N TEPLPEPELOKT] TOLPIOTIKY avATTLED. Edv o cuykekpipévn
TEPLPEPELOKT] TEPLOYN ATOPAGIGE VO, LENGEL TOV 0plOUd TV Propnyovidv g Kat,

TAVTOYPOVA, VO TPOGEAKVCEL TOVpioTes, Ba mpémel va ivar TOAD TPOGEKTIKY GTN



OLOKEVACTO EVOG KOUTAAANAOL UNVOLOTOG Y10l T0 OVO TUNUOTA, LITOYpoppilovTag To
TAEOVEKTNUATO 7TOL B0 HITOPOVCOLE VO, OPIGOVUE MG TLPNVO YL TO TPMTO KOl
AVOOEIKVOOVTOG OVTEC TOV TUMOL TEPLPEPENG Yo To dgvtepo. Ta onuddio ™G
TEPLPEPELOKOTNTOAS OV Ol TovpioTeg Bewpodv eAkvoTIKG Kol Ogpelddn Yoo va
ATOPAGICOVV Y10, OOV GE AVTEG TIG TEPLOYES Umopel va ivon emPAapn ota pdtio

TOV emyElpnpatio Tov BEAEL va emevovoel 6T Prounyavia.

"Eva. axoun oyvpdtepo emyeipnio Yoo 0vtd 10 TopadoEo TpoceEpeTal amd Tov Scott
(2000). O ovyypapéag ONAMVEL OTL AV 1] EAKVGTIKOTITO LLOG TEPUPEPELINKTG TOVPIOTIKNG
TEPLOYNG AVIUWTPOGMOTEVETOL OO TO OTL €lvol apOAlvvtr, aveEepebvntn Kot TOAD
ouvoedepévn pe v mapdooon (oe mANPN aviibeon pe TN vewTEPIKOTNTA, TNV
EKUETAAAEVOT KaL TNV ALOEVTIKOTNTO TOL KEVTPOV), TOTE 1) 1510l 1] TOVPIGTIKY AVATTUEN

pmopel €0KOAQ v VITOVOUEVGEL T PACT] TNG EAKVOTIKOTNTAG TOL TPOOPIGLLOV.

H ¥éa g mopwdiog mov vrdpyel oTNV TOVPIOTIKN OVATTUEN OGS TEPLPEPEIOKNG
TOVPIOTIKNG TEPLOYNG OVOOEIKVOETAL EMIONG OTN OWPOPETIKY OVIIANYN Yoo TNV
nePLOEPELD. HLETAED Katoikwv kot tovplotdv (Botterill, 2000). Onwg toviotnke
TOPATAV®, 1) TEPLPEPEIAKOTNTA fvarl ciyovpa BEpa Tomobesiog, aAld Kol ovTIAnYTG.
[N 66ovg yevvnOnkav kot {ouv ota TPodoTio £Vl EVKOAOTEPO VO TEPIUEVOVUE VO
TOVicouv 1N SVoKOMo TPOGPOCNG GE OIKOVOUIKEG, KOWMVIKEG KOl TOMTIGTIKES
JPACTNPLOTNTES, EVA Y10 OGOV EMCKENTOVTOL TO, TPOASTIN LOVO MG TOLPICTES, AVTA
To. 10100 LELOVEKTNLLOTA ATOTEAOVV TO KUPLO KIVIITPO TMV SOKOTMV . X& £PELVO, TOV
npaypatoromOnke and tov Botterill (2000) oto Mid Wales tovileton mdg avt M
OLLPOPETIKT AVTIANYN Yo TV TEPLPEPELN £XEL EXNPEACEL EVIOVA TNV TPOGEYYIGT| TOV
neptPdAlovtog kot tov tomiov kol kabopiler to devtEpo peYdAo TapddoLo TOv
Touptopod. Ot tovpioteg To PAETOLY MG KATL TPOG PpovTida, AaTpeia Kot TpocTacio
Y10 TIG LEAAOVTIKEG YEVIEG, EVA 01 KATOWKOL TElVOLV Vo TO0 BAETOVY WG TOPO TOL HITOPEd
va yepayoyndel kor vo expetaidevtel yioo v mpodOnon g Propmnyovikng, g
OOTIKNG KOl TNG TOLPLOTIKNG avanTtuéng. Ot Kdtokotr avtilopuBdvovior 10 QUKo
nepPaAlov (to omoio o€ OPIOUEVEG TEPUMTAOCELS YIVETOL OKOUN KOl (yplo Kot
adLEPAGTO) MG TNV KOPaL aitiot TNG EAAEIYNG VTOOOUMY KOl TG TEPLOPIGUEVIS POTG
EMKOVOVIONG KOl G EK TOVTOL MG GNUOVTIKO EUTOOI0 TPOG TNV OIKOVOLUIKT OVATTTUED.
INo A o popd, Aowdv, evd ot kdtotkot ausBdvoviot Ty avdykn va evBapphvovv

TNV OWKOVOUIKY] OVATTLEN TOV  TPOOUsTiV, Ol emokénteg mpoomabodv  va



TPOGTATEVGOVV TO PUGIKO TOTIO TNG MEPLOYNG Kot amoppimtovy kdbe mbavn popen

avAmTUENG.

A oot ™V anoym, icwg Aiyo molv évtova, o Selwyn (1998, oto Scott, 2000, 6.59)
TPOTEIVEL OTL «Ol TEPLPEPEIOKEG TEPLOYEG €lval OVOLOOTIKA MLOKG pépn, mov
e€apTOVTOL OO TN GLVEYILOUEVT TEPIBM®PLOTOINGT] TOVG TPOKEEVOL Va. dtortnpnOei n

dvvaun Tov Hohov .

4.2.2 Teprpepikos TOuPLtopos Kot LI TOUPLOTIKI ovaTTLEN

To 1987 n Iayxdéoa Emrponn yua to [epfaiiov ko v Avdmtuén ypnoytonoinoce
YL TPOT GOPO GTO YPOVIKA TOV Opo Pudoiun avamtuén «n omoio tkavomolel Tig
avaykeg TOL TOPOHVTOG YWPIC v StakLBEOETOL 1) IKOVOTNTA TOV LEALOVTIKOV YEVEDV VO
KoAOWYouv TIg OkéC tovg oavdhykes» (World Commission on Environment and
Development in Grant, 2000, cel.43). H aidvior povoporyio peta&d fropumydvov ko
neptPailovioldyov ovékabev amékpumte to yeyovdg OtL M egmbounth Pidoiun
avAamTuén elye Kot pol TOAD 1GYLVPT KOWMVIKT GLUVIGTAGO. TNV TPOYUOTIKOTNTO, TPELS
etvar o1 petaPAntéc mov 1o Kabopilovv: to mePPEALoV, 1 OIKOVOLIN KOl O KOWV®MVIKO-
TOMTIOTIKOG 10T0G. Mo TPOGEKTIKY avackonnomn e PBiproypaeiog pag deiyvel 6t
vwoBéton wog Prodoung mpocéyyong (aitepa OGOV APOPA TNV TOLPICTIKN
avdamntuén) onuoivet:

- gotiaomn oto pikpoueoaio peyedog.

- gvoopdtoon Kabeto kot oploviin yio TV emOIEN OGS EVOTOMUEVNG 10£0G
TOVPIGTIKNG OVATTTUENC.

- o Pudoiun TPocéyyon yw T Oxelplon TV TPOPANUATOV TOVL OypOTIKOD
TOVPIGLOYD.

- EUITAOKT] KOl EVOLVAU®ON TNG TOTIKTG KOV®VIAG.

21t Biproypaeic, 1o €100¢ TOL TOLPIGUOD OV OVOAVETOL GE QTN TNV TAPAYPOPO
opileton pe moAlovg tpomovg: Pirdoyoc tovpopds (Godfrey and Clarke, 2002),
TePPOALOVTIKOG TOVPICUOG, MMOG TOVPIGUAC, EVOALUKTIKOG TOLPIGHOC, O Omoiog
épyeton o€ avtiBeon pe tov padued tovpiopd (Scott, 2002), Tov owkotovpiopod (Jacobsen,

2000, Weaner, 2002) 1| tov [Ipdoivo Tovpiopd (Jacobsen, 2002) .



I'a tovg Godfrey and Clarke (2002, cel. 4), 1 emloyn g avantuéng Pudoipov
TOVPICUOD CNUOAVEL TNV AVAYVAOPIOT] KOL TNV OT0d0Y TNG PEPOLGAS IKOVOTNTOG LILOG
tonobeciog, evog povoeiov kat va d00el 1daitepn mpocsoy| 010 mePPEAlov «wg TOPOG,
mAovToC, TNYN evegiag. eivar kot gvyapiotnor, oAAG Kol ©¢ 00paVGTN KANpOVouLd,
oV TPEMEL vou OtatnpNOel Kol voo TPOGTATELTED. ZOUPMOVO LE TOVS GLYYPOPEIS, Vi
TOPAOELYLO, O OYPOTOVPIGUOG KOL O OOTIKOG TOVPICUOC EUTITTOLV GE OLTHV TNV
Katnyopia, «mov ovvdvdler ™ véa (ATnon Yy OWKOAOYIK evnmuepio. pe v
OAOKANPOUEVT OVAKTNGT TOALDY TOPWOV GTI UIKPT TOAN-(PVGT TOV OVTITPOGMOTEVETOL
amd To TOAAG eykatoAelppéva yoptd | o vroPddon» (Godfrey and Clarke, 2002,
0.5). And ™ okomid g (RTMong, M €mAoy avToH TOL TOHTOL TOVPIGUOV GNLOAVEL
anddpoon amd v kabnuepvotnta, dwpoaptupicn evavtia otn cvyyxpovn (o1 Kot

amopprymn 0,1t eivar teyvntd (Jacobsen, 2000) .

€ YEVIKES YPOUUES, LTOPOVLLE VO TOVUE OTL N Aoy ({nTnuévn N ToAompnévn) Tov
TEPUPEPELOKOD TOVPIGHOV TOVTPEVETOL TEAELD E TN AOYIKT TNG PLOGIUNG OVATTUENG
(ko Tov TovVplopoV) Kot ATt avtd Ba uToPOLGE Va givar £vo GNUAVTIKO KAEWDT Yol o
VIEVBLYN KOl TPOGEKTIKY OVATTLEN TOV OPEVAOV Kol Topabardcciov BEpeTpwv Tov
VIOQEPOVV. V1oL TNV TEPLPEPELAKOTNTA TovS. O Weaver (2002) dnidvel pe meroibnon
OTL 0 AEUPOPOG TOVPIGHAG (1] O OIKOTOVPIGHAS OTT®G TOV 0pilel) pumopel va AmOTEAEGEL
oV Bacikd HOYAO Yo TNV QVATTLEN TOV TEPLPEPEIOKAOV TEPLOYDV. AlEpyeTar omd Eva
KUKAKO 1Epapykd GyNLo Tov TEPIAAUPAVEL TOV TEPIPEPELNKO TPOOPICUO GE TOTIKO
eMinedo, TN YOP® TEPLOYY| KoL TOVG TOAMTIKOVS BEGUOVE GE LOKPOOIKOVOUIKO EMUTEDO

(eBvikd ko Oy poVvo).

O Scott (2000) vmoypaupiler emiong mdc o palkds tovplopds (o omoiog
OVTITPOCHOTEVETAL KUPIMG amd Tov Ao, T Bdhacca, TV GUUo Kol ToV 6eEovalkd
TOVPICUO) VTOKEITOL GE OKANPN KPLTIKY OcovV a@opd v mePPUALOVTIKY, TNV
KOW®VIKY] KOl TNV TOMTIOTIKY] Un Procipdtta Kor og {tnon yu Evay eVOALIKTIKO
TOVPIGHO TTOV TPOGPEPETAL OO TO OTMOUOKPVGUEVES TEPLPEPELES AVEAVETOL GVVEXDG.
Ot tovpioteg avalntobdv oAoéva Kol TEPICCOTEPO  aveEepevvnTa  TOMiOL KOt
TOPUOOGLOKOVE TOMTIGUOVS (CLUTEPIAAUPOVOUEVOVY TOV TPOPIL®Y Kol TOV KPAGloV)
Kot emBopovy va (oovv avbevtikég katl evarlhaktikég eumelpiec. Ia 1o Adyo avtod ot
TEPLPEPELNKES TEPLOYES, EOIKA EKEIVEG TTOL Bal LTOPOVGAV VO, OPLGTOVV (G MPLUES 1) GE

TOPOKUY 7OV GLUVOEOVIOL [E TOV  TOUPIGUO  OvVOWLYNG, TPOPAAlovVTOL @G



CEVOALOKTIKOD TTPOOPIGHOL. Znpavtikd mapadetypa givor n Aopivika, £va vnol oty
avatolkn Kapaifikr. Adym g dvouevodg Béong g, g evmdbelog g oTovG
TVQAOVEG KOl TNG amovciog Asvk®mv mapoidv, 1 Aopwvika dev eivar og Béon va
avVTOYOVIGTEL T0L GAAL VIIOL8 TOL apymeAdyovg o omoia TPo®HoHV TOV TOVPIGHO TOV
NAov, ™¢ BdAaccag Kot TG Gppov. Avtdg eivar 0 AOYog Tov ToL TEAELTOL XPOVIL EYEL
V10OETNOEL L EVOAAOKTIKY) GTPOTNYIKY UAPKETIVYK TPOSTUODVTAS VO KAVEL TNV
nowkilopopeio g £va duvatd onpeio £oTaloviag 6ToV EVOALIKTIKO TOVPICUO UE TO

onpeio «365 motapioy mov Epyetal o€ avtifeon pe Tig «365 mapaiiegy g Avtiykova.

«Ia 1o tomio tov INohatd TpowQviag emiong, n véa mPOKANGT Yol TNV TOVPICTIKN
avamtuén ovopdletot fdGIHOC TOVPIGUAC KO TEPIAAUPAVEL TOIOTNTO KOl AETTOUEPELES
Kot Oyl TocoTTo. Elvan 0épa oyediacuon, dayeipiong kot phoong tapeppdoemv pe
Oyt TAEOV TOUEOKT] OALY TTOYKOGLLO TTPOOTTIKY], £XOVTOG ENLYyvmON OTL 1) TEPLOYY| OEV
TPEMEL VO, KOTOVOADVETOL, OAAL OVTIOETOC VO EKTILATOL KO VO TPOGTATEVETOL, LE
EMIYV®ON OTL OTOLOONTTOTE OIKOVOLLKT OVATTTUEN OEV EIva TPOYLOTIKG TPOOOOG EAV OEV

oeelel MV ToldtTa TG Lo1g Tov KaBevooy (Ztepivn, 2005, ogl.95) .

4.2.3 leprpepikoc TOuPLopRoS Kol EPOVGO. IKAVOTNTO,

MuL®VTOG Y10t TPOGPOPA GE £VO TAUIGLO TEPLPEPELOKOD TOVPLGTIKOD TPOOPIGLOV KOl
Blrooipdtmrag, ivatl amapaitnTo vo EI60YEYOVE GUVOTTIKG TV EVVOLL TNG PEPOVCOG
wavomtog. [Ipwv mpoceépovpe Evav opiopd, elvarl amapoitnto vo, ONA®GOoVUE OTL TO
Oépo  eivar mpoaypotik@ €vpd Ko TOAOTAOKO, OAAL oavtd mov Oéhovue va
VROYPOUIIGOVLE G OVTO TO TAAIGLO £IVOL 1) GLVAPELDL TOL GE L0 TPOOTTIKY PLOGIUNG

avantuEng yopig va woyvpiletar o1t givan £avTAnTiKo.

Apketol oLYYPOQEIG ©E  OOPOPETIKA YVOOTIKA 7edio (emotnun, otkoAoyia,
Kowmvioloyia k.A.) mpoondOncav va ddcovv Evav manpr opiopd (Fletcher, 2005, o.
267-) . To kaAdTEpPO OoNpEIO GTOV TOVPIGUO PaiveETOL VAL EIVaL QVTO TOV TPOTEIVETAL AUTTO
toug Mathieson kot Wall (1982) ot omoiot meptypdpovy ) HETAPOPIKT] TKAVOTNTO G
TOV HEYIGTO aplOUd ATOU®Y TOV UTOPOVV VO YPNGUYLOTOMGOVY VAV TPOOPIGHUO Y®PIig
amopaOeKTn ALY A0 TO PLGIKO TEPPAALOV Kot Y®PIg AmOPAOEKTN TTOCT CTNV
TowTNTO ToL gumelpion mov (el €vag TovpioTog Kot amd TNV omoio wEeAeiton Kot

wavomoteiton (oto Fletcher, 2005, 6.269) . I'veton gdkolo avTIANTTd TOG T oTOLKEIDL



OV OAANAETIOPOVV GTOV OPICUO TNG PEPOVGOG IKAVOTNTAG EVOS TPOOPIoUOD Eivar
TOALA Kot 0L LOVO O GUVOAIKOG aplOUOG TV TOLPIGTAOV. AVTO TO GTOLXELO TPEMEL TNV
TPOYUATIKOTNTA Vo oToOpileTon pe:
® 11 HéoT OBPKELD TOV OUKOTMOV:
®  TO YOPOKTNPLOTIKA TOV TOVPIGTAOV KOl TMV OIKOOECTOTAOV"
® TN YEQYPAPIKT GLYKEVIPMOT TOV TOLVPIGTAOV"
e 10 Babud emoywoOTNTAG:
® 70 €100G T®V TOVPLOTIKOV dPOUCTNPLOTATOV:
* NV TPOSPACILOTNTA GE GVYKEKPIUEVOVS 1GTOTOTTOVGS:
e T0 &minedo TWV YPNOLOTOOVUEVOV VLTOSOUMV Kot Tnv  mAgovalovoo
YOPNTIKOTNTA TOVG"
® TNV ENEKTOOT) TNG WKOVOTNTOS AVIOAAAYNG TOP®V KOl VITOOOUMY HETOEDL OAW®V
TOV TUPAYOYIKAOV OIKOVOUIKADV TOUEDY TOL VILEPYOLY GTOV TPOOPIGHO*
e NV aAAnAeniopacn petadh TOVPIGTAOV KOl KOTOTKWOV:
® TNV OAANAETIOpaoT) HETOED TV TOVPIGTOV (amd TNV GIToW™ TOL TOVPIsTa, GTNV
TPOYLOTIKOTNTA, 1] PEPOVGA IKOVOTNTO UTOPEL VoL ETNPENGTEL e TOV 1010 TpOTO
1660 omd ToV aplfld TV TOLVPICTMOV OGO KAl A0 TO LEYLLO TOV TOVPLGTAOV TOL

VILAPYOVV GE VAV TPOOPIGUO).

H épeuva mov o1eénydn dev amokdAvye emopkn oToryelo Yoo TOV VTOAOYIGUO TNG
KavOTNTOG KOt OgV €lval GTOYOC TOL EPEVVNTN VO, VITOKOTOGTIOEL TIG APUOSIES OPYES
oTOV Oplopd NG 1dwc. ATO oVTEC TIG Alyeg YPOUUES KoL omd TN GLVAQPEW TOV
TapayOVTOV 1oL GLUPAALOVLY GTOV OPIGUO TNG, Eival OAPKETA CAPES TMG ol kPPN
TOGOTIKOTOINGT OVTAOV TV TANPOPOPL®V Umopel va cupPdrel oe pia Prodoyn kot
LGOPPOTNUEVT] TOVPIOTIKY OvATTLEN Kol G€ €vav MO TPOCEKTIKO Kot OEIOMIGTO

OYESOGLO TOV UETYLOTOG LAPKETIVYK.

4.2.4 Teprpeptkos TOVPLOROS KL EOUPIKO NAPKETIVYK

Atevkpwviovtag 6T 1 £Vvola ToV EUTOPIKOL £0GPOVE Glyovpa OV Eivar EDKOAO Vo
oprotet (Gilodi, 2004) yio Tovg GKomOVS AV TG TNG £pEVVAG, B 0pLoTEL (G «M
dwdkacio pécm ¢ omoiag To dpyavo mov gival vevBuvo yia T StakvPEpynon

evepyel OTIg QLVATOTNTEG UIOC TEPLOYNGS, YEWYPAPIKA KAOOPIGUEVNC , VO 00K GEL EAEN



TPOG CLYKEKPYLEVOLG GTOYOVS YPNOTAV, EVEPYOTOIMVTOS Lol TOVG dladtKacieg
AVTOAAOYNG O10POpV E0MV. X1dY0G TG dpdiong pdpketivyk etvar va awénoet, HEcw
™G avTaAAAYNG, TO amoBepa TV dBECIU®V TOPOV, TPO®ODOVTAG TNV 1IGOPPOTN KoL
Buooiun avamtuén e ETIKPATELNS, LEG® TNG CLUUETOYNG TOV TAPOYOVTIWV TOV LE
™V TPOGPOPA 1 TN dPASTNPLOTNTA TOVG CLUPAAAOVY BTNV evicyLON TNG Vocations»

(Martini, 2005, cgA.38) .

O mopaxdto [Tivakag cuvoyilel TIg KOPIEG SLOPOPES LETAED ETOUPIKOD UAPKETIVYK KoL

UAPKETIVYK TTEPLOYNG.

Howria H emxparero givar £va oOvoro
OpUoTNPLOTITOV, SOPUAOV KoL
VANPECLAOV KOl UTTAOV KOl GOAOV
GTOLYELMV TOV HTOPOVV VAL
APNOLROTO 000V 07T0 HLAPOPETIKOVS
oTOY0VS. XE po ETALPEL, TO TPOIOY,
060 orevpopévo ko apdpopévo o Eva
XOPTOPLAGKLO, EIvaL KATL TOV pmopel
VO TPOGOLOPLETEL pe aKpipera.

E\eyyog Ot opot Kot YeVIKE 01 S1APOPES
GUVIGTAOGEG TNG EMKPATELNS OVIIKOVY GE
OMUOGIOVG Kot 1O1OTIKOVS POPELS K, GE
avtifeon pe owtd mov cvpPaivel og o
ETOPELQL, «TO AVTIKEILEVO TNG
AVTOALOYNG OV aVTKEL £ OAOKA POV
Kot ETOUEVOS EAEYYXETAL OO QVTOVG TTOV
Swyepilovrar T «OpAcn UAPKETIVYIO).

Xpnon kor 6L ayopd e avtifeon pe avtd mov cvuPaivel ctov
ETOPIKO KOGLO LLE TNV OVTOAAOYY
TPOIOVIMV, 1 XPNON TNG EMKPATELNG OEV
ocvvendyeton mavta ) petafifoon
1010KTNG10G.

Mn avarapayoyipotnTo «Ze avtifeon pe 6,11 svpPaiver pe Tig
Bropmyavikég etopeieg Ko TG eToupeieg
TOPOYNG VINPEGIDOV TOV UTOPOVV VL
VOTTOPAYOLV TNV TPOGPOPE TOVG LE
Baon Tig amontnoeglg ™G ayopdis, ot
TEPLGGATEPOL AUTTO TOVG EOAPIKOVS
nopovg yapoktnpiloviot omd un
AVOTOPOY®OYILOTNTO, ONANOT Ao
advvapio dnpovpyiog vEwv amd ™
GTLYUY] TTOL VTLAPYOVVY.

TomoOeoia H meproyn éxer m dkn| g axpipn
yewypapikn B€on Kot 0ev pmopet va v




ayvoNoeL, 6€ avtifeon pe To Tpoidvta
OV TPOGPEPOLV ETALPEIEG TV OTOI®V 1
TapaymYn cLVROMC dev GuVOEETAL UE
L0 GUYKEKPIUEVT] YEOYPOOIKT| B0

OpoBeoia Evd 1 drotkntikn vodaipeon pog
TEPLOYNG UTOPEL Vo OPLoTEL G GOPTG,
dgv umopel va emwbel to 1010 yio v
QVTIAN YT TOL YOPOL OO TOVG GTOYOVG
Mtong. Avt N VYL ONoVPYEL
GLYVA TPOPALOTO TPOYPOUUUOTIGHLOD
OV OEV VTTAPYOVV GE LU0 ETALPELQ.

ITivakag 11 Awo@opéc peta&d eTopikoyd napPKETIVYK Kol pApKETIVYK emkpdrteroc. [Inyn: Martini, 2005,
o£h.39-40.

O Stefini (2005, c. 93-94) omv evooydAnon He TV AVATTLEN TOL TOVPIGUOD GTNV
Mmnpéoia avagépet: «n amodelln g cvuPiwong TovpioLov-TePPAAAOVTOG amodideToL
Wuaitepa amd TOV VEOLOYIGHO <eSAPIKO LAPKETIVYK> TTOV £)EL EEMEPATEL TOV TOAO OPO
TOV TOLPIoUOV, TPOPOAN. Aev TOLAGUE TTAEOV HOVO TEPPUAAOVTIKES TOVPIOTIKES
VINPEGiES o€ o Opopen Tomobdecia, aAAd OAGKANPN TNV emKpdTELR, EEKIVOVTOG OO
TO TOT{O Y10 VO QTACOVLE 6T TPOidVTa. MiAde yioo animation Tng EMKPATELOS Yol VoL
opioovpe OAEG TIG evépyeleg mov TNV emevovovy. Ewsdyetal n évvola tov epyaieiomv
TePPAALOVTIKNG Kot €6a@IKNG dtakvPépvnong yia edopkd pdpketvyk. Timota dev
etvar ma o vroBeom and povo tov. Movo dtapovr|, povo catering, povo emickeyn o
povogio. Oha givar éva evepyd HEPOC MG OKNVNG, TO Tomio, mov Ba Bélape vo
napapeivel avoiroimwto, aAld ot nBomotoi, mov o Kabévag mailel Tov dwd ToLV PoOLo,

oLUPdALOVY GTNV TPOTOTOINCT.

4.3 Awayeipron mpoopiopov

To (yuo Tov popedv dtaxkvfépvnong evog mpooptopol e&akorovbel va amotelet
avtikeipevo culnmong o Piprloypaeio kot eaivetal va cvoyetiletal otevd pe tov
0popd, TV Ta&vOUNoN ToL Ypnoipomoteitol kot tov Paduod epapyiog mov démel v
emkpdren. «Kabe mpoopiopds, AOY® TOV 1GTOPIKOV, OIKOVOUIKAOV, TOMTICTIKOV,
KOWOVIKOV KO YEOYPUPIKOV YOPOUKTNPLOTIKMV, TNG TPOKOIHTNONG TV SoBESIL®V
TPV, TOL PaBLOV GLVOYNG HETAED TOV OIKOVOLIK®V TAPAyOVT®V TTOL EIVOL TAPOVTES
OTOV TOMO, umopel va Olokeitol cOHEOVO HE TOAD SOQOPETIKE HOVTEAM, Oyl
OLLOLOLLOPPOL KOt OEV €IvOl EDKOAN TVTTOTOGLLLO KO OVOTAPOYOUEVD., LOVTEAD LEPTKES

QOPEC IKAVEL VO EMITUYXOLV EMOPKN OmAd00T akOUN Kot ywpig yprion opBddoEwv



npoceyyicewv and ) okomd g doiknone» (Bellagamba, Brunetti, Pencarelli and
Vigolo, 2007, 6.32-33) . Kot mdA1, ot Manente kot Cerato (2000) kot Della Corte (2000)
vroypapupilovy T onuacio Tov TPOGOIOPIGHOD TV POAMY Kol TV gvBLVOV KaOE
ONUOGLOL KoL 1IWTIKOD VITOKEEVOL, KaBMG 1 dtayeipion Tpoopiopol Paciletor onv
evkapio EKPETAAAEVONG ONUOCIOV Kol WOIOTIKGOV oyaddV Kol DINPESIOV Y10 VO TO

LUETOUOPPDOGEL LLE YVOUMOVO, TNV EAKLGTIKOTNTA.

Eivar cagéc 011 6ty mepintmon KATOKEPUOATICUEVOV TOVPLIGTIKOV TPOOPIGUAV Elval
TOAD To TEPIMAOKO Vo GLAAGPoVUE TapeUPAOELS OloYEIPIONG TPOOPIGUAOV TTOV Vol
UTOpovV vo eKEPAlovV o eviaio S10KVPEPVION TNG TPOCPOPAS, EVAD CE TEPIMTOON
OV EMIKPATNGEL GLVEPYOGIN 1] TPOKVWYOLV NYETEG EIVaAL EDKOAOTEPO VO EVTOTIGTOVV Ol
OEPIOTEG TOL TPOOPICUOD Kol VIOOETNON TOV  EVOTOMUEVAOV  GTPATNYIKAOV
dwxeipong mpoopicpov. o tov Brunetti, mpwv opicel o ocwot Hopen|
dtakvPépvnong, elvar onuavtikod vo yopa&etl ta Opla Kot va Bpet T 6woTY| 160ppoTia
HeTald NG OYEPIOTIKOTNTAG KOl TOV awBopUNTIGHOV, KaOdC Kot petald Tov

ONUOGLOL KoL TOV 11WTIKOV, OTMC PAIVETOL TAUPUTAVE®.

[ToArol cuyypapeic (Martini, 2000, Pencarelli, 2001, Ejarques, 2003, Bonetti, Petrillo
and Simoni, 2006, Minguzzi, 2006) vroypappilovv v peydin avdykn onpiovpyiog
evog eviaiov opydvov d10iknomg Tov TPOOPIGHOL TO OTTO10, HEGM TNG GLUUETOYNG Kot
TOV GUVTOVIGLOV TNG TOVPLCTIKNG TPOCPOPAS EMTPENEL VO GYEOALEL TNV £G0PIKT Ko

TNV TOVPLOTIKY AVATTLEN EVOC TPOOPIGHOV Kot va eivar vehBuvog yia avTo.

[Ipéner va onuelwbei 6t n Prploypagio ivor apepmpévn 1660 oty avalntnon Tov
KatoAAnAdtepoy atdépov ywoo va maifel avtdv Tov poOlo OGO Kol OTN HOPON|
dtaKvPEPYNoNG 6TV omoia TPEMEL VoL EUTVELGTEL ALTO TO AVTIKEILEVO YiaL TN dlayeipion

NG Sl ElpIoNG TPOOPIGUADV.

O1 Aertovpyieg awTov TOL S10IKNTIKOD 0pYAvoL dtepevvdvtor and tov Minguzzi 61n
ONUOVTIKT GLVEIGPOPAE ToL TO 2006:
e MeyioTonomon TV HoKpPOTPODEGU®V CTPOUTNYIKMY GLVEPYACING GE GLUP®VIN

He AAAOVG TOTIKOVS OPYOVIGHOVG



e Exnpoconnon t@v GUUEEPOVI®MV TOV TEPLPEPELNKOD TOVPIGTIKOV TOUEN GE
eBviko eminedo

e  MeyioTtomoinon g KePOOPOPIaG TWV TOMIKOV EXLYEPT|CEDV

e AvdamtoEn pog cuveKTIKY Kot eviaiag eikova g Ieprpépetog

¢ Beltiotonoinon 1ov avtikTumov TOV TOLPIGHOV dlacParilovtag pia Pdotun
woppomio.  petaEh  KOWMOVIKOV,  OWKOVOUIK®OV,  TOMTIOTIKOV KOl

TEPPOAALOVTIKDV OQPEADV.

e avtd ivor onuavTikod vo Tpootedel pior GLYKEKPIUEVT AEITOVPYIN TTOV TPOTEIVETOL
Wwitepa amd T 01ebvn PipAoypapio, SNAadn «va ONUOVPYNGEL GUVAIVEST EVTOG TNG
kowotnrogy . Ilepihapfaver v omdktnon ¢ LVIOoCTNPIENS TV  SPOP®V
EVOLUPEPOUEVMOV TTOV TPOSTOOOVV VO EE1GOPPOTTIIGOVY TOV OVTIKTLTTO TOV VPIGTATOL 1|
TOTIKY] KOWOVIK OG OTOTEAEG LA TG TOVPLCTIKNG AVATTLENG Kol T SLAPOPO OPEAT TTOV

UTOPEL VO ATOKOUIGEL OO TNV TOPOVGIO TOVPIGTOV GTNV TEPLOYN.

4.3.1 M@pKETIVYK TPOOPLGROV

To nedio dpdiong Tov MdpkeTivyK TPOOPIoHOD UTOPEL v YoP1oTel o€ 600 peydlovg
TOUEIS: TOV TOUEN TOV ECOTEPIKAV GYECEDV GTOV TPOOPIGUO KOl AVTOV TOV GYEGEDV
pe v ayopd. Avtdg o de0tEPOg TOPENS 0mOTEAEL TO CLYKEKPIUEVO TTESTO OPACTG TOV
MépKeTvyK TPoopIGHOD TOV AGYOAEITOL [UE TNV KETAOYY|, EMITEVEN KO IKOVOTOINGN
OCLYKEKPIUEVOV GTOY®V {TNONG, TOVL TPOEPYOVTOL OO TV EYYOPLa 1} dteBvn ayopd.,
HEC® GTPUTIYIKMOV GUVEPYACIOV e EEEPYOUEVOVS OPYOVIGHOVS KOl LLE TOV TOUEN TV

pécwv evnuépwone» (Martini, 2005, cel.171) .

H Bepehddng dapopd petaldh g opdong UAPKETIVYK EVOG TPOOPIGHOD Kot EKEIVNG
L0G TOVPICTIKNG ETOUPELRG 1] VOGS ETALPLKOD TOTTOV TPOOPIGHOV Elval OTL 1| TPATY dEV
&xel Tov TANPN €Aeyxo OAOV TV PETARANTAOV TOVL UElyHOTOS HAPKETIVYK, 010G NG
poyAevong Tov TPoidvTog, Kot NG Stovoung Tov "amopdoelc mov oyetilovtan pe TIg
omoieg Aapfdvovtal amevdeiog omd TomKoHS TOPAYOVTES, IO10KTITEG TOV ETOLPEIDV TOV
Swyepilovron Tovprotikég vmpeoieg Ko a&lobéata. Avtd eEnyel yuorl mopadociaKd
TEPLPEPELNKOT TOVPIOTIKOL OPYOVIGHOT 0LGYOAOVVTOL OTOKAEICTIKG LLE TNV TOVPICTIKY|

npodOnon 1/xor ™ erhoevia'.



To pHdpKeTIVYK TPOOPIGLOD UI0C KOWVOTNTOG UTOPEL VO YMPLOTEL OE TPELS OLOUPOPETIKEG
EMYEPNOIOKES PAGEIS e PACT TO TPOPIA TV EPYOAEI®V TOV YPNGUYLOTOLOVVTOL KOt
TOV TOTO OYXE0MNG LETAED TOV TPOOPIGHOV KOl TOV TOLPicTAL:

Doon 1. dpdon HAPKETIVYK TPOOPIGHOD TPV omd TIC OLKOTEG HE 6TOYXO THOVOLG
TovpioTeg

Ddon 2: OpAon UOAPKETIVYK TPOOPIGUOL KOTA Tr OPKEW TOV OOKOTMV TOV
angvfHveTal o€ TOVPIOTEG

Doon 3. Opaon HAPKETIVYK TPOOPICUOD UETA TIC OOKOMEC OV amevbivovion G€

TovpioTeg

Eivar evoiopépov €d® va ava@Eépovpe TG OVCKOAMEG TOV CLVAVTAOVTOL 6T d1dKpIoN
(ko emopévamg otn owayeipion) petald g emmvoupiog TPOOPIGUOL Kol TNG EKOVOG
pooplooV. Opiopévol cuyypaeeic emonuaivouy 0Tt 1 TP®OTN EVvol GLVOEETL
amOALTA LE TNV EIKOVA TOV TPOOPLGHOV. AALOL, amtd TNV GAAN, TovilovV TMG 1 EIKOVA
etvat ToAd Srapopetikn amd to brand 1 pdAlov 6t 1 devTEPT dNovpyeital HEG® TNG
npotc. O Cai (oto Tasci and Kozak, 2006, 6. 304) vroypappilet mmg «o oynuatiopos
ewovag dev eivorl emovopia, oV Kot To TPOTO ATOTEAEL TOV TVPVA TOL devTEPOLY. O
ovyypapéag opilel Wwitepa TV €KOVO MG TNV OVTIANYT KOl TOLG GUVEIPUOVG TOV
TPOOPIGHOV GTO HLOAO KoL T LV TOL TovpioTta. Me v idta Aoyikn, 1 01kodounon
LL0G EKOVOG EMOVUUING GNUOIVEL TOV EVTOTIGUO OA®V QLTAV TOV GUGYETIGULAOV KOL TV

1GYVPN cHVOEGT TOVG LUE L0 ETOVLUIAL.

4.3.2 Tomxka TOvPLoTIKE GUGTINOTA

Me 1o vopo apif. 135 g 29m¢ Moptiov 2001, o vopobétng evékpive
«MetappvBon g eBvikng tovplotikng vopolesiogy. «O vopog avtdg opilet Tig
BepeMdOEIC apyég Kot Ta LEGA TNG TOVPLGTIKNG TOMTIKNG KAT' EQOPLOYN TV dpBpwv
117 kou 118 ToV ZvvTdypotog kot cOUE®VE HE TO GpBpo 56 TOL JATAYUATOS TOL
[Tpoédpov g Anpoxpartiog g 24ng lovAiov 1977, ap. 616, Tov vépov tov Maptiov.
15, 1997, apB. 59, kou tov vopoBetikov drotdypatog g 31ng Maptiov 1998, apib.
112» .

Meta&h TV mo KovoTtOU®MV Kot KATOAANAGTEP®V TTLY®V OVTHG TNG HETAPPLOUIONG



elval n elooymyn evog VEOL OPYAVAOTIKOD HOVIEAOV TNG TOVPICTIKNG TPOGPOPAC, WE
enikevtpo 1o «Tomkd Tovplotikd XvoTiuoto», 6TO 0TOI0 Ol TOTIKEG OPYES KoL Ot

(QOPElc EKUETAALELONG £YOVV TOV NYETIKO POLO TOV KAASOL.

To cvomuata Tomkod Tovpiopod opilovial 6to ApBPo S TPOTO 0GP0 MG KOUOYEVT
N OAOKANPOUEVO TOVPLIGTIKE TAAIG10, CUUTEPIAAUPAVOLEVOV EAPIKDY TEPLOYDY TOV
aVAKOVV €miong O©€ OlPOPETIKEG TEPLOYES, TOL  yopaxktnpilovior amd v
OAOKANPOUEV]  TPOGPOPA  TOMTIGTIKOV, TEPPUALOVIIKAOV KOl  TOVPIGTIKMV
a&o0éatmv, cLUTEPIAAUPAVOUEVOV TUTIKOV YEMPYIKOV KOl TOTIKAOV TPOIOVT®V
Bloteyvieg 1 amd TV evpela TOPOLGIO HEUOVOUEVOV 1] CLUVOPOV TOVPICTIKMV

EMLYEIPNCEDVY .

Ao avtdv TOV OpIoUO UTOPOVLE VO KATAVOT|GOVUE MG TO TOVPLGTIKO GUGTNLO OEV
OVTITPOCHOTEVEL OKOUN VOV «POPEN» TOLPICTIKNG TPodOnNong, aArd pdArov éva
gpyaieio dtakvPépvnong mov PAETEL TIG TOTIKES APYES, TOVG WMTIKOVS POPEIS, TOVG
WOUDTEG 1 TOLG GLVEPYATEG KOL AAAOVS ONUOGLOVG POPELS, MG TPMOTOYOVIGTES TOV

avanTLELOKOD TOVPLGHLOD.

MdéMota, to devTEpO €8P0 TOL ApBpov 5 avapépel 0Tt «OTA 1 WwwTIKOL POpEi,
HEUOVOUEVOL 1 GLVOESEUEVOL, TPOMBOLY T TOMIKG TOVPIGTIKG GLOTHUOTA UECH
pope®v Olofodievong pHe AEITOLPYIKOVS QOPELS, HE EUTOPIKOVG GLAAOGYOLS OV
cLUPBdAlovy ot JPOPE®CY NG TOLPICTIKNG TPOCSPOPAS, KAODG Kol HE T
evolpepopeva dnuocto Kot Wwmtikd 0épatoy . Tovplotikn TpocPopd Tov TPEMEL Vo
yopoaxtnpiletor amd v emkpdrela Kot yio vo, suuPet avtd to dpBpo 2 opilet 6t1 «TO
KPATOG KOl Ol TEPLPEPELEG avayvepilovy, BAcEL TS apyNg TG EMKOVPIKOTNTOS TOV
avagépetol 6to apbpo 4, mopdypapog 3, ctoryeio ), Tov vopov g 15nc Maptiov
1997, ap. 59, 0 pOAOG TV INUOV KOl TOV EMOPYLDV CTIG AVTICTOLYES EOAPIKES TEPLOYES,
101¢ 660V apopd TNV EPAPLOYN TOV SOTOUENKADV KOl DVTTOSOUDV TOATIK®Y TOV Eival

QTP OLTNTEG Y10 TOV YOPOKTNPIGHO TNG TOVPIGTIKNG TPOSPOPES. .. .

H Poaown 10éo tov vOUOL Kol €OIKOTEPE. TOL TOVPIOTIKOV GLOTHHOTOG Elval OTL
EMOUEVOG OADL TOL VTOKEIUEVO, GLUUETEYOVV GTOV GYEOOGUO KOl TOV TOVPIOTIKO

oXEOL0G O TNG TEPLOYNG LE KEVIPIKO GTOYO TN S10GPAMOT) TNG «AELPOPOV AVATTLENS .



Mo va vadpéer 106ppomn avantvén, ot meprpépeleg opilovv Tig neBodovg kar v
EKTOOT NG YPNUOTOSOTNONG TOV AVATTLEINK®OV EPY®V TOV TOTIKMV TOVPIOTIKMV

GUOTNUATOV.

Ta €pya avtd mpémel vo emdumKovy, cOUPOVA Ue TO0 ApBpo 5, Tapdypapog 4, TOVG
aKOA0VBOVG GKOTTOVG:

o) VTOSTHPIEN OPOUCTNPIOTHTOV KOl SAOIKOGIOV CLYKEVIPMOOTG KOl OAOKANPOGONG
HeTal) TOVLPIOTIKOV EMYEPNCEWV, HETAED OGAAOV GE HOPPY GLVETULPIGHOD,
Kowonpa&iog Kot cuvepyasiog:

B) vAomoinom Ol0TOUEOK®Y KOl VTOOOUMV TOPEUPACE®V OTOPOITNTOV Yoo TNV
TIGTOTOINGN TNG TOLVPIOTIKNAG TPOGPOPAS KOl TNV TOAEOSOLIKY] Kol €50QIKN OvVATANGN
TomofeCIOV He PLEYAAN £VTOGT] TOVPIGTIKOV KATOAAVUATOV.

Y) va vmootnpiel TNV TEYVOAOYIKN] KOWOTOM{O T®V YPOPEI®V TOVPIGTIKOV
TANPOPOPLOV Kol LTOOOYNS, Wiwg O6cov aeopd v mTpombnon Twv TPoTLT®V
VINPECUDY Y10 TOVS TOVPIGTES, TOV AvaPEPOVTAL 6TO GpOpo 2, Tapdypapog 4, ctoryeio
o).

d) VoL LG TNPIEEL TNV OVATAOCT) TV TOVPIGTIKMV EMLYEIPNCEWDY, LLE TPOTEPOULOTNTOL TIC
TPOCUPUOYES AOY® KAVOVICUDV aAcPaArelag, Yoo TNV TaStvOUnon Kol Tumomoinon tomv
TOVPIOTIKMV VANPECIDV, LE WO0UTEPT) AVAPOPH GTNV AVATTUEN TOLOTIKDV, OIKOAOYIKMV
KOl TOLOTIKAV CUATOV TIGTOTOINONG Kot TPOIOVIMV KAOUT, KaOMG Kot TV TposTtacio
NG €IKOVOG TOV TOTIKOV TOVPLGTIKOD TPOIOVTOG

€) MPOMONGN TOL TNAEUATIKOD UAPKETIVYK TLTIKMOV TOVPISTIKAOV EPYOV, Yol TN

BeAtiotomoinon Tov pdpketvyk Toug oty EALGO ko 610 eE@TEPKO.

Y7o Basile (2007, ce). 98) dwfalovpe 611 0 0ptopdg mov vioBeOnke opilet Ot Eva
TOTIKO TOVPICTIKO GUOTNUA €ival £€val GUVOLO TPOYPAUUATOV, £PY®V KOl VINPECIDV
OV CTOYELOVV GTNV TOVPIGTIKN OVATTLEN TNG TMEPLOYNG KO GTNV OAOKANPOUEVN
mpospopd. Ywbétmbnke mpdypoatt m vopofecioa mov «emTpémel T xpnon TV
OWKOVOUIK®OV TTOpv mov mpoopiloviar yia to Tomkd Tovpiotikd Zvothipata yio
YPNUOTOSOTNGN TPOYPAUUATOV £G0PIKNG TOVPIOTIKNG OvATTLENG oV TTpomBovvTaL
amd To KAT®, OAAA Yopig vo TpoPAETel TPOGHETOVE POPEIC KOl GUVETMS VO EVIGYVEL TN
Ao TAOT OYESIOCHOV TV TPp®TORovA®V. MdAioTa 0V ypnoiomo|dnke n opoAoyia
<Tomwcé Tovprotikd Zvotuate™>, oAl anrhdg <TovploTikd ZVGTHUATO> KOl Yo Vo

unv meploptotel 1 €30Ikt epPéreton. Ot £101k0i GKOTOT TV TOVPIGTIKOV GLGTNUATOV



elvat:

® avAmTLEN VE®V TOLPIGTIKAOV SVVATOTHTOV

® TNV TOWOTNTO TOV TOVPIGTIKAOV TPOIOVIMV KAl TNV TPOGPOPA VEOV TPOIOVT®V

® TNV EVOOUATOON SUPOPETIKOV THTMV TOLVPIGHLOV, KOl PE GKOTO TNV EMOYIKY|
TPOGOPLOYT| TOV

® TNV TPAYUATOTOINON EMEUPACEDV VTOOOUNG KOl TOAEOOOMKNG KO EOAPIKNG
avamloong

®  VTOCTNPIEN TNG TEYXVOAOYIKNG KOVOTOUING

e avAmTuEn TOL EMOYYEALATIOUOD TMV YEPLOTOV Kol OVATTUEN SLOIKNTIKAOV
delottov

* OpaotnpdtTTEG TPOMONONG Kot LAPKETIVYK

Kepdlow 5: To oyid0 pAPKETIVYK EVOG  TEPLPEPELOKODV/
0YPOTOVPLOTIKOD TPOOPLOOV

To mépto kePdrato eivar aplepmEvo oty avackomnon g PAoypaeiog oyetikd pe
10 BéH0 TOV OYEOGHOD UAPKETIVYK, £0TIALOVTOG TNV TPOGOYN| GE TEPLPEPELKOVS
0YPOTOVPICTIKOVG TPOOPIGUOVG. EEKIVANE LE TOV OPIGUO TOVL GEOIOV KOl TIC PAGELS
(Tov aVTIGTOYOVV OTIC EPMOTNCELS) OTIS omoieg avaAdetar (mapdypapog S.1). Xt
OCUVEXELN APLEPDVETOL L0l TOPAYPOPOG o€ KAOE Ppacn: TOV PprokdpacTte; (Tapdypopos
5.2), mov Bélovpe va maue; (mapdypaeog 5.3), mmg BEAovE VO PTAGOVE GTO GTOYO
pog; (mapdypoeog 5.4) mov eracape; (mapdypapog 5.5). H andvinon oty epdtnon
"oV Pplokopacte" tepva amd v avdAivon g eEOTEPIKNG KATAGTOONG (TOPEypa(POg
5.2.1), v avdAvon ¢ EGOTEPIKNG KATAGTACTG (Tapdypapog 5.5.2) kot cuvoyileTon

otV avéivon SWOT (rnapaypagoc 4.5.3). ['a va opicovpe mov 0EAovpe va mape, ival



ovt' avToL amOPOiTNTO VO TUNUOTOTOMGOVUE TNV Ayopd, VO OpIGOLUE TNV Oyopd-
o160 (mopdypoapog 5.3.1) kol TOVG OTOYOVG UAPKETIVYK Yo KAOE GTOYO ayopdc
(mopaypapog 5.3.2). H endpevn mapdypopog (mapdypaeog 5.4) avaldel Toug poyAovg
TOV UEIYHOTOG HOPKETIVYK TOV GLVOETOVV TO GYEG10 HAPKETIVYK, dNASY| TO TPOTOV
(Tapdypaog 5.4.1), v Ty (mapdypagog 5.4.2), T dwavoun (mopdypoapog 5.4.3 ) kot
v TpomOnomn (mapdypaeog 5.4.4). H tpodOnon ival o mo evéAKTog LoyAOS Yo Evay
TOVPLOTIKO TPooPIGHd Kot €xel dobel Wwitepn mpocoyn oe avtv kabopilovrog
Aentopepdg OAa o EpYaAEiD TOL HUTOPOVV VO YPNGILOTOMBOVV ard TOVS GYESUOTEG,
oniadn dapnuon (tapdypagog 5.4.4.1), tpomOnon toincewv (mtapdypapoc 5.4.4.2),
onuooieg oyéoels (mapaypapoc 4.4.4.3), TOANCES HEC® TPOGHOTIKOD (TAPAYPAPOC
5.4.4.4), toAocelg LEC® EVTLTTOL LAIKOV (Ttapdypapog 5.4.4.5) Kot GUEGO LAPKETIVYK

(Tapdypagog 5.4.4.6).

21606 avtod Tov KEPoAaiov gtvor | mposappoyn g PAloypagiog LAPKETIVYK T®V
TOVPIOTIKMYV TPOOPICUADV 1] OKOWO KOl TOV ETOPLKOD HAPKETIVYK (Y10 TOPASELY A, Ol
dvvapelg tov Porter 5) o mePLPEPEKOVE OYPOTOVPIOTIKOVS TPOOPICUOVS Kot
Eevodoyelakég emyelpnoelg o€ avtég TS meployés. Na dwaBdlovpe dNAodn Tovg
TEPLPEPELNKOVS 0Ly POTOVPLOTIKOVS TPOOPIGHOVS HEGH aTtO TaL EpYaAEin TOL TPOTEIVEL T
Broypapio Yoo GAAOLG OIKOVOUIKOVG TOUEIC 1| €V TAON TEPMTMOGEL Yo EVOV

TOVPIOTIKO TOREN PEYOADTEPOV HEYEDOVE KOl LEYaADTEPNG OMUACTAG.

5.1 To oX£€810 HAPKETIVYK: TUTIOL KOl PACELG

[Ipwv aoyoAnBodue pe to nmuata tov oxediov pApKeETIVYK, €ivorl GNUOVTIKO va
dtevkpvicovpe T Spopd peTald TNG OTPATNYIKNG HAPKETIVYK Kol TOL GYESIOV
pépketivyk. To mpdTO «glvar T0 YeVIKO GYE010 TOV TL GKOTEVEL VAL KAVEL 1 ETOUPELN Y10
EVOV GLYKEKPIUEVO GTOYO €Yovtag €va cLYKEKPIUEVO pelypa pdpketivyk. To oyédio
UEPKETIVYK TEPIAAUPAVEL TOGO QLTI TN GTPATNYIKT OGO Kot TNV okoAovBia Twv paceEwV
KOl TOV YpOV®V oL amottovvtal Yo v vAomoinon teo» (Pellicelli, 1999, 6.87). Oa
TPEMEL VO, ONUEIWOEL OTL «TTOAD GVYVE, TO papKeTVYK Bempeitan amd T Tomobecies-
OTOYOVG G GLVAVLLO TNG TPOMONONG N TNG EMKOWVAOVIOG. TNV TPAYUATIKOTNTO, TO
UAPKETIVYK €ivol HoL GTPATNYIKN O1001KOGI0L TOV GTOYXEVEL GTNV TPOGOPUOYT TWV
TOp®V €VOG TPOOPICUOD OTIS gvukapieg mov vadpyovy oty ayopa» (Godfrey won

Clarke, 2002, c. 160) .



Onwc toviCetan EexdBopa otnv egpyacio Tov Ritchie and Ritchie (2002, ceA. 439),
TPOKENEVOD €Val OYES0 UAPKETIVYK VO €IvVOl OMOTEAECUOTIKG Kol OTOd0TIKO €lvat
amopoitnTo Vo vrooTnPileTal amd £va AmOTEAECUATIKO Kol Vo amodoTIKO GUGTN LN
TANPOPOPIKNG TTOV EMTPENEL TI) GVAAOYT| OEOOUEVMVY KOl S1OTIOEVTOL GTOVG GYESUOTEG.
O polog Tov TEAEVTOIOL QOIVETAL VO YiVETOL TOAD TEPITAOKOG amovsia a&lOTIGTOY,
EVIUEPOUEVOV KOl GUYKEKPIUEVOV dedouévev mpoopicpov (Jansen-Verbeke and

Lievois, 2004) .

Yrépyovv 000 TOTTOL 6YEHIMV TOV GLVIEOVTOL LE OVO SLOUPOPETIKES YPOVIKES KAMUAKES:

o  XTpatnyikd oxédlo papketivyk 3-5 etdv mov kabopilel Tic kotevhuvpleg
YPOLLES Y10l TOL ETNOLO GYEDLOL KOL TN YEVIKT EMLYELPTUOTIKY] YPOLLLUN.

e Emo10 1 ToKTIKO 0Y£610 HAPKETIVYK «Tov opilel TIG AETTOUEPELS EVEPYELES KL

pefodovg mapakorovdnong Tov emtevybEéviav anoteleopdtov. To dfpoicpa

TOV £TOLOV oYediov Oa Tpénel vo cLUTITTEL LE TOVS 6TOYOLS oV opilovTat

OTO OTPUTNYIKO GYE010 UAPKETIVYK Yo TN oyeTiky] mepiodo» (Godfrey o

Clarke, 2002, c. 161).

To oyédo papreTvyk €vOC TOLPIOTIKOL TPooPIGHoL Paciletar otV amdvinon ce
téooepig kKhaowé epotoelg (Godfrey and Clarke, 2002; Gilbert, 2005):

1. ITov Bprokdpacte Todpa;

2. ITov Béhovpe va mape; (0TOXOL LOPKETLVYK)

3. [l ptavoupe ekel; (GTPATNYIKES KO TOKTIKES)

4. Tlog Eépovpe av ptdoape ekel; (mapakorovOnom, alohdynon Kot EAeYYOC)

H omdvinon otig epoToElg Lo EMTPENEL VO GYESIGCOVIE UE GUVEMELD TO TAGVO
UAPKETIVYK OTOLGONTOTE ETOPEIOG KO, LE TIG OMOPOITNTEG TPOPVAUEELS, TO GYEO10
UAPKETIVYK EVOG TEPLPEPELOKOD TOVPICTIKOV TPOOPIoUOD. M1 TPOGEKTIKY] OVAALGN
™G BPAMoYpapiog Yo TOV TPOYPUUUATIGUO LG ETTPENEL VO, OPIGOVE EVOL KLLOVOTTATL)
o€ k60e epdTNON, aKOAOVO®VTAG TNV 0TOi0L UTOPOVILE VO SMCOVLE OTOVTNOEL OGO TO

dVVATOV TTO GUVETELG, OVTIKEWEVIKES, EMGTNLOVIKES Ko EexdBapec.

5.2 Nou BPLOKONAOTE;



To Tp®dTO KO GNUAVTIKO TPEY L. TOV TPETEL VO KAVOVLE Y10l VOL GYEGIACOVLLE it dpaom
pdpketivyk eivar va tpafnéovpe pio eikdvo Tov TEPPAAAOVTOS 0TO 0moio €vag
TEPLPEPELNKOG TOVPIOTIKOS TPOOPIGUAG AetTovpYel, avtaywviletal Kot mpoundevetan
TOV €T TOV. B0 TPémeL va yivel 1 avdAvon tov e€mteptkov TePBAALOVTOS Kol I
avVAAVOT TNG ECMTEPIKNG KATAGTACTG (Tl YivETOL CNUEPA OO TAEVPAS LAPKETIVYK), 1
omoia Ba cvvoyiotel kot Ba oynuoatomombel oty avaivon SWOT. H McDonald
Tovilel TG «0 eEmTEPIKOG EAEYXOC OoYOAEiTOL LE UM EAEYYOUEVES LETAPANTEG, EVOD O
€0MTEPIKOG EAEYYOC LE TIG eAeyyoueveg netaPAntés. O eEmtepkog EAeyyog Eekva e
™V €EETOCT TANPOPOPLDOV Y10 TN YEVIKH OIKOVOUIO KOl GTI] CUVEYELD TPOYMPA GTIC
TPOOTTIKES Y10l TNV LYELD Ko TNV OVATTUEN TV oyopav Tov eumnpetel n etoupeio. O
OKOTOG TOV £6MTEPIKOD EAEYYOL €lval vo aELOAOYNCEL TOVS TOPOVS TOL OPYOVIGHOV
omwg avtol oyetifoviat pe 10 TEPPAAAOV KOl EVOVTL TOV TOP®V TOV OVTAYOVIGTOV

(1999, 5g).43) .

5.2.1 AvaAuon tn¢ EEWTEPLKN G KATAOTAONG

H avédivon tov e&mtepwon mepifdiiovtog yivetar o 000 OKPITA EMimedd: o€

LLOKPOETITEDO KOl GE LKPOEMITEDO.

Y& LOKPOOTKOVOULKO EMIMEDO, «1) AVAAVLOT ETIKEVIPAOVETOL GTO GLVOMKO TTEPPAAAOV
010 omoio Asrtovpyel | Tonobesio Tpoopiopov. MeAeTd yeyovoTa Kol TAGELS TOV Eivat
e€mTEPIKA TPOG TOV 1010 TOV TPOOPIGUO, OAAL TTOVL GYeTiloVTal LE TN AYN ATOPACEDV
(Godfrey ko Clarke, 2002, 6. 163). Avtoi o1 TopAyOVTES UTOPOVV VO, GUVOYIGTOVV GE
TEGOEPIS PEYAAEC KOTTYOPlEG OV EIvOl O1 TOMTIKOL, Ol OIKOVOUIKOT, 01 KOWV®OVIKOL Ko
ot teyvoroyikol mapdyoviec. EE ov kot 1o dvoua g avdivong mov Bo deEoybet:

Avdivon PEST (BA. wivaxa) .

Katnyopieg Yroyyeio mov pmopovv va avaivfovv

MoArtikég H xatnyopia meprrappdver moitikodg
KOl VOLKOUG TToPAyOVTEG

e [loMtikn otabBepdnTa




Owovopkog Tpéyov 614010 6TOV KOKAO OIKOVOUKTG

avamtuéng

H dwavopn| tov mhovtov

To w6olvylo TAnpoudv
[Mocootd mAnbwpiopov /
amontAnfwpiopon

To tpanelikd cHotTHa
Emroxio

Ta povtédha domavav Kot
amotapievong

Ddopolroyia

To dbécio 16O
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o TIpo@il ava @OAo Kot nAKio

e To péyeBog ko n doun TV
OLKOYEVELNK®V LOVAS®V

e Tlocootd yapov kot dalvyicov

e Ta enineda ko Ta £10M TOVL

EYKAMLOTOG

Teyvoroykog ¢  Boowéc emotnuovikéc yvacelg

e H dwbeoipdtro Kot n xpnon
0V AtadtktHov

e H avimntuén g Baong
dedopévev 6TdYoL

o  Evolloxticéc mnyéc evépyelag

e TIp6odot otV te)VOAOYiD TOV
LETOPOPDV

e H taydmra vioBétmong vémv
TEYVOLOYIDV

e H dwbeoypomta cvotudrov
Kot SIKTO®V VITOALOYIGTMV,

AedAoKEYNC K.AT.

[Mivaxag 12 Avaiven PEST, tpocappoopévn ané tovg Godfrey ko Clarke (2002)

e KPoETITEdO, 1N oVOAVO OO TO EEMTEPIKO TEPPAAAOV TOV TPOOPIGHLOV APOPEL TNV
KOTOVONOT TOV TOPAyOvVTov Tov emnpedlovv GUECH TOV TPOOPIGUO, ONAadn Tnv
avaALGN TOL TOUEN OV OMOTEAED OVTIKEILEVO TOL GYESCUOV LG, ONANOT TOL
TOVPLETIKOD TOpEN. AVTN 1 avdAvon pmopel va dte€oyBel YpNCILOTOIDOVTAG TO YEVIKO
povtédo "Porter's 5 avtayoviotikég dvvapelc" (Grant, 2000) to omoio mepthapPavet
TPeS TNYEG 0pLLOVTIION AVTAYOVIGHOV (0VTOY®VICUOG OO VTOKATAGTATO TPoidvTa,
AVTOYOVIGHOG Omd VEOEIGEPYOLEVOVG KOl OVTOYOVIGHOG OO OVTAY®OVICTES) Kol dVO
NY£EC KAOETOV avTayOVIGHOD (TO 1) SOTPOYLOTEVTIKT SVVOUT TOV TPOUNOELT®OV Kot 1

SLOTTPOLYLOTEVTIKT] OVUVOUT TOV TEAUTAOV) .

5.2.2. AvaAuon TnG EOWTEPLKIG KATAOTACHG

Etvor {tpa vo TpoympnoovE GE [0 KPLTIKT KOl AVTIKEYEVIKY] OLTOOVAAVCT TOV



nopwv tov Tpoopiopov. Eivar dvvatd va dwoupebel 1 ecwtepikn avaivon HETOED

TOVPLOTIKOV TOP®V KO TOPOV UAPKETIVYK.

Mo va avoAOGoVHE TOVG TOPOVG UAPKETIVYK €VOG TOLPICTIKOD TPOOPICHOV, ival
OTOPOITNTO VO KOTAVONGOVUE TIG KOTEVOLVTIPIEC YPaUUES TOV VIoBETOVVTOL GE AVTOHV
TOV TopEN, ONAON Vo cLINTHCOLE ETOKOSOUNTIKE (1] Vo E0vaGLINTHCOVLE) TO TPEYOV
o010 PAPKETIVYK (EGV VTTAPYEL):

¢ ATOGTOAT, GKOTOG KOl GTOYOL LAPKETIVYK

o  Tpéyov petypo pdpketivyk (tpoidv, T, ETKOV@Vio Kot dtovoun)

o [lopakorovBnon Kot ELEYYOC TOV dPAGTNPLOTHTOV LAPKETIVYK

e Opydvoon pHAPKETIVYK: 0EWOAOYNCT TV VEIOTAUEVOV OOUMV KOl TNG

OTOTEAEGLOTIKOTNTAS TOVG.

O1 tovprotikoi TOPOL ATOTEAOVV AVOTOGTAGTO HEPOS TNG TPOSPOPAS EVOG TOVPLGTIKOD
TPOOPIoUOD Kol emMOUEVOC dtadpapatifovv évav kpiciwo poio yo v dw v
avtoyoviotikotnta. Ot Godfrey xor Clarke (2002) Poaowé Swokpivovv mévte
KOTNYOPIES TOVPIGTIKAOV TOPM®V: TOVG PUGIKOVS, TOVG TOMTIGTIKOVS , TIG EKONANDGELS,
TIG OPAGTNPLOTNTES Kot TIG LN PETies. O mapaxkdTo mivokes cuvoyilovy oynuaTikd To
KOPLOL YOPOKTNPIOTIKA KAOE TOPOL Kol TIC OLOPOPETIKES VITOKATNYOPIES OTIS OTOLES
UTOpovV va yoprotody mepattép®. O o1dy0g avne ™S mepiAnyng (Aednke amd toug
Godfrey and Clarke, 2002, ce). 96-) givar va mapéyet Lo EMGKOTNGT TOV GUCTOTIKMOV

OTO(ELMV EVOG TPOOPIGHOV OV Bal ivat TOAD XPNGLO Yol TN LEAETT TEPIMTMOONG.

5.2.3 AvaAuon SWOT

H McDonald opilet v avdivon SWOT anidg og «pia mepidnyn tov A&y KAT®
amo TIG EMKEPAAIDES, TA EGMOTEPIKA duvaTh onpeia Kot T advVapies mov oyetilovTat
ue t1g e€mtepikég svkapieg Ko anethécy (1999, 6.48). Opoimg oto Godfrey and Clarke
(2002, oeh. 167) dwupdlovpe: «oLYVA TOPOVGIALETOL MG TEPIANYN LE TN LOPPT UITPOGS,
n avéloon SWOT eivon évo eMKpvEg Kot PEPIKES POPEG 0dLVNPO TOPTPETO TMV
duvatdv onueiov (duvatd onpeia) Kot tov oduvadv (advvopies) Tov voy Tpoopioid
mov ovtaywviletol, Kofdg Kol ToV gVKopudv (EVKOUPUOV) KOl TOV OTEIADOV TOV

avtipetoniley (PA. tivaxa) .



Avvatd onpeio 6€ UYKPLON NE TOVG
OVTOYOVIOTEG KOL TPOKVTTOVY OO
ECMTEPIKT AVAAVGT)

o TloMtiotikny Kinpovopd

o AcQuAric Kol ao@uAEc pépog

e  Owovopkn evnuepia

e IkavomomTikn dwapovi

Advvapieg 6€ GOYKPLON NE TOVG
OVTOYOVIOTEG KOL TPOKVTTOVY OO
E0MTEPIKI AVAAVGT)
o [lapadoocioxn XTpatnykn
MépkeTivyk
o  Koakn mowotnra e&uanpétnong

e Emoywkoi Yrdiiniot

Evkaipieg mov mpokdvaTovy amd tnv
eEMTEPIKN AVALVO KOL PTOPOVV VA
a&lohoyn000v o€ oyEon pe T (poviki
KAipoxa (dpeon, peconpddeoun 1)
poxportp6Beoun) ko TNy mOavoTNTO
va vAomon0ovv:

o Awdwtvaxi [apovoia

e  Movadwka pépn Yo emiockeyn

¢  Owoloyikn mpocéyyion

ATmellég TOV GUVAYOVTOL 0T TNV
eEMTEPIKN AVAAVOT KOL 0L OTTO1ES
pmopovv va eKTIpN 000V 6€ oyéon pe
TN YPOVIKI] KAMpoKo (GREsES,
pecompo0eoneg 1 poKponpoBeopnec)
Kot TV TOavotnTa va vAomwofovv

e Ilavonpia covid-19

o Ilepropopoi BiCog

o  AVTOyOVIGTIKI ayopd

[Mivakag 13 Avaiven SWOT, npocappospévny ané Touvg McDonald (1999) ko Godfrey and Clarke (2002)

5.3 Mou B£AoupE va TALLE;

Aol yivet 1 avaivon tov €£MTEPIKOV Kol E0MTEPIKOD TEPPAALOVTOC GTO 0MOi0
avtayvileTal 1 dPUCTNPLOTOLEITOL O TOVPIGTIKOG TPOOPIGHAG, £lval amapaitnto va
TPOCTOONGOVLLE VO OTOVINGOVILE GTO KPIGIHO epMTNHO: TOV BEA® Vo Tho; e ovTHV
TNV TEPITTOON, TPOKEITUL Y1oL dVO TOAD OMUAVTIKEG EMAOYEG: 1| TPOTN APOPE TOV
KOTOKEPUOTIOUO TNG AYOPAS KOl TNV €TA0YT TOL TUNHatog(wv)-otdyov. To devtepo
etvat va 1000V 01 6TOYO1 LAPKETIVYK TTOV TTPENEL VoL MLTEVYBOVV Yo KAOE ayopd-6tdHyo

TOL TPOGOLOPILETOAL LE TOVG EAMYHOVS TMV HOYADY TOV UEIYIOTOC LAPKETIVYK.

5.3.1 Tunpatomnoinon ayopag Kat oyopa-cTtoxog

H tunuotomoinon eivor n dadikocioo mov emtpénet otV oyopd vo Yoplotel og
JLKPITES 1 opotoyeveic opddes pe Paon drapopetikég petapintég (Mykletun, 2001).

Mdahota, o Pellicelli (1999, 6. 272) avapépel 0Tl «Umopovv vo. ypnoiorombovy



SLLPOPETIKG KPITNPLOL Y10 TOV TPOCIIOPIGUO KOl TNV EMAOYN TOV TUNUATOV UI0G
ayopdc. H woavotra ocvviotator oty €0pecT NG MO OTOTEAEGUOTIKNAG HOPPNG
TUNUOTOTTOINGONG Yo Vo €ivol emTUYNG OTIC TOANGCELS Kot To kEPOM. Ta kprmpla
UTOPOLV VO Y®PIoTOHV 6€ dV0 peYdAeg opddes: exeival TOL QPOPOVV TO YEVIK
YOPOKTNPIOTIKAE TOL KOTAVAAMTY KOl 0VTA TOV GYETILOVTOL LLE TO YOPOKTNPLOTIKE TOV
TPOIOVTOCH . Oa mpémel va. Toviotel 0Tl 6€ aVTd TO TAOIGIO 1) TOVPIOTIKY Qyopd
GUUTEPIPEPETOL TOVOLOLOTLTTO [UE TNV OLYOPE YEVIKOTEPO, KOl Y10 OVTO UTOPOVUE VO

TPOCAPUOGOVLE TOVG YEVIKOVG VOLLOLG TTOV TN SIETOLV.

«Metd tov evromiopd pog mnbopog mbavov Tunuatov, 1 etaipsion TPETEL Vo
AmOPAGIcEL TOCO CKOTEVEL VO EIGAYAYEL KOl TG VO, TPOGOLOPiceEL mole efvar ta
KaAOTEPA TPpocapuocpéva otilg otpatnykég ey (Pellicelli, 1999, 6.298). Avtég ot
npa&elg cuvoyilovrol yevikd 6t dpdor 6tdyevons ayopds. ¢ ayopd otdyog opiletan
€va. GUVOAO AYOPOSTAOV (TOVPIGTAOV) Ol 0TIl £XOVV TTAPOUOLD. YOPUKTNPIOTIKE Kot
avAyKEG Kot TOVG 0T010VG 0 TPOoopItopog emtiéyet va eumnpetmoet (Kotler et al., 2006,

277).

O ap1Buog tov TunpdTev e€optdtor amd T0 ol TOATIKY LAPKETIVYK amo@acilel va
vioBetnoet évav  mpoopiopd, OmAadn edv  Opactnplomoteiton o€ €vav  TOpEd
adLPOPOTOINTOV  HAPKETIVYK, OLOPOPOTOMUEVOD HAPKETIVYK 1) GLYKEVIPOUEVOL
pépketivyk. Edv emiéEet 10 adapopomointo HapKETIVYK, 0 TPOOPIGHOG OeV XpetdleTon
Kav vaL Yacel xpovo e TNV KATATUNOT TNG ayopds Tov, ENEWDN EMALYEL VO TPOGOEPEL
10 TPoidV 10V €looV GE OAOKANPM TNV Oyopd. € QTN TNV TEPIMTOOTN, WAAUE Yo
mpoiovTa, Olavoun kot polikn mpodOnon. Mia  SopopoTOUEVY] CGTPOTNYIKN
pépketivyk Poacileror avt' avtov OTNV TPOGEKTIKN TUNUHOTOTOiNoT KoB®G O
TPOOPIoUOG amoPacilel va eELMNPETNOEL SLUPOPETIKES OYOPEG LE LKL TPOGPOPE TTOV
tapralel otic Eexwprotég avdykeg g Kabepds. H oyolaotikn| katdtunomn e oyopag
elvar emiong mn mpoimdOBeon vy v VIWOETNON GLYKEVIPOUEVOV GTPATNYIKOV
LAPKETIVYK. XE QT TNV TEPIMTOOT), ®GTOGO, 0 TPOOPICUOG UTOPAGILEL VO EGTIAGEL GE
éva M o€ pePKd TUNUATO, {0MG TO CNUAVTIKOV OCTAGE®V. AVTN 1] GTPOTNYIKY|
kafotd dvvor v emitevén woyvpng Béong omv ayopd mov eEummpeteiton G
OATOTEAEC O, TNG EEEIOIKEVLONG TOV EMOIMOKETAL KO TNG LEYAANG YVMDONG TOV OITOKTATOL
Le TV mépodo tov xpovov otov Topéa ovtod. [pémet va eimmbel 411 | cuykévipwon oe

éva 1 oD Ayo tunpato propet emiong va elvat ToAD emKivouvn Kot va VEXEL LEYAAN



pioka.

Edv emlé€ete va viobetoete o S10QOPOTOUEV 1| CLYKEVIPOUEVT] GTPOTNYIKN
UAPKETIVYK, €lval amapoaitnTo vo Tpoywpnoete otnv aSloAdYNon TOV TUNUAT®V TG
ayopdc TOL TPOOPIGLOV 1 oToio TPEMEL va Tpaypatonombel pe Bdon tpio Oepeiidon
otoyeio (Kotler et al., 2006, 6eA.276 ):

1. To péyeBoc, o prONOC avarTTLENC KO 1] KEPOOPOPIQ TOV TOUEC.

Eivat onpoavtikd va tovietet 01t évag tpoopiopds pmopei vo punv emaééel amapaitto
Vo eTKEVTPWOEL 6TO PeYOADTEPO 1| TAYDTEPN OVOTTVGGOUEVO TUNUA TNG ayopdc. 'Evag
UIKPOTEPOG TPOOPIoUOG Bo. UmOopovsE OTNV TPAYUATIKOTNTO VO OTOPAGICEL VO
emkeVIpmOel 6€ PIKPOTEPA TUNATO GTO OTTOT0L O AVTOYOVIGHOG £fvat AyOTEPO £VIOVOC
KoL EYEL CLYKPITIKA TEPIGGOTEPEG TOOVOTNTES EMITLYIOGC.

2. H geAxvotikoTnTo (11 1 KEPOOPOPin) TOL TONEN NOKPOTPOOssua.

‘Eva un  eAkvotwkd tunuo  pokpompobeopa (v kol PEYGAO Kol KEPSOPOPO
Bpayvmpodbeoua) Bo pmopovoe, yioo TOPAdELYLO, VO OTOTEAEITOL OO OYOPOUOTEG WE
1GYLPN AYOPAGTIKT UV TOV B ®BOVGAV TOV OVTOY®VIGUO GTNV T UE TNV TAPOS0
TOV XPOVOL.

3. Auo0son0TNTO TOPMV KOL GUVETELN ILE TOVE GTOYOVC TOL TPOOPIGUOV.

‘Eva tuquo o pmopovoe va €xel t0 6motd péyeboc kol vo givor €AkvoTikd
paxpompofecpa, aAAE Oyl CUVETEC e TOVG GTOYXOVG KOl TNV EIKOVO TOL TPOOPICUOV
(Yo Tapdoetypa, vo amo@acicel vo TPOGEAKVGEL GEE0VOAMKSO TOVPICUO GE Eva PHEPOG

QLOIKA KATAAANLO Yo pepiar).

Qot1600, éva TUNHO umopel vo £xel akpP®dg 10 cmoTd péyedog, va givor EAKVOTIKO
LOKPOTTPOBESA Kol VO GUVASEL LE TOLG GTOYOLS TOV TPOOPIGLOV, OAAGL Vo Unv
OTOXEVEL OTOV TPOYPOUUUOTICHO papkeTVYK. Avtd Oa umopovce va ocvuPel og
TEPIMTMOOT TOV 0 TPOOPIGHAS OEV £XEL TOVG TOPOVG Y10, VO TPOGEAKVCEL VAL TUM LA (Y10
napadeypa, o 'ohatdc Tpowgviag dev dwwbétel v omapaitnn vrodoun ywo vo
TPOCEAKVOEL TOLPioTES TEPQ 0d TaL cVUVOpa TG Evpdmng, ywpic agpodpdpa 1} diebveic

Koppovg) .

5.3.1 OpLOMOG OTOXWV MAPKETIVYK

Xe avto 10 onpeio gtvon amoapaitnto vo 0picovLEe OO0l Eival o1 GTOYOL TOL TPETEL VAL



eMOIWYO0VV HE TO GYEO10 LAPKETIVYK Y10 TOV KOOOPIoUEVO GTOYO.

Ot o160t mpéner vo 1eBovv pe Opovg TPoidvtoc/ayopds Kot Tomobétnong Kot
emavatorofémong (Pellicelli, 1999 koaw McDonald, 2006). Ot emioyég mov oyetilovton
LE TO TPOIOV GE GLUVOLAGHO LE OVTEG TNG AYOPAS 00N YOUV OE TEGGEPIS OLOPOPETIKOVG
o6TOYOVE TOV UITOPOVV Vo, EMdLYOoVV (Matrix Tov Ansoff):

1. Aieiodvon oV ayopd

2. Avamtuén véov mpoidvtog

3. Avamtoén g ayopdg

4. Awopopomoinomn Kot OLOKANpOUEVT] avamTuén

Y7o Pellicelli (1999, o. 758) dwupdalovpe 6TL «o1 GTOYOL OV UTOPOVV VO, KABOPIGTOVV
emokpBac péxpt va amopaciotel mdg B torobetnBel to Tpoidv N 1 pbpka ce oyéon
pe avTovs TOL avTaYOVIGHOV. Oa Tpénet eniong va Buudpacte 0Tt To positioning givor
TO OMOTEAEGLOL TOV HEIYHOTOG LAPKETIVYK, OALAL TALTOYPOVO TO TPOGUVATOALED. XTO
Godfrey and Clarke (2002, c. 171-172) dwupdlovpe emiong 6TL «1 gvioyvon g 0éong
N N enavoatonofétnon &vog mpoopiopoy elvar €vag kowvd kaboplopévog oTdY0g
pépketivyk. Ov mpoopiopol Bo mpémer voo GLVEWONTOMOMGOLY OTL EVOEYETOL VO

ATOTOVVTOL PEATIOCELS TPOIOVTOC TPOTOV Yivel omoladmote mpoomdbeio d10pHwong

g Béonc.”

TomoB&tnom ovctlactikd opilovpe oG T dnpovpyia pog edvasg Tov TPOIOVTOG 1 TNG
VANPEGIOG SUPOPETIKT OO AVTH TOV OVTAYOVIGTOV Kol TNV KOWOTOINon TG oTnV
ayopd, onAadn tov kabopioud g Béong mov oromevel va AdPeL N eToupeia € oyEoN
LE VO GLYKEKPLUEVO TUNLLOL TG 0LYOPAS KoL GTY) GUVEXELL TNV EDPECT TOV KATAAANA®Y

ePYOLEIDOV KOl KOVOA®MVY Y10l VO, TPOGPEPEL YVMOGTOTON|ON GTO KOWVO.

H otpamywn ernavatorobétmong nepriapfdverl gite v aAhayr g ayopds-cTO)ov
€1t€ 10 J1POPIKO TAEOVEKTN IO EVOVTL TOV AVTOYOVIOTAV, £iT€ Kot Tt 000 (PA. [Tivaka) .
O ouvvovoouog oVTOV TOV  HETOPANTOV  00Myel ©€ TECCEPLS OTPOTNYIKES
enavatomofEtnong:

1. Emavatomofétnon ewkovog

2. Metagopd tov mpoidvtog

3. Eravotonobétmon tov quiov



4. Metaxivnomn tov VAIKOU Kot ToV duAov

Mulovtog yio otoxovg (LapkeTvyk), 1o SMART avagépetol cuyva TNV OIKOVOUIKN
Bproypaeia (Gilbert, 200, Kotler, 2006) . To SMART sivar évo apkTikoOreEo mov
ovvoyilel Ta yopaKTNPLOTIKA TOV TPEMEL Vo dtafETovV 01 6T0Y01 Tov opilovue (Gilbert,
20006, c. 627):

[] ZUYKEKPIUEVEG LE TNV ECTIOOT GTO OTOLTOVIEVO OTOTEAEGLOTAL.

[ Metproipo yia kéfe chvoro oTdywv.

[ Emitevén xobopiopuévov tacemv kol meEPOPIOU®Y BEong ommv ayopd Kot
a&loroynOnke TANpwG.

[ PeoMotucot dedopévol Teplopiopot Topwv e ypdvo Kot xprpa., K.AT. Kot KoTd

[J Xpovikd opia yio to wote mpémnet va emrevydel o(ot) otd)0C.

I'o va ohoxkAnpdocovpe 1o Bépa, gival anapaitnto vo Tovicovpe OTL «Ol EUTOPIKOL
opyavicpoi opilovuv ToVg GTOYOVE HAPKETIVYK EMIONG GE OXEON UE TO UePIOo ayopdig
Kol T0 EMimedn KEPOOLG. AvTti M emAoyn €E0PTATOL OO TIG EKTIUNGEIS TOL TOTIKOV
TPOOPIGLLOV, AAAG TETOLO TPOPANLLOTE UTOPEL VO ELVOL TTLO OTLLOVTIKA Y1aL TIG ETOLPELES,
EVO Yo (ol TomoBecion TPoopIGHOL TaL dedopEVa pepldiov ayopds pmopel va givan
dvokoro va mpocsdiopiotovvy (Godfrey and Clarke, 2002, 6. 171) . Ot tiuég ivon eniong
évag TOAD TEPIMAOKOG LOYAOG dlayeiptong yio Tov Tpoopiopd (Ympig mANpn EAEYYO).
Av16 xabiotd emiong apketd moAvTAOKO TOV KaBopiopd otdywv pe Pdon to enimedo
TOV KEPODV, Yo TOPAOEyHo HEG® TG WHEl®OoNg TOL KOGTOLS, NG EMITELENG
HEYOADTEPNG amOTEAEGLATIKOTNTOS 1] TNG avEnomg tov Tnev (Pellicelli, 1999, . 75) .
Ot mpaypatikol 6tdY01 TOL PIMopEl Vo EMTOYEL EVOAG TPOOPIGHOS APOPOVY AOITOV TNV

avENoM ToV HYKOL TOANGE®V Kat TG BEomg.

5.4 I1og 0éhovpe va PTACOVIE GTO GTOYO NOC;

Ta epyareia péow TV omoiwv Uropovv va eTtevyBovy o1 6TdYoL LAPKETIVYK Elval ot
HoyAol ToL PEIYHOTOC LAPKETIVYK, KOWVADG YVOGTOL ¢ T TEcoepa P:

1. IIpoidv,.

2. Twyn

3. Tomog, dtavoun.

4. TIpowOnon.



Ot Davidson kat Rogers (2006, . 85) emonuaivovv 011 mepiocdtepa P Exovv

npootedel 6 ALTO TO KOLOPTETO TO TEAELTAT YPOVIQL.

O Halloway (oto Davidson and Rogers, 2006, . 85) mpoteivel va tpootebet:
5. AvBpwmo1, o1 KATO1KO1 TOV TPOOPICLOY.
6. ®vokn AndoelEn, mov mePAapuPavel OAEG TIC WOOUTEPOTNTEG TOV TPOOPIGHOV LE

Baon v 6paoct, ToV Y0 K.AT.

Ot Burke ka1 Resnick10 (oto Davidson and Rogers, 2006, c. 85-) duthacialovv axoun
KOl TOVG HOYAOVGS, CUUTEPIAAUPAVOUEVAOV:

5. ®vowod [eptforiovtid

6. Atadwacio ayopdc

7. Zvokevacia

8. Zvppetom

O Pellicelli (1999) mpocbHéter diha 3P otovg Pacikods poyrovs: Swudikacio

TOPAYOYNG, AVOPAOTIVO SOUVOKO GE ETAPT LLE TOV TEANTY] KOl LGIKO TEPPAAAOV.

H mpocéyyion mov Ba ypnoporomcoovpe oty £pevva pog givol 1 kKAaowkn ornd to 4P
Tov givol Emapkng Kot eEQVIANTIKY Yo TN OMovpyios Tov PElYHOTOG LAPKETIVYK Yo
TOV TEPUPEPELOKD OLYPOTOVPICTIKO TPOOPIGUO Kot TNV EEVOOOYEINKN EMLXEIPNOT TTOV

HEAETATAL KOl EPEVVATOL GTNV TOPOVGA EPYATIOL.

5.4.1 To npoidv

Katd v emiloyn tov oTpatnyik®dv HapKeTIVYK Tov oYeTiloviot 1e To mpoidv, mpémet
v Aapfavetor voyn 0Tl EVOS TOLPIOTIKOS TPOOPIGUOS TPOCPEPEL oL VINPEGIa,
ONAad™N TNV TOVPICTIKY LANPEGLQ, 1| omoia yapakTnpileTat amo:

[ Amd 10 va givon doiro.

«To Goio éyel dSapopeg cuvénetes. To kuploTePO elvar 6Tin ayopd piag vanpeciog eivor
oLYVA pio TPAEN EUMIGTOGVVIG TTPOG TOV TTOANTH, KOOMG 01 AmodOCELS OeV Eival TAVTQ

yvootég 1) mpoPAiéyipesy (Pellicelli, 1999, 6.327).



[ A6 to va glvar oydploto omd avtovg TOV TO TOPAYOLV.

Ot vanpeciec 6TV TPAYHATIKOTNTO TOPAYOVTOL KOl TOAOLVTOL TOLTOYpOova. [a
TopAdElYHa 1 SOV 6€ €vay TOVPLOTIKO TPOOPIoUd Eivol GUeEsH GUVOEUEVN TO
avOpOTIVO SLVOIKS TOL KATOAVLLLOTOG KOL 1] VINPEGTO TOPEYETOL KOl KOTAVOADVETOL

G€ GUYKEKPUYLEVT] YPOVIKT] GTIYUN.

[ "Exovtag mpdtuma moldtntag mov gival 0VGKOAO va dtatnpnbovv, kabdg n
avOpomivn mapéuPocn eitvor TOAD EKTETOAUEVT).

«H mpocstnn avtod Tov YopaKTNPIGTIKOL GE AVTO TOL VAL £XEL MG OMOTEAEGLA
HEYAAN OLGKOAID Yoo TOV TEAATN VA 0ELOAOYNGEL TNV TTOWOTNTO TNG VANPEGING TOL
Aappdaver. T va Eemepactel avty 11 SLGKOAIN, Ol E€TAUPEIEG TOPOYNG VITNPECIDOV
EMEVOVOVY OTNV EKTAIOELGN TOV TPOSHOTIKOV KoL EAEYYOVV GUVEYDS TNV TOLOTNTO TG
vanpeciag, Paclopeveg emiong oe dnpockomoels amd tovg neddtegy (Pellicelli, 1999,

0.327).

(] Amo 10 va. £XouV [uKpT StpKeELo
Ta 0@éAN OV pmopel Vo AMOKTNGEL £VOG KATAVAAMTNG OO Lo VINPEGIO OV UTOPOLV
va arodnkevtobv, aALL TPEMEL Vo KaTavaAmBovv otav eivar dtobéoia. H amdtoun

nToon ¢ {tnong sivar emopévmg ToAd coPapd tpofAnua.

211 GULYKEKPEVT] TEPIMTOOT TOL TOVPLGTIKOL TPOOPIGHOD Kol OEOOUEVOD OTL M
TPOCPOPA TOV ATOTEAEITOL OO TOAAES LOVADEG TPOTOVTMV, £ival amapaitnTo va yivel
AOYOC Yoo petypo mpoidoviwv, VTOOEIKVOOVTOG HE OUTOV TOV OpO TO GUVOAO TV
TPOIOVIMV 1] TOV YPUUUADV TPOTOVI®MV LE TIG OTOIEG O TPOOPIGUAC TPOGPEPETAL GTNV
ayopd. Ot amo@dcelc mov puropovv va ANeHovv 6To TA0IGI0 TOL HelyHaTOg TPOTOVTOV
YL TV TPOGOPLOYN TOL GTIS OVAYKES TOL TUNLOTOS GLVOEOVTOL OVGLOGTIKG LE TNV
avamtuén véwov mpoidoviwv, T ovvleon tov UelYHOTOC (ETUNKLVON, EMEKTOCT M
eufdabovon TV YPOUU®OV) 1| HE TNV TPOCPEPOUEVN TOWOTNTA , OVTIANTTY] Kot
emkowvovia. Katd tov kabopiopd tov otpatnyik®dv mov wpénet va viofetnfovv, n
(Ao TOL KOKAOL (NG 6TV omoia PPIoKETOL TO AVTIKEILEVO TPOOPIGUOV TOL GYESIOV

pédpxetvyk mailel kaboprotikd poro (PA. mapdypapo 5.4.1.1) .

H avantoén véwov mpoidoviov mov mpochiTovv 1 Kot Tov ovTikafioTovy exeiva TOv

TPEXOVTOS GLVOLAGHOD TPOIOVIMV TOV TPOOPIGLOV EIVOL L0l TPOYLOTUKG TTOADTAOKN



OTPOTNYIKN TOV TPEMEL Vo, akoAoLON el kaBMG amontel onpovTiKovg TOPOLE KOl APOPa
Kupimg exeiva o oTotyEin TNG TPOSPOPAS EVOG TPOOPIGHOV TOL TOEIVOLOVVTIOL MG

"ExdnAodoelg" .

O Pellicelli opilet pia oelpd TPoTiOVI®OV OC Lo «OUAd0 AAANAEVOETMV TPOIOVIMV
(1999, 6. 387). Ot 6e1pég TpoidvTmV pmopet va givat:

[ emextevopeveg TpocHETovtog pia véa celpd Tpotdvtwv (Yo TapadEy I Lo GEPA
EKONADGEMY TOL OPYAVAOVOVTOL Y10, VO CLYKEKPLUEVO TTPOTOV TpocTifETUL GE [al GEPA
EKONADGE®Y TTOL H10PYAVMOVOVTOL TAVTOYPOVA YOl £VOL TGO TPOCMOTO) .

[ emunkm, TpocsBétovtag dALN TPOIOVTO GE L0 VTTAPYOVCO GEPA (Y10 TAPASELY O OE
Lo GEPE EKONAMGEMY TOL SLOPYAVAOVOVTOL Y10, VO CLYKEKPIUEVO TPOTOV TpocsOETov e
pio efdopadiaio ayopd Kot o yewpyikn éxbeon) .

[ eupdBovopeveg, mpocoBétovrog dGAla otoyeia o vmdpyovra mpoidvia (Y
TOPASELYHA, OVEAVOVTOS TO OVOLXTO GTO KOwd otvomoteio amd dVo o€ TéGGEPA 1|
aLEAVOVTOG TIG EKONAMGELS APIEPMUEVES GE €V GUYKEKPIUEVO TTPOIOV omd TEVTE OF
OKT®) .

[ e€opBoroyiopéveg

Ot emAoYég Yo TNV avATTTUEN VE®V TPOIOVTMV 1) Y10 TNV EMEKTACT], TNV EMUNKLVON 1)
v euPdiuvon TV LEICTAUEVOVY YPAUUOV UTOPEL ETIONG VO LTOYOPEVOVTOL OO TNV
avaykn yw HelmoNg NG EMOYIKOTNTOS €VOC TPOOPICHOV Kol PTopel emiong va
ouvvendyoviat cuvepyosio Le GAAOVG TPOOPITHOVES (Yol TOPASELY L TN OMLLOVPYio oG
véag Oepotikng dwdpoung mov mepiapPdvel dVo 1 Kot TEPIGGOTEPU TOLPIGTIKA

Oépetpa) .

Ot gmloyég moldrag TPoidvimv Guyvh TeEPAaUPAvoVY TOV OPIGUO TPOTHTOV Kol
EUTOPIKAOV CNUATOV TTOV TO ToToTooVV (BA. mapdypapo 5.3.1.2) kot v torobEétnon

N v aAlayn 6éong tov mpoopiopod (PA. Ttapdypapo 5.2.1) .

Oa wpénetl vo onuewdel 6TL | pOYAELON TOL TTPOidVTOC TTapepPaivel Eviova 10N 6N
@aon tov Kabopiopod TV oTdywv, Kab®OG ivor pio amd Tig 60V0 peTAPANTEG TOL

eEetalovton otov mivaxo Ansoff (BA. [apdaypapo 5.2.1 ko [Mivaka).

5.4.1.1 O xvkiog oG TOV TPOiIGVTOG



O Plog (2001, oceA. 18) omv mpoayuotikOTNTA LIOYPAUMlEl TOGOL TPOoOopIoHOol
aKoAovBovV €va TpoPAéyio, aAAd Kot aveEédeykto poTifo avantuEng Kot 0Tl Kabe
@aon oyetiCetanr pe €vov cvykekpyuévo tomo tovpiota. H katavonon avtod tov
HoTifov Kot TV S10POP®V YUYOYPUPIK®VY TPOPIA EMCKENTOV TOV GYETILOVTOL LE OVTA
amd Tovg oyedlaoTéC amoteel tn Pdon yo v emrvyia Ko T pokpolmic Tov
TPoOoPIoHoV Kat TG Eevodoyetakng povadas. To TpdPAnua eivar 6Tt Atyol mpoopiopol
(LEo® TOV GYESOOTAOV TOVS) CPOLOIMVOLY TANPM®G OTN TN OLVOULKT KOl GLYVA OeV
UTOPOVV Vo TOVG 6GoLY amd v mopakun. [Ipocbéate oe avtd ot1, akoOun Kol OTOV
YIVETOL KATOVOT TN 1] AOY1KT] TOV KOKAOV {O1C, CLYVA OEV VILAPYEL 1] ATOPOLTNTY dVVOUN
v va Eekivioet Kot vo, emtPBAn0el n emBount aAdoyn Kot vor amoTpamel N KATAnTmon
TOV TOLPIOTIKOD TPOOPICHOV. AVTH €lval GLUYVE 1 TPOOTTIKY YL OITOUAKPVOUEVOLG

TOVPLGTIKOVS TPOOPIGLOVG,.

5.4.2 H tyn

H myn elvar «10 ototyeio tov pelypatog papkeTvyk 6to omoio £vog Tpoopiopds xet
oV Myotepo éreyyo (vmoBétovtag v amovsio pLOUIGTIKOV €E0VCLOV) GE GYEON UE

ToV povadwd tpoundevty| tovpiotay (Godfrey xon Clarke, 2002, ¢. 178) .

[Mapaxdtw mpoteivod o Aloto pe To oTOLElD OVTOVOKAOGONG TOV CTPOTNYIK®OV

TILOAOYNONG.

[ Eivar dvuvatdév va oKe@TOOUE M0 KOWH TOAITIKY] €VOVTL TOV KOTOIK®V GTOV
TPOOPIGUO CYETIKE e TNV TPOSPOCT GE INUOCIEG EYKATAGTACELS TTOV SIKOIMG LITOPOVV
va BempnBovv d1kég Tovg amd Tovg Katoikovg. Avtd Qo pmopodoe vo emTpEYEL T
ONpovpyia oG IoYVPNG TAVTOTNTOS, BETIKNG TOGO Y10 TOVG TOVPIGTEG OGO KO Y10l TOVG
1d10Vg TOVG KATOTKOVE, KAOIGTMVTAG TOVG T EVAICHNTOVG GTNV AVAANYN TOV KOGTOVG
oV {610V TOoL TOoVPIoUOV. EmmAéov, «ot KdTolKol Umopel va €YOVV EMOKEMTEG TOV
pévouv pali tovg (mov emokénTovVTaL GLYYEVEIG 1] PiAoVG) Ko pmopel va evBappivovot
VO OEPVOVV GLYVO OVTOVG TOVG EMCKENTEG GE TOVPIOTIKEG EYKOTAGTAGELS, €6V Ogv
VIAPYEL EMMAEOV KOOTOC Yyl Toug egovtovg touvs. Eva épyo «FRIENDS OF
DESTINATION X» mov mepthappdavel opiopéva mpovopo propet va eivat pua 0etikn
Mon» (Godfrey ko Clarke, 2002, 6. 179-180) .



[ H €16000¢ 0T1g dONUOCIEG EYKATACTAGELS KOTE TN YoUNAY TEPiodo eivar dmpedv 1 pe

HELOUEVT TUUN.

[ Etvon duvatd va 6KEQTOVE ot KOV TOAITIKT] OTEVOVTL GE TUNLOTO TOVPIOTAOV 1|
KATOIKOV 7ov Ogv €YOVV TNV OIKOVOUIKY] OuvaTOTNTA, N £XOVV TNV OIKOVOUIKT
dVVATOTNTO LE TTLO TEPLOPIGUEVO TPOTO, VO TANPMOGOVV TO Tipnpa tpdsfaong (dvepyor,

ovvtaglovyot 1] POITNTEG) .

[ KaBopiote T1g TIRéG TG ONpodcLag otdduevong.

[ «Avantoén mapepufacemv ot TES Yoo ) ompiEn tov meptpdirovtog. T
napadetypa, eBeloviikd mocoostd mov dwpilovtor oe €va mepPariovtikd Tapeio,
EKTTMGELS Y10 TOVPIGTEG TOL PTAVOLV HE ONUOCLH UEGH UETOPOPES, TOVPLGTIKOVGS
@OPoVG (eav givar vopukd epiktd) N e0eloviikég ypemaoelg otabusvoncy (Godfrey and

Clarke, 2002, o). 180) .

O «Tiég ocvvovaopévav giottnpiov Tpocoptvod N UOVILOV YopoKTHpa 1 petadd
TOVPIOTIK®OV GTOYEI®V VIO TOV TOTKOD TPOOPIGHOV 1) HeTald dV0 1 TEPIGGOTEP®V
tomKkav mpoopopdv. Ty all inclusive, Zvomuoto ekntoceov, I[ToAhamAiég
emokéyelc, [lpootiBépuevn a&ia oe cuvovacuo pe v Tun, [pocapuocuéva ce mola
TouptoTikd Tpupata, o moteg ypovikés mepiodov;" (Godfrey and Clarke, 2002,
oer.180) .

[ Eivor duvatd vo oke@ToOue o SompayldTeELST) OAOKANPOL TOL TOVPLGTIKOD
TPOOPIG OV MG eviaiog TavTtdOTNTOS / 0pLddag pe Toug Tour Operators yio va emitevyfovv
evvoikég Téc. Etvon emiong dvvatd va kabopiotovv tpoundeieg yia dlavopeic 0nme ta

o101 TIKE YpopeioL.

0 «Mnyovoypaenuéve.  GLCTAUOTO  JlElPIoNS  TOVPIGHOD  TTPOOPICUOD  TOL
Aertovpyohv ¢ cOLGTNUO KPATHOEWMV Y10 TOV TOTIKO TTpooptopd. [Tapdperpotr Tiung,
Xpovog ek 1OV TPoTépV kpatnong, Kpamoeg televtoiog otiyung, MéBodot
mnpous. To cvotnuo GuALEYEL TOVPIGTIKAE dedOUEVA TTOL PITOPOVV VO, HeTAd000VV

01N 01001KG 0 GLALOYNG TANPOPOPLDV Yo TH ANy amoedcewvy» (Godfrey kon Clarke,



2002, . 180) .

(1 Ocov a@opld TIG OTPAUTNYIKEG TIUAOV 7OV UTOPoLV Vo, viobetnboldv kot va
EQOPUOGTOVV GTOV TOUPLOTIKO TOUEN (KOl GUVETMG KOl Yo, TPOOPIGHOVS), €ivar
advVaTO Vo Unv avaeEépovpe TN olyeipion amddoons. H dwayeipion amoddoong
TPOEPYETAL OVCACTIKA amd T Pacik’ otkovoulky Bempio g Ilpoceopds kot g
Znmong, n omoia dnAmvet 6T (Davidson & Rogers, 2006, cel. 162): détav n {ftnon
etvar vynAn, elvar dvvatd vo EQOPUOCTOVY VYNAEG TG Kot Otav 1 {Rmon eivan
YounAn, ot Tég mépTovy. Opoime, Otav 1 TPOcEOPE eivar TEPLOPICUEVT], Ol TIUES

av&avovtat Kot 4tav 1 TPoSPopa ivot VYNAT, Ol TIEG TEPTOLVV.

Ewdwdtepa, 1 dwoyeipton amddoong "sivot 1 S1001KaGio KATAVOUNG TOV 6MGTOD TOHTOV
YOPNTIKOTNTOG 1 LOVADAG amoBENATOG GTO GMOGTO £100C TEAATN GTN COGTY TN, DOTE
va peyietomomBovv ta €coda | n anddoon" (Donaghy et al., 1998, cel. 188) 1, ue
AL AoV, "ypnotpomolel TANPOPOPIES, 1GTOPIKEG Kot TPEYOVOES, GE GLUVOLOGUO LE
VTOGTNPEN TOMTIKNG, OlOIKACTIKEG VTOOTNPIEES KOl  OTOTIOTIKO  HOVTEAD"
TPOKEWEVOL Vo PeATiobel 1 kavdTTa £vOg TPOOPIGHOD VO TPAYLOTOTOMGEL Lo
GELPA KOWVAV ETLYEPTLLOTIKOV TPUKTIKAOV KOl VoL 0VENGEL £TG1 Kat T dVO TO G000 TNG

Kot Tig dvvatotnteg e&vmnpétnong nedatdvy (Lieberman, 1993, cel. 36) .

Enopévac, eivar éva epyaieio pdpkeTivyk mov ¥pnotonotel texvikég d1dkpiong Tmv
vtV emitenén g peyrotonoinong tov képdove. H facikn 0éa ivar 6ti drapopetikol
ToVPioTES (1) TOVPLOTIKA TUHATO) Eivon TPAOLLOL VO TANPDOGCOVY SLOPOPETIKT TN Y10l
10 1010 Tpoidv M vanpecio (Badinelli, 2000) . H dwyeipion anddoong yevvridnke yo
TNV aePOTOPIKY| Propmyoavia Kot povo apyotepa, ota TéAn ¢ dekoetiog Tov 1980)
emekTdOnKe Yo TpmdTN Popd otov Topéa TG Prho&eviag (Hansen & Eringa, 1998) . Mg
v gupeia Evvola, eival To KOGTOG Yid TIC SLVVKTEPEVGELS GLVNOMG TO LYNAOTEPO TV

SLOKOTMV, OKOUN KOl Y10 TOVPIGTIKOVG TPOOPIGHOVS YEVIKA.

5.4.3 H dwavopn)

«Ta xovéla dtovopng, 1 oAM®G ot aywyol, eivat dldPOUEG OVTOALOYNG LECH TMV
omoiwv €vog tovpiotag Exel mpocPaot, va kdvel kpdtnon, va emPefordvel kot va

TANPAOVEL Yo £vOL TOVPLOTIKO TPoidv. Ot pecdlovtec 1 ot SlaVOUEIC TOV EVOEXETAL VO



eumAékovion o€ €vav aymyd TEPIAAUPAVOLY KEVIPO, TOVLPICTIKMOV TANPOPOPLOV,
€0VIKOUC N TEPLPEPEIOKOVG TOVPLGTIKOVS POPELS, TAEIOMTIKOVG TPAKTOPES PrAoceviag,
YOVOPEUTOPOVG, TAEIOTIKOVG TIPAKTOpES £EMTEPIKOD, TASIOIWTIKA YPAPEID, OUASES
EWIKOV GLUEEPOVTOV, eTaLpEieg Ae®POpeimV / TOOANAY, OEPOTOPIKEG eTOpEies /
KpovallepOTAOLNL, OVTOKIVITO - ETOUPELEG EVOIKIOGNG, TASIOIMTIKEG ETOPEIES KIVITPOV,
S0PYOVAOTEG GLVAVTIICEMVY Kl GLVESPIMV, TKAVOTONUEVOL TOVPIGTES Kol 00T KoBEENG

«Godfrey and Clarke (2002, c. 181-182).

AkOUN Kol 6€ EMIMESO TOLPICTIKMOV TPOOPICUDY, O GTOYOC OV EMOIDKETOL LE TOV
HOYAO dtavoung eivor va d1atedel To mpoidv 6TOV KATOVOAMTY GTIC TOGOTNTEG KOl GTO
YPOVO TTOL eKEIVOg ypeldleTon Kabmg Kot 6Tov TOTO 0oL gkeivog BEAEL vaL TO ATOKTNGEL
(Stuart et al., 2005 , o. 237) . O Buhalis (2001, cek. 8) emonuaivel 0Tl 1 TPAOTN
Aertovpyio O1VOUNG GTOV TOVPLGTIKO TOUEN fvor 1) TapoyT) TANPOPOPLOYV GE ThOVOVS
Toupioteg. AvTo 0ev onuaivel OTL To KavéAl dtavoung glvan emiong veevbuvo yia v
TPOGPOPA TOVPICTIKOV TOKET®V (TPOKTOPEiDL E€1GEPYOUEVOV) Ko TN dnuovpyio
HNYOVIGUAV TOV ETTPETOVY GTOVS TOVPIGTES Vo Aapfdvovy, va Kavouy Kpdtnon kot

Vo TANPOVOLY Y1 Eva TPOTOV M Y10 Lt VTN PEGTaL.

Koatd tov xafopiopd twv otpoatnyik®v Sovoung Yol EVoV TEPLPEPEINKO TOVPIOTIKO
Tpoopopd, eivor omapaitnto vo avoAOYIGTOOUE M. GEWPE oTolyeiwv Ta omoia

AVOADOVTOL GLUVOTTIKG TOPAKATO.

Kepdalawo 6: Tovpropog kot n erapyio tov Faratd Tporliviag

«To tomio Tov I'ohatd TporQviag €xet axdpo TOAAL Vo TTEL KOl TOAAEG OTAVTNGELS VO
OMGEL OTA EPOTNLLOTA TNG TOVPIGTIKNG ayopdc. Omwg mdvta, etvor {fTnHa avayvdpiong
™G a&log TV TOPOV KOl ETOUEVMG OLOXEIPIONG TNG XPNONS TOVG, OVTOTOKPIVOUEVOL

otV mpdxkAnom kot alomoidvtag Tig vkopies» (Xtepavn, 2005, 6.95) .

To éxto kepdAiaio eivar apiepopévo otov «Tovpioud kot v emapyio tov Forotd

TpowQviagy. H xopra eotioon NTav oty avaAucn TV OEVTEPOYEVMOV OEOOUEVOV TOL



ovvéreEe 10 TuMua Tovpiopov g emapyiog Tov INodatd TpoQviag kot mwapéyovot
otov gpguvntn and v Edapikn Yrnpeoia yioa tov Tovpiopd tov vopotd Attikng. Ta
oTOYEL0 OVOPEPOVTOL EWIKATEPA GTNV 1OTOPLN TNG TOVPLOTIKNG POoNG amd T0 1996 £mg
10 2006, KoToveunpéva LETOED EEVOSOYELKMV EYKOTACTAGEMV Kol U1 EEVOSOYELOKMV
EYKOTASTAGE®V (Tapdypagog 6.1), otnv tovplotikny pon Tov £Tovg 2019 og chykpion
HE TO TPOMNYOVUEVO £€TOG, OlpovUeEVN ovl EEvodoyelo kol un EEVOOOYELNKES
€YKATOoTAGELS ( TapAypa@og 6.2), N YOPNTIKOTNTO KATUADUOTOS TOV KOTOYPAPNKE
otg 31/12/18 won 31/12/2019 (mapdypapog 6.3), ot TovploTikég poég to 2019
katoveunuéveg avd Edapwkn Yranpeoio Tovpiotikng AvamtuEng g emopyiog Tov

INodatd TpoQviag (tapdypagog 6.4) .

O o1610¢G TOV KEPAAOIOL EIVOL VO TAOLGIDGEL TOV TEPLPEPELNKO TOVPLGTIKO TPOOPIGUO
pog o€ £va eupHTEPO €0APIKO (KOt ETOUEVAS EMIGNG OLOIKNTIKO KOl 1GTOPIKO) TANIGL0
(KoAVTEPQ, GTO EAAPPADS LEYAADTEPO EOAPIKO TANIG10) TPOKEUEVOD VOl KOTOVOT|GOVLLE
TMPOS TO €VPOG AVATTUENG TOV  TOVPICTIKOV POADV TNG TEPLOYNG. XTIV
TpOyHaTKOTN T, Bo NToy apPAD va unv eEgtdcovpe éva evpitepo medio Epgvuvag amod
10 k0B0pd TOV TPOoOPIGLOY KO dev B NTAV GOGTO Vo UV cvykpllovpe pe TIc GALES

TOVPLOTIKES TTPOYATIKOTNTEG TNG Emapyiag Tov ['aiatd Tpolnviac.

6.1.1 A@i&eig ko Tapovoieg og Eevodoyeia

To mpoto emionuo otoyein ywo 115 TOLPLoTIKEG Poég Tov [ohatd Tpoilviag
xpovoroyovvtor mepimov and to 1996. Ta dedopéva avtd cuAAEYoLV TANPOEOpies
OYETIKA HE TIG OQIEEIS KOl TIG TOPOLGIES TOLPICTOV 6TV emopyia Tov [oratd
Tpolnviag, wdévovrag Owdkpion petalhd EAMvov (syyopu ayopd) kot Eévov

(vepmoOVTIOL Oyopd) Kot petald Eevodoyeimv Kot pn EEVOSOYEINKMV EYKATUGTAGEMV.

Ta tehevtaio déka xpovia, ot apitelg oe Eevodoyeia avéndnkay povo amd 965.968 to
1996 (511.034 "'EAAnveg ko 454.664 allodomoi) og 1.286.356 (678.809 "'EAAnveg kot
607.547 aAlodamol) to 2016 pe cvvolkn avénon 50%. Mikpn peiwon otig agi&elc
Kataypaenke povo to 2001: -21.444 aopiEelg cuvolkd (-13.412 'EAAnveg ko -8.032
&&vol). H e&nynon npénet mbavag va avalnmOel mepiocdTepo 6T GNUAVTIKY &N on
TV apiéeov ota Eevodoyeia to 2000 oe cvykpion pe 1o 1999 (+ 4,96%) mopd oe

apVNTIKE YeYovOTo T OTTola ElY0V MG OmoTELEGHO T HElON TG POTIG TOV TOVPIGTMOV



peta&y 2000 kon 2001.

H xotavopn tov aeifewv peta&hd EAMvov kot Eévov ota Eevodoyeio mapépetve
OVCLO0TIKG oTafepn pe TNV TAPOdo TOL XPOvov kot mhvto vrép tov EAAvov. To
47,8% tov @rlofevoopévov g emopyiog tov [oahatd Tpownviag to 1996 rrav
"EXAnvec, evd 10 vtorowno 52,92% ntav E€vot. To 2021 1 Katdotaom mapéueve oyedov
apetdfintm: to 47,23% g tovptag omoteAeiton amd ‘EAAnveg kot to 52,77% amd

EEvoug TovpioTec.

To televtaio 10 ypodvia, M TPocérevon o€ EEVOOOYEWNKES EYKOTOOTACELS E£)EL
onuewoet o agtoonueiotn avénon (+ 18,46%), aAld pe S1opopeTIKEG TIEG peTa&hd
EMnvov xor Evov katovolotov. MdéMota, m mpocéievon tov  EAMvov
ouolevodpevoy  avénbnke uoévo katd  4,22% évavtt 31,70% tov  Eéveov
euo&evoopevov. Emmiéov, oe avtifeon pe o mavta Oetikn téom tapovsiog EEvav,
avtn Tov EAMvaov katéypaye eniong apvntikd £ (1999 oe oOykpion pe 1998, 2001
o€ ovykpion pe 2000, 2002 oe ovykpion pe 2001, 2004 o€ cvykpion pe 2003 ko 2005
oe ovykpion pe 2004) pe onpavtikn avdxopyn to 2005 (+ 3,18% oe chykpion pe 10

TPOTYOVUEVO £TOG).

H xotavoun peta&d EAMvov kot Eévav éxet yivel MydTeEPO 1GOPPOTTNUEVT] LE TNV
népodo Tov Ypdvov amd avtn TV aeitewv. Ot EAAnveg avtimposmnevay 1o 48,18%
TOV GUVOMKOV a@iewv to 1996 évavtt 51,18% tev arhodanmv, evd to 2021 pudvo 1o

42.39% évovtt 57,61% taov alrlodandv.

Ot nuépeg péong Ol0HOVIG O EEVOOOYEINKES EYKOTACTACELS TOPEUELVAY GYEOOV
otabepég e ™V mhpodo Tov YPOHVoL Yo Tovg aArodamovg (4,40 to 1996 kot 4,33 to
2021), evd yio toug EAANveg petwnkoav onpavtikd anod 3,64 nuépec to 1996 oc¢ 2, 85
nuépeg Katd péso 6po 1o 2021. Na onuewmdei 6t Katd péco 6po ot EEvol pPévouy otnyv
emapyio Tov Foratd Tpolnviog yio peyoaddtepo ypovikd dtdotno ard toug EAAnvec:
4,5 nuépeg évavtt oxeddv 3 yia tovg 'EAAnveg. Zuvolikd, ot nuépeg HEONS SLOLLOVNIG
petwdnkav and 3,99 to 1996 o¢ 3,55 1o 2021.

6.1.2 Agiteig kan Iapovoics o€ pn EevodoyEloKkég EYKATAGTAGELG



Ot apigelg Tov EAMvev Toupltotdv oe Un EEVOO0YEINKEG £YKATOOTAGELS avénonKay
oxeddv kot 30% péoa og déKa xpovia, aAAd elyav o moAd petafAntn tdon L v

Tap0odo Tov YPOVOUL.

O apBudg tov aAAodan®mv mov emoképOnkav v enapyio Tov I'odatd Tpoilnviag
avéndnke amd 173.537 10 1996 o€ 238.013 10 2021 pe svvoikn avénon 37,15%. H
épevva delyver pa kopver, to 2004, to £10¢ KOTA TO OmMOio &iyope HEYAAN

EMOKEYILOTNTO AOY® TV OAVUTIOKOV AYyOVOV TOV TPOyHaToTomonKay otnv AOnva.

H ocvvolikn| adénon tov aeiewv oe un Eevodoyelokes eykatactdoelg etvat 33,69%,
and 334.267 10 1996, 475.769 10 2004 kou ctabeponombnke oe 446.879 to 2021.
Axoun ko yo Tig agifelg og un EEVOSOYEIOKES EYKOTAGTACELS, 1 KOTAVOUY] HETOED
aArodanadv Kot EAMvov elvar emapkag oo (52-55% évavtt 48-45%) pe o pikpn
avicopponia To0 2004, 6oV N TPOTN AVTITPOSOTELE YOOV T0 60% TV GLVOMK®V
agiewv. H mpocélevon katéypoye d0V0 mOAD S109popeTikég TAGELS Yo 'EAANveg kot
EEvoug. A 1o 1996, n mapovsio twv EAMvav oty enapyio tov [N'odatd Tpolnviag
pewwdnke otadrokd (-10,88%), evd yuo v televtaio avéndnkav ctadiakd peEypt vo
etdoovv Tovg 1.924.902 (+ 29,42% 10 2006 o€ cVykpion pe to 1996). H avénon mov
Kataypaeetor 61N oLuvolkn tdon (+ 9,89%) eivaw Aowmdv amotérecua 600

SLPOPETIKMV TACEWV, LG OPVITIKNG KOl Log Evtova OETIKNG.

O pécog O6pog nuep®v mov damavdrtor e Un EEVOOOYEWNKES E£YKATACTACEL €ivat
VyNAdTEPOG 0md eKeivoug o€ Eevodoyelokég eykataotdoelc. To 2021 6cot emédeEav va
petvovv oe Eevodoyelo éuetvav kotd pEco 0po oxedov 4 mMuépeg, eved Yoo GGOVG
amopdcioay vo, petvouv og pn Eevodoyelokn €yKatdotaon o HECOG OPOG OvEPNKE
oxedOv otig 7 nuépes. Na onuelwbei 6Tt ot dtapopéc peta&y EAMveov kot Eévav etvar
OMNUOVTIKES: Y10, TOVS TPMTOLG 1 LESM oTdon fvan 5,58 nuépeg, yia Tovg devTepovg 8,09

NUEPES.

6.2.3 A@iteig ko Tapovoicg o€ Egvodoyeia Ko un EEVOOOYELUKEG EYKUTOOTACELS

YVVOMKA, ONAadT EEvodoyelakég Kat Un EEVOOOYEINKEG EYKATAGTACELS OTNV mapyio
tov ['odatd Tpolnviag katéypaye onuovtikny avamtuén otig aeiéeg (+ 33,33% to

2021 oe obykpion pe 10 1996) e&icov kataveunuéveg petald EAMvov kol EEvav



tovptotaVv (+32,14% ot + 34,60%) .

Axdoun kot yio StovokTepeHOELS, TO GTOLYELD TOV KOTOYPAPOVTOL GUVOAIKA Elvarl
Oeticd (+ 15,14%). Qo1600, 61N GLYKEKPLUEVN TTEPITTOON Bl TPETEL VO TOVIGTEL OTL
otV vro eE€taom mepiodo N mapovsio twv EAMvov peimdnke erappd (-2,02%) evo

TV EEvov avénonke onuavtikd (+30,72%) .

6.2 Avaiven g {ong tov 2021 kot cvykpien pe 1o 2020

«Ta otaTioTikd oToKElD TNG TOVPLIGTIKNG PONG TOL KATAYPAPN KAV GTNV ENAPYi0 TOV
ToAatd Tpowlviag o 2021 pog divouv pia emTuynUEVn YPOVIA TOL EVIGYVEL GE UEYOAO
Babpod ) Stk BetidtnTo Tov 2020» (EAZTAT). Ot api&elc nTav cuvolikd 1.733.235
KoL Ol GUUUETOYEG 7.659.917 pe ovolaotikn wooTipia peta&d EAAM vV kot addodammv
OGOV 0POpPA TIG APIEELS, EVO Y10 TIG TAPOVGIES VIPYE VILEPOYN TOV EEVAOV TOVPIGTMOV
évavtt tov EAMvev (4.557.3139 évavtt 4.557.3139 évavt 3). H péon cvvolikn
dwpovn etvan 4,41 nuépeg.

H avéAivon tov tHmov tov kataivpdtov dsiyvel 6Tt ot apifelg oe un Eevodoyetanég
povadeg etvan mepinov to 1/3 avtov o Eevodoyeia (446.879 évavtt 1.286.356), evd to
YOO O GTIC TOPOVGIES dEV EIvOL TOGO GAPES, O1 0OTOTEG MOTOGO TAPAUEVOLY VYNAOTEPES
ota Eevoodoyeia (4.569 ,383 évavtt 3.090.534). Avtd ta dedopéva delyvouv MG 0 HEGOG
O6pog dapovig 6cmv emhéyovv to Egvodoyeio etvar yapnAdtepog amd tov pHéco 6po
SOVIG 00V EMALYOVV KAUTIVYK 1 dAAeS eykoTaotdoels (3,55 nuépeg Evavtt 6,91
nuepav). «To 2021, ocvykekpéva, onueimdnke avénomn g ONUOTIKOTNTOS TV
EEVOOOYEWKDV EYKATAOTAGEMY, Ol OMOIEC, GTNV TPAYUOTIKOTNTA, Ogiyvouv BeTid
TPOCTLO OTIS 0PiEELS Kot TIC Tapovaieg T060 EAMvav 660 kat EEvav. Zta Eevodoyeia,
ot eMViIKES apigelg avEndnkay katd 7,04%, ot Eéveg katd 9,76%. napovaieg 3,18%
kot 8,28% avtiotoryoa» (EAXTAT).

Metd 1t oegaywyn 10TopKnG avaivong tov osdopévav, eivar evolapépov va
onpedel TG "oTo EMOPYLOKO GLYKPOTNLLA, Yo TIG apielg avtr etvan puo emPBePaimon
mov olapkel 11 ypoévia pe povn e€aipeon 10 apvnTIKO TPOCUO TOV GNUEWONKE TO

2012". Ocov apopd TV TPOGEAELGT, A0 TNV AAAT, LETE TNV avikoyn tov Eekivnoe



10 2019, moapammpodue pwoe evBappovtikny eéuyiavon. «llpoxertor yio mwOAD
OVOKOVQIOTIKG OTOLYEIDL 7OV  TPOCEAKLOVYV plo.  emopyic pe vVynAo  Pabud
OVTOYOVIGTIKOTNTOG TTOPQ TNV TOYKOGUOTOINGoT TNG 0yopds Kot T oLVOKOAoLON

avénon tov avrayoviopod» (EAXTAT).

Meta&h tov tovplotdv mépa omd To. cvuvopa, ot ['eppavol gival mhvia ol Kvplot
EMOKENTEC TNG EMKPATELDS pog. Av Kot 10 2020 perwbnkav katd 3,66% otig aeifelg
kot 1,05% otig dtavuktepedoelg o cvykpion pe to 2019, 1o 2021 onueiddnke avénon
11,54% otic aeigels kan 8,14% o115 d1avuktepevoelc. No avapEéPovie TS To £T0G TOV
2020 , meprroupdver v vyelovokn kpion tov Covid-19 , n omoio amotédece

ONUOVTIKO TOPAYOVTO 6TV avafoAn 1 Kot potoimon Tagididy .

210 YeViKd GUVOAO TOV aPIEEMV, | TOGOCTIOHN KOTAVOUY TOV APiEEDV EXEL WG EENG:
1. I'eppavia: 20,22%

. Hvopuévo Baoiiero: 4,93%

. OMavodia: 3,39%

. ToAAio: 3,11%

. EABetia: 2,08%

. Avotpia: 2,07%

. Békyo: 1,45%

. Hvopéveg IMorteieg: 1,08%
. Aavia: 1,02%

10. Iomavia: 0,72%

O 00 N N W B~ W DN

210 YeVIKO GUVOAO TV €G0KTEWMV, 1| Tocootwio katavoun tov 10 kopveaiov
ehvicottov €yl g eENG:

1. Teppovio: 26,86%

2. O avoio: 8,10%

3. Hvopévo BaciAeto: 6,76%

4. Béhyo: 2,15%

5. ToAAio: 1,92%

6. EABetia: 1,75%

7. Avotpia: 1,66%

8. Aavia: 1,49%



9. Hvopéveg IMorteies: 0,80%
10. Ipravdia: 0,77%

Avtd T dedopéva KaTadEIKVHOLV «TN HeYdAn enidpaot Tov eplovdv ETcKENT®OV 6TO
TOVPLoTIKO Kivipo Tov I'oAatd Kot, TanTdYpoVva, DVITOIEIKVOOVY TOCOG YMPOG UITOPEL val
KatoAn@Oel akdun o dAAeg EEveg ayopéc avEAvovTag TV Tpominon Kol ETEVOVOVTIG

oTNV TOLOTNTO TOV SOU®V Kol TV vnpectovy (EAXTAT) .

Meta&b tov EAMvav mov €xovv emokepOel tnv emapyia tov [N'odatd, 1 AOMva eivor o
01K00E0TOTNG, TOL OvTITPocmnevEL 10 23,38% tov apitewv kot 1o 21,28% tov
TOPOVCIDV. «AVTO glval £va Yeyovog oV Oglyvel TAC aKOUN KOl 1| ECMTEPIKT Oyopd,
7oV opileTol ¢ £yyOTNTA, UTOPEL VOL OTLLLOVPYNOEL L0 GNLLOVTIKT TOVPLGTIKT] POT] TTOL
npénel va olatnpeitoan ko vo kaAlepyeitor oe cvveyn Pdorm. H mapovsio evidg
TOVPIGLOD OLAPOPOTOINUEVOL KOTA TPOEAELON Kol TOTTO, €V €ival Mo dVGKOAO v
dloyelplotel, TapEYEL LEYOADTEPT EYYONGT GLVEXELNG GE GYECN LE YEYOVOTO KO oUTIES

Kkpiong kou dvcapéokelncy (EAXTAT) .

Eivar e&ioov onpavtiko va onpetmdel 6tin erapyia tov Fodotd Tpolnviog éxet Pacucd
évay Peylo eAkuoTikd Bepatikd TOAo mov givar ot Apveg, akolovBoOueves, aALd e
TOAD  SlopopeTKOVS aplBpovg, amd to Agpovodacoc kot tnv moAn. H EAXTAT
KATEYPAWYE GTNV TPOYUATIKOTNTA 6XEOOV TO 64% TV GUVOMK®OV apiEemv otV emapyio

kot 1o 70,46% 1oV mapovcidv, ennpedlovtag £Tot EVTova T TEMK( OmOTEAECLLATO.

«Metad TV Tapadoslakdv ypaeeinv, o I1opog eivat To TovploTikd poapyapitdpt g
emapylog pe 260.757 apigelg kon 1.013.498 mapovoiec, alhd tn peyardtepn mocootiaio
avénon katéypaye o Taratdg pe + 20,79% apiCemv kot + 15,01% mpocérevon.
Aoonueiot eivon kol 1 oddoyn mopeiag oto Iohatd Kot tnv evooympo NG Tov

delyvel OAa Ta Betikd onuadioy (EAXTAT) .

6.3 Avaivon g Tpocpopds TG erapyiag Tov Faiatd Tporlnviag

YvvoMkd, 1o pépog eiye 1356 wataidpoata yoo 93.136 kiiveg otic 31.12.2006,
xopwouévo oe 764 Eevodoyela vy 34.809 whiveg war 592 un Eevodoyelokéc

eykataotacels yu 58.327 kAiveg. H olykpion pe ta otoryeio tov 2019 kotadeucviet



avénon t6co otov apBud tev emyepnoewv (+ 5,52%) 660 kot otov aplBud tev

Khavav (+1,28%).

6.4 Avaiven TovploTIK®V po®v 10 2021

«Onwg mdvta, eivor oamopaitnTo vo TOVIGOVHE OTL TO ETOPYLOKA GTOLXELN KOTaypdpovY
puévo tov apluntikd péco 6po TV dcwv cuvéPncav oe kdbe dNUO HE TOVPLOTIKA
kataldpoata. Kabe tomobecion €yl T1g O1KEC TNG MPOCOMIKES  1O1OUTEPOTNTESG, TNV
TPOGPOPA TNG KOl, KATA GLVEMEWN, TOV GTOYO TNG MOV OVTOTOKPiveTOw Kol givol
evaicOnToc e O10POPETIKEG AOYIKEG NG ayopds, KaBopilovtag O1apOPOTONUEVES

tdoeicy (EAXTAT) .

6.4.1 Eda@1kog opyaviopog Tovpiopov [épov

H EAXTAT éxAeroe 1o 2021 pe pio onpavtiky] GuVvoAkn avénon ot agi&ets (+6,97%)
Kot oT1g dravukTepevoels (+ 3,75%). Ot apigelg e€mtepucon Nrav 652.491 pe avénon
8,11% war or 'EAdnveg 441.561 pe avénon 5,33%. H mpocérevon tov eyydpiov
euoevoopevav  (1.602.946) avénbnke erappd (+ 0,39%), evo tov EEvav
Quo&evodevov apovsiocay onuavtikn avénon (+5,24) etavovtag tig 3.794.590.
Qo1660, mpémel va onuewwdel 4Tt VAPYOLY aPVNTIKE oNUAde OTIG aEIEES NG
EMédog oe pn Eevoodoyelokég povaodeg (-4,30%) xor oe moapovcies eEwtepikov (-

0,04%).

O daovvoplakdc Tovploprdc Kuplapyeitar amd tovg 'eppovoic pe 310.314 api&elg kKo
1.909.693 napovciec, mov aviimposmrevovv avrictorya to 28,36% Kot 1o 35,38% tov
YEVIKOU cLuvOAOV. Xe cVuyKplon pe 1o 2020, n ayopd avtn avéndnke katd 12,98% otig
apigelg kot 9,28% o11g dravuktepevoels. H OAlavdia dev emPefordvel Ty avootkn
Tdon Kot mpdypott PploKeETonl € MTOTIKY TAGN, OKOUN KOl OV cLveXIcEL Vv
Katohoppaver v tpitn 0éon 6cov agpopd T1g apitelg petd o Hvopévo Baoiielo. H
FoAMo katoroppaver v tétaptn B€on kot akolovBovv 1 Avotpio, n EAPetia, to
Béhyio, n Aavia, ot Hvouéveg Iolteieg kan to Iopani. Ocov apopd Tig epeavicels, 1

katdroin avoiyel pe ™ Feppovia ko cvveyiler pe OAhavoia, Hvopévo Baociielo,



Béiyo, Avotpia, EABetia, IaAAia, Aavia, IpAavdio kot Hvopéveg ITolreieg.

Ov EAAnveg avtumposonebovv 10 40% twv cuvolkodv aeitemv (40,36%) kot oyeddv
10 30% tov mapovoidv. Ot mo motol emokénteg Mtav mwhvio ot AOnvaiot mov
katéypayav 200.765 apifeic and tic 441.561 (mov avtimpocwnevovy 1o 18,35% tov

ovvoAov) ko 890.402 emokénteg omd tovg 1.602.946 (EAXTAT) .

O uveg pe ) peyaddtepn mpocérevon ivat o lovAlog Kot 0 AVyovoTog, aAAd 1 Taon

tov Mo, tov Iovvio ko Tov Xentépufplo sivar emiong KaAn.

H ocvvoiun dektikotnta g EAXTAT apBuei 60.854 kAiveg yopiouéveg og 21.236

0éoeig oe Egvodoyeia kat 39.618 oe pun Eevodoyelakés.

6.4.2 Eda@ukdéc Opyoaviopdg Tovpiopod I'aratd Tpolnviag

Xe avtifeon pe to 2020, mov dev frav Oetikd €roc, 10 2021 TV pio euvoikn ypovid
v Tov Tovpiopd: + 8,34% otic aeigelc kat + 4,35% oTtig S10vuKTEPEHOELC, TOV TEPVOL
N TEPLOYN TANPWOGE €Vl TIUNUA Y10, Lo CUOVTIKY HEION TG JEKTIKOTNTOS AOY®
EMYEPNUATIKAOV OTOQAGEDV KATO TOL covid Kot 0Tl ENOUEVOS O apvNTIKOS aptOUOC
emnpedotnke o peydro PBabud amnd avutdv Tov TAPAYovVIO TOL £XEL TAEOV GYEOOV

eCapavioteiy (EAXTAT) .

H o0vBeon tov ebvikomtov tov prlocevoduevov oto lNoratd Tpolnviag eivar ol
dwpopetikn. MaMota, ot ' EAAnveg avtinpoocwnebovv to 81,41% tov aeifemv kot to
80,32% tav mapovcidv, av kot Ba Tpénet va tovioTel o petmon mepimov 1% vrép tov
Evav. Zmv mpdtn 0éom oty KoTATaln TOV TEPLOYDV TPOEAELONG TOVLPIGTMOV
Bpiokovpe v ABAnva mov eépvet 70.490 apiEelg amd 117.917 cvvolwkd ko 335.577
napovoieg ond 587.543 ocvvolkd. Ov AOnvaiot Ppiokovior o€ Gvodo ko
avTIPocOTEVOLV T0 48,66% TV GLVOMKOV apitewv kal 10 80,32% TV TAPOVCIDOV.
1t devtepn Béom yw mpocédevon Ppiockovpe v Oeccalovikn mOv PTAVOVINS GE
vyouetpo 32.044 mpoomépace 1 Aopia (31.480). «Ov Eveg eBvikdTES
emPePfardvovy TV TOPOLGIOL KOL TNV EMPPON, TOL OPYOVOUEVOL TOVPIGHOVY

(EAXTAT). Zmmv mpon 0éon Ppiokovpe tovg Bpetavoig (avénom oe oyéon pe 1o



2005) axoiovBovuevolr amd v Toeyio, v IloAwvia, ™ Tepuavio wor dAieg
evponaikég yopes. H enintwon toug 610 yevikd cvvoro kvpaiveror omd 4,74% £mg

0,87%.

Ot apBpot deiyvouv 0TI N TEPLOYN ATOAAUPAVEL SITATY) TOLPICTIKN ETOYIKOTNTO: GTNV
KATATAEN TOV UNVAOV UE TN LEYOADTEPT TPOGEAEVOT), TNV TPMTN BE€oM KatahapPavel o
Avyovotog (128.952) axoAiovBobduevog amd tov Iovio (106.091), tov lavovdpro

(84.223), tov DePpovdpio kot tov Méprio.

E&etalovtag cuvonTikd ta o Jtdon o TOVPLoTIKA BEpeTpa, TPEmeL va Tovpe OTL O
lNodotdg katéypaye gvpémg Oetikég Tyés: + 8,82% otig agiéelg kot + 6,49% oTtig
napovoies. Avtifeta, o T16pog kot Ave Apvomn onueimoay GNUOVTIKEG AVENCELS OTIG
apigelg (avtiotoyyo + 4,30% wor + 16,45%), oAAd Ko pie OpGUEVT TTMOGM
npocérevong (avtiotora -8,08% kot -7'97%). Avtd to dedopéva avaTpEmovy TV
Katdotoon mov iyav Puooetl ot 6v0 tomobeciec To 2020 Kot G €K TOVTOL TPETEL VoL

oLYKPOOUV pE AALEC LETAPANTES (TOTIKEG 1) U1)) YOl VOL YIVOLV KATOVONTEC.

«Ot Vo KVPLoL TOHTOL TOVPIGUOV GTNV TEPLOYN, O YEWWEPVOG Kot BepvOg opevig
touplopdg, Bo pumopovoov vo evoopat®wfoiv amd GAAOVE, OTMOC O 10TOPIKOG-
KOAMTEYVIKOC-TTOMTIOTIKOG, O GOyNTOG Kot TO Kpaoi, 0 mepParloviikdg kat o Oecuog.
2y KatevBouvon autdv ToV onUovTIKOV eEeAiEemv yivovior aeOntég ot mpdTES
arayés. Ta Ppoyoypaenuate, Mvnueio Ilaykdoupog Kinpovouids, cvufdiiovv
ONUOVTIKA GTNV KoOnueptvy, dALd Oyl OIKIOTIKY|, EKOpok Tapovsion (EAXTAT) .

H svvoium dvvapikdmta erloteviag avépyetat o 10.369 khiveg, ek tv onoiwv 5.437
oe Egvoodoyela kKot 4.932 6e un EeVOSOYEINKES EYKOTAGTAGEIS TOV GTNV TEPLOYN OVTN

TEPAAUPAVOVY ONUAVTIKO HEPIdlo OATIKAOV KaTopLyimy.

Kepararwo 7: Kowotnta IN'odatd Tporlnviag

>0 éBdopo kepdiaro, o I'aratdc Tpolnviag diepevvdrtor and Kabe dmoyn, EeKvavTtog

amd éva yevikd miaicto (mopdypapog 7.1) Kot amd ToV OpIGHO TV YOPUKTPIOTIKMOV

7OV TOV KaO15TOVV ad KaOE Amoym TEPLPEPELNKD TOVPLGTIKO TPOOPIGUO (TOPBEypOpOg



7.2). Xt ovvéyeln, TPOYWPAUE TNV avaeOpo OPIGUEVEOV KOUPLOV Hvnueiov Kot
a&obéatwv mov mpooeépovioan oto [Nodatd Tpolpvieg , oAld kol Tov Anuov
Tpoinviag-Mebdvov yevikdtepa . H emdpevn mapdypoapog eivor agplepmpévn oty
avdAvon g pocpopdg (7.4) pe Waitepn avagopd 6Tovg TOPOLS (Tapdypapog 7.4.1),
OTIG EYKOTOOTACES Owpuovng (mapdypagoc 7.4.1.1) kot o©TOVE TOLPLOTIKOVG
OPYOVIGLOVG TTOV €ivol TOPOVTES Kol OPACTNPIOTOLOVVTIOL GTNV TTEPLOYN (TAPAYPAPOC
7.4.2) . H pedém oyetikd pe to Fodotd Tpolnviog oAokANp®VETAL e T CTPATNYIKN
avdAivon (tapdypapog 7.5) emavarapfdavovtog akpipmg ta frpata tov opilovtal 6To
TETOPTO KEQPAAOLO, ONAON TNV avdAvon TG EEMTEPIKNG KATAGTAONS (TApAypaPOC
7.5.1), TqV avAAvomn NG €0MTEPIKNG KATAGTAONG (Tapdypagog 7.5.2) kot avdivon

SWOT (rnapaypapog 7.5.3).

2t6y0G¢ avTOL TOL KePaAaiov eivol vo OMCEL o TANPN KOU GOQY EKOVE TOV
TPOYUATIKOV TAOLGIOV HECH 6TO 0moio AELTOVPYEL 0 TOVPIOTIKOG TPOOPIoUOS G KAOE
eminedo (LaKpo Kol PiKpo) kat og kdbe mroyn (ecwtepikn ko eEwtepikn). H avédivon
SWOT avtimpoocwnedel 10 cuvonTikd TAAIG10 TOL KePaAaiov kot kafopiletl emakpiPdg
T0. SuvaTA oNpEia, TIG adLVOUEES, TIG EVKOPTES KOt TIG AMEILES TOV Bal OMOTEAEGOLV TN

Baon yio v TPoETOAGIN TOL GYEIIOV LAPKETIVYK Y10 TOV GUYKEKPLLEVO TPOOPIGLLO.

7.1 T'aratag Tporlnviag



Ewova 1 I'pagikij aroyn tov I'adatd 6mws paivetar ano ™y Qdlocoa

O Talatdc elvar po mopabordooio, OLOPEN Kot YPOUPIKT KOUOTOAN TNG OVOTOAKNG
[Tehomovvncov, otovg mPOTodeg TV AdepdV, GTOV APYoCop®VIKO KOATO Ko

ovvovalet To Bouvod pe tn BdAacca Ge TAPN appovia.

Bpioketan og pikpn andotacn and v AOMva tepimov 165 yAu., anévavtt omd 1o vnoi

tov [16pov and tov omoio tov ywpilel évag 61evog Baldooiog diaviog, LOALG 3 AemTd

Le TG Papkec.

To 6vopd tov T0 0Peilel oTaL SO TVPOKOWEID TOV GLYKEVIP®VAV TO YOAQ amd To
KOTAd1a TV PocK®V OANG NG TEPLOYNS. Apyloe va avortucoetal puetd to 1920, dnov
ToALOL KTNVOTpOQOL ApKdoes, Kuplwg amd to Badtétol, katéfnkay oty meployn Kot

gykataotdnkav exel.

fuepa ivorn £dpa tov AfRpov Tpolnviag-Mebavmv kot £xet tepimov 2.500 katoikovg

Kot ToAAoVG [Nadatudteg oL Tyovoépyovtal to ZaPfotokdpioka.

O Tolatdg Swtnpel akdUn 10 TOPASOCIAKO TOL YPMOUO Kol Adym g 0éong tov
amoteAEl 1OAVIKN EMAOYY] Y10 LIKPES AMOOPAGELS, TOGO TPOG TO. BOPELR TOPAALL KO TV

OPELVT] EVOOYDPO TNG TEPLOYNGS, OGO KoL TPOGS TaL VOTLA TTopdAta TG Tpotlnviag, kab'oAn



TN OIPKELD TNG XPOVIAC.

AwBETEL GNUAVTIKY] TOVPLGTIKN VTTOJOUY], LE OPKETE EEVOSOYELDL, KATOAVLOTOL, YDPOVS

eotioong kol OloKESOONG MOTE VO KOADTTOVIOL Ol OVAYKES TV ETICKETTMV.
HEeympilovpe tov TAOKOGTPOTO KO OLOPPO SOUOPPOUEVO YDPO, KOTE HAKOG TNG
naporiog yio opaiovg mepumdtovg 6to Apdvt Kol oTypéS yoldpoong, pe 0o v

anévavtt topaiio Tov [1opov.

A€1ToVpYoVV EUTOPIKEG EMYEPNOELS OAMV TOV E0MV, EVAD Ol TOUEIG TNG TPMTOYEVODG
TOPUYMYNG 7OV  avVOPEPOVTOL KLUPIOG ot yewpylo KoL  OTN  KINVOTPOQia

avapoduiloviot kot ekcuyypovilovtal GuVEXDG.

I Toug AdTpelg e mapadoong opyavavVoVTOL EKONAMGELS IE WO10UTEPO TOMTIGTIKO
EVOLLPEPOV OGS TO ZOPAOVELD . XT0 Tafepvirio TG TOANG B amoAadcel Kaveic

TOPAOOGLOKES YEVGELS, UE LEPAKL, AYVE VAIKA KOl GE OIKOVORKEG TILEC.

[Tpocpépetar yioo Opnokevtikd TOoVPICUO, KOONDC TOAAG €lval To HOVOGTIPLO TNG
neployng (0nwg to pavaotipt g Keyaprropévng) kot ot vaoi g fulavtiviig meptodov.
Emiong mpooopépetar v evoALOKTIKO TOLPIOUO, KOOMG LRAPYEL duvATOTNTO Yo

moikida Boddooia omop, modnracia, mracia, opepacio, tefomopio aKOUO Kot Spa.

H xevtpwn Exxkdnoia tov IN'odatd eivar o Aytog NukoAaog, mov Bpicketol 6Tov Tp®dTo



TOPAAANAO OO0, LETE TOV TOPOaALOKO, ETiong kot 0 lepog Nadg tov Ayiov Zmvpidwva,

YOPOKTNPLOTIKO delypo vedTEPNS VEOSOUTNG.

O Talatdc PBpioketar amévavtt omd tov [1opo, amd 10 omoio tov ywpilel évag oTevag
BaAdootog dlavAog, LOAG 3 Aemtd pe Tic Papkeg ko S Aemtd pe ta ferry boat. Agdouévo

OV TOPOUYWPEL OTOVG EMOKENTEG TN dSVVATOTNTO VO EMGKEPHOVV Kal TO Vol o€ UIKPO

YPOVIKO S1ACTNUA KOl [LE EAAYIOTO KOGTOG.

O Tolotdg amoteAel peydin gukaipio Yo TOVG aPYOLOAATPES, KOOMG 1 TEPLOYN Elvan
OAOKANPN €va apyooroyikd povceio. Ot Golmtol tagor ™G MoayobAog kot m

Axpdmoin ™ Mayovrag améxovv 3 yAu. and to [N'odatd evad n Apyaio Tpolnva 7 yAu.

Amapaitmtn po BOATa oto mepipnpuo AgUOVOdAC0S, TO HEPOG TOV OMOTEAEGE TNYN
EUTVELONC TOAADV SLUKEKPIUEVOV AOYOTEXVAV, oV Ppioketon votia Tov ['ohatd, o
andotaon mepimov 2.5 yAu. Ilpdkerton yoo pior mepoyr] mov elxe mve amo 30.000
AELOVIEG, TOPTOKOMEG, e O1doTapTeS TOPEPVOVAES KOt PLe TOAAA VEPE Kot VEPOLVAOLG,.

Amd ymAd n 0o Tov mapovctdlel akdo Kot oT|UeEPa EIVOL TTOVOPOLLKT.

Yrdpyovv apketég ko KaAég Taparieg kupimg tpog v NA mievpd tov I'odatd. 1 yAu.



and 1o 'odatd cvvavtape v pkpr Topaiio g Mmovywag pe yilod fotcaro, Gppo

kot 0€a 6T0 6TEVO divAo Tov ITopov.

¥t ovvéyela, petd omd 500 mepimov pétpa, Ppioketror n [TAdka, m mopaiio Tov
Agpovoddacovg kat oe dAla 500 pétpa, de&otepa, Ppioketar 1 Alvkn mov gival pa
oA GLopeT opyaveouévn TapaAio Le oppovdld péca kot £ 1 onoio KATOANYEL OE

po pkpn Aipvobdiacca. ‘Exet afadn vepd, to omoio £govv umpoctd Toug To viodit

MmnovptQ pe 10 kdotpo tov Eiviek, 610 onoio pmopet va Tdoel KATO10G KOAUTOVTOG.

Metd 1o l'oratd, OTmg mnyaivoupie yia to ypagikd yoptd g Tpolnvog, Bpicketal To
eKKANGAKL TNG AY1ig ZOTNPAS LE TIG AYOOTES OLLOPPES OYPOTIKEG KATOIKIES YOP® TOVL,
TVIYUEVEG OTO TPAGIVO Kot pe ekmANKTik 0€a 1o Newpto tov IIdpov kar ) Pidla
ToaAvn mov elyav emokeBel momMTég OMWC 0 ZePEPNC , O OMOIOC EUTVELGTNKE TO

nompa tov " Kiyin”

7.2 Talatag Tporlnviag: £vog TEPLPEPELIKOS TOVPLETIKOS TPOOPLOUOS

[Ipwv wpoywpnoovpe oe avaivon 360° tov N'odatd Tpolviag ({itnon, Tpoceopd Kot
OTPOTNYIKN) €Vl AmOPoiTNTO VO OPIGOVLE TaL EOIKA YopoKTNPLoTIKA TG Valle Sabbia
Kot TG Alpvng Idro mov pog emTpémouvy va TV 0picovE MG TEPUPEPELNKD TOVPLOTIKO
TPooplopd EeKvavtag and Tig TANPoopiec mov cuAAEyovtat and T PipAoypapikn

avaoKkonmon yia to 0épa (BA. kepdiowo 2).



O l'odotdg Tponviag pmopel va 0plotel MG £vVOg TOVPLOTIKOC TPOOPIGHOS KOVOTIKOV
TOMOV OV €xel Pudoet pia oBOpUNTN TOLPLOTIKT avamTLEn. Etvon éva pépog mov giva
ToVTOYpOova Tapabardccto kot Bovviclo kot To omoio ta televtaia xpovia yvopilet
eMioNG TNV aypoTIKOV TUTOL ovATTVLEN. Kot i, o IN'odatag Tpolnviag e&vmnpetet pa
emAeypévn merateio ko umopel va emtevybel kupiwg pe okd toug péoa. O IoAatag
Tpoinviag dpactnplomoleitor 6TNV ayopd TOV TOLPICUOD AVAYVYNG TTOV EMOIDOKEL
KLPIOG TOV ABANTIGUO Kot TNV avoyvyr]. Q6Tdc0, TPENEL VoL TOVUE OTL O TOMTIGUOG LE
Vv evpeia Evvola (eKTondeLTIKA Ta&idoto Kot yvaon pog EEVIG YADGGOS, EKONAMGELS,
OepoTIKOG TOVPIGUOG K.AT.) UTOPEL VO AITOTEAEGEL GNUOVTIKO TTOPO Y10 TNV AVATTUEN

g Tomofeciag.

O T'odatac Tpolnviag pmopel va avTimpocsorevEL TOGO TO MGV £vOG TaE10100 0G0 Kot
évav Tmpoopcud Stéhevong (TUNHO. TOL TOLPICHOV EVOLAUESNS OTACNG) GE MO

ONUOVTIKOVG TPOOPIGHOVG OTtmg o T1dpog.

Qo1660, 0 Taratdg Tpolnviag éxer OAeg Tig WUTEPOTNTEG OV TO KANGTOLV
TEPLPEPELNKO TOVPIOTIKO Tpoopopd. Efvor moAd onupoaviikd vo toviotel 0Tt ta
TEPLPEPELOKA YOUPOKTNPLOTIKA Elvar Waitepa yapaktnpiotikd tov [odoatd Tpolnviag,
TEPLOYADV TOV AVIUTPOGHOTEVOLY TNV 1GTOPIKN TEPLOYN KOl TOL TEPIAAUPAVOLY TOVG
TEPICCOTEPOVS TOVPLOTIKOVG TTOPOVS (SLOHOVY], TOMTIGTIKOVG KOl (QUGIKOVS) GTNV

EMKPATELN TOVG.

7.3 F'ohotag Tpolnviag: Mvnueio kot Ago0éata

H Tpoulnvia , og yevikdtEpOG TPOOPIGUOG , OmOTEAEL oL TEPLOYN OV YopaKTNPileTon
TEPLOCOTEPO OO TO €OVAAMOKO TOTiO NG TaPd To pvnpeio | TOLG TAPASOGLOKOVG
OKIopoVG g . Mmopovpe Opwg va Eexympicovpe amd to LGIKE TG pvnpeio Kot
a&oBéata ta €€Ng :to noeaiotelo tov Mebdvov, to Agpovoddoog tov T'oAdatd, ™

MupvoBdracoa g Pnetog kot to eapdyyt AtaforoyEpupo .

To Hoaiotelo tov MebBdvov avikel 610 neaiotelokd 1050 tov vOTIov Atyoaiov,
BpiokeTal 610 SLTIKO TOL AKPO KoL SLAOETEL ONUAVTIKO YEWOEPUIKO dVVOUIKS, Oyt OO

TMpog epevvnuévo. I'vopilovpe amd avagopéc Tmv apyoinv 16Topikdv Xtpdfova ,



[Movoavio ko1 OPdiov mwg eixe €viovn MEAICTEWNKY dPACTNPOTNTA UETOED TNG
mePLodov 276 ém¢ 239 n.X. .To noeaiotelo tov Mebdvov amapiOuel Tprdvto KpaTipes.
O mo yvwotdg amd Tovg Kpatnpes PpiokeTar PopelodvTikd, TOve omd To YOPLo TG
Kappévne Xopog kot givar avevepyog . O kpatipag g Kappévne Xopog €xet Babog
nepimov S0u., dtapeTpo 100 Kot To avdTEPO VYOG TOL KOVOL givarl 425u. H dtadpoun
TPOG TOV KpaTnpa yiveTow amd £vo LOVOTATL YopayHévo otn AdPa kot amotedel o
opaio gumepio avapaong. X10 TEAOG TOL HOVOTATION VIAPYEL £VOG EVTUIMGLOKOC
OTMAOLOELONG GYNUOTIGHAC, TTOL LYV avapépeTon ¢ "kpatpag” ywopig va gival. To
Hoaioteo g Kappévng Xmpag eivar Eva amd to vedTEP 6TO NOOUGTEINKO TOEO TOV
Avyaiov. H éxpnén tov mpémetl va €yive ota xpovio ¢ Pactrieiog Tov Avirydovov Tov
Fovota (277-240 w.X.), oLUuPOVO pHE TIC avaQopés Tov  ZTpdfova
(Tewypap.A,c59,18),tov OPdiov,kabmg kot pe doa avaeépet o IMavosaviog oto £pyo
tov EALGSoc TTepiynoic,ll,34). O OBidiog avapépel pdaicto 6Tt OAN 1 TEPLOYN YOP®
a6 tov owiopd g Kappévng Xopag nrav pio extetapévn kot tAodoto 6e Kapmong
nedldda, aAld n codopn ékpnén tov Heaiotelov okémace peydio tuiuo g pe

TEPAGTIONS OYKOVG AdPag Kot TEQPPOG.

To Agpovoddcog tov 'oratd , po amd T1g opatdTepes meployés otnv EALGda , £xet
avaknpvyBel Tpoostatevdpevn meployn and v Evponaikn Eveoon. Eivol o peydin
TEPLOYN YEUATN ATt AEPOVIEG e TTOAAGL VEPD Kot vepOvAoLG. H puoikn opopeid avtig
™G KOTAPLTNG TEPLOYNS eivor povadikr. Mmopel KAmolog v TePTATHOEL GTO, WPOin
povomatio pHéco oto AgUOVodAcog Kot vo. Bovpdoel HOVAOIKES OLOPPLES, TAOVGLA
BAdotnon kot Tapapével Eva omd T IO POUOVTIKE TOTio TOV ZapwVikoD, oAl Kot To
7o pupofora, 6tav eivar n emoyn g avBopopiag TV Aepovodevopwv. Katonpaoiveg
AELOVIEG Kol TOPTOKOAES LOGYOLVPILoVY Kot ATOTEAOVV 10VIKO TOTO Y10, POLLOVTIKOVS
nepinatovg. PnAd oty Kopuen vanpye vag VEPOUVAOS OV SOVAEVE e KATOUPPAKTY).
To vepd omv apyn mpoepydtav omd QuUokEG mnyéc, petd omd yemotpnon. To
Agnovoddoog ovTod Kol TOV KAToppaktr, Tig oekoetiec 60- 70, emokéntoviav ot

ToVpioTeg e yaidovpdkia, wov voikalay amd v [TAdka.

H MpvoBdraccoa Preta amotelel meployn pe onUavTiKy otkoAoywkn a&io 1 omoia £xet
Knpvydet «e€aipetov puoukod kdAiovey and to YIITIO(DEK 849/B/79). 'Eyet éxtaon
900 otpéppata ko mepipetpo 6YAL . Ymoroyiletanr Ot mepimov 89 €ion movwv

LETAVOGTEDOLV 1) dtayeltdlovy og authy, yapoktnpilovtag v onuovtkd Protomo yo



TO. HETAVACTEVTIKO TovAd . Ot €yKoTaoTAGES TOL VIPOPLOTOTOVL TEPIAAUPAVOLY
TOPOUTNPNTHPLOL KO LOVOTATLO GT)LLALVOT) Y10, OAOVG GG0VG BEAOLV va TapatnpiGovy TV

Tovida Kot TV YA®pPida TG TEPLOYNG .

To Awaforoyépupo , pia amdKpN UV TEPLOYT UE Aypla OpopeLd , PpiokeTon Tavm omd
10 Yop1d ™G Tpolnvag , oe pkpn amodctacn amd tov ['odatd . Mo mwoavépopen
xapadpa 6mov 6to Pabog g péet €va pkpo ToTa, mov kateBaivel amd to Povvd
ONUIOVPYDOVTOS G OPIGUEVO OTUEID TOV LUKPEG MUVES LE TOYOUEVO TEVTAKADOPO VEPO
avapeca o TepdoTia Ppayto. Mikpol KatappdKTtec KOAOVV 6€ Aglacuéva Ppdyta. Xto
QopayYyL 500 TAELPEC EVAOVOVTAL LLE EVOL PLGIKO YEPVPL, TTOV dNUIOVPYNCE 1| SLAPpwon
TOV TETPOUATOV oo TO vepPO kot Tov aépa.To mepiepyo givar 6Tt aTovg Bpdyovs Yyopm
and ™ Yéeupa vdpyovv BabovAdpate Gov OOAMTEG TATNUACIEG KATGiKAG (TETow
oo Exer Aéve Ko o Atdforoc). Opmg n o avt potdlel Ko pe omAn aAdyov,
TpAyHe Tov iomg ékave Tovg apyoiovs Tpolviovg va moetedovy 4Tl TV €KAVE TO
etep®TO dAoyo "IINyacog" kot yio avtd 10 AOYO0 OVOHACHV TO VEPO TOL ETPEXE
"Intokprivn". To papdyyt eivor mepmantd, ywpig {yvog moltiopnol kot mepthapPavet

TOAAEG KOADUTEG, jump, TGOVANOPES Kol vepd aKOUT Kot TO KaAoKaipt.

7.4 T'aratag Tporlnviag & Mopeéc Zitnong

Meletovtag kol ovoalvoviag v moapdypago 7.3 , katavoovpe mmg o [Nalatdg
Tpolviag amotedel TEPIPEPELOKO TPOOPICUO KO UTOPEL VO KAADWYEL TOIKIAEG LOPPES
MMmong tov mBovov emokentov. [lopéyer oe undevikés amootdoelg Poacikd
YOPOKTNPIOTIKA Y10 KAAOKOPIVES OIKOYEVEINKES OMOOPACELS , OTMG EMIONG Kol GE
LKPEG OMOGTAGELS TTPOTAGELS Y10l SLOPOPETIKA EVOLOPEPOVTOL, .

Me ta Polovtivd povootiplo Kot TS 10TOPIKEG eKKANcieg pmopel vo KOADWEL
amodpdoelc Opnokevtikol yapaktipa , Onmg kot pe To Hpaiotelo tov MeBdvav 1 to
AwBoroyé@upo va TpoceAKHGEL OPAOES avappiynong 1 mexomopiog .

H apyaio wotopio mov kpvPer o t0mog pmopel va yivel mOAog EAENG Yoo OYOMKEG
EKOPOLES , EVD O1 LOVAdES KaAMEPYELNG Kol CwomapaymyNg Yo aypotovplopd. Télog ,
Ommg &xel Non avaeepbel , ypnoonoleiton g evoldpeon otdon yio tov [1opo . [ToAroi
emokénteg emAéyovv g dwopovny tov Iodatd Tpoilnviag Adyw tov yopnAdtepwv
TILOV TOL TPOGPEPOVTOL GTO KOTOUADLLLLOTOL .



Kepdararo 8: H £pguva yia 100G TOUpioTeS KoL TO 6Y£010 HAPKETIVYK
vw tov I'ohatd Tpolnviag

To 6y000 KEPALOLO GUYKEVIPOVEL O TO, OTOTEAECUOTO TG EPELVAG TTOV deéNyOn og
ToVpioTe Yoo TOV KaBopiopd tov oyediov udpketvyk yio 1o INodotd Tpolnviag. H
TPMTN TOPAYPUPOS AVIXVEVEL TO TPOPIA TOL TovpicTa (Tapdypapog 8.1) yio To omoio
OVOAVETOL P10 GEPE OO YOPOKTNPIOTIKE TOV TPOEKLYOV OO TO EPWOTNUATOAOY1O,
onAadn 1 ebvikdTa ToV TOoVpicTa, TO emAeypéVo pépog tov Iadatd Tpolnviag ko
NUEPES TAPAUOVNG, T GVVOEST TG opddag TaSdumdV,0 KOPLOg GKOTOG TNG EMIOKEYNG
(mapdypagog 8.1.4), v mioctn TOoL TOLpPioTO, TO EPyOrEin HEGH TWV OmMOiwV O
tovpiotag aviiednke to T'okatd Tpownviag, 1 onupacic TV otoyeiov g
TPOCPOPAS GTNV ATOPAUCT VO TEPACEL TIS dlaKomES Tov oto [N'adatd Tpolnviag, T1g
YPNOLOTOLOVUEVEG EYKATACTACELS PrAoEeviag, TV a&loldynon TV VINPESUDY TTOV
YPNOUOTOIEL O TOVPIGTOC, TN GLVOAIKN HEST OamAvn avd SlovuKTEPELOT Yo KaOe

TOVPIGTA,TO SNUOYPAPIKD, KOIVOVIKO KOl OIKOVOULKO TPOPIA TOL TOVpIoTa.

H devtepn mapdypagog eivar € OAOKANPOL aQEPOUEVT) GTNV KOTATUNGT TNG
touploTikng {Mnong tov Todatd Tpowlnviag. Ot tovpioteg ywpilovion oe Oéka
KOTNYOPies: OKOYEVELEG e Todld €mG 15 etdv, EAANVES amd TIC KOVTIVES TEPLOYES TNG
ATTIKNG, Ol EKAEMTUGUEVEG, TPMOTOTOPOL, TOLPICTEG MOV emokEPTNKAY TOo ["oAatd
TpowQviag ¢ moudd, omdEOLTOl, KOTACKNVOTEG, TEXVOAOYOL 1YVNANTEG Kot

OMOTAUIEVTEG.

2y mopdypapo 8.3 acyoAndnKoe e TN GTOXELON TNG AYOPAS KOl TOV OPIGUO TMV
OTOYOV UOPKETVYK Yot KAOE ayopd-oTto)0, ONAadN Yo OIKOYEVELEG e TOdd £mC

dekamévte TV Kot yioo EAAnveg amd v Attik).

Y11g emdueveg mopaypdeovg £xel ekmovnOel TO TOKTIKO GYES0 UAPKETIVYK KOl TO
oTPATNYIKO, KaOMG Kol To PETPAL OV TPEMEL Vo ANEOOVV Yo Tn SlevEPYELD NG

a&loAOYNoMNG, TOV EAEYYOL KOl TNG TOPAKOAOVONONG TV EVEPYEIDYV TOL 110V TOV



oyediov.

216306 TOV KEPUANIOL ivarl 1 TPOETOOGIO EVOG EMTVYNUEVOD TAAVOL LAPKETIVYK Yol
TOV VIO S1EPEVVIOT TOLVPIGTIKO TPOOPLIGHO KOAOLODVTOG CTPATNYIKA i TPOg PrpLa
oca mpoteivel 1 Piphoypapia Yo to 0épa. Eivor onuovtikd va Katavorcovue 6tt o
oKkomdg dev givorl 1000 M TPoeToacion EVOC GYedioV OV Vo EIvOl TPOYUOTIKA
EPOPUOCILO KO TPOYHOTIKG YPNOCILOTOMCIHO (Yoo mopddetypo, €ivar eEopeTika
noAvTAoKo Vo yvopilovpe to akpiPég K00T0G KAOe TPp®mTOROoLAinG), OAAL HAAAOV Vo
KOTOVOT|COVLE TTMG 1) TEPUPEPELD, LE OAEG TIC WOUTEPOTNTEG TOV, TIG EMMTMOGELS GTOV
OYESOGLO KO TNV TPOSTADELD VO, ODGEL 10, EMGTNIOVIKN ATAVTNGT OTA TPOPAN LT

OV UTOPEL VAL TPOKVYOULV.

8.1 Zovoyn TOV anoTELEGPATOV: TO TPOPiA TOV TOVPicTA

[Ipwv TPoY®PHGOLUE OTIG AETTOUEPELEG TOV OPAGTNPOTATOV UAPKETIVYK Y0l TOV
TOVPLOTIKO TTPOOPICHO TTOV EPELVNONKE, £lval AmOPOITNTO VO KOTOVONGOVLE TO YEVIKO
mpopil tov tovpiota tov Todatd Tpolnviog mov mpofkvye amd TV £pgvva,

EMOVOALOUPAVOVTOG TIG EPOTNGELS TOV GLVEDETAV TO EPMOTNUATOAOYIO ol TPOg PrLLaL.

8.1.1 EOvikotnta

Amd v €pevva mov deENyOn, mpoxvmtel 6t 0 75% TOV TOVPIGTAOV PTAVOLV GTO
lodotd Tpoilnviog amd mépa amd ta cvvopa. To mOGOGTO OLTO AVTICTOUKElL GE
TEPLOCOTEPOVS Omd TOovg HIoovs (55,9%) OAlavoovg kot 16,2% Iepuavovg. To
vrorowmo 3% omoteAeiton amd Béiyovg (1,5%) wxor Bpetavotvg (1,5%). H mo
ekmpoocmnovpevn moAN etvor to Bepoiivo (8,8%) axoAiovBoluevn ent icowg 0poig
(4,4%) omd to Apotepvrop kot To Middvo, o ITopog kat o I'ahatdc TporGviag yio tov
€0VIKO TOVPIG IO TOV AVTITPOSHOTEVEL TO 25% TOoV GLVOAOVL. H eEAANVIKT Ttep1pépeia TOV
TPOPOod0TEL TOV pEYaADTEPO 0p1BUd podV Yo Tov I'ohatd Tpolnviag etvor n AGMva pe
17,6%. To vmorowmo pepidro g eyyoplag ayopds (7,4%) katovépetor LeTaEy ToV

YETOVIKOV TOAEWV TNG OecGaAoViKNG Kot AGPLooc.

8.1.2 Emkeypéva pépn tov l'akata Tporlnviag kot péosc nuépes mapapoviig



Ta mpota otoyeio mov avaeépbnkav eivar 0Tl mePLocdTEPO amd 10 90% OdowV
CUUTANPOOOV TO EPOTNUOTOAOYI0 EuEvay o€ pia povo moAn. O mpdtog AdYog Tov
UIopovLE va pépovpe ovtd ta dedopéva eivar 0T o [Topog £xel TETO1EG S1OCGTACELS TTOV
dev ypetdleTon va Tagldéyel Yo vo 1o eMOKEPTEL 6T0 6VVOAO tov. To devtepo, mov
COUPMVO, LE TOV GLYYPAPE Elval TO o aiToAoynuévo, eivan 6Tt o€ kdbe mepintmon,
ol TEPLOYEG OMOV VIAPYOLV EYKOTAGTACELS (uAoleviag eivor Alyeg kabmg eivon

OLYKEVIPOUEVES, G€ apPOUO KOl TOKIAL, YOP® omtd To ['odotd.

Onwg eatvetar, otnv mpaypatikda, oxeddv Olot ot emokéntes (98,6%) Euewvav
OTOKAEIGTIKA 1 ®G 6TAOT 6€ €va ToSiO1 6€ o amd TiG TopadaAdooleg TOAELS KOl TO
90% tov vrdémtov Euswvav poévo otov [lopo. Zmmv mpaypotwodnta, o I1opog
AVTUTPOCMOTEVEL TO VELPIKO KEVTPO TOV TOVPIGUOV TOGO At ATOYT TPOSPOPEG OGO Kol
amo dmoyn {Rtnong. Amo avtny TV GmoyT, TPEMEL VA TOVIGTEL OTL TO YEYOVOG OTL TO
ypapeio tov Opyavicpov Tovpiopot Ileproyng mov Ppicketar otov [16po €xel oyedodv
olyovpa emnpedoel avtd T0 cuvIpwTKO amotéleopo. Eivar pdiota mbavd ot khplot
YPNOTEG TV LANPESIOY TOv Opyavicpol va gival ol TOVPIGTEG TOV JLAUUEVOLY GTOV
[16po kot emopévac, kotd T06octd, etval Kot avtol Tov elyov TEPIGGOTEPO YPOVO Kol

gvkapio Vo GUUTANPADOGOVV TO EPOTIULATOAIY10.

‘Eva dAAo evolapépov ototyeio mov mpokLTel amd v £pegvva. elval o1 PHEPEG OV
népacav otov [ahatd. Enpelidveror 0Tt 01 TEPICCOTEPOL TOVPIGTEG TEPVOLV LdL
efdopdda (26,5% tov cuvorov) 1 dvo gPfdopdodeg (25%) oto I'oratd. Ot vedioumor
TOVPIOTES KATAVELOVTOL OPKETE OUOIOHOPPO LETOED EKEIVAOV TTOV HEVOLV HOVO pio

ViyTa Ko eKEivev Tov pEVouV Yo peyoutepeg meptodovg (20, 30 ko 40 nuépeg).



Yopunepdopota

Av16 10 KEPALOO GLVOYILEL TOL GLUTEPACLOTO GTO OTTOT0L KOTEANEE O EPELVITNG UETA
TNV OAOKANP®GT TNG £pEVVOC. TNV TPp®OTN Topdypapo (9.1) £xovv kabopiotel Ta Opla
™g €pevvag, e101KA og oyéon pe T pebodoroyia wov vioBeTOnke. Xt devTepn
(ITapdypapog 9.2) emyepndnke va avaivBodv ta khpla TpoPAnpata mov elxe va
OVTILETOTIGEL O CLYYPAPENS KOTA TN dpAcTNPLOTNTA GYEdcOV pdpketivyk. H
Tapdypaeog 8.3, amd v dAAN TAELPd, cLVOYILEL TO ATOTEAEGULATO TTOV TPOEKLY ALV
Hetd amd avédAivon dedoUEVMVY Kol KEEVOVY Y1 TO BELA TNG TEPLPEPELAKNC
TOVPIOTIKNG AVATTUENG. XT0 TeEAevTaio pépog tov Kepaiaiov ([Tapdypagpog 8.4) o
ovyypapéag N0ele vo TPOTeEivEL KATOLEG 10£EC Y10 TEPOUTEP® GLYKEKPILEVT] EPELVAL
oyxetikd pe to [N'adatd TpoQviag 1 yevikd o€ TeplpepelakoHs TOVPLGTIKOVG

TPOOPIGOVC.

O o10)0¢ T0V KEParaiov elvar vo Tpocdlopicet Ta KOPLa onpeio TPOPANUATIGLOD TOV
TPOEKLYOV OO TNV EPELVA KO T OTTOT0L O GLYYPAPEAG EMBVLEL VO pEPEL TNV

TPOGOYT TOL OVUYVAOOT.

9.1 Ilepropropoi tng épevvag

Etvor onpovtkd oe avtd 1o onpeio g epyaciog va dtevkpivicovpe ol givat ta
OVTIKELLEVIKA OplaL TG £PELVOG TTOL O1EEAYETOL TPOKEEVOL VO KATavonHovv

KOAVTEPQ TO, ATTOTEAEGLLOLTOL.

To mp®dTO MOV TPEMEL Vo emonuavOel APOPA TNV TOVPIGTIKY TPOGPOPEL. XTNV
TPOYLOTIKOTNTO, 1) TAEVPE TNG TPOGPOPAS OeV £xel diepevvnet e v 1010 Evtaom pe
Vv omoia dtepevvnOnke n {Rtnon. Ot Tapatnpfcelg Tov EMTEVYONKE GYETIKA e TNV
TPOGPOPA NTAV TO OTOTEAEGLAL TNG AVAAVONG KEWWEVOV KO OEVTEPOYEVMV OEIOUEVOV

nov mopeiye o Tuqpa Tovpiopod g enapyiog Tov [N'adatd TpoQviag, evd 6€ aVTES



T1G 000 mNYEC TpooTéOnKav emiong apketd dedopéva. Eivar capég oo 1 01e£0d1km
dtepedivnon g (Rong (TouploTiko TPOPIA Kot avAYKES KAALYNMG) NTAV O
TPOTUPYIKOS 6TOYOG AVTNG TNG EPYOTING, OALY deV Hmopel va omoKAEIOTEL OTL pua €1G
BaBoc avérlvon g mpocspopds dev 0dnyel emiong o€ KAADTEPT KATOVONGT TNG

Cinong .

Ye ovykpion pe ) pebodoroyia mov vioBetnOnke, Ta oTOKEID TOV TTPEMEL VO TEBOVV

VEOYN TOV AVAYVAGTI €IVl OVGLACTIKA TPia.

To mpdto givar 1 (VITAyopeLEVT]) ETIAOYT| EVOG EVIOTIOL KEVIPOL GUAAOYNG OEOOUEVIOV
nov mpoacdlopiletar yia tov [N'adatd TpoGviag. H emdoyn vrayopednke (oxeddv
VIOYPEDMTIKN) OO TOVE TEPLOPICUEVOVS TOPOVS KoL TOV YpOVo oy d1EDETE 0
EPELVNTNG Y1 Vo, oOhoKANpdGEL TNV epyacio. H emapyia tov I'oratd elvar to pépog
OOV GLYKEVIPOVOVTOL TEPIGGATEPO Ol TOVPLOTIKES OPACTNPLOTNTEG KOl TO OO0
EMETPEYE GTOV EPELVITN VOl EXEL L0 KAAT) Ty awoppon|S. 261060, avTtd
nepleAduPave eniong pio EMAOYN TOVPLGTMOV TOL EPELVNHONKAV: VTOVG TOV
Bpiokovtav oto 'alotd kot wov pmmkav otov Opyavicpo yia va {nticovy
nAnpoeopiec. To o Tip@pNUéVo TUA NTOV GlyoVupa ALTO TOL GLVOEETOL UE TOV

YPOTIKO TOLPIGUO.

Agbtepov, Tpénel va TovioTel 0Tt 0 aplBpog TOV EPOTNUOTOAOYIOV TOV GUAAEYONKAY,
av kot onpovtikog (68), uropet va Oewpnbei meplopiopévog mg mpog v
AVTUTPOCMOTEVTIKOTNTA, TOL Oetypatog. [Ipémetl va toviotel 0TI
OVTUTPOCMOTEVTIKOTNTO, TOVL Oelypatog eEAEYYONKe oe kB mepinTmon TOALES POPES
OMOTE TO EMETPENE 1) GVYKPIOT UETAED SLUPOPETIKAOV TNYDV 0£d0UEVOV. ATADG
BounBeite, yuo mopdderypa, 6Tt To pEPidIO aryopds Tov TUHOTOC TV EAAMVeV mov
TPOEKLYE amd TNV £pevva Tov SEENKON 6TOVE TOVPIoTES EIvOL IGOSVVOLO LLE OV TO
oV TPoKHITEL 0 T oTotKElR oL cVVEAEEE To Tunpa Tovpiopod g Enapyiog tov

ToAatd Tpolviog (To 25% g cuvoMKNG ayopdic).

YV 1pitn 0éom mpémel va emonpaviel n emdloyn (mov pmopet emiong vo aropevydet)
VO TPOETOLUOGTEL TO EPOTNUATOAOYIO HOVO GTO EAANVIKA KoL TO ayYAIKEL, ympic va
coumepthappdvovton ta YoAAKA. Mg autdv ToV TPOTO OmOKAEIGTNKE 1 YOAAKT KOL 1|

Bedykn ayopd, yio eKEIVO TO HEPOS TV TOLPLOTMV OV OV YVMPILOLV oy yAKA.



OLoxAnpdVvoLLE TNV TOPAYPAPO TOV GYETICETOL LE TOL OPLOL TNG EPELVOG
vroypappiovtag Evav 16xvpd TEPLOPICUO TOV Eival EYYEVIG GTI VOT TNG LEAETNG
TEPIMTO®ONC, O OTOI0G AVTITPOCHOTEVETAL OO TOV YapmAd Babud yevikevong twv
OTOTEAECUATOV. TNV TPAYUATIKOTNTA, EIVOL SUVATA 1] EMEKTOCT TOV OTOTEAECUATOV
G £PELVAG LOVO GE TPOOPIGLOVS TTOV EXOVV YUPOKTNPLOTIKA TOPOLOLD. LE AVTA TOV
ToAatd Tpolviag mg Tpog Tov Pabid meprpepelakdTnTag 0TV 1910 YdOpa Kot Tr Soun
Ko ovATTTLEN TNG TOVPLOTIKNG Ayopdc. AVTo dev onuaivel 0Tt 1| epyacia Tov £yve dgv
SLUPAEALEL TNV KOTOVONON TNG OPYAVMOTG KOl TNG OVATTUENS TV AEYOUEV®V
OPLOKMV TPOLYLOTIKOTHTMV, 0ALL OTL TPV OO TN YEVIKELOT) Elvol AmapOiTNTO VOl

eleyyOel mpooekTiKd OTL LVIAPYOLY TPAYUATL 01 TPODTOOEGELS Y1 var YiveL KATL TETO0.

9.2 Ta 6p1a TOV 6XEOLUGHOV PAPKETIVYK GE VAV TEPLPEPELUIKO TOVPLGTIKO TPOOPIGNE

[Ipwv mpoywpncovpe GE LA OPIGTIKY AVAAVGT) OAOKANPNG TNG EpEvVaC, elval
EVOLLPEPOV VO VTTOYPOUUICOVLLE TOL OplaL Kot TIG SVGKOAIEG TTOL GLUVAVTHONKAV GTN

dpacTNPOTNTA GYEOAGHOD HAPKETIVYK TTOL deENyom.

[Ipdta am 'Olao, mpémetl va TovioTel 1 EAAetyn dedopévaov. Ta 1otopikd otoryeio yia T1g
TouptoTikég poég Tov [Nadatd Tpogviag ypovoroyodvion poAG amd to 2003 ko eivat
eV HEPEL EAMTTY). AVTN 1] CLUTEPIPOPE AVTITPOCOTEVEL TNV TPADTY EPELVA TOV
TPAYLOTOTOWONKE GE TOLPIOTEG Kot ETOUEVMG OEV LITAPYOLY Opot cOYKpiong. Elval
CcOPEG TAOG UTOPEL VoL amoTeAEoeL Eva eEanpeTikd onpeio ekkivnong, oAl sivon

OOV TMG OTAPOITNTO VO LNV TOPAUEIVEL LOVOG,.

Agvtepov, N EMAeYM oplo oV TpohmoAoyiopol ov Ba dlatedel Yo TV TOVPIOTIKNY
TPoPoin Tpémel va GLUTEPIANPOEL GTO TPOPANLLATA TOV GLVOVIOVTUL GTN

dpaCTNPLOTNTO GYESAGLLOV.

Meta&d tov edetyemv tov INodatd TpoQviag, aArd kot mbavodg OA®V TV
TEPLPEPELNKADV TOVPIOTIKADV TPOOPIGUAV, VITAPYEL 1] ATOALTH EAAELYN TOPWOV GE
YPNUOTIKO EMITEDO, OAAG KOl AVOPDOTIVOL SUVOLKOD KOl POPEDV TOV
dpACTNPLOTOIOVVTOL TNV EXKPATELN GTOV TOREN TOV LAPKETIVYK. [l Tapaderypa,

OEV VTLAPYEL POPENS TTOL VO AoYOAEITOL EEPETIKA pE TNV TPOPOAN TV a&loféatwv



7oV Bo LTOPOVGE EMIONG VO EMLTPEYEL L0 OPIGLEVT ETOYIKT TPOCAUPLLOYN TNG
tovpiloTikng {ftnone. To mpOPANUA TV 0IKOVOUIKOV TOp®V B UTOpOVCE €V LEPEL VO

MOl pe v evepyomoinon Tovpiotikod Xvompotog oto ['ahatd Tpolviag.

Mua tétaptn okéyn Ba Tpémel va yivel oyeTiKa e T BepeMdon dtapopd peta&d g
dpAonG LAPKETIVYK EVOC TOVPIOTIKOD TPOOPIGHOV KOWVOTIKOD TOTTOV (KOt 0KOUN TT10
TEPUPEPELOKOV) KO EKEIVIG OGS TOVPLOTIKTG ETOLPELNG 1] EVOS TPOOPIGHOD ETOUPTIKOV
TOMOV. XTNV TPAYLATIKOTNTA, 1] TPMTN OV £YEL TOV TANPY EAEYXO OADV TV
UETOPANTAOV TOV HETYHATOG LAPKETIVYK, 10100C OGOV apopd T LOYAELGT TOV
TPOIOVTOC, TNV TN Kol T Stovoun "ol amopAcelg GYETIKA UE TIC omoieg Aapupdvovtot
anevBeiog amd Tovg TOTKOVG TAPAYOVTES, IOIOKTNTEG TV ETULPELDV TOV dLoYEIPLoN
TOV VIANPECIAOV KL TOV TOVPLOTIKOV a&l00éatmv. Avtd e€nyel yiotl mopadosiokd
TEPLPEPELNKOT TOVPIOTIKOL OPYAVIGHOL AGYOAOVVTOL OTOKAEIGTIKA LLE TNV TOVPLOTIKN

npoPoin /Kot T erAo&evion.

Ewdwotepa to mpoidv mapovstdletor og Kpioog LOYAOS Y10 TOV TOVPLOTIKO
TPOOPIGUO TOGO Y10 TOVG EUPAVEIS OEGLOVG LLE TNV EMKPATELN OGO KO Y10 TNV
ELLPAVT ETEPOYEVELN TTOV YOPAKTNPILEL TO TOLPIGTIKO TPOIOV EVOC TPOOPIGLLOD. LTOV
TPOOPIoUO EVEPYOVUE GLYVE GTO EMITEDO TNG EIKOVOC N TNG PErTimonNg Tapd 6To
EMIMEDO TOV TPAYUATIKOV KOUVOTOU®V TPoiovTmv. Ot duoKoAes mov
avtipeTonilovial 66ov aeopd ) dtapoponoinot ivorl amdoelén owtov (0 6TOY0GC

avTdg Oev TEPLOUPAVETOL KAV GTO GYEOI0 LAPKETIVYK)

H peydn dvokoria, kol IAGUE KpI®G Yio TNV EQOPUOYN OTOTELECLOTIKMDV
TOMTIKOV TIL®V, elvar 1 EAAEYT GLVTOVIGLLOD TNG TPOSPOPAS, 1| omoia glvar
VEPPOMKE KOTOKEPULATIGILEVT] KOL TPOYLLATUKG Ol TOAD GUVEKTIKY]. AVTO dgv
EMTPEMEL LLI0L OLPLOVIKT) TTOALTIKY] Y EIAGHOV papkeTvyK. To mpdPAnua cuvtovicpon
elvan emiong aucnto o€ eminedo povoeiov Ko a&lobBEatov. v TpayraTikdTnTa, o8V
vrapyel Opyovo oto ['aratd TpoQviag mov va cuvtovilel OAEg TIC TPOTOPOVAIES, TO
omoio KaBopiletl 1o eMinEdO TOV TIUAOV ELGOJOV, TIG MPES AeLTOVPYIOG Kot TV
mpomOnomn og eninedo TPOOPIGUOV Kol TOL EMTPEMEL TNV VIOOETNON TOATIKOV TYLDOV

va enextadel g OAGKAN PN TNV TEPLOYN.

AopBdavovtoag voyn v EALeIYT 0£d0UEVAOV KOt TNV ATOAVTN EALELYT] E1O1KNG



€PEVVOG, QLT TN CTIYUN OKOUT] KO 0 EAEYYOG, | TOpaKOAOVONGN Kot 1 aEtoAdynon

TOV TOAMTIKOV LAPKETIVYK TOV L10OETOVVTOL PaivETOL TOAD TEPITAOKOG,.

9.3 Ta xOpro. oTOYY LD TOV TPOEKVYAY OO TNV EPEVVA

AV M €pyasia OVTITPOCOTEVEL TV TPADTH TOCOTIKT EPELVA TOL TPOLYLLOTOTOIONKE.
Av10 givar olyovpa éva TpmdTo Prpa yo T onpovpyio piag Baong dedopuévav yio
Tovg emokénte Tov [adatd Tpoilviag kot Bo pmopovce va AEIToVPYNGEL OC UNYov)

Y10 TEPOUTEP® GVAAOYEG OEQOUEV®V.

Ao v avédAoon g LEAETNG TTEPIMTOONG TPOKVTTEL EEKABOPA OTL 1] TOLVPICTIKT
avATTUEN OTIC TEPLPEPELNKES TTEPLOYEG TTPETEL VAL YopakTnpileTon omd o
LOVOIIKOTNTA GKOTTOV (TTOMTIKOD KOl KOWV®OVIKOD) TToL dgv €)el OpL010. AVTO 1oYvEL
1660 and TNV ATOYN TV GYECEMV LETAED TOV EVOLUPEPOLEVOV LEPDY TOV
TPOOPIC OV, ONANOT KaToikmv kot Tovpiot®v (Bimonte, 2006) 6co kot and tnv

AmoyN TNG OWKOVOKNG avAmTLENG.

MdéMoTa, 0 dEGUOG GTOV TEPLPEPELAKO TOVPLOTIKO TPOOPIGUO EIVOL TPOYLLATIKA
1oVPOS pHeTal KATOK®V KOl TOVPIGTAOV. AVTO OVTITPOCMOTEVEL £va GTOLYELD
HOVOOTKOTNTAG GTNV TOVPLGTIKY| TPOGPOPA, aAA Ko o LETaPANTY oL £ivort
dvokoho va ereyyBel wg TPpog TIg avTIANyeLS Kat T BovAnon. Ot kdrtouot fudvouy ta
TPodoTio ¢ AMtd kot dHokoAa (1daitepa OGOV 0POPE TV TPOSPAGLOTNTO GE
VTOOOUES KOl OIKOVOLLKEG OPAGTNPLOTNTES) Kol EUTASI0 GTNV OIKOVOLIKT VATTUEN
KOl TNV TPOCMOTIKT] TOLG AVATTLEY, EVD Y10l TOVS TOLPICTES ATOL EIval 01 TOPEYOVTEG
nov emA&yovv 10 IN'odatd TpoQviag. MdAiota, mpémel va onpelmbel 6t1 610 deiypa
TV TOLPICTMV TOV CLUUETELYOV GTNV £pguva Kdmola otoryeio BewpnOnkay acnuovia
neplocotePo and 10 70% tov cvppetoydviov. Emmiéov, nepiocdtepo amd to 50%
ToV delypoTog Bewpel akduN Kot T0 £100G <ECTIOTOPLA, UTAP KO YDPOVG

SO KESOOTC> (O ACNULOVTO KOUUATL. ATTO TNV GAAN TAELPA, GXEOOV OO BepOovV TOL

<tomio KOl PUON> MG CUAVTIKA 1] TOAD GNUOVTIKAL.

H andéeaon (n onoia yio optopéves mpaypatikdtntes sivon emPBefAnuévn) va

emKeVIPp®OEL TNV TOVPLOTIKY AVATTLEY ATOKAEIEL TPAKTIKE OO0 TOTE GAAN



popon Brounyavikng avamtuéng. Ot avdykeg tng Propnyaviog Epyovrol otV

TPOYLOTIKOTNTO 0 AN PN ovTifeon pe eketveg evOg TOVPIGLOV TOL KAVEL TNV

apdAVVTN VoM KoL TO aypOTIKO TOTIO TO KA TNG EMTLYIOG.

Metd v oAokApwon ¢ avaivong tov [N'adatd Tpolviag, eivar gvkolo va
KatoAdfoovpe Tdg 1 Prdoiun owovopkn avamtuén umopet vo Bempnbei to kKAeWO1 TG
EMLTLYIOG Y10l TNV TOVPIGTIKY OVATTLEN UG TEPIPEPEIAKNG TEPLOYNGS. [ avtd glvan
1660 GNUOVTIKO VO KOBOPIGTEL 1 PEPOVGA IKAVATNTA TOV TPOOPLIGLOL TOV
avartuooetol. O TPocdloplopog TG YOPNTIKOTNTOS POpTOoNG Oa Tpémet va elval
€vag amd TOVG ONUAVTIKOTEPOLG GTOYOVS TOL TPEMEL VoL avateBovv e dNUOGLOVG
(QOPEIC TOV dPAGTNPLOTOLOVVTOL GTOV TOVPLCTIKO TopEN Kot givart 1dtaitepa emBLUNTOG

kot yio tov F'oratd Tpoilviog.

AOY®D TV TEPOPIGUEVOV TOPMV, 1] AVATTLEN TOATIKMV TOVPLGTIKOD UAPKETIVYK
TPETEL ATOPOLTNTO VO TEPATEL amd W01 TIKA Opata. ‘Epyo tov onpdciov opéa sivar
1 EVEPYOTOINGN UG GEPAG TOAMTIKMY KIVATPOV KOl O GUVTOVICUOG TV dpAcE®mV TV
WOTIKOV QOPE®V TOV S1BETOVY TOVG AMAPAITTOVS OIKOVOUKOVG TOPOLG KOt Evat
dratebeévol va erevolGOLY GTOV TOLPIETIKO TopEd. MOVO 1) cuvepyasio pe ot
v évvola (dnAadn otov dova SNUOGIOV-101MTIKOD TOUEN) UTOPEL VO ETITPEYEL OE

TEPUPEPELNKEG TTEPLOYES VO avarttuyHovV Kat va avamtuyHovv.

Eniong and avtd to concept mnydlel n anictevtn 6Ovaun tov gpyaieiov Tourist
Systems 6tV avantuén TEPLPEPELNKDOV TEPLOYDV. LVVOTTIKT AVACGKOTN O TOV
oTOY®V OV BETEL GE O18.POPEG TEPIPEPELEG LLE TNV EPAPLLOYN ALTOD TOV EPYOUAEIOV
OTNV EMKPATELD (AVATTVEN VEOL TOVPIGTIKOD SVVOALKOV, TOLOTNTO TOVPLGTIKMV
TPOIOVTOV Kol TPOGPOPA VEOV TPOIOVIMV, EVOTOINGoN HETOED OLOUPOPETIKAOV TOT®V
TOVPIGUOV, CLUTEPIAAUPAVOUEVOL TOV TEAOVG 1| ETOYIKT TPOCAPLOYN TOV, T
vAomoinom TV TPEUPAGEDV DTOOOUNG KOl 1] ACTIKT KOt EG0PIKT OVATAQCT], 1)
VROGTNPLEN TNG TEYVOAOYIKNG KAVOTOUING, 1 AVATTUEN TOVL EMAYYEAUATIGHOD TOV
YEPLOTAOV KoL 1) avATTLEN S10IKNTIKOV 0€E0TNTOV, OpaGTNPLOTNTEG TPODONGNS Kot
UAPKETIVYK) elval GaPEG TMG UTOPOVV VoL avTOTOKPIOOUV € Eva LEPOG TV
SVOKOMMDV TOV AVTILETOTILEL O TEPIPEPELOKOS TOVPLGTIKOG TPOOPICHOG. ATO TNV
AN TAELPA, elvar oNUAVTIKG 0 WO1OTIKOS PopEag Vo VOPPOVETOL VO ETEVOVEL LECH

ad hoc ToMTIK®OV, OTTMG EMSOTOVUEVO OAVELN, EMLYOPNYNOELS, OAAG KoL TPOLYLOTIKT



gyybTnTa HE ToL 1PLULATO OGOV APOPA TNV VITOGTNPIEY, CUUTEPTAAUPAVOUEVIC TG

NOKMG, KoL TNV TPOGOYN GTOV TOVPICTIKO TOUEN TTOV TN YapakTnpilet.

H emruyio ™ avamtuéng evog TepLPEPELKOD TOVPIOTIKOD TPOOPIGHOD TEPVE
avaueifoia HEGH ATd TNV AVATTLEN CUUUOYLDV, GUVEPYUCLOV, SIKTV®V TOGO HETAED
TOV LEPDV EVTOC OGO KL EKTOG TPOOPIGHOV (CKEPTEITE Y10 TAPAELY LA TV EVIGYLON
TOV TOPATAELP®V VINPESLOV). ¢ €K TOVTOL, elvar amapaitnTo va kaliepynbovv Kot
va BeAtimBovv ot oyéoelg Hetalld Tov KEVTIPOL Kol TNG TEPLPEPELNG TOGO Ao Aoy
OLKOVOLIKNG, TTOALTIKNG KOl KOWVMVIKTG Bedpnong 660 Kot amd Tn pon Tmv
mAnpogopldv. I'ia va vrdpEovv Guvepyacieg eivar amapaitnTo To HEPT Vo £Y0VV KATL
va avTOAAGEOLY Ko 1) oxéom va etvar apeidpoun. Xto mAaiclo avtd, 16dysTal pia véa
VPO OKEYNC TOV PAETEL TV TEPLPEPELNKT] TOVPLOTIKT AVATTLEN OYL LOVO MG
Bertiowon TV TEPB®PLOKOV TEPLOYDYV, OALA KO G (o LEYAAN gukatpio yio TV

OTOGLULPOPNON TOV TEPLOYADV LE TN LEYOUADTEPT] TOLPICTIKY| PON.

To Awadiktvo Kot o1 evkapieg TOv TPOSPEPEL TO OIKTLO ATOTEAOVV TO PaCKO
gpyareio yo TNV Tpo®ON O KO AVATTLEN TOV TEPLPEPELKOV TOVPIGTIKOV
TPOOPICLOV. ZTNV TPAYLATIKOTNTA, LE TO VO UMV ETKEVIPAOVETOL GTOV Lol
tovpiopo, o I'aratac Tpogviag ypeldaletal vo avamTOGGEL OAOEVO TTLO IGYVPES KoL
GUECEG OYECELG LE TOVG YPNOTESG TNG, TPOKEWEVOL Va givar og BEom va Tovg IKOVOToLEl
Le TV Tépodo Tov ¥pOVoL Kal Vo amoKTd TNV ot toug. To Awadiktvo (eniong péocw
EVNUEPOTIKOV deATiV) ivarl Eva eONVE Kot amoteAesoTikd epyoieio GUEGOL
pépretivyk. Mia oAdKANpn €pgvva Ba pmopovce va aplepmbel oTov pOAO Kot TN

onpoacio Tov AldktHov GTNV AVATTLEN TEPLPEPELOKDY TOVPIGTIKMV TPOOPICUMV.

To 6y£310 TOVPLETIKOD PAPKETIVYK KoL TO GYESI0 LAPKETIVYK EMKPATELNG Elvar
adwyoprota. H meproyn €xer miéov e€oporwbet pe pa etapeio (Cozzi, 2005) mwov
dpacTnpromoleiton 6TV ayopd Kot ovtaywviletor GAAEG TEPLOYES Kot 1 omoiol amontel
™ cvpPoin TV dtevBuvtikdv KAAdwv (marketing in primis) yio TV ovanTué TOVG
(Gilodi, 2004). H emkpdteio eivon eniong to KOp1o Tpoidv TG TOVPIGTIKNG
TPOGPOPAS KoL EIval GOPEG OTL OEV UTOPOVIE VO LMAGLLE Y10l TOVPLOTIKT AVATTUET
xopic va AdPovpe vdym v avamtuén kot ) dwayeipion e meproyne. O decudg
etvat 1oyvpOTEPOS OGO TO ATOUAKPLGUEVOS KOl BAGIGUEVOG GTN GUOT| Eival £V

npooplopds. Zrov Papotti (2001, cel. 33) dafdlovpie: «0 TOLPIGUOS GUVIEETAL GTEVA



HE TN S dKacio LAPKETIVYK TOV TOTWV AGY® TOL TPOTOL TOV YPNGILOTOLEITOL GLY VA
WG VIOUOYALO Y10 TIG OTPUTNYIKES ETAVEKKIVIONC, avalmoydvnong Kot TEPLUPEPELOKTG
TPOOONGNC» Kot E1GAYEL VOV TPOPANUOTIGUO Y10 TO TAOG 1) TEPLPEPELNKT ELKOVA ElvaL
éva Pelypo HETOED OTNG TOV TTOPAYETOL A0 TO EXOPIKO PAPKETIVYK KOl QVTNG TOV
TPOGPEPEL TO TOVPLOTIKO PAPKETIVYK. «H Kataokeun ewovov EAENG 6T0 00K
UAPKETIVYK €lval TOPOUOLN, GE OPIGUEVO OO TO GTOLXELD TNG, UE TO €100G TOV

UNVOLOTOG TTOV €KTOEEVETAL OO L0 EKCTPATEID TOVPLGTIKOD HAPKETIVYKY.

Aviyvedovtog T0 TOVPIGTIKO TPOPIA, Eivat EDKOAO VAL OEL KOVEIG TAG Ol EMOKENTEC,
aKOUN Ko LEGO TNV 1010, TOEIOIMTIKT OpLdda, EXOVV OUPOPETIKES TOVPLOTIKES
avAayKeG Yo VoL IKavootoovy OAa 1} oxeddv OAa 6to 1010 Taéidl. Eropévamg, o
lNadatdg Tpolviag mpémetl eniong va 6toyevEL va Yivel £vag TPoopioO TOALATADY
dpactnprotitov (Kotler, 2006, 6. 745) wkavdg va TPOGEAKDEL OLUPOPETIKES OUAOES
ToVpLoTAV. Eivar capég 6Tt AOYm TmV YopaKTNPLOTIKAOV TOL TPOEKLYAV, TNG
OTOVIOTNTOG TTOP®V KATOPYNV, OEV €ival E0KOAOG 6TOY0G, OAAG TPEmEL VoL lvar 0T

OV TTPETEL VO GTOYEVEL EVOG TOVPLGTIKOS TPOOPIGUOG.

O meprpepetaxodg Tovplopds tvor pia EEOKELIEVT ayopd GTNV OOl 1| TOLOTNTO
(TOV TOPEYOUEVOV VIINPEGLDV, TOV TPOGPEPOUEVMV TPOIOVTIOV, TOV EYKATACTACEMV
7oL dlféTEL 0 TOVPIoTOG KO, YEVIKA, TNG EUmEpiag Tov (gl 0 TovpioTag) mailel
KaBop1oTiKd pOro Oyt LOVO GTNV AVATTLEN , AAAG KO GTNV TOVPICTIKT EMPIMOT HLoG
oplaKkNg mepoyns. Avtd woyvet eniong ywo o I'adatdg Tpolviag ko tov I1o6po. Eva
VTOOELYLLOTIKO YEYOVOS OTO QTN TNV Aoy avTmpocsOTEVEL 1) eEEMEN TV
EYKOTACTAGE®V OOUOVG. AVOALTIKE TG LEl®ONG TV HOVAS®V JL0UOVIG KOl TOV
KAMvav, 1 katnyopio mov Tdoyovv anoteheiton amokAeloTikd and Egvodoyeia pe Eva
actépt mov and 18 povddeg 1o 2004 éptace tig 12 10 2021 (-6 povéoeg) kot amd 250
KAiveg 10 2004 o€ 211 10 2021 (- 39 povadec). I'a 16 vrdoromeg Katnyopieg (600 Kot
TPLOV aoTEPWOV) M Kotdotaon givar apketd otabepr|. Eivon capég 6t axoun kot yuo
tov ['oahatd Tpolviag, ot tovpioteg yivovtor OAO Kol O Aot TIKOL Kot TEtVOLV val
amoLTovV £vo. PéETPLo / YN eninedo moldtnTas. Yo auth TV £vvola, 1 TPospopd
tov Egvodoyeiov Ba pumopovoe chivropa va amodetyfel avemapkng Kot 1 doun g

Eemepaouévn Ko EKTOG ayopdc.

Kot wéd pe yvopova tnv mpocsoyr oty modtnra, £va GAlo Bepelmodeg atotyeio



OTNV AVATTLEN TEPLPEPELOKADV TOVPIGTIKDOV TPOOPIGUAOV EIVOL 1) EKTOLOELON. XTO
Godfrey ko Clarke (2002, oe). 88) drapdlovpe 0Tl «KaBDS 0 TOVPIGUOG Eivol 6TO
eUmoOpLo TG PrAoeviag, ot pEB0SOL EKTAIOELONG Kot EVIILEPWONS TOV AVOPOT®V OV
Ba £épBouvv o€ emaPn e TOVG EMOKENTES glvan (OTIKNG ONUAGIOG). AVGTVYMG, 1
TPOGOYN TOV TOAMTIKAOV KOl TOV GYEOACTMV, EWOIKA Y10 TEPIPEPELNKOVS TOVPLOTIKOVG
TPOOPIGUOVE, ETKEVIPMVETOL GLYVE 0TI BEATIOON TV LITOSOUDV Kol OYL TOV
avBpamvov dvvaptkoh o BAPog Tng 010G TG EIKOVAG TOL TPOOPIGHOV. e aVTO Oa
npénel va, Tpootedel OTL «To KOPLO TPOPAN A TG ekmaidevong otnv eEuanpénon
TEAATAOV elval 1 arpobupia TV €pY0d0TdV Kot TV pYAlOUEVOV VO aVayVOPIGOLY
Vv a&io TG LEYAAVTEPTG TKAVOTNTOG GTNV EMKOIVOVIN KO T COUTEPIPOPE 1] GTN
YVOOT 1 KOTOVONGT TOV TOTIKOD TOVPLOTIKOD TPOTOVTOSH. AVTO GTNV PO LOTIKOTNTO
odnyel og EAAhenym mieong oTOLG ONUOGLOVE POPELS KOt GE YpdVIa EALEYT LoBNUATOV
TOVPLOTIKNG KATAPTIONG. ATO avTy| TNV dmoy, Oa mpémetl va onpelmdel 41t to
Tourism System pmopet va avtomokpBei oe autn v avdykn, kabog n ekmaidevon
etvar évag amd Tovg otdyovs o £xel BEoel N Teprpépeta ™S ATTIKNG Vo emOIOEEL

HEG® OLTOV TOV EPYAAEIOV.

9.4 IIpotéosic Yo TepmTéPO £pevva

"o va 0LoKANPOGEL TNV AVAALGT GYETIKA LE TO BENO TV TEPLPEPELOKADV
TOVPIOTIK®OV TPOOPICUMDV, O GLYYPAPENS TaipVeEL TO EAeVBEpO Vo TpoTEiveL Epevva
mov umopel va de€oyBel e avTOV TOV TOUEN Y100 TNV OAOKANp®O™ 1 TV gUPabuvon
10V Bépatog, 1660 6cov apopd to IN'odatd Tpolviag e1dkd 660 kat to BEpa

YEVIKOTEPO.

[Ipota and 6Aa Ba NTav evolapépov va diepevvicovpe o€ BaBog TV Tpocopd
dwapovig tov F'ohatd Tpolviag. Ze avtn v épgvva €xel Tpoceephet o
EMGKOTNON TOV OOECIUOV TOPOV GTNV TEPLOYT], TOV EYKATUGTAGEDV SLULOVNG TOL
elvan draBéoeg otov Tovpiota Kot 6Tovg Tapdvteg opeis. ['a mapddetypa, ot
dpacTNPLOTNTEG EGTIOGNC, TO, LTOP 1] O YDPOL HICKEOACTG TOV ATOTEAOVV
AVATOGTOGTO LEPOG TNG TPOCSPOPAS OeV £xovv epguvnbel. Avti 1 Televtaio TTVYY,
KaOdG kot pa o€ PABoG LEALTN TV EEVOOOYEIK®V Kol U1 EEVOSOYELNKDV
EYKOTAGTAGEMV KOl TOV YOPTOPLAAKIOV Tpoidvtwv tov [N'adatd Tpolviag umopovv

VO ATOTEAEGOVV OVTIKEILEVO TTEPAUTEP® EPELVOG,.



"Eva devtepo Bépa mov Bo pmopovoe va avIIHETOTIOTEL 6 AAAN gpyacio vl TO
eninedo avantuéng Kot 614606M¢ TOV AAOIKTVOV GE TEPLPEPELAKOVS TOVPLGTIKOVS
TPOOPIoUOVES (SIASIKTVOKEG KPATNOELS OE TPUYUOTIKO YPpOVO, TANPOUN K.AT.), OE

EYKOTACTAGELS OLOILOVIG KOl GE POPELG TPOPOANG.

O 1pitog onpUavTIKOG TOpENS EVOLOPEPOVTOG GTOVLOMOV Bal opovioe va gival To VEO
TOVPLOTIKO GVGTNHA IOV YevviETan (1) Oa Empene va yevvn0el) oto ['aratd Tpolviog.
Amo avt TV droyn Ba Tav oKOTIHO Vo avaAvBohv o1 TPOTOL EI0AYMYNG Ko
avATTUENG € EVaV TEPLPEPELNKDO TOVPLOTIKO TPOOPICUO KOl TOLEC EIVOL O1 EMATMOELG

OV £XEL GTNV TOVPLOTIKY] AVATTLEN TNG ToTodEGiag.

Mua tétoptn mpdtacn Bo pmopovoe va etvat va avaAvBovv GAAES TEPLPEPELOKES
TOVPLOTIKEG TPOLYUATIKOTNTES LLE YOPOUKTNPIOTIKA TTapdpota e ekeiva tov 'olatd
Tpoilviag dote 0N GLVEKELD VO Eivat duvaTh 1] GOYKPLOT EUTEPLOV (1)

TEPUTTOCIOAOYIKAOV UEAETAOV).

Yg eminedo PpAoypagikng avackdnnong Oa frav evolaeépov va eppadvvovpe
oY£0M HETOED TOVPIGTIKOD HLAPKETIVYK KO E00PIKOD LAPKETIVYK GE 0L TEPUPEPELOKT]
nepLoyn Omov, OTMG £xel emonpovOel, N meployr amoteret To KOpLo agloféato Tov

TPOOPLIGHOV.

Télog, B pmopovoe va ivorl ETOIKOOOUNTIKY] KOl CNUOVTIKT 1) AETTOUEPNS aVAALGT
(600 amd Bewpntikn 6GO Kol amd TPOKTIKY droyn) Tov Oepdtomv mov oyetilovion e
TNV 0ELPOPO TOVPLGTIKY OVATTTLEN Kot TN PEPOVOA IKAVOTNTO EVOG TEPLPEPELOKOV

TOVPLGTIKOD TPOOPIGLOV.
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