
 

 

 

Πανεπιστήμιο Δυτικής Αττικής 
Σχολή Διοικητικών, Οικονομικών και Κοινωνικών Επιστημών 

Τμήμα Λογιστικής & Χρηματοοικονομικής 

Π.Μ.Σ. «Δημόσια Οικονομική & Πολιτική» 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

«Η ΕΠΙΔΡΑΣΗ ΤΗΣ ΤΕΧΝΗΤΗΣ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗΣ ΣΤΗΝ 

ΕΞΕΛΙΞΗ ΤΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΟΣ ΣΤΗ 

ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΕΠΟΧΗ» 

 

 

 

 

 

ΒΑΣΙΛΙΚΗ ΜΠΑΚΑΛΗ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Διπλωματική Εργασία υποβληθείσα στο Τμήμα Λογιστικής & 

Χρηματοοικονομικής του Πανεπιστημίου Δυτικής Αττικής για την απόκτηση 

Μεταπτυχιακού Διπλώματος Ειδίκευσης στη  Δημόσια Οικονομική και Πολιτική. 

 

 
Αιγάλεω, 2023 

 

 

 



ii  

 

  



iii  

 

 

Πανεπιστήμιο Δυτικής Αττικής 
Σχολή Διοικητικών, Οικονομικών και Κοινωνικών Επιστημών 

Τμήμα Λογιστικής & Χρηματοοικονομικής 

Π.Μ.Σ. «Δημόσια Οικονομική & Πολιτική» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«Η ΕΠΙΔΡΑΣΗ ΤΗΣ ΤΕΧΝΗΤΗΣ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗΣ ΣΤΗΝ 

ΕΞΕΛΙΞΗ ΤΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΟΣ ΣΤΗ 

ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΕΠΟΧΗ» 

 

 

 

ΒΑΣΙΛΙΚΗ ΜΠΑΚΑΛΗ, Α.Μ.:21061 

 

 

 
Επιβλέπων: Βασίλειος Πανάγου, Καθηγητής,  

Πανεπιστήμιο Δυτικής Αττικής, Τμήμα Λογιστικής και Χρηματοοικονομικής 

 

 

 

 

 

Διπλωματική Εργασία υποβληθείσα στο Τμήμα Λογιστικής & 

Χρηματοοικονομικής του Πανεπιστημίου Δυτικής Αττικής για την απόκτηση 

Μεταπτυχιακού Διπλώματος Ειδίκευσης στη  Δημόσια Οικονομική και Πολιτική. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αιγάλεω, 2023 

  



iv  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



v  

 

 

Πανεπιστήμιο Δυτικής Αττικής 
Σχολή Διοικητικών, Οικονομικών και Κοινωνικών Επιστημών 

Τμήμα Λογιστικής & Χρηματοοικονομικής 

Π.Μ.Σ. «Δημόσια Οικονομική & Πολιτική» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“THE EFFECT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON THE 

DEVELOPMENT OF THE FINANCIAL PROFESSION IN 

THE MODERN ERA “ 

 

 

 

VASILIKI BAKALI, R.N.:21061 

 

 

 

 
Supervisor: Vasileios Panagou, Professor, 

University of Western Attica, Department of Accounting and Finance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Master Thesis submitted to the Dept. of Accounting & Finance of the University 

of West Attica in partial fulfilment of the requirements for the degree of M.Sc. in 

Public Economics and Policy 

 

 

 

Egaleo, Greece, 2023 
 



vi  

 

  



vii  

 

 

Πανεπιστήμιο Δυτικής Αττικής 
Σχολή Διοικητικών, Οικονομικών και Κοινωνικών Επιστημών 

Τμήμα Λογιστικής & Χρηματοοικονομικής 

Π.Μ.Σ. «Δημόσια Οικονομική & Πολιτική» 

 

 

 

 

Τίτλος εργασίας 

Μέλη Εξεταστικής Επιτροπής 

Εγκρίθηκε από την εξεταστική επιτροπή την 04/07/2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Α/α ΟΝΟΜΑ ΕΠΩΝΥΜΟ Β ΑΘΜΙΔΑ/1ΔΙΟΤΗΤ A ΨΗΦΙΑΚΗ ΥΠΟΓΡΑΦΗ 

1 Βασίλειος Πανάγου Καθηγητής Πανεπιστήμιο 
Δυτικής Αττικής 

 

2 Νικόλαος Στρόμπλος Διευθυντής ΕΛΣΤΑΤ  

3 Δημήτριος Χαραμής Επίκουρος Καθηγητής 
Πανεπιστήμιο Δυτικής 
Αττικής 

 

 



viii  

 

 

“Η Τεχνητή Νοημοσύνη είναι ευκαιρία να …” 

 

Κωνσταντίνος Δασκαλάκης 

 
  



ix  

                  ΔΗΛΩΣΗ ΣΥΓΓΡΑΦΕΑ ΜΕΤΑΠΤΥΧΙΑΚΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Η κάτωθι υπογεγραμμένη Μπακάλη Βασιλική του Δημητρίου, με αριθμό μητρώου 21061 φοιτήτρια του 

Προγράμματος Μεταπτυχιακών Σπουδών Δημόσια Οικονομική & Πολιτική του Τμήματος Λογιστικής & 

Χρηματοοικονομικής της Σχολής Διοικητικών, Οικονομικών και Κοινωνικών Επιστημών του 

Πανεπιστημίου Δυτικής Αττικής, δηλώνω ότι: 

«Είμαι συγγραφέας αυτής της μεταπτυχιακής εργασίας και ότι κάθε βοήθεια την οποία είχα για την 

προετοιμασία της, είναι πλήρως αναγνωρισμένη και αναφέρεται στην εργασία. Επίσης, οι όποιες πηγές από 

τις οποίες έκανα χρήση δεδομένων, ιδεών ή λέξεων, είτε ακριβώς είτε παραφρασμένες, αναφέρονται στο 

σύνολό τους, με πλήρη αναφορά στους συγγραφείς, τον εκδοτικό οίκο ή το περιοδικό, 

συμπεριλαμβανομένων και των πηγών που ενδεχομένως χρησιμοποιήθηκαν από το διαδίκτυο. Επίσης, 

βεβαιώνω ότι αυτή η εργασία έχει συγγραφεί από μένα αποκλειστικά και αποτελεί προϊόν πνευματικής 

ιδιοκτησίας τόσο δικής μου, όσο και του Ιδρύματος. 

Παράβαση της ανωτέρω ακαδημαϊκής μου ευθύνης αποτελεί ουσιώδη λόγο για την ανάκληση του πτυχίου 

μου».  

         Η Δηλούσα 

 

* Όνομα Επώνυμο/Ιδιοτητα 

Ψηφιακή Υπογραφή 

* Ψηφιακή υπογραφή του επιβλέποντος αν έχει ζητηθεί απαγόρευση πρόσβασης 

στην εργασία για κάποιο χρονικό διάστημα. 

 

 

 

 

 

 

 

Η  

 



x  

Ευχαριστίες 

Θα ήθελα να ευχαριστήσω τον καθηγητή μου κ. Βασίλειο Πανάγου για την επίβλεψη 

του συγκεκριμένου πονήματος. Στο ίδιο πλαίσιο ευγνωμοσύνης, θα ήθελα να 

ευχαριστήσω όλους τους καθηγητές και την Διευθύντρια του Μεταπτυχιακού 

Προγράμματος Σπουδών «Δημόσια Οικονομική & Πολιτική», κα. Αλίνα Χύζ, για 

τη συμβολή τους σε όλη αυτή την ακαδημαϊκή εμπειρία 

Επίσης, ευχαριστώ τον καλό φίλο μου Μιχαήλ-Άγγελο Μιχαλόπουλο για την 

θετική ενέργεια και ενθάρρυνση σε όλη τη διάρκεια της συγγραφής της 

Διπλωματικής μου εργασίας. 

Τέλος, οφείλω ένα μεγάλο ευχαριστώ στους γονείς μου για την συνεχή στήριξη 

και παρότρυνση όλα αυτά τα χρόνια.



 

xi 

 

  



 

xii 

 

Η ΕΠΙΔΡΑΣΗ ΤΗΣ ΤΕΧΝΗΤΗΣ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗΣ ΣΤΗΝ ΕΞΕΛΙΞΗ ΤΟΥ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΟΣ ΣΤΗ ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΕΠΟΧΗ  

 

Περίληψη 

Η τεχνητή νοημοσύνη (ΤΝ) έχει έναν σημαντικό αντίκτυπο στην εξέλιξη του οικονομικού 

επαγγέλματος στη σύγχρονη εποχή. Οι τεχνολογικές προόδους στον τομέα της ΤΝ έχουν 

αυξημένη αυτοματοποίηση και αυξημένη χρήση αλγορίθμων μηχανικής μάθησης και 

μηχανικής νοημοσύνης σε διάφορους τομείς της οικονομίας. 

Ένας από τους τομείς που έχει επηρεαστεί σημαντικά από την τεχνητή νοημοσύνη 

είναι οι χρηματοοικονομικές αγορές. Οι αλγόριθμοι μηχανικής μάθησης και μηχανικής 

νοημοσύνης για την ανάλυση των δεδομένων της αγοράς και την πρόβλεψη των τάσεων 

της. Αυτό έχει συνεπάγεται αλλαγές στη δομή των οικονομικών επαγγελμάτων, καθώς οι 

αναλυτές αγορές και οι διαχειριστές κεφαλαίων ολοένα και περισσότερο τα εργαλεία της 

ΤΝ για τη λήψη αποφάσεων επενδύσεων. 

Επίσης, η ΤΝ έχει επηρεάσει την ανθρώπινη εργασία σε διάφορους τομείς, όπως η 

παραγωγή και οι υπηρεσίες. Αυτοματοποιημένες διαδικασίες και οι ρομποτικές εφαρμογές 

έχουν αντικαταστήσει τις εργασίες που παλιότερα ανέλαβαν οι άνθρωποι. Αυτό έχει σε 

αλλαγές στις απαιτούμενες δεξιότητες και στις απασχολήσεις που απαιτούνται στον 

επαγγελματικό τομέα. 

Από την άλλη πλευρά, η ΤΝ δημιουργήσει καινοτόμες εργαζόμενες. Νέες θέσεις 

εργασίας έχουν δημιουργηθεί στον τομέα της ανάπτυξης και υποστήριξης των 

τεχνολογιών της ΤΝ. Επίσης, η ΤΝ έχει την ικανότητα των ανθρώπων να ανταποκρίνεται 

σε προκλήσεις και προβλήματα που προκύπτουν στον οικονομικό τομέα, παρέχοντας 

προηγούμενες αναλύσεις και λήψη αποφάσεων. 

Συνολικά, η τεχνητή νοημοσύνη έχει ένα μεγάλο αντίγραφο στο οικονομικό 

επάγγελμα στη σύγχρονη εποχή. Παρέχει νέες και προκλήσεις, επηρεάζει τις δομές 

απασχόλησης και απαιτούμενες δεξιότητες, ενώ παράλληλα αυξάνει την 

αποτελεσματικότητα και την ακρίβεια στη λήψη αποφάσεων στον οικονομικό τομέα. 

 

Σημαντικοί Όροι: τεχνητή νοημοσύνη, χρηματοοικονομικό επάγγελμα, χρηματοπιστωτικός 

κλάδος, διαχείριση επενδύσεων, μέτρα ασφαλείας 
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THE EFFECT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON THE 

DEVELOPMENT OF THE FINANCIAL PROFESSION IN THE 

MODERN ERA 

 

 

Abstract  

Artificial intelligence (AI) is having a significant impact on the evolution of the 

financial profession in the modern era. Technological advances in the field of AI have 

increased automation and increased use of machine learning and machine intelligence 

algorithms in various sectors of the economy. 

One of the sectors that has been significantly affected by artificial intelligence is 

the financial markets. Machine learning and machine intelligence algorithms to analyze 

market data and predict market trends. This has led to changes in the structure of financial 

professions, as market analysts and fund managers increasingly use AI tools to make 

investment decisions. 

Also, AI has affected human work in various sectors such as manufacturing and 

services. Automated processes and robotic applications have replaced tasks that were once 

performed by humans. This has resulted in changes in the required skills and occupations 

required in the professional sector. 

On the other hand, TN creates innovative workers. New jobs have been created in 

the field of development and support of IT technologies. Also, AI has the ability of people 

to respond to challenges and problems that arise in the financial sector by providing earlier 

analysis and decision making. 

Overall, artificial intelligence has a large copy in the financial profession in the 

modern era. It provides new challenges, affects employment structures and required skills, 

while increasing efficiency and accuracy in decision-making in the financial sector.. 

 

Keywords: artificial intelligence, financial profession, financial industry, investment management, 

security measures 
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1 ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει βελτιώσει σημαντικά την αποτελεσματικότητα και την 

ακρίβεια των χρηματοοικονομικών λειτουργιών. Με τους αλγόριθμους μηχανικής 

μάθησης, τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα μπορούν να αναλύσουν τεράστιες ποσότητες 

δεδομένων και να λάβουν γρήγορα αποφάσεις βάσει δεδομένων. Αυτό είχε ως αποτέλεσμα 

βελτιωμένες επενδυτικές στρατηγικές, πιο ακριβείς εκτιμήσεις κινδύνου και βελτιωμένη 

διαχείριση χαρτοφυλακίου. 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει μεταμορφώσει την εμπειρία των πελατών στον 

χρηματοοικονομικό τομέα. Τα chatbot και οι εικονικοί βοηθοί που υποστηρίζονται από 

επεξεργασία φυσικής γλώσσας επιτρέπουν την εξατομικευμένη και άμεση υποστήριξη 

πελατών, μειώνοντας τους χρόνους απόκρισης και αυξάνοντας την ικανοποίηση των 

πελατών. Οι αλγόριθμοι AI μπορούν επίσης να αναλύσουν τη συμπεριφορά και τις 

προτιμήσεις των πελατών, επιτρέποντας προσαρμοσμένες προτάσεις προϊόντων και 

στοχευμένες καμπάνιες μάρκετινγκ. 

Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης συνέβαλε επίσης στην ανάπτυξη προηγμένων 

συστημάτων εντοπισμού και πρόληψης απάτης. Οι αλγόριθμοι μηχανικής μάθησης 

μπορούν να προσδιορίσουν μοτίβα δόλιων δραστηριοτήτων, επιτρέποντας στα 

χρηματοπιστωτικά ιδρύματα να εντοπίζουν προληπτικά και να μετριάζουν τους κινδύνους. 

Αυτό οδήγησε σε ενισχυμένα μέτρα ασφαλείας και προστασία των περιουσιακών 

στοιχείων των πελατών. 

Ωστόσο, η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στα χρηματοοικονομικά θέτει 

επίσης προκλήσεις και ηθικούς λόγους. Η εξάρτηση από συστήματα τεχνητής νοημοσύνης 

εισάγει τον κίνδυνο αλγοριθμικών προκαταλήψεων, παραβιάσεων δεδομένων και πιθανής 

μετατόπισης θέσεων εργασίας. Είναι ζωτικής σημασίας για τους χρηματοοικονομικούς 

επαγγελματίες να κατανοήσουν τους περιορισμούς της τεχνητής νοημοσύνης και να 

εξασφαλίσουν την κατάλληλη επίβλεψη και υπευθυνότητα στην εφαρμογή της. 

Το βασικό ερώτημα της έρευνας αποτελεί στο κατά πόσο η τεχνητή νοημοσύνη 

εξελίσσει το οικονομικό επάγγελμα και συμβάλλει στην αποτελεσματικότερη λειτουργία 

του χρηματοοικονομικού τομέα. 
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Σκοπός της παρούσας έρευνας είναι να καταγράψει όλα εκείνα τα δεδομένα που έχουν 

αποτυπώσει την κατάσταση στην οποία έχει βρεθεί τόσο το οικονομικό επάγγελμα από 

την χρήση της τεχνητής νοημοσύνης, όσο και τις αλλαγές που έχουν προκληθεί στον 

χρηματοοικονομικό τομέα από την υιοθέτηση των πρακτικών και εργαλείων που 

βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη.  

Η σημαντικότητα της έρευνας αυτής στηρίζεται στην γενικότερη συζήτηση που έχει 

ξεκινήσει τον τελευταίο χρόνο, στον οποίο και έχει παρατηρηθεί έκρηξη στην εμφάνιση 

και  χρήση διαφόρων εργαλείων που βασίζονται στην αναπαραγωγή στοιχείων με την 

χρήση τεχνητής νοημοσύνης και χρησιμοποιούνται τόσο από οικονομικούς αναλυτές αλλά 

και γενικότερα από τον χρηματοοικονομικό τομέα.  

Τέλος, βασικές υποθέσεις της μελέτης αυτής είναι ότι η τεχνητή νοημοσύνη (AI) έχει 

μεταμορφώσει σημαντικά το χρηματοοικονομικό επάγγελμα στη σύγχρονη εποχή 

αυτοματοποιώντας εργασίες ρουτίνας και ενισχύοντας τις διαδικασίες λήψης αποφάσεων 

και ότι οι αλγόριθμοι με τεχνητή νοημοσύνη και οι τεχνικές μηχανικής μάθησης έχουν 

βελτιώσει τις χρηματοοικονομικές προβλέψεις και τις επενδυτικές στρατηγικές, 

οδηγώντας σε καλύτερες αποδόσεις και διαχείριση κινδύνου στον χρηματοπιστωτικό 

κλάδο. 
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2 Η ΤΕΧΝΗΤΗ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗ ΣΤΗΝ ΣΥΓΧΡΟΝΗ ΕΠΟΧΗ 

2.1 Η Έννοια της Τεχνητής Νοημοσύνης 

Η Τεχνητή Νοημοσύνη (AI) είναι ένας ευρύς όρος που περιγράφει τη χρήση συστημάτων 

που βασίζονται σε υπολογιστή για την εκτέλεση εργασιών που παραδοσιακά απαιτούν 

έναν άνθρωπο ειδικό. Είναι ένα πρόγραμμα που έχει σχεδιαστεί για να μιμείται τις 

γνωστικές λειτουργίες του ανθρώπινου μυαλού, όπως η επίλυση προβλημάτων και η λήψη 

αποφάσεων, προκειμένου να αυτοματοποιεί τις διαδικασίες (Goto, 2021).  

Αν και ακριβής ορισμός της τεχνητής νοημοσύνης δεν προσδιορίζεται από την 

έρευνα, η τεχνητή νοημοσύνη θεωρείται συνήθως ως η ικανότητα των συστημάτων 

υπολογιστών να επιλύουν πολύπλοκες εργασίες που κανονικά θα απαιτούσαν ανθρώπινη 

παρέμβαση (Goto, 2021).  

Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να εφαρμοστεί σε ένα ευρύ φάσμα τομέων, από την 

υγειονομική περίθαλψη έως την κατασκευή, και μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την 

ανάληψη κοσμικών, επαναλαμβανόμενων εργασιών όπως η εισαγωγή δεδομένων, καθώς 

και περίπλοκων εργασιών που απαιτούν έναν ορισμένο βαθμό λήψης αποφάσεων. 

Η τεχνητή νοημοσύνη χρησιμοποιείται για την αυτοματοποίηση των διαδικασιών 

και τη μείωση του χρόνου και των πόρων που απαιτούνται για την ολοκλήρωση μιας 

εργασίας. Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί επίσης να χρησιμοποιηθεί για να συμπληρώσει 

την ανθρώπινη λήψη αποφάσεων ή για να βοηθήσει στη διάγνωση και τη θεραπεία 

παθήσεων υγείας.  

Τέλος, η τεχνητή νοημοσύνη έχει τη δυνατότητα να φέρει επανάσταση σε πολλούς 

κλάδους και χρησιμοποιείται όλο και περισσότερο για τη βελτίωση της 

αποτελεσματικότητας και της ακρίβειας. 

2.2 Εισαγωγή της Τεχνητής Νοημοσύνης στο Χρηματοοικονομικό 

Επάγγελμα 

Η τεχνητή νοημοσύνη αναφέρεται στη δυνατότητα ενός μηχανήματος να αναπαράγει τις 

γνωστικές λειτουργίες ενός ανθρώπου, όπως τη μάθηση, την αντίληψη και τη λήψη. Η 

τεχνητή νοημοσύνη έχει εξελιχθεί σημαντικά στον χρηματοπιστωτικό κλάδο, 

επιτρέποντας την αυτοματοποίηση και τη διαχείριση των διαδικασιών σε πολλούς τομείς, 
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όπως η ανάλυση δεδομένων, η διαχείριση κινδύνου και οι επενδυτικές αποφάσεις. 

(Mellado, 2022) 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει εξαιρετική σημασία στη σύγχρονη εποχή, καθώς 

επιτρέπει την αύξηση της αποτελεσματικότητας και τη μείωση των λαθών στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα. Η αυτοματοποίηση των διαδικασιών με τη χρήση της 

τεχνητής νοημοσύνης επιτρέπει την ταχύτερη επεξεργασία μεγάλου όγκου δεδομένων και 

την ανακάλυψη κρυμμένων πληροφοριών, που επηρεάζουν τη λήψη της απόφασης και την 

ανάπτυξη των στρατηγικών. (Kim, et al., 2022) 

Τέλος, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να παρέχει προβλέψεις και αναλύσεις που 

συμβάλλουν στη βελτίωση της ακρίβειας και της απόδοσης των χρηματοοικονομικών 

διαδικασιών. Συνολικά, η τεχνητή νοημοσύνη έχει επανασχεδιάσει τον τρόπο λειτουργίας 

του χρηματοπιστωτικού επαγγέλματος (Patel & Zeng, 2023) 

2.3 Η Χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης στο Χρηματοοικονομικό 

Επάγγελμα 
Οι λογιστικές εταιρείες έσπευσαν να αναγνωρίσουν τις δυνατότητες της τεχνητής 

νοημοσύνης (AI), κάνοντας σημαντικές επενδύσεις στην τεχνολογία, η οποία έχει την 

ικανότητα να βελτιώσει την ακρίβεια και την αποτελεσματικότητα του ελέγχου (Issa et 

al., 2016).  

Στην πραγματικότητα, το χρηματοοικονομικό επάγγελμα βιώνει αυτήν τη στιγμή 

την «άνοιξη» της τεχνητής νοημοσύνης, όπου τα οφέλη του έχουν αρχίσει να γίνονται όλο 

και πιο εμφανή (Issa et al., 2016). Για παράδειγμα, η τεχνητή νοημοσύνη έχει τη 

δυνατότητα να αυτοματοποιήσει εν μέρει τον τομέα έντασης εργασίας και βαρέων 

αποφάσεων του ελέγχου (Issa et al., 2016), βελτιώνοντας την ακρίβεια των εκθέσεων 

ελέγχου. Η τεχνητή νοημοσύνη είναι ένα πρόγραμμα που έχει σχεδιαστεί για να 

προσομοιώνει τις κρίσεις των ανθρώπινων ειδικών (Issa et al., 2016). Λειτουργεί 

αναλύοντας μεγάλους όγκους δεδομένων για τον εντοπισμό προτύπων και την 

πραγματοποίηση προβλέψεων (Issa et al., 2016). 

 Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να βοηθήσει στη μείωση των σφαλμάτων στη 

διαδικασία ελέγχου, καθώς είναι πιο ακριβής και ικανή να ανιχνεύει σφάλματα που μπορεί 

να παραλείψουν οι άνθρωποι. Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί επίσης να βελτιώσει την 

ταχύτητα της διαδικασίας ελέγχου, καθώς μπορεί να εντοπίσει γρήγορα τα σφάλματα και 

να προτείνει λύσεις για αυτά (Issa et al., 2016).  
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Η τεχνητή νοημοσύνη είναι επίσης επωφελής όσον αφορά την εξοικονόμηση 

κόστους, καθώς μπορεί να μειώσει την ανάγκη για χειρωνακτική εργασία και το σχετικό 

κόστος που σχετίζεται με αυτήν. Η τεχνητή νοημοσύνη είναι επίσης σε θέση να παρέχει 

πληροφορίες για τη διαδικασία ελέγχου, βοηθώντας στον εντοπισμό περιοχών προς 

βελτίωση (Issa et al., 2016). Ως αποτέλεσμα, η τεχνητή νοημοσύνη έχει τη δυνατότητα να 

φέρει επανάσταση στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα και στη διαδικασία ελέγχου. 

2.4 Οι Εφαρμογές AI στον Χρηματοοικονομικό Τομέα  

Μία από τις σημαντικές επιπτώσεις της τεχνητής νοημοσύνης στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα είναι η εφαρμογή της στην ανάλυση δεδομένων και στη 

λήψη αποφάσεων. Η τεχνητή νοημοσύνη επιτρέπει την αυτοματοποιημένη ανάλυση 

δεδομένων και την αναγνώριση προτύπων, επιτρέποντας στους επαγγελματίες του 

χρηματοοικονομικού τομέα να επεξεργάζονται μεγάλες ποσότητες δεδομένων πιο 

αποτελεσματικά και να εντοπίζουν σημαντικά μοτίβα. Αυτή η αυτοματοποιημένη 

ανάλυση δεδομένων μπορεί να βοηθήσει στον εντοπισμό τάσεων, ανωμαλιών και πιθανών 

επενδυτικών ευκαιριών. Επιπλέον, οι αλγόριθμοι AI μπορούν να αναλύουν οικονομικά 

δεδομένα σε πραγματικό χρόνο, παρέχοντας έγκαιρες πληροφορίες για τη λήψη 

αποφάσεων. (Jackson, et al., 2022) 

Μια άλλη εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα 

είναι η προγνωστική μοντελοποίηση και η πρόβλεψη. Τα μοντέλα που βασίζονται στην 

τεχνητή νοημοσύνη μπορούν να αναλύσουν ιστορικά δεδομένα και μοτίβα για να κάνουν 

προβλέψεις σχετικά με τις μελλοντικές τάσεις της αγοράς, τις τιμές των μετοχών και τα 

οικονομικά αποτελέσματα. Αυτά τα προγνωστικά μοντέλα μπορούν να βοηθήσουν τους 

επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα στη λήψη τεκμηριωμένων αποφάσεων και 

στην ανάπτυξη αποτελεσματικών επενδυτικών στρατηγικών. Αξιοποιώντας την 

τεχνολογία AI, οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα μπορούν να αποκτήσουν 

ανταγωνιστικό πλεονέκτημα στην αγορά και να βελτιώσουν την ακρίβεια πρόβλεψής τους. 

(Kim, et al., 2022) 

Η τεχνητή νοημοσύνη διαδραματίζει επίσης κρίσιμο ρόλο στη διαχείριση κινδύνου 

και τον εντοπισμό απάτης στον χρηματοπιστωτικό τομέα. Οι αλγόριθμοι τεχνητής 

νοημοσύνης μπορούν να αναλύσουν τεράστιες ποσότητες δεδομένων και να εντοπίσουν 

πιθανούς κινδύνους και δόλιες δραστηριότητες. Με την αυτοματοποίηση των διαδικασιών 

διαχείρισης κινδύνου, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να βοηθήσει τα χρηματοπιστωτικά 
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ιδρύματα να εντοπίσουν και να μετριάσουν τους κινδύνους πιο αποτελεσματικά. Αυτό όχι 

μόνο ενισχύει την ασφάλεια και την ακεραιότητα των χρηματοπιστωτικών συστημάτων 

αλλά βελτιώνει επίσης τη συνολική αποτελεσματικότητα. Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη 

μπορεί να βοηθήσει στη συμμόρφωση με τους κανονισμούς εντοπίζοντας μοτίβα που 

μπορεί να υποδηλώνουν μη συμμόρφωση και ειδοποιώντας τους επαγγελματίες του 

χρηματοοικονομικού τομέα να λάβουν τις κατάλληλες ενέργειες. (Jackson, et al., 2022) 

2.5 Ο Αντίκτυπος της Τεχνητής Νοημοσύνης στον Οικονομικό 

Σχεδιασμό και τη Διαχείριση Περιουσίας 

Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης είχε σημαντικό αντίκτυπο στον τομέα του 

οικονομικού σχεδιασμού και της διαχείρισης περιουσιακών στοιχείων. Ένα από τα βασικά 

οφέλη της τεχνητής νοημοσύνης σε αυτό το πλαίσιο είναι η δυνατότητα παροχής 

εξατομικευμένων επενδυτικών προτάσεων και διαχείρισης χαρτοφυλακίου. 

Χρησιμοποιώντας αλγόριθμους και ανάλυση δεδομένων, οι πλατφόρμες με τεχνητή 

νοημοσύνη μπορούν να δημιουργήσουν προσαρμοσμένες επενδυτικές στρατηγικές με 

βάση τους στόχους, την ανοχή κινδύνου και την οικονομική θέση ενός ατόμου. (Patel & 

Zeng, 2023) 

Αυτό το επίπεδο εξατομίκευσης επιτρέπει πιο προσαρμοσμένο και 

αποτελεσματικό οικονομικό σχεδιασμό, διασφαλίζοντας ότι τα άτομα μπορούν να 

λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις σχετικά με τις επενδύσεις τους. Επιπλέον, η χρήση 

της τεχνητής νοημοσύνης στον οικονομικό σχεδιασμό μπορεί να οδηγήσει σε μείωση του 

κόστους και να προσφέρει νέες δυνατότητες για δημόσιες υπηρεσίες. 

Η άνοδος των ρομπο-συμβούλων και των αυτοματοποιημένων εργαλείων 

οικονομικού σχεδιασμού είναι μια άλλη σημαντική εξέλιξη που επιτρέπει η τεχνητή 

νοημοσύνη. Οι Robo-advisors είναι ψηφιακές πλατφόρμες που χρησιμοποιούν 

αλγόριθμους AI για την παροχή επενδυτικών συμβουλών και τη διαχείριση 

χαρτοφυλακίων για λογαριασμό πελατών. Αυτές οι πλατφόρμες προσφέρουν ευκολία και 

προσβασιμότητα σε άτομα που ενδέχεται να μην έχουν πρόσβαση σε παραδοσιακούς 

χρηματοοικονομικούς συμβούλους. (Kim, et al., 2022) 

Με την αυτοματοποίηση της διαδικασίας οικονομικού σχεδιασμού, οι robo-

σύμβουλοι μπορούν να παρέχουν αποτελεσματικές και οικονομικά αποδοτικές υπηρεσίες 

σε ένα ευρύτερο φάσμα πελατών. Αυτό έχει εκδημοκρατίσει τη βιομηχανία 

χρηματοοικονομικού σχεδιασμού, καθιστώντας την πιο προσιτή σε άτομα με διαφορετικά 
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επίπεδα πλούτου και οικονομικών γνώσεων. Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον 

οικονομικό σχεδιασμό έχει αναγνωριστεί ως μια μεταμορφωτική δύναμη που έχει τη 

δυνατότητα να αναδιαμορφώσει τη βιομηχανία. 

Επιπλέον, η ενσωμάτωση της τεχνολογίας AI στις χρηματοοικονομικές υπηρεσίες 

οδήγησε σε βελτίωση της εμπειρίας και της αφοσίωσης των πελατών. Τα chatbot με 

τεχνητή νοημοσύνη και οι εικονικοί βοηθοί παρέχουν άμεση και εξατομικευμένη 

υποστήριξη στους πελάτες, βελτιώνοντας τη συνολική τους εμπειρία. Αυτοί οι εικονικοί 

βοηθοί μπορούν να απαντούν σε ερωτήματα, να παρέχουν οικονομικές συμβουλές και να 

βοηθούν στις συναλλαγές, προσφέροντας υποστήριξη στους πελάτες όλο το 

εικοσιτετράωρο.  

Με τη μόχλευση της τεχνητής νοημοσύνης, τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα 

μπορούν να κατανοήσουν καλύτερα τις προτιμήσεις και τη συμπεριφορά των πελατών, 

επιτρέποντάς τους να προσαρμόσουν τις υπηρεσίες και τις προσφορές τους ανάλογα. Αυτό 

το επίπεδο προσαρμογής και ανταπόκρισης συμβάλλει σε υψηλότερα επίπεδα 

ικανοποίησης και αφοσίωσης των πελατών. Στη σύγχρονη εποχή των τηλεπικοινωνιών, η 

τεχνητή νοημοσύνη διαδραματίζει ολοένα και πιο σημαντικό ρόλο στη βελτίωση της 

απόδοσης των χρηματοπιστωτικών ιδρυμάτων και στη βελτίωση της εμπειρίας των 

πελατών. 

2.6 Βασικές Στρατηγικές Συναλλαγών και Επενδύσεων 

Μία από τις βασικές στρατηγικές που έχουν επηρεαστεί σε μεγάλο βαθμό από την 

τεχνητή νοημοσύνη στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα είναι οι αλγοριθμικές συναλλαγές 

και οι συναλλαγές υψηλής συχνότητας. Η αλγοριθμική διαπραγμάτευση αναφέρεται στη 

χρήση προγραμμάτων υπολογιστή για την εκτέλεση συναλλαγών με βάση 

προκαθορισμένα κριτήρια, όπως η τιμή, ο όγκος ή ο χρόνος. Αυτοί οι αλγόριθμοι μπορούν 

να αναλύσουν τεράστιες ποσότητες δεδομένων και να εκτελούν συναλλαγές με υψηλές 

ταχύτητες, επιτρέποντας γρήγορες και αποτελεσματικές συναλλαγές.  

Οι συναλλαγές υψηλής συχνότητας, ένα υποσύνολο των αλγοριθμικών 

συναλλαγών, περιλαμβάνουν τη χρήση εξελιγμένων αλγορίθμων για την εκτέλεση 

μεγάλου αριθμού συναλλαγών σε κλάσματα του δευτερολέπτου. Αυτές οι στρατηγικές 

έχουν φέρει επανάσταση στον χρηματοπιστωτικό κλάδο, επιτρέποντας ταχύτερες και πιο 

αποτελεσματικές διαδικασίες συναλλαγών. 
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Ένας άλλος τομέας στον οποίο η τεχνητή νοημοσύνη είχε σημαντικό αντίκτυπο 

είναι η χρήση της μηχανικής μάθησης για την πρόβλεψη του χρηματιστηρίου. Οι 

αλγόριθμοι μηχανικής μάθησης μπορούν να αναλύσουν ιστορικά δεδομένα της αγοράς, 

να προσδιορίσουν μοτίβα και να κάνουν προβλέψεις για τις μελλοντικές κινήσεις της 

αγοράς. Αυτή η τεχνολογία έχει τη δυνατότητα να βοηθήσει τους επενδυτές και τους 

επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα στη λήψη τεκμηριωμένων αποφάσεων και 

στη βελτιστοποίηση των επενδυτικών τους στρατηγικών.  

Αξιοποιώντας την τεχνητή νοημοσύνη και τη μηχανική μάθηση, οι επαγγελματίες 

του χρηματοοικονομικού τομέα μπορούν να αποκτήσουν πολύτιμες γνώσεις για τις τάσεις 

της αγοράς και να κάνουν πιο ακριβείς προβλέψεις, οδηγώντας τελικά σε βελτιωμένα 

επενδυτικά αποτελέσματα. 

Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στις χρηματοοικονομικές συναλλαγές είχε 

επίσης επιπτώσεις στη ρευστότητα και την αποτελεσματικότητα της αγοράς. Με την 

αυτοματοποίηση και την ταχύτητα που παρέχουν οι αλγόριθμοι τεχνητής νοημοσύνης, οι 

συναλλαγές μπορούν να εκτελεστούν πιο γρήγορα και αποτελεσματικά, με αποτέλεσμα 

την αύξηση της ρευστότητας στην αγορά. 

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να βοηθήσει στον εντοπισμό και την 

εκμετάλλευση των αναποτελεσματικών της αγοράς, οδηγώντας σε πιο αποτελεσματική 

τιμολόγηση και κατανομή των πόρων. Ωστόσο, είναι σημαντικό να παρακολουθείται 

προσεκτικά και να ρυθμίζεται η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στις χρηματοοικονομικές 

συναλλαγές για να διασφαλιστεί η σταθερότητα της αγοράς και να αποφευχθούν πιθανοί 

κίνδυνοι. (Patel & Zeng, 2023)         

Τέλος, η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό 

επάγγελμα έχει αναμφίβολα μεταμορφώσει τον τρόπο διεξαγωγής των συναλλαγών και 

των επενδύσεων, προσφέροντας νέες ευκαιρίες και προκλήσεις για τους επαγγελματίες 

του χρηματοοικονομικού κλάδου στη σύγχρονη εποχή. 

2.7 Αυτοματοποίηση Λειτουργιών BackOffice και Διοικητικών 

Εργασιών 

Μια σημαντική επίδραση της τεχνητής νοημοσύνης στην ανάπτυξη του 

χρηματοοικονομικού επαγγέλματος στη σύγχρονη εποχή είναι η αυτοματοποίηση των 
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λειτουργιών back-office και των διοικητικών εργασιών. Αυτό περιλαμβάνει τον 

εξορθολογισμό των λογιστικών και οικονομικών διαδικασιών, οι οποίες μπορεί να είναι 

χρονοβόρες και επιρρεπείς σε ανθρώπινο λάθος. Με την εφαρμογή της τεχνολογίας AI, 

εργασίες όπως η εισαγωγή δεδομένων, η συμφωνία και η οικονομική αναφορά μπορούν 

να αυτοματοποιηθούν, επιτρέποντας πιο αποτελεσματικές και ακριβείς οικονομικές 

λειτουργίες. (Patel & Zeng, 2023) 

Αυτός ο αυτοματισμός όχι μόνο εξοικονομεί χρόνο, αλλά μειώνει επίσης τον 

κίνδυνο σφαλμάτων, οδηγώντας σε βελτιωμένη ακεραιότητα οικονομικών δεδομένων και 

λήψη αποφάσεων. Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να εξάγει σχετικές 

πληροφορίες από διάφορες πηγές και να τις ενοποιεί για τη δημιουργία οικονομικών 

εκθέσεων, ενισχύοντας περαιτέρω την αποτελεσματικότητα των διαδικασιών 

χρηματοοικονομικής αναφοράς. 

Ένας άλλος τομέας στον οποίο η τεχνητή νοημοσύνη είχε σημαντικό αντίκτυπο 

είναι η αυτοματοποίηση της κανονιστικής συμμόρφωσης και της υποβολής εκθέσεων. Η 

συμμόρφωση με τους κανονισμούς και τις απαιτήσεις υποβολής εκθέσεων είναι ζωτικής 

σημασίας στον χρηματοπιστωτικό τομέα, αλλά μπορεί να είναι μια πολύπλοκη και 

χρονοβόρα διαδικασία. Η τεχνολογία AI μπορεί να αναλύσει τεράστιες ποσότητες 

δεδομένων, να εντοπίσει μοτίβα και να διασφαλίσει τη συμμόρφωση με τα ρυθμιστικά 

πλαίσια. Αυτή η αυτοματοποίηση μπορεί να βοηθήσει τους επαγγελματίες του 

χρηματοοικονομικού τομέα να παραμείνουν ενημερωμένοι με τους μεταβαλλόμενους 

κανονισμούς και να μειώσουν τον κίνδυνο μη συμμόρφωσης. (Kim, et al., 2022) 

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να βοηθήσει στην παρακολούθηση και τον 

εντοπισμό δόλιων δραστηριοτήτων, ενισχύοντας τη συνολική ασφάλεια και ακεραιότητα 

των χρηματοοικονομικών συναλλαγών. 

Η υιοθέτηση της τεχνολογίας AI στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα οδηγεί επίσης 

σε μείωση του λειτουργικού κόστους και βελτίωση της αποτελεσματικότητας. Με την 

αυτοματοποίηση των εργασιών ρουτίνας, τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα μπορούν να 

μειώσουν την ανάγκη για χειρωνακτική εργασία και να ανακατανείμουν τους πόρους σε 

δραστηριότητες με περισσότερη προστιθέμενη αξία. Αυτό όχι μόνο μειώνει το κόστος, 

αλλά επιτρέπει επίσης στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα να 

επικεντρωθούν σε πιο στρατηγικές και αναλυτικές εργασίες, όπως η διαχείριση κινδύνου 

και η ανάλυση επενδύσεων. (Jackson, et al., 2022) 
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Επιπλέον, η τεχνολογία AI μπορεί να παρέχει πληροφορίες σε πραγματικό χρόνο 

και προγνωστικές αναλύσεις, επιτρέποντας στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού 

τομέα να λαμβάνουν αποφάσεις που βασίζονται σε δεδομένα πιο αποτελεσματικά. 

Συνολικά, η ενσωμάτωση της τεχνολογίας AI στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα επιφέρει 

εξοικονόμηση κόστους, βελτιωμένη απόδοση και βελτιωμένες δυνατότητες λήψης 

αποφάσεων. 

2.8 Ηθικές Εκτιμήσεις και Προκλήσεις στην Υιοθέτηση της Τεχνητής 

Νοημοσύνης 

Η υιοθέτηση της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα 

συνοδεύεται από ηθικούς προβληματισμούς και προκλήσεις που πρέπει να 

αντιμετωπιστούν. Ένα από τα βασικά ζητήματα είναι η προστασία του απορρήτου και της 

ασφάλειας των δεδομένων. Η τεχνητή νοημοσύνη βασίζεται σε τεράστιο όγκο δεδομένων, 

συμπεριλαμβανομένων προσωπικών και ευαίσθητων πληροφοριών, για τη λήψη 

τεκμηριωμένων αποφάσεων και προβλέψεων. (Kim, et al., 2022) 

Η διασφάλιση της εμπιστευτικότητας και της ακεραιότητας αυτών των δεδομένων 

είναι ζωτικής σημασίας για τη διατήρηση της εμπιστοσύνης και την αποτροπή μη 

εξουσιοδοτημένης πρόσβασης ή κακής χρήσης. Οι οργανισμοί πρέπει να εφαρμόζουν 

αυστηρά μέτρα ασφαλείας και να τηρούν αυστηρούς κανονισμούς προστασίας δεδομένων 

για τον μετριασμό των κινδύνων που σχετίζονται με την εφαρμογή της τεχνητής 

νοημοσύνης. 

Μια άλλη πρόκληση στην υιοθέτηση της τεχνητής νοημοσύνης στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα είναι η πιθανότητα μεροληψίας και αδικίας στους 

αλγόριθμους τεχνητής νοημοσύνης. Οι αλγόριθμοι AI εκπαιδεύονται σε ιστορικά 

δεδομένα, τα οποία μπορεί να περιέχουν εγγενείς προκαταλήψεις και προκαταλήψεις. 

(Patel & Zeng, 2023) 

Εάν αυτές οι προκαταλήψεις δεν αντιμετωπιστούν, τα συστήματα τεχνητής 

νοημοσύνης μπορούν να διαιωνίσουν πρακτικές και αποτελέσματα που εισάγουν 

διακρίσεις. Είναι σημαντικό να αναπτυχθούν και να εφαρμοστούν δίκαιοι και διαφανείς 

αλγόριθμοι που λαμβάνουν υπόψη διαφορετικές προοπτικές και διασφαλίζουν την ίση 

μεταχείριση για όλα τα άτομα. Η συνεχής παρακολούθηση και αξιολόγηση των 

συστημάτων τεχνητής νοημοσύνης είναι απαραίτητη για τον εντοπισμό και τη διόρθωση 

τυχόν προκαταλήψεων που μπορεί να προκύψουν. (Kim, et al., 2022) 
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Η ανθρώπινη εποπτεία και η λογοδοσία είναι ζωτικής σημασίας κατά την 

ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα. Ενώ η 

τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αυτοματοποιήσει και να εξορθολογήσει τις διαδικασίες, δεν 

θα πρέπει να αντικαθιστά εξ ολοκλήρου την ανθρώπινη κρίση και τη λήψη αποφάσεων.  

Οι επαγγελματίες θα πρέπει να έχουν την ικανότητα να ερμηνεύουν και να 

επικυρώνουν τα αποτελέσματα που δημιουργούνται από την τεχνητή νοημοσύνη, καθώς 

και να αναλαμβάνουν την ευθύνη για τα αποτελέσματα. Η θέσπιση σαφών 

κατευθυντήριων γραμμών και κανονισμών για τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον 

χρηματοπιστωτικό τομέα μπορεί να βοηθήσει να διασφαλιστεί ότι οι επαγγελματίες θα 

διατηρήσουν τον έλεγχο και θα είναι υπόλογοι για τις αποφάσεις που λαμβάνονται.  

Τέλος, απαιτούνται συνεχή προγράμματα κατάρτισης και εκπαίδευσης για τον 

εξοπλισμό των επαγγελματιών με τις δεξιότητες και τις γνώσεις για την αποτελεσματική 

χρήση εργαλείων και τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης.  (Kim, et al., 2022) 

2.9 Το Μέλλον της Τεχνητής Νοημοσύνης στο Χρηματοοικονομικό 

Επάγγελμα 

Οι πρόοδοι στην επεξεργασία της φυσικής γλώσσας και στην τεχνητή νοημοσύνη 

συνομιλίας έχουν ένα σημαντικό αντίτυπο στην ανάπτυξη του χρηματοοικονομικού 

επαγγέλματος στη σύγχρονη εποχή. Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αναλάβει καθήκοντα 

που προηγουμένως ανατίθεντο σε ανθρώπους, όπως η ανάλυση και η ερμηνεία δεδομένων, 

η αυτόματη απόφαση και η αναγνώριση προτύπων. Η τεχνητή νοημοσύνη συνομιλίας 

επίσης επιτρέπει στους χρήστες να αλληλοεπιδρούν υπολογιστικά συστήματα με φυσικό 

τρόπο, χρησιμοποιώντας τη φυσική τους γλώσσα. Αυτές οι προοπτικές στην τεχνητή 

νοημοσύνη έχουν τη δυνατότητα να αυξήσουν την αποτελεσματικότητα και την ακρίβεια 

των διαδικασιών στον χρηματοοικονομικό τομέα. (Kim, et al., 2022)  

Τέλος, η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης με την τεχνολογία blockchain 

είναι ένας άλλος τρόπος με τον οποίο η τεχνολογία επηρεάζει την ανάπτυξη του 

χρηματοοικονομικού επαγγέλματος. Η τεχνολογία blockchain παρέχει ένα ασφαλές και 

αξιόπιστο πλαίσιο για την αποθήκευση και τη μεταφορά χρηματοοικονομικών δεδομένων, 

ενώ η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να βοηθήσει στην αυτόματη εκτέλεση συναλλαγών και 

στην ανίχνευση απάτης. 
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2.10  Οι Απαιτούμενες Δεξιότητες και Ικανότητες για Επαγγελματίες 

στον Χρηματοοικονομικό Κλάδο που Βασίζεται στην AI 

Η ανάπτυξη της τεχνητής νοημοσύνης είχε σημαντικό αντίκτυπο στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα στη σύγχρονη εποχή. Οι επαγγελματίες του 

χρηματοπιστωτικού κλάδου απαιτούν πλέον ένα σύνολο ειδικών δεξιοτήτων και 

ικανοτήτων για να προσαρμοστούν σε αυτό το μεταβαλλόμενο τοπίο. Μια κρίσιμη 

δεξιότητα είναι η προσαρμοστικότητα και η συνεχής μάθηση. (Mellado, 2022) 

 Η εποχή που βρισκόμαστε απαιτεί επαγγελματίες που μπορούν να 

προσαρμοστούν γρήγορα στις νέες τεχνολογίες και να μάθουν πώς να αξιοποιούν 

αποτελεσματικά τα εργαλεία και τα συστήματα AI. Με την ταχεία εξέλιξη της τεχνητής 

νοημοσύνης, οι επαγγελματίες πρέπει να παραμένουν ενημερωμένοι και να αναπτύσσουν 

συνεχώς τις δεξιότητές τους για να παραμείνουν ανταγωνιστικοί στον χρηματοπιστωτικό 

κλάδο. 

Μια άλλη βασική δεξιότητα για τους επαγγελματίες του χρηματοπιστωτικού 

κλάδου που βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη είναι η ανάλυση δεδομένων και ο 

προγραμματισμός. Τα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης παράγουν τεράστιες ποσότητες 

δεδομένων που πρέπει να αναλυθούν και να ερμηνευθούν για τη λήψη τεκμηριωμένων 

αποφάσεων. (Patel & Zeng, 2023) 

Οι επαγγελματίες πρέπει να κατανοούν καλά τις τεχνικές ανάλυσης δεδομένων και 

τις γλώσσες προγραμματισμού για να συνεργάζονται αποτελεσματικά με συστήματα 

τεχνητής νοημοσύνης και να εξάγουν πολύτιμες γνώσεις από τα δεδομένα. Επιπλέον, οι 

δεξιότητες προγραμματισμού είναι ζωτικής σημασίας για την ανάπτυξη και τη διατήρηση 

αλγορίθμων και μοντέλων AI. 

Επομένως, οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού κλάδου πρέπει να διαθέτουν 

ισχυρές αναλυτικές και προγραμματιστικές δεξιότητες για να αξιοποιήσουν τη δύναμη της 

τεχνητής νοημοσύνης στην εργασία τους. 

Η ηθική λήψη αποφάσεων και η κριτική σκέψη είναι επίσης πρωταρχικής 

σημασίας για τους επαγγελματίες του χρηματοπιστωτικού κλάδου που χρησιμοποιούν την 

τεχνητή νοημοσύνη. Τα συστήματα AI λαμβάνουν αποφάσεις με βάση αλγόριθμους και 

στατιστικές μεθόδους. Ωστόσο, είναι σημαντικό για τους επαγγελματίες να αξιολογούν 
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κριτικά τα αποτελέσματα αυτών των συστημάτων και να διασφαλίζουν ότι λαμβάνονται 

υπόψη οι ηθικοί παράγοντες. (Jackson, et al., 2022) 

Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στα χρηματοοικονομικά εγείρει ηθικούς 

προβληματισμούς, όπως το απόρρητο, την ασφάλεια και την προκατάληψη. Ως εκ τούτου, 

οι επαγγελματίες πρέπει να διαθέτουν ισχυρό δεοντολογικό πλαίσιο και δεξιότητες 

κριτικής σκέψης για την πλοήγηση σε αυτές τις προκλήσεις και τη λήψη υπεύθυνων 

αποφάσεων. 

Συμπερασματικά, η ανάπτυξη της τεχνητής νοημοσύνης έχει μεταμορφώσει το 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα, απαιτώντας από τους επαγγελματίες να διαθέτουν 

προσαρμοστικότητα, δεξιότητες ανάλυσης δεδομένων και προγραμματισμού, καθώς και 

δεξιότητες ηθικής λήψης αποφάσεων και κριτικής σκέψης για να επιτύχουν στη σύγχρονη 

εποχή. 

2.11 Επιπτώσεις της Τεχνητής Νοημοσύνης στους Ρόλους και την 

Απασχόληση στον Χρηματοπιστωτικό Τομέα 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει έναν σημαντικό αντίτυπο στην ανάπτυξη του 

χρηματοπιστωτικού τομέα στη σύγχρονη εποχή. Μια από τις βασικές της τεχνητής 

νοημοσύνης είναι η αυτοματοποίηση εργασιών ρουτίνας και η μετατόπιση θέσεων 

εργασίας.  

Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αναλάβει επαναλαμβανόμενες και προβλέψιμες 

εργασίες, απελευθερώνοντας έτσι το προσωπικό από τις απλές και χρονοβόρες εργασίες. 

Αυτό οδηγεί στη μετατόπιση των θέσεων εργασίας προς πιο δημιουργικούς και 

στρατηγικούς ρόλους. Παράλληλα, αυτή η αυτοματοποίηση μπορεί να οδηγήσει σε 

αναδιοργάνωση των διαδικασιών και των αρμοδιοτήτων στον χρηματοπιστωτικό τομέα. 

Επίσης, η τεχνητή νοημοσύνη μετατοπίζει τις απαιτήσεις δεξιοτήτων και απαιτεί 

την αναβάθμιση των δεξιοτήτων του προσωπικού. Με την εισαγωγή της τεχνητής 

νοημοσύνης, ορισμένες παραδοσιακές δεξιότητες μπορούν να γίνουν περιττές, ενώ νέες 

δεξιότητες, όπως η κατανόηση και η αξιοποίηση των δεδομένων, γίνονται απαραίτητες.  

Τέλος, οι επαγγελματίες στον χρηματοπιστωτικό τομέα πρέπει να είναι διαρκώς 

αναβαθμισμένοι και να αποκτήσουν νέες δεξιότητες για να ανταποκριθούν στις απαιτήσεις 

της εποχής. (Mellado, 2022) 
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2.12 Τα Οφέλη και οι Προκλήσεις από τη Χρήση της Τεχνητής 

Νοημοσύνης στο Χρηματοοικονομικό Επάγγελμα 

Οι Strich et al., (2021) εξέτασαν τις ευκαιρίες και τις παγίδες της χρήσης AI στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα. Για τη λήψη τεκμηριωμένων αποφάσεων, είναι 

απαραίτητη η κατανόηση της χρηματοοικονομικής γλώσσας και της ανάλυσης 

συσχέτισης. (Zhang et al., 2020)  

Επιπλέον, διερεύνησαν τους τρόπους που η τεχνητή νοημοσύνη θα επηρεάσει το 

επάγγελμα του λογιστή. (Li & Zheng, 2018) Αν και η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να 

αυτοματοποιήσει ορισμένες διαδικασίες, θα παρουσιάσει επίσης νέες προκλήσεις. (Bose 

et al., 2022) Για παράδειγμα, η τεχνητή νοημοσύνη δεν μπορεί να αντικαταστήσει την 

ανάγκη των λογιστών να αποκτήσουν επαγγελματικές δεξιότητες χρηματοοικονομικής 

ανάλυσης. (Issa et al., 2016)  

Μία ακόμα μελέτη διερεύνησε τα πλεονεκτήματα, τους περιορισμούς, τις δυσκολίες 

και τις προοπτικές χρήσης της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα. 

(Panda & Upadhyay, 2019) Αναλυτικότερα, οι ερευνητές όρισαν τους επαγγελματίες 

δημοσίων σχέσεων ως εκείνους που είναι σε θέση να ερευνούν, να αναλύουν και να 

γράφουν ιστορίες χρησιμοποιώντας σχετικές οικονομικές πληροφορίες γρήγορα και με 

ακρίβεια.  

Επιπλέον, εξέτασαν την ανάλυση κόστους-οφέλους της επένδυσης στην τεχνητή 

νοημοσύνη και πώς το επάγγελμα πρέπει να προσαρμοστεί σε αυτήν. Η τεχνητή 

νοημοσύνη προσφέρει ένα ευρύ φάσμα πλεονεκτημάτων. Για παράδειγμα, μπορεί να 

βοηθήσει στον εντοπισμό κινδύνων και απάτης και να αυτοματοποιήσει χρονοβόρες 

εργασίες.  

Επίσης, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να βοηθήσει τους επαγγελματίες του 

χρηματοοικονομικού τομέα να εντοπίζουν μοτίβα πιο γρήγορα, να εντοπίζουν ανωμαλίες 

και να λαμβάνουν καλύτερες αποφάσεις, όπως και να εξοικονομήσει χρόνο και χρήμα 

αυτοματοποιώντας εργασίες που απαιτούν ένταση εργασίας και βαριές αποφάσεις.  

Ενώ η τεχνητή νοημοσύνη προσφέρει πολλά πλεονεκτήματα, θέτει επίσης μερικές 

προκλήσεις. Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να κάνει λάθη και η χρηματοπιστωτική 

βιομηχανία απαιτεί ακρίβεια. Τα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης απαιτούν επίσης 
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δεδομένα για να λειτουργήσουν σωστά και εάν τα δεδομένα είναι ελλιπή ή ανακριβή, το 

σύστημα τεχνητής νοημοσύνης θα παράγει ελαττωματικά αποτελέσματα.  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη απαιτεί συνεχή συντήρηση και ενημερώσεις και 

το κόστος λειτουργίας συστημάτων τεχνητής νοημοσύνης μπορεί να είναι υψηλό.  

Τέλος, οι χρηματοοικονομικές εταιρείες πρέπει να λάβουν υπόψη τις ηθικές 

επιπτώσεις της τεχνητής νοημοσύνης. Παρά τις προκλήσεις, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί 

να είναι επωφελής για το χρηματοοικονομικό επάγγελμα εάν χρησιμοποιηθεί σωστά. 

2.13 Η Τεχνητή Νοημοσύνη στον Χρηματοοικονομικό Τομέα 

Η Τεχνητή Νοημοσύνη (AI) είναι μια ανατρεπτική δύναμη στο χρηματοοικονομικό 

επάγγελμα εδώ και λίγο καιρό. Από την έναρξή της, η τεχνητή νοημοσύνη έχει φέρει 

τεράστιες αλλαγές στο λογιστικό επάγγελμα, συμπεριλαμβανομένου του 

μετασχηματισμού των δομών σταδιοδρομίας, της μείωσης των λαθών και των 

στρεβλώσεων πληροφοριών και των ανασχεδιασμένων λογιστικών διαδικασιών (Zhang et 

al., 2020).  

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει επίσης εισαγάγει πλεονεκτήματα στην ανάληψη 

χειρωνακτικών διαδικασιών στον έλεγχο, ενθαρρύνοντας την αποτελεσματική λήψη 

αποφάσεων προστιθέμενης αξίας από τους ελεγκτές (Dalwai et al., 2022) και βοηθώντας 

στον εντοπισμό προτύπων και ανωμαλιών που μπορεί να είναι δύσκολο να εντοπιστούν 

από τον άνθρωπο (Chukwudi et al., 2023).  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη έχει βελτιώσει τη λογιστική αποτελεσματικότητα 

(Zhang et al., 2020.), έχει τη δυνατότητα να βελτιώσει την αποτελεσματικότητα και την 

ακρίβεια της οικονομικής αναφοράς και ανάλυσης και μπορεί να αυτοματοποιήσει 

εργασίες ρουτίνας όπως η εισαγωγή δεδομένων (Chukwudi et al., 2023). Κατά συνέπεια, 

οι λογιστικές εταιρείες επενδύουν σε λογισμικό ανάλυσης συμβάσεων για να περάσουν 

από πολύπλοκα έγγραφα και οι ελεγκτές προσεγγίζουν τις εξελίξεις της τεχνητής 

νοημοσύνης μέσω μαθημάτων επαγγελματικής ανάπτυξης (Dalwai et al., 2022).  

Από την άλλη πλευρά, η τεχνητή νοημοσύνη οδήγησε επίσης σε μεγάλη 

πιθανότητα απώλειας θέσεων εργασίας στο λογιστικό και χρηματοοικονομικό επάγγελμα 

και τα οικονομικά ρομπότ αναμένεται να αντικαταστήσουν τους ανθρώπους σε βασικές 

λογιστικές εργασίες στο μέλλον (Zhang et al., 2020).  
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Κατά συνέπεια, η ανάγκη ενσωμάτωσης υψηλότερου επιπέδου τεχνολογικής 

επάρκειας στα εκπαιδευτικά συστήματα για να ανταποκριθεί αποτελεσματικά στις 

αλλαγές που επιφέρει η τεχνητή νοημοσύνη στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα είναι 

απαραίτητη και οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα πρέπει να βελτιώνουν 

συνεχώς τις επαγγελματικές τους γνώσεις και δεξιότητες, όπως η τεχνογνωσία στους 

υπολογιστές, χειρίζονται πιο σύνθετες εργασίες στην εποχή της τεχνητής νοημοσύνης 

(Zhang et al., 2020).  

Συνολικά, η τεχνητή νοημοσύνη είναι ήδη ένα σημαντικό στοιχείο του λογιστικού 

τοπίου και το επάγγελμα του λογιστή επενδύει ολοένα και περισσότερο στην τεχνητή 

νοημοσύνη και την ενσωμάτωσή της στις βασικές δραστηριότητες (Zhang et al., 2020). 

 

2.13.1 Tα οφέλη της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό 

επάγγελμα 

Η εφαρμογή και η υιοθέτηση της τεχνητής νοημοσύνης στον χρηματοπιστωτικό τομέα 

παρέχει μια σειρά από πιθανά οφέλη. Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να φέρει μια νέα εποχή 

δημιουργικότητας και καινοτομίας στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα (Rashed et 

al.,2022). Για παράδειγμα, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να μειώσει το κόστος για τις 

τράπεζες και κατά συνέπεια να αυξήσει τα κέρδη (Boustani, 2022).  

Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί επίσης να χρησιμοποιηθεί για τη βελτίωση της 

λήψης αποφάσεων στον τραπεζικό τομέα, καθώς και για τη διευκόλυνση εξατομικευμένων 

υπηρεσιών (Boustani, 2022) για καλύτερη εμπειρία πελατών.  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να βοηθήσει στη μείωση του αριθμού των 

απατών και οικονομικών εγκλημάτων, καθώς και στον εντοπισμό δόλιων χρεώσεων μέσω 

συστημάτων τεχνητών νευρωνικών δικτύων (Boustani, 2022).  

Η τεχνητή νοημοσύνη και η ρομποτική μπορούν επίσης να συμβάλουν στη μείωση 

της ανάγκης για προσωπικό σε λειτουργίες back office (Boustani, 2022). Η τεχνητή 

νοημοσύνη χρησιμοποιείται επίσης για την οργάνωση συναλλαγών, την τήρηση 

λογαριασμών, τις επενδύσεις σε μετοχές, τη βελτιστοποίηση χαρτοφυλακίων κ.λπ. 

(Boustani, 2022). Η τεχνητή νοημοσύνη και η μηχανική μάθηση εξετάζονται για χρήση 

σε χρηματοπιστωτικά ιδρύματα, αλλά κοσμικές εργασίες όπως η εισαγωγή δεδομένων 

μπορεί να θυσιαστούν για την υπεροχή της μηχανής (Boustani, 2022).  
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Από την άλλη πλευρά, η εξάπλωση της τεχνητής νοημοσύνης θα μπορούσε να 

συνοδεύεται από αύξηση των τραπεζικών θέσεων εργασίας και η τεχνητή νοημοσύνη 

μπορεί να βοηθήσει στην υιοθέτηση της καινοτομίας και της αλλαγής στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα (Boustani, 2022). Η δυνατότητα υιοθέτησης καινοτομίας 

και αλλαγής μέσω της τεχνητής νοημοσύνης μπορεί να δοκιμαστεί σε τράπεζες 

διαφορετικών μεγεθών, καθώς η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να ωφελήσει τόσο τις μεγάλες 

όσο και τις μικρές τράπεζες στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα (Boustani, 2022). 

 

2.13.2 Η υιοθέτηση των πρακτικών της τεχνητής νοημοσύνης από τους 

επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα 

Οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα διερευνούν την εφαρμογή της Τεχνητής 

Νοημοσύνης (AI) στις ελεγκτικές πρακτικές τους από τα μέσα του 20ου αιώνα (Goto, 

2022). Ωστόσο, οι κρίσιμες προοπτικές της εποχής τόνισαν την υπερβολική έμφαση στις 

διαφημίσεις των λογιστών για να κερδίσουν ανταγωνιστικές προσφορές και τους 

περιορισμούς της τρέχουσας διαθέσιμης τεχνολογίας (Goto, 2022). Αυτή η συζήτηση 

αναζωπυρώθηκε στα μέσα της δεκαετίας του 2010 ως αποτέλεσμα τεχνολογικών 

ανακαλύψεων (Goto, 2022).  

Σε αυτό το στάδιο, το περιεχόμενο και η κατανόηση του αντίκτυπου της 

ψηφιοποίησης βρισκόταν ακόμη στη φάση διαμόρφωσης και ήταν υπό παγκόσμια 

διαπραγμάτευση (Goto, 2022). Είχαν δημιουργηθεί θετικές προσδοκίες για βελτιωμένη 

παραγωγικότητα, ανώτερη διευθυντική διορατικότητα και πρόληψη της λογιστικής 

απάτης, αλλά δεν είχαν ακόμη υλοποιηθεί αποφασιστικές λύσεις (Goto, 2022). Ήταν σε 

αυτό το σημείο που οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα άρχισαν να 

αναγνωρίζουν τη σημασία της μάθησης από πειράματα τεχνητής νοημοσύνης (Goto, 

2022).  

Τα πειράματα τεχνητής νοημοσύνης παρέχουν βασικά στοιχεία για την κατανόηση 

των πιθανών χρήσεων της τεχνητής νοημοσύνης στον έλεγχο και οι επαγγελματίες 

εκτιμούν τη συσσώρευση γνώσης που αποκτάται από αυτά (Goto, 2022). Επιπλέον, η 

μηχανική μάθηση χρησιμοποιείται ως βασική λύση στις χρηματοοικονομικές πρακτικές 

και η εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης στον έλεγχο περιλαμβάνει σταδιακά βήματα με 

τη μορφή ανάπτυξης λύσεων σε δεκάδες εργασίες ελέγχου (Goto, 2022). 



 

18 

 

2.13.3 Οι επιπτώσεις της τεχνητής νοημοσύνης στην αποτελεσματικότητα 

της χρηματοπιστωτικής αγοράς 

Η τεχνητή νοημοσύνη (AI) έχει κάνει αισθητή την παρουσία της στον χρηματοπιστωτικό 

τομέα πολλών χωρών του νοτίου ημισφαιρίου. Αυτό είναι εμφανές από τη θετική επίδραση 

που είχε στην απόδοση των λογιστικών λειτουργιών σε λογιστικές εταιρείες (Chukwudi et 

al., 2022). Η τεχνητή νοημοσύνη έχει χρησιμοποιηθεί για την οργάνωση συναλλαγών, την 

τήρηση λογαριασμών, τις επενδύσεις σε μετοχές και τη βελτιστοποίηση χαρτοφυλακίων 

(Boustani, 2022). Έχει επίσης χρησιμοποιηθεί για τον εντοπισμό απάτης και μη τυπικών 

χρεώσεων (Boustani, 2022). 

Η χρήση έμπειρων συστημάτων και ευφυών πρακτικών έχει αυξήσει περαιτέρω 

την απόδοση των λογιστικών εταιρειών (Chukwudi et al., 2023). Αναμένεται ότι η τεχνητή 

νοημοσύνη θα αναλάβει βασικές λειτουργίες σε χρηματοπιστωτικά ιδρύματα λόγω της 

εξοικονόμησης κόστους και της λειτουργικής αποτελεσματικότητας (Chukwudi et al., 

2023).  

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει τη δυνατότητα να μειώσει τον αριθμό των απατών και 

των οικονομικών εγκλημάτων παρακολουθώντας τη συμπεριφορά των χρηστών για τον 

εντοπισμό μη φυσιολογικών αλλαγών ή ανωμαλιών και μπορεί επίσης να βελτιώσει την 

ποιότητα των τραπεζικών συναλλαγών (Boustani, 2022). 

Επίσης, αναμένεται ότι η τεχνητή νοημοσύνη θα μπορούσε να οδηγήσει σε υψηλή 

πρωτοτυπία στην έρευνα (Boustani, 2022). Ωστόσο, η τεχνητή νοημοσύνη δεν έχει την 

ικανότητα να αντικαταστήσει την ανθρώπινη συναισθηματική νοημοσύνη στη διαχείριση 

των σχέσεων με πελάτες και υπαλλήλους στις τράπεζες, και θα μπορούσε να έχει ως 

αποτέλεσμα ορισμένες τεχνικές τραπεζικές εργασίες να αντικατασταθούν από AI 

(Boustani, 2022).  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη και η ρομποτική θα μπορούσαν να μειώσουν την 

ανάγκη για προσωπικό σε λειτουργίες back office στις τράπεζες, αν και μόνο κοσμικές 

εργασίες όπως η εισαγωγή δεδομένων μπορεί να θυσιαστούν για την υπεροχή της μηχανής 

(Boustani, 2022). Παρόλα αυτά, τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα είναι δεκτικά στη χρήση 

της τεχνητής νοημοσύνης και της μηχανικής μάθησης στον οργανισμό τους και η 

εξάπλωση της τεχνητής νοημοσύνης στον τραπεζικό τομέα θα μπορούσε να συνοδεύεται 

από αύξηση του αριθμού των θέσεων εργασίας (Boustani, 2022). Ωστόσο, τα 

χρηματοπιστωτικά ιδρύματα δεν είναι ακόμη πλήρως σίγουροι για τον τρόπο 
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αποτελεσματικής εφαρμογής της τεχνητής νοημοσύνης για τα καλύτερα αποτελέσματα 

(Boustani, 2022). 

2.13.4 Η επίδραση της τεχνητής νοημοσύνης στην ακρίβεια των οικονομικών 

αποφάσεων 

Η τεχνητή νοημοσύνη άλλαξε τους στόχους του ελέγχου των οικονομικών καταστάσεων 

από τη συμμόρφωση σε γενικά αποδεκτές λογιστικές αρχές στη διασφάλιση της ακρίβειας 

των οικονομικών δεδομένων (Zhang et al., 2020). Ως αποτέλεσμα, ο ρόλος των ελεγκτών 

μεταβαίνει στην υιοθέτηση πιο ανεξάρτητων μεθόδων διασφάλισης πέρα από τη λογιστική 

επιθεώρηση (Zhang et al., 2020).  

Η τεχνητή νοημοσύνη επέτρεψε τη δημιουργία ενός επιστημονικού και 

ολοκληρωμένου μοντέλου συμπερασμάτων για τον έλεγχο των οικονομικών 

καταστάσεων (Zhang et al., 2020). Αυτό το μοντέλο μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την 

ανάπτυξη πιο ανεξάρτητων διαύλων ελεγκτικών τεκμηρίων, όπως τα συμπεράσματα 

εμπειρογνωμόνων (Zhang et al., 2020).  

Η κεφαλαιαγορά εξετάζει επίσης τις δυνατότητες της τεχνητής νοημοσύνης να 

μετράει με ακρίβεια την εταιρική απόδοση, να παρέχει έξυπνες αναλύσεις και να 

προβλέπει το μέλλον μιας εταιρείας (Zhang et al., 2020). Παρέχει μια επισκόπηση του 

αντίκτυπου της τεχνητής νοημοσύνης στις πρακτικές λογιστικής και αναφοράς 

(Almagtome, 2021).  

Επιπλέον, η τεχνολογία AI μπορεί να επιτρέψει στους επενδυτές και σε άλλους 

ενδιαφερόμενους φορείς να κατανοήσουν και να χρησιμοποιήσουν λογιστικά δεδομένα 

υπό το πρίσμα των καλύτερων εφαρμογών AI (Almagtome, 2021).  

Συμπερασματικά, η τεχνολογία AI μπορεί ενδεχομένως να βελτιώσει την ακρίβεια 

των οικονομικών αποφάσεων και οι τελευταίες εξελίξεις σε αυτόν τον τομέα συζητούνται 

στο πλαίσιο των παγκόσμιων λογιστικών πρακτικών, συμπεριλαμβανομένων των 

λογιστικών συστημάτων, των συστημάτων χρηματοοικονομικής αναφοράς και του 

ελέγχου (Almagtome, 2021). 

2.13.5 Οι πιθανοί κίνδυνοι που συνδέονται με τη χρήση της τεχνητής 

νοημοσύνης στον χρηματοπιστωτικό τομέα 

Παρόλο που η τεχνητή νοημοσύνη προσφέρει μεγάλα οφέλη στον χρηματοπιστωτικό 

τομέα, ενέχει επίσης πιθανούς κινδύνους. Αυτοί οι κίνδυνοι μπορούν να σχετίζονται με 
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την εξυπηρέτηση πελατών και τη διαχείριση κινδύνων (Choithani et al., 2023). Η τεχνητή 

νοημοσύνη μπορεί να αναπαράγει και να προσομοιώνει ανθρώπινες ενέργειες και σκέψη 

(Choithani et al., 2023), επιτρέποντάς τους να εκτελούν ανθρώπινη εργασία.  

Αυτό έχει τη δυνατότητα να επηρεάσει την ανταγωνιστικότητα του 

χρηματοπιστωτικού τομέα, καθώς η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να παρακολουθεί την 

ανθρώπινη συμπεριφορά και να αναλύει μεγάλα δεδομένα σε λίγα λεπτά (Choithani et al., 

2023). Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί επίσης να επηρεάσει τις οικονομικές 

επιδόσεις των τραπεζών (Choithani et al., 2023).  

Ως εκ τούτου, οι πιθανοί κίνδυνοι που συνδέονται με τη χρήση της τεχνητής 

νοημοσύνης στον χρηματοπιστωτικό τομέα απαιτούν περαιτέρω διερεύνηση (Choithani et 

al., 2023). Όσον αφορά την ασφάλεια και το έγκλημα στον κυβερνοχώρο, ο 

χρηματοπιστωτικός τομέας είναι ιδιαίτερα ευάλωτος, με το 33% των μεγάλων επιθέσεων 

να στοχεύουν τον τραπεζικό τομέα (Choithani et al., 2023).  

Πρόσφατη έρευνα αποκάλυψε ότι οι οργανισμοί χρηματοοικονομικών υπηρεσιών 

έχουν επηρεαστεί 300 φορές περισσότερο από συμβάντα ασφαλείας από ό,τι οι 

επιχειρήσεις σε άλλους κλάδους (Choithani et al., 2023). Η ασφάλεια στον κυβερνοχώρο 

αποτελεί επίσης σημαντική ανησυχία κατά τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον 

χρηματοπιστωτικό τομέα (Choithani et al., 2023). Η άνοδος του διαδικτυακού 

υπολογισμού και της πολύπλοκης διανομής εγείρει σημαντικά ερωτήματα σχετικά με το 

απόρρητο και την ασφάλεια των πληροφοριών (Choithani et al., 2023).  

Επιπλέον, το 70% των CEO των κεφαλαιαγορών και των τραπεζών θεωρούν την 

ασφάλεια στον κυβερνοχώρο απειλή για την εξέλιξή τους (Choithani et al., 2023). Η χρήση 

της τεχνητής νοημοσύνης στον χρηματοοικονομικό τομέα μπορεί επίσης να οδηγήσει σε 

αύξηση της διαδικτυακής απάτης και η ζημιά από ψεύτικες συναλλαγές είναι 13 φορές 

μεγαλύτερη από την πραγματική αξία της παραχάραξης (Choithani et al., 2023).  

Ως εκ τούτου, οι πιθανοί κίνδυνοι που συνδέονται με τη χρήση της τεχνητής 

νοημοσύνης στον χρηματοπιστωτικό τομέα είναι μεγάλοι και μπορούν να βρεθούν σε όλο 

τον κόσμο (Choithani et al., 2023). 

  



 

21 

 

3 Η ΠΑΝΔΗΜΙΑ COVID19 ΚΑΙ ΟΙ ΕΠΙΠΤΩΣΕΙΣ ΤΗΣ ΣΤΟ 

ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ 

Η πανδημία COVID-19 είχε βαθύ αντίκτυπο σε διάφορους κλάδους, 

συμπεριλαμβανομένου του χρηματοοικονομικού επαγγέλματος. Το ξέσπασμα της 

πανδημίας διέκοψε τις παγκόσμιες οικονομίες, οδηγώντας σε χρηματοπιστωτική αστάθεια 

και αβεβαιότητα. Καθώς οι επιχειρήσεις αντιμετώπιζαν κλείσιμο και περιορισμούς, οι 

επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού κλάδου έπρεπε να αντιμετωπίσουν πρωτόγνωρες 

προκλήσεις. (Turner, 2023) 

Ωστόσο, η τεχνολογία διαδραμάτισε καθοριστικό ρόλο στον μετριασμό των 

επιπτώσεων της πανδημίας και στη στήριξη του χρηματοπιστωτικού τομέα. Η ανάπτυξη 

και η εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης έχουν δείξει ιδιαίτερα πολλά υποσχόμενη 

επανάσταση στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα και την προσαρμογή στη νέα 

κανονικότητα. 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει χρησιμοποιηθεί με διάφορους τρόπους για την 

καταπολέμηση των προκλήσεων που θέτει η πανδημία. Στην περίπτωση του COVID-19, 

η τεχνητή νοημοσύνη έχει χρησιμοποιηθεί σε συσκευές θερμικής απεικόνισης σε 

αεροδρόμια και άλλες τοποθεσίες για την ανίχνευση ατόμων με υψηλές θερμοκρασίες 

σώματος, βοηθώντας στην πρόληψη και τον έλεγχο της εξάπλωσης του ιού. (Rodriguez, 

2022) 

Επιπλέον, αλγόριθμοι με τεχνητή νοημοσύνη έχουν χρησιμοποιηθεί για την 

ανάλυση τεράστιων ποσοτήτων δεδομένων για τον εντοπισμό προτύπων και τάσεων που 

σχετίζονται με την πανδημία, δίνοντας τη δυνατότητα στους υπεύθυνους χάραξης 

πολιτικής και στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα να λαμβάνουν 

τεκμηριωμένες αποφάσεις. Η αεροπορική βιομηχανία, για παράδειγμα, έχει αγκαλιάσει 

την τεχνητή νοημοσύνη για να βελτιώσει την τεχνολογία και να ενισχύσει τα μέτρα 

ασφαλείας. Αυτές οι εξελίξεις στην τεχνητή νοημοσύνη όχι μόνο βοήθησαν να 

ξεπεραστούν οι άμεσες προκλήσεις της πανδημίας, αλλά έχουν επίσης τη δυνατότητα να 

διαμορφώσουν το μέλλον του χρηματοοικονομικού επαγγέλματος. (Dr. Yang & Hooper, 

2023) 

Η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα έχει 

ανοίξει νέες δυνατότητες και ευκαιρίες. Οι αλγόριθμοι με τεχνητή νοημοσύνη μπορούν να 
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αναλύσουν τεράστιες ποσότητες δεδομένων σε πραγματικό χρόνο, επιτρέποντας στους 

επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα να κάνουν ακριβέστερες προβλέψεις και 

αποφάσεις. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε βελτιωμένη διαχείριση κινδύνου, καλύτερες 

επενδυτικές στρατηγικές και βελτιωμένες εμπειρίες πελατών.  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αυτοματοποιήσει επαναλαμβανόμενες 

εργασίες, επιτρέποντας στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα να 

επικεντρωθούν σε πιο στρατηγικές δραστηριότητες και δραστηριότητες προστιθέμενης 

αξίας. Ωστόσο, είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι η υιοθέτηση της τεχνητής νοημοσύνης 

στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα εγείρει επίσης ηθικούς και ρυθμιστικούς λόγους που 

πρέπει να αντιμετωπιστούν προσεκτικά. Καθώς ο κόσμος συνεχίζει να περιηγείται στις 

προκλήσεις της πανδημίας COVID-19, η ανάπτυξη και η ενσωμάτωση της τεχνητής 

νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα θα διαδραματίσει κρίσιμο ρόλο στη 

διαμόρφωση του μέλλοντος του. 

3.1 Η Χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης σε Χρηματοπιστωτικά 

Ιδρύματα κατά τη Διάρκεια της Πανδημίας 

Κατά τη διάρκεια της πανδημίας του COVID-19, η τεχνητή νοημοσύνη έχει σκοπό να 

ευρεθεί σε χρηματοπιστωτικά ιδρύματα, με την αυτοματοποίηση διαδικασιών και τη 

μείωση των χειρωνακτικών εργασιών. Η τεχνητή νοημοσύνη επιτρέπει την αυτόματη 

εκτέλεση επαναλαμβανόμενων και βαρετών εργασιών, ελευθερώνοντας τους 

εργαζόμενους για να επικεντρωθούν σε πιο δημιουργικές και στρατηγικές εργασίες. Αυτό 

έχει ως αποτέλεσμα την αύξηση της αποδοτικότητας και τη μείωση του ανθρώπινου 

λάθους.  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αναλύσει μεγάλες ποσότητες 

δεδομένων και να παρέχει ακριβείς προβλέψεις για τις αγορές και τις χρηματοπιστωτικές 

εκτιμήσεις. Ένας άλλος τομέας όπου η τεχνητή νοημοσύνη έχει επηρεάσει τον 

χρηματοπιστωτικό τομέα είναι η χρήση αλγορίθμων τεχνητής νοημοσύνης για την 

εκτίμηση κινδύνου και την ανίχνευση απάτης. 

Οι αλγόριθμοι αυτοί μπορούν να αναλύσουν πολύπλοκα δεδομένα και να 

αναγνωρίσουν μοτίβα και ανωμαλίες που υποδηλώνουν πιθανές απάτες ή υψηλό κίνδυνο. 

Αυτό επιτρέπει στις χρηματοπιστωτικές εταιρείες να προστατεύουν τους πελάτες τους και 

να διατηρούν την ασφάλεια των χρηματοοικονομικών σε αβέβαιες περιόδους όπως η 

πανδημία COVID-19.  
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Επιπλέον, η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό 

επάγγελμα έχει αποδειχθεί ιδιαίτερα επωφελής κατά τη διάρκεια της πανδημίας. Καθώς 

πολλές επιχειρήσεις αναγκάστηκαν να κλείσουν φυσικές τοποθεσίες και να στραφούν σε 

απομακρυσμένη εργασία, η τεχνολογία AI επέτρεψε στους επαγγελματίες του 

χρηματοοικονομικού τομέα να συνεχίσουν απρόσκοπτα τις δραστηριότητές τους.  

Με τη βοήθεια εργαλείων και πλατφορμών που λειτουργούν με τεχνητή 

νοημοσύνη, οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα μπόρεσαν να έχουν 

πρόσβαση και να αναλύουν οικονομικά δεδομένα εξ αποστάσεως, να λαμβάνουν 

τεκμηριωμένες αποφάσεις, και να επικοινωνούν αποτελεσματικά με τους πελάτες. Αυτό 

ήταν ζωτικής σημασίας για τη διατήρηση της επιχειρηματικής συνέχειας και τη 

διασφάλιση ότι οι χρηματοοικονομικές υπηρεσίες θα συνεχίσουν να παρέχονται παρά τις 

προκλήσεις που θέτει η πανδημία. 

Ένα από τα βασικά πλεονεκτήματα της τεχνητής νοημοσύνης στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα είναι η ικανότητά της να χειρίζεται μεγάλες ποσότητες 

δεδομένων γρήγορα και με ακρίβεια. Με την πανδημία να προκαλεί σημαντικές 

διαταραχές στην παγκόσμια οικονομία, τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα χρειάστηκε να 

προηγηθούνε μέσα από πολύπλοκες και ταχέως μεταβαλλόμενες συνθήκες της αγοράς.  

Οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα μπόρεσαν να επεξεργάζονται 

και να αναλύουν τεράστιες ποσότητες δεδομένων σε πραγματικό χρόνο, επιτρέποντάς 

τους να λαμβάνουν ταχύτερες και πιο ενημερωμένες αποφάσεις. Οι αλγόριθμοι τεχνητής 

νοημοσύνης μπορούν γρήγορα να περάσουν από τεράστια σύνολα δεδομένων, 

εντοπίζοντας τάσεις και μοτίβα που μπορεί να μην είναι άμεσα εμφανή στους ανθρώπινους 

αναλυτές. Αυτό δίνει τη δυνατότητα στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα 

να αποκτήσουν βαθύτερες γνώσεις σχετικά με τη συμπεριφορά της αγοράς και να κάνουν 

προβλέψεις για τις μελλοντικές κινήσεις της αγοράς.  

3.2 Οι Εξελίξεις στην Τεχνολογία Τεχνητής Νοημοσύνης κατά τη 

Διάρκεια της Πανδημίας 

Κατά τη διάρκεια της πανδημίας του COVID-19, παρατηρήθηκε αύξηση των επενδύσεων 

στην έρευνα και την ανάπτυξη της τεχνητής νοημοσύνης. Σύμφωνα με την IDC, ο ρυθμός 

ανάπτυξης της αγοράς της τεχνητής νοημοσύνης θα είναι 32,4% ετησίως έως το 2023. 

Αυτή η αύξηση των επενδύσεων οδήγησε στην ανάπτυξη προηγούμενων αλγορίθμων 

μηχανικής μάθησης, όπως το ChatGPT, που πρέπει να συμμορφωθεί με τις διαφάνειες. Η 
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τεχνητή νοημοσύνη έχει αποδειχθεί ιδιαίτερα χρήσιμη στην αντιμετώπιση της πανδημίας, 

όπως στην ανάπτυξη συστημάτων θερμικής απεικόνισης σε αεροδρόμια και σε ιατρικές 

εφαρμογές. 

Μια ακόμα εξέλιξη που παρατηρήθηκε κατά τη διάρκεια της πανδημίας ήταν η 

ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης με αναλυτικά στοιχεία μεγάλων δεδομένων. Η 

χρήση της τεχνητής νοημοσύνης σε συνδυασμό με τα δεδομένα από διάφορες πηγές, όπως 

αισθητήρες και δορυφόρους, παρέχει καλύτερη κατανόηση και ανάλυση των 

πληροφοριών. Αυτό επιτρέπει τη λήψη πιο ενημερωμένων, βασιζόμενων σε δεδομένα, με 

αποτέλεσμα τη μείωση του κόστους του και τη βελτίωση της αποτελεσματικότητας.  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη έχει συμβάλλει στην ανάπτυξη της τηλεϊατρικής 

και της εξ αποστάσεως παρακολούθησης της υγείας, που έχουν καταστεί ουσιαστικές κατά 

τη διάρκεια της πανδημίας. Οι αλγόριθμοι με τεχνητή νοημοσύνη μπορούν να αναλύσουν 

δεδομένα ασθενών, να ανιχνεύσουν μοτίβα και να παρέχουν ακριβείς διαγνώσεις, ακόμη 

και από απόσταση. Αυτό όχι μόνο βοήθησε στη μείωση της επιβάρυνσης των συστημάτων 

υγειονομικής περίθαλψης, αλλά και εξασφάλισε ότι οι ασθενείς λαμβάνουν έγκαιρη και 

αποτελεσματική ιατρική περίθαλψη. ( Johnson & Willis, 2021) 

3.3 Η Σχέση Μεταξύ AI και Χρηματοοικονομικού Επαγγέλματος  

Ο χρηματοπιστωτικός τομέας έχει επηρεαστεί σε μεγάλο βαθμό από τον COVID -

19, με διαταραχές στις παραδοσιακές τραπεζικές υπηρεσίες και αυξημένη ζήτηση για 

ψηφιακές λύσεις. Η τεχνητή νοημοσύνη έχει διαδραματίσει καθοριστικό ρόλο βοηθώντας 

τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα να προσαρμοστούν και να προηγηθούνε σε αυτούς τους 

δύσκολους καιρούς.  

Ένας βασικός τομέας όπου η τεχνητή νοημοσύνη ήταν επωφελής για το 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα είναι ο εντοπισμός και η πρόληψη της απάτης. Με την 

άνοδο των ηλεκτρονικών συναλλαγών και της εξ αποστάσεως τραπεζικής, ο κίνδυνος 

απάτης έχει αυξηθεί σημαντικά. Οι αλγόριθμοι με τεχνητή νοημοσύνη μπορούν να 

αναλύσουν τεράστιες ποσότητες δεδομένων, συμπεριλαμβανομένων στην ανάπτυξη 

εικονικών βοηθών και chatbots που έχουν διαδραματίσει καθοριστικό ρόλο στην παροχή 

υποστήριξης πελατών κατά τη διάρκεια της πανδημίας. (Ana Rita D. Rodrigues, 2021) 

Με την αύξηση της απομακρυσμένης εργασίας και την περιορισμένη πρόσβαση σε 

φυσικά υποκαταστήματα, τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα έχουν βασιστεί σε μεγάλο 
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βαθμό σε αυτούς τους εικονικούς βοηθούς για να βοηθήσουν τους πελάτες με τα 

ερωτήματά τους και να παρέχουν εξατομικευμένες συστάσεις.  

3.4 Προκλήσεις και Περιορισμοί Χρήσης Τεχνητής Νοημοσύνης στο 

Χρηματοοικονομικό Επάγγελμα 

Κατά τη διάρκεια της πανδημίας COVID-19, η ανάπτυξη και η χρήση της τεχνητής 

νοημοσύνης έχει επηρεάσει σημαντικά διάφορους κλάδους, συμπεριλαμβανομένου του 

χρηματοοικονομικού επαγγέλματος. Ωστόσο, η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στα 

χρηματοοικονομικά συνοδεύεται από το δικό της σύνολο προκλήσεων και περιορισμών.  

Μία από τις κύριες ανησυχίες είναι οι ηθικές επιπτώσεις και οι πιθανές 

προκαταλήψεις στους αλγόριθμους τεχνητής νοημοσύνης. Οι αλγόριθμοι σχεδιάζονται με 

βάση δεδομένα και εάν τα δεδομένα που χρησιμοποιούνται για την εκπαίδευση αυτών των 

αλγορίθμων περιέχουν προκαταλήψεις, μπορεί να οδηγήσουν σε μεροληπτικά 

αποτελέσματα. Αυτό εγείρει ηθικές ανησυχίες και την ανάγκη για προσεκτική αξιολόγηση 

και παρακολούθηση των συστημάτων τεχνητής νοημοσύνης που χρησιμοποιούνται στα 

χρηματοοικονομικά. (McKinsey & Company, 2021) 

Επιπλέον, υπάρχει κίνδυνος παραβιάσεων και τρωτών σημείων ασφαλείας σε 

συστήματα που λειτουργούν με τεχνητή νοημοσύνη. Καθώς η τεχνητή νοημοσύνη 

ενσωματώνεται περισσότερο στα χρηματοοικονομικά συστήματα, καθίσταται ζωτικής 

σημασίας να διασφαλιστεί η ασφάλεια και η ακεραιότητα αυτών των συστημάτων για την 

προστασία των ευαίσθητων οικονομικών πληροφοριών. Ως εκ τούτου, ενώ η τεχνητή 

νοημοσύνη έχει τη δυνατότητα να φέρει επανάσταση στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα, 

είναι απαραίτητο να αντιμετωπιστούν αυτές οι προκλήσεις και οι περιορισμοί για να 

διασφαλιστεί η υπεύθυνη και αποτελεσματική χρήση της. 

Μια άλλη πρόκληση στην υιοθέτηση της τεχνητής νοημοσύνης στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα είναι η ανάγκη για εξειδικευμένους επαγγελματίες που να 

μπορούν να διαχειρίζονται και να ερμηνεύουν αποτελεσματικά τις τεχνολογίες τεχνητής 

νοημοσύνης. Παρά τις εξελίξεις στην τεχνητή νοημοσύνη, εξακολουθεί να είναι ένας 

πολύπλοκος τομέας που απαιτεί τεχνογνωσία για να αξιοποιήσει πλήρως τις δυνατότητές 

του.  

Οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα πρέπει να κατανοήσουν τις 

περιπλοκές των αλγορίθμων τεχνητής νοημοσύνης, τους περιορισμούς τους και πώς να 
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ερμηνεύουν τα αποτελέσματα που δημιουργούνται από αυτούς τους αλγόριθμους. Αυτό 

απαιτεί συνεχή μάθηση και αναβάθμιση για να συμβαδίζει με τις ραγδαίες εξελίξεις στην 

τεχνολογία AI.  

Το χρηματοοικονομικό επάγγελμα χρειάζεται άτομα που μπορούν να γεφυρώσουν 

αποτελεσματικά το χάσμα μεταξύ της τεχνολογίας τεχνητής νοημοσύνης και των 

διαδικασιών λήψης οικονομικών αποφάσεων. Ως εκ τούτου, η επένδυση στην εκπαίδευση 

και ανάπτυξη επαγγελματιών με τεχνογνωσία τεχνητής νοημοσύνης είναι ζωτικής 

σημασίας για τη μεγιστοποίηση των πιθανών οφελών της τεχνητής νοημοσύνης στα 

χρηματοοικονομικά. 

3.5 Το Μέλλον της Τεχνητής Νοημοσύνης στο Χρηματοοικονομικό 

Επάγγελμα μετά την Πανδημία 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει γνωρίσει σημαντική ανάπτυξη και επέκταση των εφαρμογών 

της στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα κατά τη διάρκεια της πανδημίας του COVID-19. 

Σύμφωνα με την έρευνα της IDC, ο χρηματοοικονομικός τομέας θα συνεχίσει να επενδύει 

στην τεχνητή νοημοσύνη, με τον τομέα να ειδικεύεται κατά 32,4% έως το 2023.  

Η ανάπτυξη αυτών των εργαλείων και υπηρεσιών της τεχνητής νοημοσύνης έχει 

τη δυνατότητα να ενισχύσει την απόδοση και την ακρίβεια των χρηματοοικονομικών 

αποφάσεων. Με την επέκταση αυτής της τεχνολογίας, θα δημιουργηθούν νέες και 

προκλήσεις για τους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα. 

Η συνεργασία μεταξύ ανθρώπων και τεχνητής νοημοσύνης είναι ένας σημαντικός 

παράγοντας για τη βελτίωση της λήψης του εποπτείας στο χρηματοοικονομικό άγγελμα. 

Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να παρέχει αναλυτικές πληροφορίες και προβλέψεις 

βασιζόμενη σε μεγάλο όγκο δεδομένων, επιτρέποντας στους επαγγελματίες να λαμβάνουν 

πιο ενημερωμένες και ορθές αποφάσεις. (Jackson, et al., 2022) 

Ωστόσο, η αποτελεσματική συνεργασία για την κατάλληλη εκπαίδευση και την 

κατανόηση των επαγγελμάτων για τις η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης είναι ζωτικής 

σημασίας. Οι ειδικευμένοι επαγγελματίες με εξειδίκευση στην τεχνητή νοημοσύνη πρέπει 

να διαθέτουν γνώσεις και εκπαίδευση για την αποτελεσματική διαχείριση και ερμηνεία 

τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα. (Ana Rita D. 

Rodrigues, 2021) 
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Μία από τις κύριες ανησυχίες στη χρήση αλγορίθμων AI στα χρηματοοικονομικά 

είναι η πιθανότητα μεροληψίας. Οι αλγόριθμοι τεχνητής νοημοσύνης εκπαιδεύονται σε 

ιστορικά δεδομένα, τα οποία μπορεί να περιέχουν προκαταλήψεις που μπορούν να 

διαιωνίσουν την ανισότητα και τις διακρίσεις. Για παράδειγμα, εάν τα ιστορικά δεδομένα 

αντικατοπτρίζουν κατά κύριο λόγο μεροληπτικές πρακτικές δανεισμού, η τεχνητή 

νοημοσύνη, δηλαδή οι αλγόριθμοι, ενδέχεται να μάθουν και να διαιωνίσουν αυτές τις 

προκαταλήψεις, με αποτέλεσμα άδικα και μεροληπτικά αποτελέσματα σε εγκρίσεις 

δανείων ή επενδυτικές αποφάσεις. Για να αντιμετωπιστεί αυτή η ανησυχία, οι 

επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα πρέπει να διασφαλίσουν την ηθική χρήση 

της τεχνητής νοημοσύνης στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων.  

Θα πρέπει να αξιολογούν και να παρακολουθούν τακτικά τους αλγόριθμους τεχνητής 

νοημοσύνης για να εντοπίζουν και να μετριάζουν τυχόν προκαταλήψεις που μπορεί να 

προκύψουν. Αυτό μπορεί να επιτευχθεί μέσω ενός συνδυασμού τακτικών ελέγχων, 

διαφορετικών συνόλων δεδομένων και συνεχούς κατάρτισης και εκπαίδευσης για 

επαγγελματίες στο οικονομικό επάγγελμα. (Jackson, et al., 2022) 

Η πανδημία COVID-19 έχει επιταχύνει την ανάπτυξη και την υιοθέτηση της τεχνητής 

νοημοσύνης σε διάφορους κλάδους, συμπεριλαμβανομένου του χρηματοοικονομικού. 

Καθώς ο κόσμος αντιμετώπιζε πρωτόγνωρες προκλήσεις, η ανάγκη για καινοτόμες λύσεις 

για την αντιμετώπιση των χρηματοοικονομικών αβεβαιοτήτων έγινε κρίσιμη.  

Τέλος, η τεχνητή νοημοσύνη εμφανίστηκε ως ένα ισχυρό εργαλείο που θα μπορούσε 

να βοηθήσει τους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα να αποκτήσουν γνώσεις, 

να προβλέψουν τις τάσεις της αγοράς και να λάβουν αποφάσεις βάσει δεδομένων εν μέσω 

του χάους. (Mellado, 2022) 
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4 ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΗ ΣΥΓΚΡΟΥΣΗ ΤΟΥ ΠΟΛΕΜΟΥ ΤΗΣ ΡΩΣΙΑΣ 

ΟΥΚΡΑΝΙΑΣ ΚΑΙ Ο ΑΝΤΙΚΤΥΠΟΣ ΤΗΣ ΣΤΗΝ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ  

Η σύγκρουση μεταξύ Ρωσίας και Ουκρανίας είχε σημαντικό αντίκτυπο στην τεχνολογία 

και την καινοτομία. Ο πόλεμος, που ξεκίνησε με την εισβολή της Ρωσίας στην Ουκρανία, 

οδήγησε σε αυξημένη εστίαση στις τεχνολογικές εξελίξεις σε περιόδους σύγκρουσης. 

Κατά τη διάρκεια περιόδων σύγκρουσης, παρατηρείται συχνά έξαρση των τεχνολογικών 

εξελίξεων καθώς οι χώρες επιδιώκουν να αποκτήσουν πλεονέκτημα έναντι των αντιπάλων 

τους. Αυτό ήταν εμφανές στη σύγκρουση Ρωσίας-Ουκρανίας, όπου παρατηρήθηκαν 

εξελίξεις σε διάφορες τεχνολογίες. (Petrov & Kharchenko, 2023) 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει διαδραματίσει κρίσιμο ρόλο στον σύγχρονο πόλεμο, 

συμπεριλαμβανομένης της σύγκρουσης Ρωσίας-Ουκρανίας. Οι τεχνολογίες τεχνητής 

νοημοσύνης έχουν χρησιμοποιηθεί για διάφορους σκοπούς, όπως η επιτήρηση, η 

αναγνώριση και η στόχευση. Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον πόλεμο επιτρέπει 

πιο αποτελεσματική λήψη αποφάσεων και μπορεί να προσφέρει σημαντικό πλεονέκτημα 

στο πεδίο της μάχης. Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη έχει χρησιμοποιηθεί στον 

ηλεκτρονικό πόλεμο και την κρυπτογράφηση, ενισχύοντας περαιτέρω τις δυνατότητες των 

στρατιωτικών δυνάμεων. Η ανάπτυξη και η εφαρμογή τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης 

έχουν γίνει ολοένα και πιο σημαντική στα σύγχρονα σενάρια πολέμου. 

Επίσης, αξίζει να εξεταστεί η σχέση μεταξύ της ανάπτυξης της τεχνητής 

νοημοσύνης κατά τη διάρκεια της σύγκρουσης Ρωσίας-Ουκρανίας και του 

χρηματοοικονομικού επαγγέλματος. Σε περιόδους σύγκρουσης, οι χρηματοπιστωτικές 

αγορές μπορεί να επηρεαστούν σε μεγάλο βαθμό από γεωπολιτικά γεγονότα. Η 

αβεβαιότητα και η αστάθεια που προκαλείται από τη σύγκρουση μπορεί να επηρεάσει το 

επενδυτικό κλίμα και να οδηγήσει σε διακυμάνσεις στις χρηματιστηριακές αγορές.  

Επιπλέον, η ανάπτυξη και η ανάπτυξη τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης στον 

πόλεμο μπορεί να έχει επιπτώσεις στον χρηματοπιστωτικό τομέα. Οι εταιρείες που 

συμμετέχουν στην έρευνα και ανάπτυξη της τεχνητής νοημοσύνης, καθώς και οι 

εργολάβοι στον τομέα της άμυνας, ενδέχεται να αντιμετωπίσουν αυξημένη ζήτηση και 

πιθανή οικονομική ανάπτυξη.  
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Τέλος, η αλληλεπίδραση μεταξύ της τεχνολογίας, του πολέμου και του 

χρηματοοικονομικού επαγγέλματος είναι πολύπλοκη και πολύπλευρη, υπογραμμίζοντας 

τη διασύνδεση διαφόρων τομέων ενόψει των συγκρούσεων. 

4.1 Η Ανάπτυξη της Τεχνητής Νοημοσύνης στον Στρατιωτικό Τομέα 

κατά τη Διάρκεια της Σύγκρουσης του Πολέμου της Ρωσίας-

Ουκρανίας 

Κατά τη διάρκεια της σύγκρουσης του μεταξύ Ρωσίας και Ουκρανίας, η τεχνητή 

νοημοσύνη έχει αναπτυχθεί και χρησιμοποιείται ευρέως στον στρατιωτικό τομέα. Ένας 

τομέας όπου η τεχνητή νοημοσύνη έχει εφαρμοστεί είναι η επιτήρηση αναγνώρισης. Με 

τη χρήση αλγορίθμων και μηχανικής μάθησης, οι στρατιωτικές δυνάμεις μπορούν να 

εντοπίσουν και να αναγνωρίσουν εχθρικά στοιχεία, όπως οχήματα και προσωπικό, που 

απειλούν την ασφάλεια και την εδαφική ακεραιότητα. Αυτό συμβάλλει στην 

αποτελεσματική παρακολούθηση των εχθρικών δυνάμεων και στη λήψη αποφάσεων για 

την αντιμετώπιση καταστάσεων. (Smirnov & Kovalenko, 2023) 

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη έχει επίσης εφαρμοστεί στη δημιουργία 

αυτόνομων οπλικών συστημάτων με δυνατότητα AI. Αυτά τα συστήματα μπορούν να 

λειτουργήσουν αυτόνομα και να λάβουν αποφάσεις για τη χρήση όπλων, χωρίς την 

ανθρώπινη παρέμβαση. Αυτό έχει δυνητικά μεγάλη επίδραση στην εξέλιξη των 

στρατιωτικών και την αποτελεσματικότητα των επιθέσεων.  

Επιπρόσθετα, η τεχνητή νοημοσύνη χρησιμοποιείται και στον κυβερνοπόλεμο, με 

επιθέσεις που εκτελούνται με τη χρήση τεχνητή νοημοσύνης. Αυτές οι επιθέσεις μπορούν 

να είναι πιο εξελιγμένο και στοχευμένο, καθώς η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί γρήγορα να 

αναλύσει τεράστιες ποσότητες δεδομένων και να προσαρμόσει ανάλογα τις τακτικές της. 

Αυτό αποτελεί σημαντική πρόκληση για τα αμυντικά συστήματα, καθώς οι παραδοσιακές 

μέθοδοι μπορεί να μην επαρκούν για την αντιμετώπιση των κυβερνοεπιθέσεων που 

οδηγούνται από την τεχνητή νοημοσύνη.  

Τέλος, το χρηματοοικονομικό επάγγελμα διαδραματίζει κρίσιμο ρόλο στην 

υποστήριξη της ανάπτυξης και της εφαρμογής της τεχνητής νοημοσύνης στον πόλεμο. Η 

πρόοδος της τεχνολογίας AI απαιτεί σημαντικούς οικονομικούς πόρους για έρευνα, 

ανάπτυξη και προμήθειες. 
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4.2 Ο Ρόλος της Τεχνητής Νοημοσύνης στο Χρηματοοικονομικό 

Επάγγελμα Κατά Τη Διάρκεια της Σύγκρουσης του Πολέμου Στη 

Ρωσία-Ουκρανία 

Το χρηματοοικονομικό επάγγελμα έχει επηρεαστεί σημαντικά από την ανάπτυξη της 

τεχνητής νοημοσύνης, ιδίως κατά τη διάρκεια της σύγκρουσης του πολέμου στη Ρωσία-

Ουκρανία. Η τεχνητή νοημοσύνη έχει αποδειχθεί χρήσιμη στην εκτίμηση και πρόβλεψη 

χρηματοοικονομικού κινδύνου, δίνοντας στους επαγγελματίες τη δυνατότητα να 

λαμβάνουν βασισμένες σε ακριβείς και αντικειμενικές πληροφορίες.  

Επιπλέον, οι αλγοριθμικές συναλλαγές που βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη 

έχουν επηρεάσει τις χρηματοπιστωτικές αγορές, δημιουργώντας την ανάγκη για νέες 

ρυθμίσεις και προσαρμογές. Η τεχνητή νοημοσύνη έχει ενσωματωθεί στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα και αποτελεί ένα ισχυρό εργαλείο για την ανάλυση και τη 

λήψη αποφάσεων στον τομέα των οικονομικών. (Zaitsev, 2023) 

Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα έχει 

επιφέρει αλλαγές στον τρόπο λειτουργίας των επαγγελμάτων. Οι αλγόριθμοι που 

βασίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη δεν μπορούν να αναλύσουν μεγάλες ποσότητες 

δεδομένων σε πολύ σύντομο χρονικό διάστημα, κάτι που δίνει τη δυνατότητα για 

γρηγόρους και ακριβείς αποφάσεις.  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη έχει την ικανότητα να μαθαίνει και να 

προσαρμόζεται συνεχώς, επιτρέποντας πιο αποδοτικές και αποτελεσματικές οικονομικές 

στρατηγικές. Κατά τη διάρκεια της σύγκρουσης Ρωσίας-Ουκρανίας, το 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα βασίστηκε σε μεγάλο βαθμό στην τεχνητή νοημοσύνη για 

να περιηγηθεί στο ασταθές και απρόβλεπτο οικονομικό τοπίο. Η χρήση της τεχνητής 

νοημοσύνης για την αξιολόγηση και την πρόβλεψη του χρηματοοικονομικού κινδύνου 

έχει καταστεί απαραίτητη προκειμένου να μετριαστούν οι πιθανές απώλειες και να 

ληφθούν τεκμηριωμένες επενδυτικές αποφάσεις. (Zaitsev, 2023) 

Οι αλγόριθμοι AI μπορούν να αναλύσουν τεράστιες ποσότητες ιστορικών 

δεδομένων και δεδομένων σε πραγματικό χρόνο, αναγνωρίζοντας πρότυπα και τάσεις που 

οι άνθρωποι μπορεί να παραβλέψουν. Αυτό επιτρέπει στους επαγγελματίες του 

χρηματοοικονομικού τομέα να λαμβάνουν αποφάσεις βάσει δεδομένων και να 
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προσαρμόζουν ανάλογα τις στρατηγικές τους. Η πολεμική σύγκρουση Ρωσίας-Ουκρανίας, 

που ξεκίνησε το 2014, προκάλεσε σημαντική οικονομική αστάθεια στην περιοχή.  

Οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα έπρεπε να περιηγηθούν σε ένα 

εξαιρετικά ασταθές και αβέβαιο περιβάλλον, όπου τα παραδοσιακά μοντέλα και οι 

μέθοδοι ανάλυσης δεν επαρκούσαν πλέον. Η τεχνητή νοημοσύνη αναδείχθηκε ως 

πολύτιμο εργαλείο σε αυτή την προκλητική κατάσταση. Όταν η σύγκρουση κλιμακώθηκε, 

οι χρηματοπιστωτικές αγορές τόσο στη Ρωσία όσο και στην Ουκρανία παρουσίασαν 

σημαντικές διακυμάνσεις και αβεβαιότητα. Τα παραδοσιακά χρηματοοικονομικά μοντέλα 

και οι τεχνικές ανάλυσης προσπάθησαν να συμβαδίσουν με την ταχέως μεταβαλλόμενη 

δυναμική της σύγκρουσης και τον αντίκτυπό της στην οικονομία. (Smirnov & Kovalenko, 

2023) 

Η τεχνητή νοημοσύνη, από την άλλη, έδωσε λύση σε αυτό το πρόβλημα. Οι 

αλγόριθμοι τεχνητής νοημοσύνης ήταν σε θέση να επεξεργάζονται και να αναλύουν 

μεγάλο όγκο δεδομένων από διάφορες πηγές, συμπεριλαμβανομένων των οικονομικών 

δεικτών, των τάσεων της αγοράς, πολιτικές εξελίξεις και το συναίσθημα των μέσων 

κοινωνικής δικτύωσης. Αυτό επέτρεψε στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού 

τομέα να έχουν μια πιο ολοκληρωμένη κατανόηση της κατάστασης και να λαμβάνουν πιο 

ενημερωμένες αποφάσεις.  

Ένας τρόπος με τον οποίο έχει χρησιμοποιηθεί η τεχνητή νοημοσύνη κατά τη 

διάρκεια της πολεμικής σύγκρουσης Ρωσίας-Ουκρανίας είναι η πρόβλεψη των τάσεων της 

αγοράς. Οι αλγόριθμοι τεχνητής νοημοσύνης μπορούν να αναλύσουν ιστορικά δεδομένα 

της αγοράς και να εντοπίσουν μοτίβα που μπορεί να υποδεικνύουν μελλοντικές κινήσεις 

της αγοράς. Αυτό ήταν ιδιαίτερα πολύτιμο στο πλαίσιο της σύγκρουσης, όπου οι 

παραδοσιακοί δείκτες της αγοράς όπως η προσφορά και η ζήτηση, τα επιτόκια και τα 

γεωπολιτικά γεγονότα δεν επαρκούσαν για την ακριβή πρόβλεψη των τάσεων της αγοράς. 

(Petrov & Kharchenko, 2023) 

Οι αλγόριθμοι τεχνητής νοημοσύνης μπόρεσαν να εντοπίσουν λεπτές μοτίβα και 

συσχετισμούς στα δεδομένα που μπορεί να είχαν χάσει οι ανθρώπινοι αναλυτές. Αυτό 

έδωσε τη δυνατότητα στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα να έχουν 

καλύτερη αίσθηση του πώς η σύγκρουση επηρέαζε την οικονομία και να κάνουν πιο 

ακριβείς προβλέψεις για τις μελλοντικές κινήσεις της αγοράς. 
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4.3 Προκλήσεις και Ηθικές Εκτιμήσεις στην Ανάπτυξη και Χρήση της 

Τεχνητής Νοημοσύνης σε Περιόδους Σύγκρουσης 

Η ανάπτυξη και η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης κατά τη διάρκεια του πολέμου μεταξύ 

Ρωσίας και Ουκρανίας έχει προκαλέσει πολλές προκλήσεις και ηθικές εκτιμήσεις. Ένας 

από τους πιθανούς κινδύνους και τους κινδύνους της τεχνητής νοημοσύνης στον πόλεμο 

είναι η ανάπτυξη αυτόνομων οπλικών συστημάτων. Αυτό μπορεί να προκαλέσει 

ανησυχίες σχετικά με την ανθρώπινη ασφάλεια και την απώλεια ανθρώπινου ελέγχου. 

(Zaitsev, 2023) 

Οι αυτόνομες οπλιστικές συσκευές μπορούν να έχουν απρόβλεπτες συνέπειες και 

να προκαλέσουν ανθρώπινη ζημία. Επιπλέον, η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον 

πόλεμο μπορεί να οδηγήσει σε αύξηση της βίας και της καταστροφής, καθώς οι αυτόνομες 

συσκευές μπορούν να πραγματοποιήσουν επιθέσεις χωρίς ανθρώπινη εποπτεία. 

Τέλος, οι ηθικές ανησυχίες σχετικά με την ανάπτυξη αυτόνομων οπλικών 

συστημάτων είναι επίσης σημαντικές. Η απώλεια ανθρώπινου δυναμικού μπορεί να είναι 

σοβαρή στην ανθρώπινη ζωή και την ασφάλεια. Η ανάπτυξη αυτόνομων οπλικών 

συστημάτων μπορεί να οδηγήσει σε απρόβλεπτες και μη αναστρέψιμες συνέπειες. (Petrov 

& Kharchenko, 2023) 

 

4.4 Ο Αντίκτυπος της Τεχνητής Νοημοσύνης στο Χρηματοοικονομικό 

Επάγγελμα κατά τη Διάρκεια της Σύγκρουσης του Πολέμου της 

Ρωσίας στην Ουκρανία 

Κατά τη διάρκεια της σύγκρουσης του πολέμου της Ρωσίας στην Ουκρανία, η τεχνητή 

νοημοσύνη είχε ένα σημαντικό αντίκτυπο στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα. Ένας από 

τους τομείς που επηρεάστηκε ήταν η αυξημένη αποτελεσματικότητα και αυτοματοποίηση 

στις χρηματοοικονομικές διαδικασίες.  

Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να πραγματοποιήσει πολύπλοκες 

χρηματοοικονομικές αναλύσεις και υπολογισμούς με μεγάλη ακρίβεια και ταχύτητα, 

εξοικονομώντας έτσι χρόνο και πόρους για τους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού 

τομέα. Αυτό επιτρέπει στους επαγγελματίες να επικεντρωθούν στις πιο στρατηγικές 
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αποφάσεις και να αυξήσουν την αποτελεσματικότητα των δραστηριοτήτων τους. (Patel & 

Zeng, 2023) 

Ένας άλλος τομέας που επηρεάστηκε από την τεχνητή νοημοσύνη κατά τη 

διάρκεια της σύγκρουσης ήταν η βελτιωμένη ανίχνευση και η πρόληψη της απάτης. Η 

τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αναλύσει μεγάλες ποσότητες δεδομένων και να ανιχνεύσει 

ανωμαλίες ή πρότυπα που υποδηλώνουν απάτη. Αυτό μπορεί να βοηθήσει στην πρόληψη 

των οικονομικών απωλειών και να διασφαλίσει την ακεραιότητα των 

χρηματοοικονομικών συναλλαγών.  

Επιπλέον, η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να προβλέψει τις τάσεις στις 

χρηματοπιστωτικές αγορές αναλύοντας ιστορικά δεδομένα και πρότυπα, παρέχοντας 

στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα πολύτιμες γνώσεις για τη λήψη 

αποφάσεων. (Smirnov & Kovalenko, 2023) 

Επίσης, η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στη διαχείριση κινδύνου έπαιξε κρίσιμο 

ρόλο κατά τη διάρκεια της σύγκρουσης Ρωσίας-Ουκρανίας. Με τη συνεχή αστάθεια και 

αβεβαιότητα του πολέμου, οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα έπρεπε να 

αξιολογήσουν και να μετριάσουν αποτελεσματικά τους κινδύνους. Τα συστήματα 

διαχείρισης κινδύνου που βασίζονται σε τεχνητή νοημοσύνη μπορούν να αναλύσουν και 

να αξιολογήσουν διάφορους παράγοντες κινδύνου σε πραγματικό χρόνο, επιτρέποντας 

στους επαγγελματίες να το κάνουν λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις και λαμβάνουν 

τα κατάλληλα μέτρα για την προστασία των χρηματοοικονομικών τους περιουσιακών 

στοιχείων. (Petrov & Kharchenko, 2023) 

Κατά τη διάρκεια της σύγκρουσης Ρωσίας-Ουκρανίας, οι επαγγελματίες του 

χρηματοοικονομικού τομέα αντιμετώπισαν πολλές προκλήσεις και αβεβαιότητες. Η 

αστάθεια που προκλήθηκε από τη σύγκρουση δημιούργησε μια εξαιρετικά ασταθή 

χρηματοπιστωτική αγορά, καθιστώντας δύσκολη την ακριβή αξιολόγηση και διαχείριση 

των κινδύνων για τους επαγγελματίες. Αυτό είναι όπου η τεχνητή νοημοσύνη έγινε ένα 

κρίσιμο εργαλείο στη διαχείριση κινδύνου. Τα συστήματα διαχείρισης κινδύνου που 

βασίζονται σε τεχνητή νοημοσύνη μπορούν να παρακολουθούν συνεχώς διάφορους 

δείκτες κινδύνου, όπως οι γεωπολιτικές εντάσεις , οικονομικές κυρώσεις και αστάθεια της 

αγοράς.  
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Τέλος, αναλύοντας δεδομένα και μοτίβα σε πραγματικό χρόνο, η τεχνητή 

νοημοσύνη μπορεί να εντοπίσει πιθανούς κινδύνους και να παρέχει έγκαιρα 

προειδοποιητικά σήματα στους επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα. Αυτό τους 

επιτρέπει να λαμβάνουν έγκαιρα μέτρα και να εφαρμόζουν αποτελεσματικές στρατηγικές 

μετριασμού του κινδύνου. (Patel & Zeng, 2023) 

 

4.5 Το Μέλλον της Τεχνητής Νοημοσύνης στον Στρατιωτικό και 

Χρηματοοικονομικό Τομέα 

Οι συνεχείς εξελίξεις στην τεχνολογία της τεχνητής νοημοσύνης έχουν έναν σημαντικό 

αντίκτυπο στον στρατιωτικό τομέα. Κατά τη διάρκεια του πολέμου μεταξύ Ρωσίας και 

Ουκρανίας, η τεχνητή νοημοσύνη χρησιμοποιήθηκε ευρέως για στρατιωτικούς σκοπούς. 

Ο CEO της εταιρείας Palantir, Alex Karp, σε μια διεθνή σύνοδο για την υπεύθυνη 

στρατιωτική χρήση της τεχνητής νοημοσύνης, τόνισε τη σημασία της ανάπτυξης και της 

χρήσης της τεχνολογίας αυτής με δεοντολογικούς κανόνες. (Smirnov & Kovalenko, 2023) 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει βοηθήσει στην ανάλυση δεδομένων και στην 

παρακολούθηση των εχθρικών δραστηριοτήτων, επιτρέποντας στις στρατιωτικές δυνάμεις 

να πάρουν γρήγορες και αποτελεσματικές αποφάσεις. Η συνεχής εξέλιξη της τεχνολογίας 

AI στον στρατιωτικό τομέα έχει ανοίξει νέες προοπτικές και προκλήσεις για το μέλλον της 

στρατιωτικής τακτικής και ασφάλειας. 

Τέλος, εκτός από τον στρατιωτικό τομέα, η τεχνητή νοημοσύνη έχει ενσωματωθεί 

επίσης στις χρηματοοικονομικές υπηρεσίες, προσφέροντας νέες δυνατότητες και 

καινοτομίες. Η τεχνολογία AI χρησιμοποιείται για την ανάλυση μεγάλου όγκου 

δεδομένων και την πρόβλεψη των χρηματιστηριακών αγορών. (Zaitsev, 2023) 
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5 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ 
 

Η παρούσα ερευνητική εργασία έχει ως στόχο τη μελέτη, την ανάλυση και την 

παρουσίαση της επίδρασης της τεχνητής νοημοσύνης στην εξέλιξη του οικονομικού 

επαγγέλματος και γενικότερα στον χρηματοοικονομικό τομέα.  

5.1 Θεωρητικά Ερωτήματα 

Για την επίτευξη του σκοπού της εργασίας η μελέτη θα εστιάσει σε δυο θεωρητικούς και 

στόχους. Αναλυτικά τα ερωτήματα της εργασίας ανά ερευνητικό στόχο περιγράφονται 

παρακάτω: 

1ος Στόχος (Θεωρητικός) θεωρητική μελέτη και ανάλυση της έννοιας και του 

περιεχομένου της Τεχνητής Νοημοσύνης σε σχέση με τον Χρηματοπιστωτικό τομέα. 

1. Τι είναι τεχνητή νοημοσύνη; 

2. Ποια η χρησιμότητα της τεχνητής νοημοσύνης; 

3. Ποια τα οφέλη από την χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης; 

4. Ποιες οι επιπτώσεις από την χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης; 

5. Ποιοι οι κίνδυνοι από την χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης ; 

2ος Στόχος (Θεωρητικός) μελέτη της εξέλιξης του οικονομικού επαγγέλματος σε σχέση 

με την υιοθέτηση του εργαλείου της Τεχνητής Νοημοσύνης. 

1. Ποια η εξέλιξη του οικονομικού επαγγέλματος ; 

2. Ποια η χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης στο οικονομικό επάγγελμα; 

3. Ποια τα οφέλη της Τεχνητής Νοημοσύνης στο οικονομικό επάγγελμα 

4. Η επίδραση της Τεχνητής Νοημοσύνης στο οικονομικό επάγγελμα; 

5. Ποιες οι επιπτώσεις της Τεχνητής Νοημοσύνης στο οικονομικό επάγγελμα; 

5.2 Ερευνητικά Ερωτήματα 

Για την επίτευξη του σκοπού της εργασίας η μελέτη θα εστιάσει σε τρεις ερευνητικούς και  

στόχους. Αναλυτικά τα ερωτήματα της εργασίας ανά ερευνητικό στόχο περιγράφονται 

παρακάτω: 
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1ος Στόχος (Ερευνητικός) διερεύνηση της σχέσης της τεχνητής νοημοσύνης με 

τις ανάγκες και την κατάσταση του χρηματοπιστωτικού τομέα ύστερα από την 

χρηματοπιστωτική κρίση. 

1. Πως η τεχνητή νοημοσύνη επιδρά στην λήψη αποφάσεων για την καλύτερη  

επιλογή ενός επενδυτικού προγράμματος; 

2. Πως η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αποτρέψει τα φαινόμενα απάτης και να 

οδηγήσει στην αποτελεσματικότερη διενέργεια των ελεγκτικών 

διαδικασιών; 

3. Πως σχετίζεται η χρήση των κρυπτονομισμάτων με την τεχνητή νοημοσύνη; 

 

2ος Στόχος (Ερευνητικός) διερεύνηση της σχέσης του οικονομικού 

επαγγέλματος με την εισαγωγή του εργαλείου της τεχνητής νοημοσύνης. 

1. Πως διαμορφώνεται- εξελίσσεται το οικονομικό επάγγελμα με την 

υιοθέτηση των δυνατοτήτων που απορρέουν από την χρήση της τεχνητής 

νοημοσύνης; 

 

3ος Στόχος (Ερευνητικός) διερεύνηση της  σχέσης από την ανάδειξη  της 

τεχνητής νοημοσύνης ύστερα από την πρόσφατη πανδημική κρίση και τον πόλεμο 

Ρωσίας- Ουκρανίας και οι μελλοντικές τάσεις.  

1. Ποιες οι τάσεις που διαμορφώνονται από την πρόσφατη υγειονομική κρίση; 

2. Ποιες οι τάσεις που διαμορφώνονται από την πολεμική σύγκρουση; 

3. Ποιες τάσεις διαμορφώνονται σε γεωστρατηγικό επίπεδο; 

5.3 Ερευνητικές υποθέσεις 

Οι ερευνητικές υποθέσεις που προκύπτουν από την παραγωγή της έρευνας 

συνοψίζονται ανά ερευνητικό στόχο παρακάτω ως εξής: 

 

1ος Στόχος (Ερευνητικός) – Υποθέσεις  

1. Υπάρχει συσχέτιση μεταξύ της ορθότερης επιλογής ενός επενδυτικού 

προγράμματος που για την λήψη του έγινε χρήση τεχνητής νοημοσύνης. 

2. Υπάρχει συσχέτιση μεταξύ της πρόληψης της απάτης και βέλτιστης πρακτικής 

στον έλεγχο με την χρήση τεχνητής νοημοσύνης. 

3. Υπάρχει συσχέτιση μεταξύ της χρήσης των κρυπτονομισμάτων και της τεχνητής 

νοημοσύνης. 
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2ος Στόχος (Ερευνητικός) – Υποθέσεις  

1. Υφίσταται αλλαγές το οικονομικό επάγγελμα από την χρήση της τεχνητής 

νοημοσύνης.   

 

3ος Στόχος (Ερευνητικός) – Υποθέσεις  

1. Η πρόσφατη υγειονομική κρίση επιτάχυνε την χρήση της τεχνητής νοημοσύνης. 

2. Η πολεμική σύρραξη έδρασε καταλυτικά στην χρήση της τεχνητής νοημοσύνης. 

3. Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης επιφέρει γεωστρατηγικές αλλαγές σε διεθνές 

επίπεδο. 

5.4 Συλλογή δεδομένων 

Η παρούσα εργασία αποτελεί μελέτη τόσο πρωτογενών όσο και δευτερογενών στοιχείων. 

Συγκεκριμένα, η εργασία περισύλλεξε δεδομένα από δευτερογενείς πηγές οι οποίες έχουν 

διατυπώσει σχετικές απόψεις για τα προς εξέταση ερωτήματα, τόσο μέσα από 

επιστημονικά άρθρα και μελέτες, όσο και από επίσημα στοιχεία φορέων. 

Τα πρωτογενή στοιχεία στηρίχθηκαν σε συνεντεύξεις που απευθύνθηκαν σε 

επαγγελματίες του οικονομικού επαγγέλματος, σχετικές με την χρήση της τεχνητής 

νοημοσύνης. Συγκεκριμένα, στο πλαίσιο των συνεντεύξεων συμμετείχαν 100 άτομα, εκ 

των οποίων οι σαράντα δύο  (42) ήταν άντρες και οι πενήντα οκτώ (58) γυναίκες, τα οποία 

εργάζονται σε νεοφυείς κατά βάση εταιρείας, είτε με διαχείριση συστημάτων blockchain, 

είτε με διαχείριση κρυπτονομισμάτων και ανάπτυξη πλατφορμών σχεδιασμένες για 

συστήματα πληρωμών και μεταφοράς χρημάτων. 

τ 

5.5 Ανάλυση δεδομένων 

Η ανάλυση των δεδομένων της πρωτογενούς έρευνας, μέσω συνεντεύξεων, θα 

πραγματοποιηθεί με την χρήση του εργαλείου excel και θα παρουσιαστούν πίνακες και 

διαγράμματα, ενώ θα παρατεθούν αναλύσεις των αποτελεσμάτων και κατάρτιση των 

συμπερασμάτων. 

1. Σε ποιο βαθμό έχει υιοθετηθεί η τεχνητή νοημοσύνη στις οικονομικές λειτουργίες 

του οργανισμού σας και ποιες συγκεκριμένες εργασίες ή διαδικασίες έχουν 

επηρεαστεί; 
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Η τεχνητή νοημοσύνη έχει επηρεάσει σημαντικά τον τομέα των οικονομικών και έχει 

εισέλθει σε πολλές επιχειρήσεις και οργανισμούς. Οι εφαρμογές της τεχνητής νοημοσύνης 

στις οικονομικές λειτουργίες περιλαμβάνουν: 

Ανάλυση δεδομένων και πρόβλεψη: Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί για την ανάλυση μεγάλων ποσοτήτων δεδομένων και την πρόβλεψη των 

οικονομικών τάσεων. Αυτό μπορεί να βοηθήσει τις επιχειρήσεις να λαμβάνουν αποφάσεις 

σχετικά με επενδύσεις, στρατηγικές πωλήσεων και ανάπτυξης. 
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Αυτοματοποίηση διαδικασιών: Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αυτοματοποιήσει 

διάφορες οικονομικές διαδικασίες, όπως η επεξεργασία συναλλαγών, οι αλγόριθμοι 

συναλλαγής στις χρηματοοικονομικές αγορές και η διαχείριση λογιστικών διαδικασιών. 

Πρόβλεψη κινδύνων και ασφάλεια: Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί για την ανίχνευση ανωμαλιών στις οικονομικές συναλλαγές και την 

αποτροπή απάτης. Επίσης, μπορεί να βοηθήσει στην ανάλυση κινδύνου και τη λήψη 

αποφάσεων σχετικά με τη χορήγηση πιστώσεων και τη διαχείριση ασφαλιστικών 

υπηρεσιών. 

Εξυπηρέτηση πελατών: Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την 

ανάπτυξη εξυπηρέτησης πελατών με βάση την τεχνολογία φωνητικής αναγνώρισης και 

επεξεργασίας φυσικής γλώσσας. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει εικονικούς βοηθούς, 

συστήματα αυτόματης απάντησης και προσαρμοστικές πλατφόρμες εξυπηρέτησης 

πελατών. 

Αυτές είναι μερικές γενικές περιπτώσεις εφαρμογών της τεχνητής νοημοσύνης στις 

οικονομικές λειτουργίες. Η έκταση της υιοθέτησης της τεχνητής νοημοσύνης μπορεί να 

διαφέρει ανάλογα με τον οργανισμό και την βιομηχανία. 

 

2. Ποια είναι τα κύρια οφέλη που έχει φέρει η τεχνητή νοημοσύνη στο οικονομικό 

επάγγελμα όσον αφορά την αποτελεσματικότητα, την ακρίβεια και τις ικανότητες 

λήψης αποφάσεων; 
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Η εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης έχει επηρεάσει σημαντικά τους ρόλους και 

τις ευθύνες των οικονομικών στελεχών και των λογιστών. Ακολουθούν μερικές από τις 

σημαντικές αλλαγές που έχουν συμβεί: 

Αυτοματοποίηση επαναλαμβανόμενων καθηκόντων: Η τεχνητή νοημοσύνη 

μπορεί να αναλάβει επαναλαμβανόμενες διαδικασίες λογιστικής και οικονομικής φύσης, 

όπως η επεξεργασία συναλλαγών, ο υπολογισμός φόρων και η δημιουργία αναφορών. 

Αυτό έχει οδηγήσει σε μείωση του χρόνου και των πόρων που απαιτούνται για αυτές τις 

εργασίες, αλλά έχει επίσης αλλάξει τον ρόλο των επαγγελματιών στον τομέα. 

Ανάλυση δεδομένων και πρόβλεψη: Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να αναλύει 

μεγάλα σύνολα δεδομένων και να προβλέπει τάσεις και προβλέψεις οικονομικής φύσης. 
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Αυτό επιτρέπει στους οικονομικούς στελέχη και τους λογιστές να λαμβάνουν πιο ακριβείς 

και ενημερωμένες αποφάσεις, βασιζόμενοι σε πραγματικά δεδομένα και προβλέψεις. 

 

Βελτιωμένη ακρίβεια και αποτελεσματικότητα: Η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να 

μειώσει τον ανθρώπινο παράγοντα λάθους και να αυξήσει την ακρίβεια και την 

αποτελεσματικότητα στις οικονομικές διαδικασίες. Αυτό έχει επιφέρει μείωση των λαθών 

και των ανακολουθιών στην οικονομική λογιστική και τον έλεγχο, καθώς και αύξηση της 

ακρίβειας στις οικονομικές αναφορές. 

Ωστόσο, η εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης έχει επίσης δημιουργήσει 

ορισμένες προκλήσεις και απαιτήσεις για τους επαγγελματίες στον οικονομικό και 

λογιστικό τομέα. Οι εργαζόμενοι πρέπει να αποκτήσουν νέες δεξιότητες, όπως η 

ικανότητα ανάλυσης και ερμηνείας των αποτελεσμάτων της τεχνητής νοημοσύνης, η 

ικανότητα συνεργασίας με αυτοματοποιημένα συστήματα και η κατανόηση των ηθικών 

και νομικών πτυχών που σχετίζονται με τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης. 

Συνολικά, η εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης έχει οδηγήσει σε αλλαγές στις 

θέσεις εργασίας στον οικονομικό και λογιστικό τομέα, με μείωση των 

επαναλαμβανόμενων καθηκόντων και αύξηση της ανάγκης για αναλυτικές και 

στρατηγικές δεξιότητες. Οι επαγγελματίες πρέπει να προσαρμοστούν σε αυτές τις αλλαγές 

και να αναπτύξουν νέες δεξιότητες για να εκμεταλλευτούν το δυναμικό της τεχνητής 

νοημοσύνης στον τομέα τους. 

 

3. Πώς έχει επηρεάσει η εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης τους ρόλους και τις 

ευθύνες των οικονομικών στελεχών και των λογιστών; Υπήρξαν σημαντικές 

αλλαγές σε θέσεις εργασίας ή απαιτήσεις δεξιοτήτων; 
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5. Κατά τη γνώμη σας, ποιες είναι οι βασικές προκλήσεις ή περιορισμοί που συνδέονται 

με την ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο οικονομικό επάγγελμα; Πώς 

αντιμετωπίζονται αυτές οι προκλήσεις; 
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ΗΘΙΚΑ- ΝΟΜΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 

ΚΑΘΟΛΟΥ 14 

ΛΙΓΟ 12 

ΜΕΤΡΙΑ 17 
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Η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης (ΤΝ) στο οικονομικό επάγγελμα 

αντιμετωπίζει ορισμένες βασικές προκλήσεις και περιορισμούς. Ορισμένες από αυτές 

περιλαμβάνουν: 

Υπερβολική εξάρτηση από την τεχνητή νοημοσύνη: Η ανάπτυξη μιας υψηλής 

εξάρτησης από την τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να καταστήσει τις επιχειρήσεις ευάλωτες 

σε πιθανά σφάλματα ή ανεπάρκειας της τεχνολογίας. Επίσης, η υπερβολική εξάρτηση 

μπορεί να περιορίσει τη δημιουργικότητα και την καινοτομία των ανθρώπων, καθώς η ΤΝ 

επωμίζεται τις λειτουργίες λήψης αποφάσεων και ανάλυσης δεδομένων. 

Ηθικά και νομικά ζητήματα: Η χρήση της ΤΝ στο οικονομικό επάγγελμα μπορεί 

να προκαλέσει ανησυχίες σχετικά με τα ηθικά και νομικά ζητήματα. Για 

παράδειγμα, η απόφαση που λαμβάνεται από ένα αλγόριθμο ΤΝ μπορεί να έχει 

σοβαρές επιπτώσεις σε ανθρώπους, όπως π.χ. στην απασχόληση, την προσωπική 

ζωή ή τις ατομικές ελευθερίες. Είναι σημαντικό να υπάρχει ηθική προσαρμογή και 
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νομοθετικό πλαίσιο που θα εξασφαλίζει την ενσωμάτωση της ΤΝ με διαφάνεια, 

δικαιοσύνη και ασφάλεια. 

Ανεργία και ανισότητα: Η εισαγωγή της ΤΝ μπορεί να οδηγήσει σε αλλαγές στην 

αγορά εργασίας. Ορισμένες εργασίες που προηγουμένως αναλάμβαναν άνθρωποι 

μπορούν να ανατεθούν σε αλγορίθμους ΤΝ, με αποτέλεσμα την ανεργία ή τη μείωση των 

ευκαιριών απασχόλησης. Επίσης, υπάρχει ο κίνδυνος να εντείνεται η ανισότητα, καθώς 

μερίδα του πληθυσμού μπορεί να μην έχει πρόσβαση στην τεχνολογία ή να μην έχει τις 

απαραίτητες δεξιότητες για να αξιοποιήσει τις ευκαιρίες που προσφέρονται. 

Προστασία των δεδομένων: Η χρήση της ΤΝ στο οικονομικό επάγγελμα 

συνεπάγεται τη συλλογή και επεξεργασία μεγάλου όγκου προσωπικών δεδομένων. Οι 

εταιρείες πρέπει να λάβουν τα κατάλληλα μέτρα για την προστασία αυτών των δεδομένων 

και την εξασφάλιση της ιδιωτικότητας των ατόμων. Επιπλέον, πρέπει να αντιμετωπιστούν 

ζητήματα σχετικά με την απόφαση ποιος είναι υπεύθυνος για την ακρίβεια και τις 

επιπτώσεις των αποφάσεων που λαμβάνονται από αλγορίθμους ΤΝ. 

Αυτές είναι μερικές από τις βασικές προκλήσεις και περιορισμούς που συνδέονται 

με την ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο οικονομικό επάγγελμα. Η 

αντιμετώπιση αυτών των προκλήσεων απαιτεί προσεκτική σχεδίαση, κανονιστικά πλαίσια 

και τη συνεργασία μεταξύ επιχειρήσεων, κοινωνίας και κυβερνήσεων. 

 

6. Έχετε παρατηρήσει ηθικούς ή ρυθμιστικούς λόγους που προκύπτουν από τη 

χρήση της τεχνητής νοημοσύνης σε χρηματοοικονομικές πράξεις; Εάν ναι, πώς 

αντιμετωπίζονται αυτές οι ανησυχίες; 
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Η τεχνητή νοημοσύνη (ΤΝ) μπορεί να διευκολύνει σημαντικά τις 

χρηματοοικονομικές πράξεις, αλλά πράγματι εγείρει και ορισμένες ηθικές και ρυθμιστικές 

ανησυχίες. Εδώ είναι μερικές: 
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Διαφάνεια: Οι αλγόριθμοι ΤΝ είναι συχνά "μαύρο κουτί", σημαίνοντας ότι οι 

αποφάσεις που παίρνουν μπορεί να μην είναι εύκολο να εξηγηθούν ή να κατανοηθούν από 

τους ανθρώπους. Αυτό μπορεί να δημιουργήσει προβλήματα όταν οι αποφάσεις που 

λαμβάνονται από την ΤΝ έχουν σημαντικές επιπτώσεις, όπως η απόρριψη μιας αίτησης 

για δάνειο. 

Προκατάληψη και διακρίσεις: Οι αλγόριθμοι ΤΝ εκπαιδεύονται σε δεδομένα που 

μπορεί να ενσωματώνουν ανεπίγνωστες προκαταλήψεις. Αν αυτά τα δεδομένα 

χρησιμοποιηθούν για να καθοδηγήσουν χρηματοοικονομικές αποφάσεις, η ΤΝ μπορεί να 

επαναλάβει ή ακόμη και να επιδεινώσει τις υπάρχουσες ανισότητες. 

Ιδιωτικότητα δεδομένων: Η χρήση τεχνητής νοημοσύνης στις χρηματοοικονομικές 

υπηρεσίες συχνά απαιτεί τη συλλογή και ανάλυση μεγάλων ποσοτήτων δεδομένων, πολλά 

εκ των οποίων είναι προσωπικά ή ευαίσθητα. Υπάρχει ο κίνδυνος παραβίασης της 

ιδιωτικότητας του χρήστη. 

Αντιμετωπίζοντας αυτές τις ανησυχίες: 

Είναι σημαντικό να υπάρχουν κατάλληλοι ρυθμιστικοί κανονισμοί για την ΤΝ στις 

χρηματοοικονομικές υπηρεσίες, που να επιβλέπουν τη διαφάνεια, την ιδιωτικότητα των 

δεδομένων, την απαίτηση για επανεξέταση των αποφάσεων και την αποφυγή των 

προκαταλήψεων. Τα μοντέλα ΤΝ θα πρέπει να σχεδιάζονται και να επιβλέπονται με τρόπο 

που να προωθεί την ευθύνη και τη διαφάνεια. 

Επιπλέον, η εκπαίδευση των επαγγελματιών των χρηματοοικονομικών υπηρεσιών 

για την ηθική της ΤΝ μπορεί να βοηθήσει στην αναγνώριση και αντιμετώπιση αυτών των 

προκλήσεων. Τέλος, είναι σημαντικό να υπάρχει διαλογικότητα μεταξύ των εμπλεκομένων 

μερών, συμπεριλαμβανομένων των χρηστών, των ρυθμιστών, των επιστημόνων της ΤΝ 

και της κοινωνίας, για την αντιμετώπιση αυτών των ανησυχιών. 
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7. Πώς η τεχνητή νοημοσύνη έχει επηρεάσει την ακρίβεια και την αξιοπιστία των 

διαδικασιών χρηματοοικονομικής πρόβλεψης, αξιολόγησης κινδύνου και λήψης 

επενδυτικών αποφάσεων; 
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Η τεχνητή νοημοσύνη (AI) έχει επηρεάσει σημαντικά την ακρίβεια και την 

αξιοπιστία των χρηματοοικονομικών διαδικασιών, όπως η πρόβλεψη, η αξιολόγηση 

κινδύνου και η λήψη επενδυτικών αποφάσεων. Παρακάτω παρατίθενται μερικά 

παραδείγματα του πώς το AI έχει συμβάλει: 

16

18

17

24

25

0 5 10 15 20 25 30

ΚΑΘΟΛΟΥ

ΛΙΓΟ

ΜΕΤΡΙΑ

ΠΟΛΥ

ΠΑΡΑ ΠΟΛΥ

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΚΙΝΔΥΝΟΥ

18

16

16

22

28

0 5 10 15 20 25 30

ΚΑΘΟΛΟΥ

ΛΙΓΟ

ΜΕΤΡΙΑ

ΠΟΛΥ

ΠΑΡΑ ΠΟΛΥ

ΛΗΨΗ ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΩΝ ΑΠΟΦΑΣΕΩΝ



 

55 

 

Χρηματοοικονομική Πρόβλεψη: Οι αλγόριθμοι μηχανικής μάθησης μπορούν να 

επεξεργαστούν μεγάλες ποσότητες δεδομένων για να βρουν πρότυπα και σχέσεις που 

μπορεί να μην είναι εμφανείς στους ανθρώπους. Αυτό σημαίνει ότι μπορούν να 

προβλέψουν τα χρηματοοικονομικά αποτελέσματα με μεγαλύτερη ακρίβεια. 

Αξιολόγηση Κινδύνου: Η AI μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την ανάλυση κινδύνου, 

εξετάζοντας έναν μεγάλο αριθμό παραγόντων και δεδομένων σε πραγματικό χρόνο. Αυτό 

επιτρέπει στις επιχειρήσεις να προβλέπουν και να αντιμετωπίζουν τους κινδύνους πιο 

αποτελεσματικά. 

Λήψη Επενδυτικών Αποφάσεων: Οι ρομπο-σύμβουλοι είναι αυτοματοποιημένες 

πλατφόρμες που χρησιμοποιούν AI για να κάνουν επενδυτικές συστάσεις βάσει των 

στόχων, της ανοχής στον κίνδυνο και του χρονικού ορίζοντα ενός επενδυτή. Επίσης, η AI 

μπορεί να βελτιώσει την ποιότητα των επενδυτικών αποφάσεων με την επεξεργασία 

μεγάλων όγκων δεδομένων, που μπορεί να περιλαμβάνουν πληροφορίες από ειδήσεις, 

social media, οικονομικές αναφορές, κ.λπ. 

Ωστόσο, παρά τις πολλές βελτιώσεις που η AI έχει φέρει στον χρηματοοικονομικό 

τομέα, είναι σημαντικό να θυμόμαστε ότι οι αλγόριθμοι μπορούν να είναι εξαιρετικά 

περίπλοκοι και μπορεί να υπάρχουν προκλήσεις σχετικά με τη διαφάνεια και την 

ερμηνευσιμότητα των αποτελεσμάτων τους. Επίσης, η AI βασίζεται σε μεγάλο βαθμό στην 

ποιότητα των εισαγόμενων δεδομένων, γι' αυτό είναι σημαντικό να διασφαλίζεται η 

ακρίβεια και η αξιοπιστία των δεδομένων. 

 

8. Έχετε δει οποιαδήποτε πιθανή μετατόπιση θέσεων εργασίας ή αναδιάρθρωση 

ανθρώπινου δυναμικού ως αποτέλεσμα της εφαρμογής της τεχνητής νοημοσύνης 

στο οικονομικό επάγγελμα; Πώς διαχειρίζεται ο οργανισμός σας αυτήν την 

πτυχή; 
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Ενώ δεν είμαι ο ίδιος ένας οργανισμός και δεν έχω δικό μου εργατικό δυναμικό για 

να διαχειριστώ, μπορώ να σου παραθέσω κάποιες γενικές τάσεις που έχουν παρατηρηθεί 

όσον αφορά την εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης (ΤΝ) στον χώρο της οικονομίας και 

της απασχόλησης. 

Η ΤΝ έχει ήδη αρχίσει να επηρεάζει θέσεις εργασίας σε διάφορους τομείς, 

συμπεριλαμβανομένου του οικονομικού. Αυτό συμβαίνει με δύο κύριους τρόπους: 

αυτοματοποίηση και βοήθεια στην απόφαση. 

Σε ορισμένες περιπτώσεις, οι θέσεις εργασίας που αφορούν επαναλαμβανόμενες ή 

προγνωστικές δραστηριότητες αυτοματοποιούνται όλο και περισσότερο μέσω της ΤΝ. 

Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε απώλεια θέσεων εργασίας σε αυτά τα πεδία. 

Από την άλλη πλευρά, η ΤΝ μπορεί να ενισχύσει την απόδοση των επαγγελματιών 

παρέχοντας προηγμένες αναλυτικές δυνατότητες και εργαλεία βοήθειας στη λήψη 

αποφάσεων. Αυτό μπορεί να οδηγήσει στην αναδιάρθρωση των εργασιακών ρόλων, με 

ορισμένα επαγγέλματα να γίνονται πιο στρατηγικά και αναλυτικά. 

Οι οργανισμοί αντιμετωπίζουν αυτές τις αλλαγές με διάφορους τρόπους. 

Ορισμένοι επενδύουν σε εκπαίδευση και επανεκπαίδευση του προσωπικού τους, ενώ 

άλλοι αναζητούν νέες ικανότητες στην αγορά εργασίας. Επίσης, οι οργανισμοί 

διαμορφώνουν επίσης στρατηγικές για την ηθική χρήση της ΤΝ και τη διασφάλιση της 

διαφάνειας και της δικαιοσύνης στις εργασιακές τους πρακτικές. 

Συνολικά, η ΤΝ παρουσιάζει τόσο προκλήσεις όσο και ευκαιρίες για τον 

οικονομικό τομέα και την απασχόληση. 

9. Υπάρχουν αξιοσημείωτα παραδείγματα ή ιστορίες επιτυχίας στον οικονομικό 

κλάδο όπου η τεχνητή νοημοσύνη έχει αλλάξει σημαντικά τις οικονομικές 

λειτουργίες ή αποτελέσματα; 
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Η τεχνητή νοημοσύνη (AI) έχει επιφέρει σημαντικές αλλαγές σε πολλούς τομείς 

της οικονομίας, συμπεριλαμβανομένου του οικονομικού κλάδου. Ορισμένα ενδεικτικά 

παραδείγματα περιλαμβάνουν: 

Αλγοριθμικό Χρηματιστηριακό Εμπόριο: Εδώ και πολλά χρόνια, οι οικονομικές 

εταιρείες χρησιμοποιούν AI για την αυτοματοποίηση του εμπορίου, αναλύοντας τεράστιες 

ποσότητες δεδομένων σε πραγματικό χρόνο και εκτελώντας αγοραπωλησίες μετοχών σε 

δευτερόλεπτα. Αυτό είναι ένα εντυπωσιακό παράδειγμα του πώς η AI μπορεί να αυξήσει 

την αποδοτικότητα και να μειώσει τις ανθρώπινες ατέλειες στον οικονομικό τομέα. 

Ρομπο-σύμβουλοι: Εφαρμογές AI όπως οι ρομπο-σύμβουλοι (robo-advisors) 

χρησιμοποιούνται για την αυτοματοποίηση της διαδικασίας συμβουλευτικής υπηρεσίας 

για τις επενδύσεις, βοηθώντας τους χρήστες να επιλέξουν τις κατάλληλες επενδυτικές 

στρατηγικές με βάση τους προσωπικούς τους στόχους και τον βαθμό ανεκτικότητάς τους 

στον κίνδυνο. 
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Διαχείριση Κινδύνου και Απάτης: Η AI χρησιμοποιείται ευρέως για την ανίχνευση 

απάτης και τη διαχείριση κινδύνου στον τραπεζικό τομέα, αναλύοντας τα σχέδια 

συναλλαγών και εντοπίζοντας ασυνήθιστη συμπεριφορά που μπορεί να υποδηλώνει 

απάτη. 

Προσωποποιημένη Τραπεζική: Η AI επιτρέπει στις τράπεζες να προσφέρουν 

προσωποποιημένες υπηρεσίες στους πελάτες τους. Για παράδειγμα, με τη χρήση machine 

learning, οι τράπεζες μπορούν να αναλύσουν τη συμπεριφορά των πελατών και να 

προσφέρουν προτάσεις και προϊόντα που ταιριάζουν στις συγκεκριμένες ανάγκες τους. 

Τέλος, πρέπει να τονίσουμε ότι, παρά τις πολλές επιτυχίες, η τεχνητή νοημοσύνη 

στον οικονομικό τομέα έχει επίσης προκλήσει και ανησυχίες, όπως η απειλή για την 

ιδιωτικότητα, οι ευθύνες για τη λήψη αποφάσεων και η ενδεχόμενη απώλεια θέσεων 

εργασίας. 

 

10. Κατά την άποψή σας, ποιες είναι οι αναδυόμενες τάσεις ή οι μελλοντικές εξελίξεις στην 

τεχνητή νοημοσύνη που είναι πιθανό να διαμορφώσουν το οικονομικό επάγγελμα τα 

επόμενα χρόνια; 
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Mερικές δυνητικές εξελίξεις με βάση τις τάσεις που έχουν ήδη αρχίσει να 

εμφανίζονται στην τεχνητή νοημοσύνη και τον τρόπο που μπορεί να επηρεάσουν το 

οικονομικό επάγγελμα. 

Αυτοματοποίηση των εργασιών επεξεργασίας δεδομένων: Η AI και η μηχανική 

μάθηση θα συνεχίσουν να αυξάνουν την αυτοματοποίηση στην επεξεργασία και ανάλυση 

δεδομένων. Αυτό μπορεί να οδηγήσει στην αυτοματοποίηση πολλών διαδικασιών στον 
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οικονομικό τομέα, όπως οι ελεγκτικές εργασίες, η επεξεργασία συναλλαγών και η 

δημιουργία οικονομικών αναφορών. 

Ενισχυμένη αναλυτική ικανότητα: Η AI θα συνεχίσει να βελτιώνει την ικανότητά 

μας να αναλύουμε μεγάλες ποσότητες δεδομένων και να αντλούμε εμπεριστατωμένα 

συμπεράσματα από αυτά. Αυτό θα αυξήσει την ακρίβεια και την ποιότητα των 

οικονομικών προβλέψεων και αναλύσεων. 

Ρομποτική διαδικασία αυτοματοποίησης (RPA): Τα εργαλεία RPA, που 

χρησιμοποιούν AI για να αυτοματοποιήσουν επαναλαμβανόμενες εργασίες, θα εξελιχθούν 

και θα γίνουν πιο ισχυρά. Αυτό θα μειώσει τον χρόνο που διαθέτουν οι οικονομολόγοι για 

διαχειριστικές εργασίες και θα τους επιτρέψει να επικεντρωθούν περισσότερο στη 

στρατηγική σκέψη και την επίλυση προβλημάτων. 

AI για ρύθμιση και συμμόρφωση: Η AI θα εξελιχθεί επίσης για να βοηθήσει τις 

επιχειρήσεις να διαχειριστούν καλύτερα τις ρυθμιστικές απαιτήσεις και να εξασφαλίσουν 

τη συμμόρφωσή τους με τους κανονισμούς. 

Εξατομικευμένη οικονομική συμβουλή: Με την εξέλιξη της AI, θα δούμε πιθανώς 

περισσότερες εφαρμογές που παρέχουν εξατομικευμένη οικονομική συμβουλή βάσει 

προσωπικών δεδομένων και προτιμήσεων των χρηστών. 

Σημαντικό είναι να θυμόμαστε ότι αυτές οι εξελίξεις θα απαιτήσουν επίσης νέα 

επίπεδα δεξιοτήτων και κατάρτισης για τους οικονομολόγους, οι οποίοι θα χρειαστεί να 

αντιμετωπίσουν και να εξασφαλίσουν την επιτυχία της διαρκούς αυτής ψηφιακής 

μεταμόρφωσης. 

11. Ποιες συστάσεις θα δίνατε στα οικονομικά στελέχη και τους λογιστές για να 

προετοιμαστούν καλύτερα για τον εξελισσόμενο ρόλο της τεχνητής νοημοσύνης στο 

οικονομικό επάγγελμα και ποιες δεξιότητες ή ικανότητες πιστεύετε ότι θα είναι 

κρίσιμες για την επιτυχία; 
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Η τεχνητή νοημοσύνη (ΤΝ) αναμένεται να έχει έναν σημαντικό ρόλο στον τομέα 

της οικονομίας και των οικονομικών επαγγελμάτων. Για να προετοιμαστείτε καλύτερα για 

τον εξελισσόμενο αυτόν ρόλο, θα ήταν σκόπιμο να λάβετε υπόψη τις παρακάτω 

συστάσεις: 

Εκπαίδευση στον τομέα της τεχνητής νοημοσύνης: Είναι σημαντικό να 

αποκτήσετε βασικές γνώσεις και κατανόηση των θεμελιωδών αρχών και τεχνικών της 

τεχνητής νοημοσύνης. Αυτό μπορεί να συμπεριλάβει την παρακολούθηση σχετικών 

μαθημάτων, εκπαιδευτικών προγραμμάτων ή online μαθημάτων. 

Κατανόηση των εφαρμογών της ΤΝ στον οικονομικό τομέα: Εξετάστε τον τρόπο 

με τον οποίο η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να εφαρμοστεί στον τομέα των οικονομικών, 

όπως η ανάλυση δεδομένων, η απόφαση βάσει αλγορίθμων, η ανίχνευση απάτης, η 

αυτοματοποίηση εργασιών κ.λπ. Αυτή η γνώση θα σας βοηθήσει να εντοπίσετε τον τρόπο 

με τον οποίο μπορείτε να επωφεληθείτε από τις δυνατότητες της τεχνητής νοημοσύνης. 

Εξέταση των επιπτώσεων και προκλήσεων: Κατανοήστε τις επιπτώσεις που μπορεί 

να έχει η εισαγωγή της ΤΝ στον οικονομικό τομέα, όπως η μείωση θέσεων εργασίας λόγω 

αυτοματοποίησης, η ανάγκη για νέες δεξιότητες και η προστασία της ιδιωτικότητας των 

δεδομένων. Αξιολογήστε τις πιθανές προκλήσεις και επιδιώξτε τρόπους αντιμετώπισής 

τους. 

Ανάπτυξη δεξιοτήτων συνεργασίας με την ΤΝ: Μάθετε να συνεργάζεστε 

αποτελεσματικά με συστήματα τεχνητής νοημοσύνης. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει την 

κατανόηση των αλγορίθμων μηχανικής μάθησης, την αξιολόγηση των αποτελεσμάτων 

τους και την αντιμετώπιση τυχόν προβλημάτων ή ανεπιθύμητων αποτελεσμάτων. 

Επικοινωνία και εξηγησιμότητα: Η επικοινωνία και η ικανότητα να εξηγείτε τα 

αποτελέσματα των μοντέλων τεχνητής νοημοσύνης είναι σημαντικές δεξιότητες. Θα 

πρέπει να μπορείτε να εξηγήσετε τις αποφάσεις που παίρνει ένα σύστημα ΤΝ και να 

παρέχετε διαφάνεια για τις μεθόδους που χρησιμοποιούνται. 

Ηθική και ρύθμιση: Κατανοήστε τις ηθικές πτυχές που σχετίζονται με τη χρήση 

της τεχνητής νοημοσύνης στον οικονομικό τομέα. Είναι σημαντικό να τηρείτε υψηλά 

πρότυπα δεοντολογίας και να ενημερώνεστε για τις νομικές και ρυθμιστικές πτυχές που 

αφορούν την ΤΝ. 
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Συνοψίζοντας, για την προετοιμασία στον εξελισσόμενο ρόλο της τεχνητής 

νοημοσύνης στο οικονομικό επάγγελμα, θα πρέπει να επενδύσετε στην εκπαίδευση σας, 

να εξετάσετε τις εφαρμογές και τις επιπτώσεις της ΤΝ, να αναπτύξετε δεξιότητες 

συνεργασίας με την ΤΝ και να λάβετε υπόψη τις ηθικές και ρυθμιστικές πτυχές. Αυτές οι 

δεξιότητες και ικανότητες θα είναι κρίσιμες για την επιτυχία σας στην ανάπτυξη και χρήση 

της τεχνητής νοημοσύνης στον οικονομικό τομέα. 
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6 ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Η χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα έχει φέρει 

επανάσταση στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων και έχει βελτιώσει την 

αποτελεσματικότητα. Αξιοποιώντας τη δύναμη της τεχνητής νοημοσύνης, οι 

επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα μπορούν να λαμβάνουν πιο τεκμηριωμένες 

αποφάσεις με βάση γνώσεις που βασίζονται σε δεδομένα. Αυτή η τεχνολογία επιτρέπει 

την ανάλυση τεράστιου όγκου οικονομικών δεδομένων, επιτρέποντας ακριβέστερες 

προβλέψεις και εκτιμήσεις κινδύνου.  

Επιπλέον, οι αλγόριθμοι με τεχνητή νοημοσύνη μπορούν να αυτοματοποιήσουν 

επαναλαμβανόμενες εργασίες, ελευθερώνοντας χρόνο στους επαγγελματίες του 

χρηματοοικονομικού τομέα ώστε να επικεντρωθούν σε πιο στρατηγικές και 

προστιθέμενης αξίας δραστηριότητες. Η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα έχει τη δυνατότητα να ενισχύσει σημαντικά την 

παραγωγικότητα και την αποτελεσματικότητα. 

Ωστόσο, καθώς προχωρά η ανάπτυξη της τεχνητής νοημοσύνης, είναι ζωτικής 

σημασίας να επιτευχθεί μια ισορροπία μεταξύ των τεχνολογικών εξελίξεων και των 

ηθικών κριτηρίων. Η ηθική χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στα χρηματοοικονομικά 

απαιτεί προσεκτική εξέταση θεμάτων όπως το απόρρητο, η ασφάλεια και η δικαιοσύνη.  

Είναι σημαντικό να διασφαλιστεί ότι οι αλγόριθμοι τεχνητής νοημοσύνης είναι 

διαφανείς, εξηγήσιμοι και απαλλαγμένοι από προκατάληψη.  

Επίσης, θα πρέπει να θεσπιστούν κανονισμοί και κατευθυντήριες γραμμές που θα 

διέπουν την ηθική χρήση της τεχνητής νοημοσύνης στον χρηματοπιστωτικό τομέα, 

προάγοντας τη λογοδοσία και την υπεύθυνη λήψη αποφάσεων. Αντιμετωπίζοντας αυτές 

τις ηθικές ανησυχίες, το χρηματοοικονομικό επάγγελμα μπορεί να αξιοποιήσει πλήρως τα 

οφέλη της τεχνητής νοημοσύνης διατηρώντας παράλληλα την εμπιστοσύνη και την 

ακεραιότητα. 

Μια συνεργατική προσέγγιση μεταξύ ανθρώπων και τεχνητής νοημοσύνης είναι 

απαραίτητη στον χρηματοπιστωτικό τομέα. Ενώ η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί να παρέχει 

πολύτιμες γνώσεις και να εξορθολογήσει τις διαδικασίες, η ανθρώπινη κρίση και η 

τεχνογνωσία εξακολουθούν να είναι ζωτικής σημασίας για τη λήψη αποφάσεων.  

Οι επαγγελματίες του χρηματοοικονομικού τομέα μπορούν να εργαστούν 

παράλληλα με συστήματα τεχνητής νοημοσύνης για να αξιοποιήσουν τις δυνατότητές 

τους και να αυξήσουν τις δικές τους δεξιότητες. Αυτή η συλλογική προσέγγιση επιτρέπει 
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το καλύτερο και των δύο κόσμων, συνδυάζοντας την αποτελεσματικότητα και την 

ακρίβεια της τεχνητής νοημοσύνης με την κριτική σκέψη και τη δημιουργικότητα των 

ανθρώπων.  

Αγκαλιάζοντας αυτή τη συνεργασία, το χρηματοοικονομικό επάγγελμα μπορεί να 

ξεκλειδώσει νέες δυνατότητες και να επιτύχει μεγαλύτερη επιτυχία στη σύγχρονη εποχή. 

Καθώς προηγούμαστε στην εποχή των τεχνολογικών προόδων και των κοινωνικών 

αλλαγών, η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο χρηματοοικονομικό επάγγελμα 

είναι ζωτικής σημασίας για να παραμείνουμε ανταγωνιστικοί και να οδηγήσουμε την 

καινοτομία. 

Επιπρόσθετα, σημειώνεται ότι  η ανάπτυξη της τεχνητής νοημοσύνης κατά τη 

διάρκεια της πανδημίας COVID-19 είχε σημαντικό αντίκτυπο στο χρηματοοικονομικό 

επάγγελμα. Ωστόσο, υπάρχουν προκλήσεις και περιορισμοί που πρέπει να 

αντιμετωπιστούν για την υπεύθυνη και αποτελεσματική χρήση της τεχνητής νοημοσύνης 

στα χρηματοοικονομικά.  

Οι ηθικές ανησυχίες και οι πιθανές προκαταλήψεις στους αλγόριθμους τεχνητής 

νοημοσύνης, καθώς και οι κίνδυνοι ασφάλειας και τα τρωτά σημεία στα συστήματα 

τεχνητής νοημοσύνης, πρέπει να αντιμετωπίζονται προσεκτικά. Επιπλέον, απαιτούνται 

εξειδικευμένοι επαγγελματίες με εξειδίκευση στην τεχνητή νοημοσύνη για την 

αποτελεσματική διαχείριση και ερμηνεία των τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης στο 

χρηματοοικονομικό επάγγελμα.  

Αντιμετωπίζοντας αυτές τις προκλήσεις, το χρηματοοικονομικό επάγγελμα μπορεί να 

αξιοποιήσει τη δύναμη της τεχνητής νοημοσύνης για τη βελτίωση των διαδικασιών λήψης 

αποφάσεων και την προώθηση της καινοτομίας. 

Αναντίρρητα, η τεχνητή νοημοσύνη έχει παίξει σημαντικό ρόλο στη σύγκρουση 

μεταξύ Ρωσίας και Ουκρανίας. Κατά τη διάρκεια του πολέμου, η τεχνητή νοημοσύνη 

χρησιμοποιήθηκε για την παρακολούθηση και την ανάλυση των πληροφοριών, την 

πρόβλεψη των εχθρικών κινήσεων και την ανάπτυξη στρατηγικών. Αυτό έχει επηρεάσει 

την εξέλιξη της σύγκρουσης και έχει επίσης επιδράσει στον οικονομικό τομέα.  

 σύγκρουση στις χρηματοοικονομικές αγορές και η οικονομία είναι σημαντικές και 

αξίζει να μελετηθούν προσεκτικά. Η κατανόηση των επιπτώσεων και των ηθικών 

κριτηρίων της τεχνητής νοημοσύνης σε αυτούς τους δύο τομείς είναι ζωτικής σημασίας 

για την ανάπτυξη μιας υπεύθυνης και βιώσιμης χρήσης της τεχνολογίας. 

Η πιθανή μελλοντική εξέλιξη είναι η ανάπτυξη ακόμη προηγμένων συστημάτων 

τεχνητής νοημοσύνης που μπορεί να χρησιμοποιηθεί για πιο πολλές περιόδους 
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σύγκρουσης. Αυτό μπορεί να έχει σημασία στον τρόπο που διεξάγονται οι πόλεμοι και 

στην ασφάλεια των εθνών.  

Επιπλέον, η ανάπτυξη της τεχνητής νοημοσύνης απαιτεί την ανάληψη υπεύθυνης 

χρήσης και την εφαρμογή ηθικών κριτηρίων αφού κατά τη διάρκεια της σύγκρουσης 

Ρωσίας-Ουκρανίας, η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στον στρατιωτικό τομέα 

αποδείχθηκε ότι άλλαξε το παιχνίδι.  

Τέλος, η τεχνολογία AI χρησιμοποιήθηκε για την παρακολούθηση και ανάλυση 

τεράστιων ποσοτήτων δεδομένων, παρέχοντας πολύτιμες πληροφορίες για τη συλλογή 

πληροφοριών και τις κινήσεις του εχθρού. Αυτό έδωσε τη δυνατότητα τόσο στις ρωσικές 

όσο και στις ουκρανικές δυνάμεις να αναπτύξουν πιο αποτελεσματικές στρατηγικές και 

τακτικές, αλλάζοντας την πορεία της σύγκρουσης.  



 

71 

 

Βιβλιογραφία 
Johnson, S. . M. & Willis, M. S., 2021. AI in a Crisis: Revolutionizing Finance During a 

Pandemic. s.l.:Cambridge University Press. 

Ana Rita D. Rodrigues, F. A. F. F. J. T. C. Z., 2021. Artificial Intelligence and Pandemic 

Driven Digital Transformation in the Financial Sector: An Empirical Analysis. Journal of 

Financial Technology.  

Dr. Yang , L. & Hooper, . S., 2023. Navigating the Storm: Role of Artificial Intelligence 

in Banking and Finance during COVID-19". s.l.: Wiley Finance. 

Jackson, F., Wilson, . E. & Singh, . A., 2022. The Evolution of Financial Professions in 

the Age of Artificial Intelligence: An Industry Report, Washington, D.C., USA: The World 

Bank. 

Kim, S., Lee, . J. & Smith, T., 2022. Artificial Intelligence and the Transformation of the 

Financial Sector: Opportunities, Challenges and Future Perspectives. Cambridge, UK: 

Cambridge University Press. 

McKinsey & Company, 2021. The Pandemic Push: AI's Growth in the Financial Industry. 

Whitepape. 

Mellado, B. e. a., 2022. Leveraging AI in Financial Services during COVID-19: A New 

Era of Innovation?. The Journal of Financial Technolog.  

Patel, R. S. & Zeng, Y., 2023. Impact of AI on Financial Professions: A New Era of 

Financial Analytics and Decision-Making. Journal of Computational Finance, pp. 123-

148. 

Petrov, I. A. & Kharchenko, A., 2023. The Role of AI in Financial Decision Making 

During the Russia-Ukraine Conflict. ournal of Conflict and Financial Management, pp. 

156-178. 

Rodriguez, P. M., 2022. AI and Financial Resilience During the COVID-19 Crisis: A 

Global Perspective. Journal of Financial Innovation.  

Smirnov, E. & Kovalenko, I., 2023. Machine Learning in Financial Forecasting: Case 

Study of the Russia-Ukraine War. Springer, pp. 300-317. 

Turner, D. R., 2023. FinTech Evolution: Artificial Intelligence in a Post-Pandemic 

Financial World. Cambridge University Press επιμ. s.l.:s.n. 

Zaitsev, D., 2023. AI-Driven Risk Management Strategies in Times of Conflict: An 

Exploration of the Russia-Ukraine War. Financial Analysts Journal, pp. 45-60. 

Almagtome, A. Artificial Intelligence Applications in Accounting and Financial Reporting 

Systems: An International Perspective. (2021).  



 

72 

 

Boustani, N. Artificial intelligence impact on banks clients and employees in an Asian 

developing country. (2022).  

Choithani, T., Chowdhury, A., Patel, S., Patel, P. A Comprehensive Study of Artificial 

Intelligence and Cybersecurity on Bitcoin, Crypto Currency and Banking System. (2022).  

Chukwudi, O., Echefu, S., Boniface, U. Effect of Artificial Intelligence on the Performance 

of Accounting Operations among Accounting Firms in South East Nigeria - OA Digital 

Library. (2023).  

Dalwai, T., Madbouly, A., Mohammadi, S. An Investigation of Artificial Intelligence 

Application in Auditing. (2022).  

Goto, M. Accepting the future as ever-changing: professionals’ sensemaking about 

artificial intelligence | Journal of Professions and Organization | Oxford Academic. (2022).  

Goto, M. Collective professional role identity in the age of artificial intelligence | Journal 

of Professions and Organization | Oxford Academic. (2021).  

Issa, H., Sun, T., Vasarhelyi, M. Research ideas for artificial intelligence in auditing: The 

formalization of audit and workforce supplementation. (2016).  

Strich, F., Mayer, A., Fiedler, M. What do I do in a world of artificial intelligence? 

Investigating the impact of substitutive decision-making AI systems on employees' 

professional role identity. (2021).  

Zhang, Y., Xiong, F., Xie, Y., Fan, X., Gu, H. The impact of artificial intelligence and 

blockchain on the accounting profession. (2020).  

Li, Z., Zheng, L. The impact of artificial intelligence on accounting. (2018).  

Bose, S., Dey, S., Bhattacharjee, S. Big data, data analytics and artificial intelligence in 

accounting: An overview. (2022).  

Panda, G., Upadhyay, A. Artificial intelligence: A strategic disruption in public relations. 

(2019).  

Rashed, A., Al-Showaikh, F., Hamdan, A. The Impact of Artificial Intelligence (AI) on the 

Development of Accounting and Auditing Profession. (2022).  

Zhang, C., Zhu, W., Dai, J., Wu, Y., Chen, X. Ethical impact of artificial intelligence in 

managerial accounting. (2023).  

 

 

  



 

73 

 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΕΩΝ 

1. Σε ποιο βαθμό έχει υιοθετηθεί η τεχνητή νοημοσύνη στις οικονομικές λειτουργίες 

του οργανισμού σας και ποιες συγκεκριμένες εργασίες ή διαδικασίες έχουν 

επηρεαστεί; 

2. Ποια είναι τα κύρια οφέλη που έχει φέρει η τεχνητή νοημοσύνη στο οικονομικό 

επάγγελμα όσον αφορά την αποτελεσματικότητα, την ακρίβεια και τις ικανότητες 

λήψης αποφάσεων; 

3. Πώς έχει επηρεάσει η εφαρμογή της τεχνητής νοημοσύνης τους ρόλους και τις 

ευθύνες των οικονομικών στελεχών και των λογιστών; Υπήρξαν σημαντικές 

αλλαγές σε θέσεις εργασίας ή απαιτήσεις δεξιοτήτων; 

4. Κατά τη γνώμη σας, ποιες είναι οι βασικές προκλήσεις ή περιορισμοί που 

συνδέονται με την ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης στο οικονομικό 

επάγγελμα; Πώς αντιμετωπίζονται αυτές οι προκλήσεις; 

5. Έχετε παρατηρήσει ηθικούς ή ρυθμιστικούς λόγους που προκύπτουν από τη χρήση 

της τεχνητής νοημοσύνης σε χρηματοοικονομικές πράξεις; Εάν ναι, πώς 

αντιμετωπίζονται αυτές οι ανησυχίες; 

6. Πώς η τεχνητή νοημοσύνη έχει επηρεάσει την ακρίβεια και την αξιοπιστία των 

διαδικασιών χρηματοοικονομικής πρόβλεψης, αξιολόγησης κινδύνου και λήψης 

επενδυτικών αποφάσεων; 

7. Έχετε δει οποιαδήποτε πιθανή μετατόπιση θέσεων εργασίας ή αναδιάρθρωση 

ανθρώπινου δυναμικού ως αποτέλεσμα της εφαρμογής της τεχνητής νοημοσύνης 

στο οικονομικό επάγγελμα; Πώς διαχειρίζεται ο οργανισμός σας αυτήν την πτυχή; 

8. Υπάρχουν αξιοσημείωτα παραδείγματα ή ιστορίες επιτυχίας στον οικονομικό 

κλάδο όπου η τεχνητή νοημοσύνη έχει αλλάξει σημαντικά τις οικονομικές 

λειτουργίες ή αποτελέσματα; 

9. Κατά την άποψή σας, ποιες είναι οι αναδυόμενες τάσεις ή οι μελλοντικές εξελίξεις 

στην τεχνητή νοημοσύνη που είναι πιθανό να διαμορφώσουν το οικονομικό 

επάγγελμα τα επόμενα χρόνια; 

10. Ποιες συστάσεις θα δίνατε στα οικονομικά στελέχη και τους λογιστές για να 

προετοιμαστούν καλύτερα για τον εξελισσόμενο ρόλο της τεχνητής νοημοσύνης 

στο οικονομικό επάγγελμα και ποιες δεξιότητες ή ικανότητες πιστεύετε ότι θα είναι 

κρίσιμες για την επιτυχία; 
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