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AHAQYH XYTTPA®EA METAIITYXIAKHY EPI'AYIAY

O «dtwd vroyeypoppévog Zidkog Xnvpidmv Tov Anuntpiov, pe apfpd untpmov 20056 @ottntig TOL
poypappatoc Metamtuylokdv Zmovddv Anpocia Owovopkn & [Totikn tov Tppatog Aoyiotiknig &
XPNUOTOOIKOVOUIKNG TG ZxoANg  AtowknTtikadv, Owovouk®v kot Kowovikdv Emoemmuov tov
Havemompiov Avtikng ATTikhg, SNAdve ot

«Eipor ovuyypagéog autng Tng HETOTTUYIOKNG epyaciag Kot 0Tt Kabe Porbeio v omoio iy yio v
TPOETOLAGTN TNG, EIVOL TAPOG OVOYVOPICLEVT KOl OVAPEPETOL OTNV Epyacia. Emiong, ol dmoteg mnyég amd
TG omoieg £kava, xpnor 6edoUEVOY, 10V 1 AéEEmV, gite aKPIPAOC it TAPAPPUCLEVES, AVOPEPOVTAL GTO
GUVOLO TOVG, HE TANPN OvVOQOPE OTOLG OLYYPOUPELS, TOV €KOOTIKO OlKoO 1 TO TEPLOJIKO,
GUUTEPTAOUPOVOUEVOVY KOL TOV TNYOV TOL EVOEYOUEVMG Ypnotporombnkay amd to dadiktvo. Emiong,
BePardve 6tL anvi 1 gpyacio Exel GLYYPAPEL O LEVO OMOKAEICTIKG Kol OTOTEAEL TPOIOV TVEVUATIKNG
1ok Giag T060 J1KNG Hov, 660 Kat Tov [dpvpatoc.

MopdPocn g ovoTéEP®m OKOONIATKNS LoV g0OVVNG 0moTELET OVGIDAN AGYO Y1 TV OVAKANGT) TOL TTLY {0V
LLov».
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Téloc, evyaplotd Tov KOAO @iAo pov MyomA-Ayyelo MiyoidmovAio yio tnv
Oetikn evépyeln ko evBappuvvon oe OAN TN SWIPKEW TNG OCLYYPAPNS TNG

AuA®pPaTIKNG Hov epyociog.
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H AIOIKHXH ITPOXQIIKOY XTA ITAAIXIA THXE TETAPTHX
BIOMHXANIKHY EITANAXTAXHX- AAAATEY, EYKAIPIEX KAI
INPOKAHXEIX

Mepiinyn
Yy napovoa perém eEetdotnke n Tétaptn Blopnyoavikn Etavactaon, ) omoia Aapfavet
x®po NoM ard 1o 2011 Kou £xel ENNPEACEL TIG EMYEIPTCELS KO TTIO GVYKEKPUEVA TO TUN O
MG A101kNoNG TPOSMTIKOV, TO 0TOT0 KAAEITOL VO TPOGAPUOCTEL 6T VEQ dEdOUEVA OGOV
aQopd TIG TEYVOAOYIEC KOl TIC KavoTopieg mov amoutovvtol vo, viobetnbovyv, dnwg Yo
napaderypa v Teyvnt Nonpoovn kot tnv xpnon kot avaivon Big Data (Oa avaivbodv
070 KLplwg 6KELOC TNG EpELVNTIKNG TTPOTOONC). [0 Vo LmopEGOLV 01 ETLYEPNOELS VO Etvar
OVTOYOVIGTIKEG GTO VEO EMLYEPTOLOKO TEPPAALOV TTOV dropopPdveTal Oa Tpémel va etvan

EVEMKTEG OTIG AAAAYES KO OTIG TPOKANGELS O1 OTTOIEG TOVS TOPOVGIALOVTOL.

Emiong, peremOnke av n Térapm Pounyoavikr Eravdctoaon omotelel eviéiet
evkapio 1 amelh] yu Toug epyalopuévoug o emyeipnong kot tov Pabud otov omoio
TPETEL VO TPOGOUPUOGEL 1] A10IKNON TPOSHOTIKOV SLUOIKAGIEC OTTMOC O TPOTOG TPOCANYNG
VEOU TPOGMOTIKOV, 1 EKTOIOEVOT, OAAL KOL 1| OMOTH GTEAEYMON TOV 101 VTOPYOLCOV

0éoemv.

Téhoc, n epevva PBaciotnke otnv NN vdpyovoa PiProypapio KabOOC Ko o€
HEAETN TtepinTmong enyelpoewV Kal eEakpPavetl Tov Babud 6tov omoio To OQEAOG QTN

™G OAAOYTG EETEPVEL TO KOGTOG TOGO GE OIKOVOUKO OGO KOl GE KOWMVIKO EMIMESO.

Inpovtikoi Opor: Téraptm Buoopnyovikn Emoavéotoorm, Awiknon AvBpdmivov Avvapikov,

Teyvnt Nonpoovvn, AAlayéc, [IpokAncelg
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PERSONNEL MANAGEMENT IN THE CONTEXT OF THE
FOURTH INDUSTRIAL REVOLUTION - CHANGES,
OPPORTUNITIES AND CHALLENGES

Abstract

This study examined the Fourth Industrial Revolution, which has been taking place since
2011 and has affected businesses and more specifically the Personnel Management
department, which is called upon to adapt to the new data in terms of the technologies and
innovations required to be adopted, such as Artificial Intelligence and the use and analysis
of Big Data (will be analyzed in the main part of the research proposal). In order for
businesses to be competitive in the new business environment that is taking shape, they
must be flexible to the changes and challenges presented to them.

Also, it was studied whether the Fourth Industrial Revolution is ultimately an
opportunity or a threat for the employees of a company and the extent to which the
Personnel Management must adapt procedures such as the way of hiring new staff,
training, but also the correct staffing of the existing positions.

Finally, the research was based on the already existing literature as well as a
business case study and ascertains the extent to which the benefit of this change exceeds

the cost both on an economic and social level.

Keywords: Fourth Industrial Revolution, Human Resource Management, Artificial
Intelligence, Changes, Challenges
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EIZATQI'H

Ymv otopioc oL avOp®TOL Ol TEXVOAOYIKEG Kavotopieg ko e€€eAielg avékabev
TPOKAAOVCAV KOWMOVIKEG OALUYEC O1 OTIOLES LE TNV GEPA TOVG eMnpEaay ToV TPOTO {ONG
oAAG ko epyaciog Tovg. Kotd avtd tov tpOmo 0 0KOVOMKOG UETACYNUATIGHOS EXEL
OTLYHOTIOTEL OO TIG AeYOUEVES TEGGEPEIS PLOUNYAVIKEG EMOVOCTACELS, LE TNV TETOPTN
Bopnyovikn eravactoaon vo amotelel iI60C TNV HEYOAVTEPT TPOKANGT OGOV 0POPd TIg
OGUVEYOUEVES KOl KOTALYIOTIKEG OAAAYEG TTOV KOAAOVVTOL VO OVTILETOTIGOVYV 01 OIKOVOUIKOT
OPYOVIGHOL OVTMG MOTE VO KATOUPEPOVV GE &V OAO O amotnTikd TEPPAALOV va

TOPAUEIVOVY AVTOY®VICTIKOL.

H Tétapt Biopnyovikny Enavdotoaon pmopel va yopaxtnpiotel o¢ po ynelokn
EMOVACTOOT LLE KUPLO YOPOKTNPIOTIKO TIG VEES TEXVOAOYIEG TOV VITEIGEPYOVTOL GE OAO TO
QAcUHO TOV AElToVpylOV NG emyeipnong aArdloviag pulikd TIC OdKAGieg TOV
TOPUOOCIOKA YPNCUYLOTOOVVTIOV UEXPL CONUEPO. XTO TEAOG TNG MUEPOS OVTEC TIG VEEG
TPOCKANGELS KOAOVVTIOL VO TIC QGEPOLV €15 MEPAG 1 O101KNOTM KOl TO TPOCOTIKO T®V
emyepnoenv pe emrvyic. O podAog Aowmdv g Aloiknong TPosOTIKOD EXEL OMOKTIOEL
fomg peyodvtepn onuocio amd TOTE UECH OTIC EMYEPNOEIS LE KLPO OKOMO TNV
OmOO0TIKOTEPN OTEAEXMOT], EKTOUOEVGT KOl GUVIOVIGUO TOV TPOCMTIKOD €V HECH TOV

véwv eEeMEEwV.

YKomog G €pevvag givor vo avadeyBodv ot TpokANCES Tov KaAgiton v
avtipetoniosl N Awiknon AvOpomivov Ipocomikod ev Hécm TV PUIKOV dALLY®V TOV
oVVTEAOVVTOL 6TO EMYEPN LK TePPdAlov katd v Tétaptn Blopnyoavikn Exavéotaon
Kot TIG aAAay£G 01 omoieg emPariovtor va Tpoypatoroinfodv o0TmG AGTE Vo Tapopeivel

1N exdotote emyeipnon Oyt Lovo PLdciun aAAd Kol 0VTOYOVIGTIKT).

KaBog n evpdpela ko m avantoén g kébe emyeipnong e€aptaton amd v
amodoon Tov gpyalopévev g, Y. vo emtevyfel avty n avamTuEn Kol GUVETMG 1|
peyéBuvon g emyeipnong, elvar moAd onuovtikd ot gpyaldpevol va givorl amd v po
HePd KATOPTIOUEVOL OMOTE OAAG Kol VO TOVG TAPEXOVTOL TO, KATOAANAQ TEXVOAOYIKA
péca. H éddenyn autdv tov ototyelov Oa KATOOTNOEL TIG EMYEPNOELS OVTOUATMOG CE
OLUVONKEG OVTAYOVIGTIKOD HEOVEKTANATOG Kot Ba Bécel og kivouvo akdpo kot tnv

Brwodra tovg.



‘Etol, pe Pdon Oho ta mopamdve, ol EMXEPNCELS OTPEPOVTIOL GE OAO KOl 1O
OMOTIKEG OTPOTNYIKEG Y10 VO UITOPECOVY VO OVTILETOTICOVY TNV VEN EPYOGLOKT
TPoyUaTIKOTNTO T0 Pépog o€ TOAD peydAo Pabud méetel ot Asttovpyion TOL TUNUOTOG
Awoiknong [lpocmmikod mov npénel va eEgMooetan GuvEXELd 00TWG MOTE Vo, LTopEl Apeca
va TPosapUOLETAL GTIG OAO KO OVEAVOLEVES OTATNGES OGOV OPOPE TNV APOUOImCT VEDV
TEYVOAOYLOV TNV LIOOETNOT KOVOTOU®DY KOL TV EKTTAIOELGT] TOV TPOCOMTIKOV TAV® GE
véa gpyactokd povtéda. Me amhd Adylw TtV TPOGEAKLGY TV GLYKPOTNGN Kol TNV

avamTuEn ToLv £pYaTIKOD SLVOUIKOD TOV LEALOVTOG,.

To Paowkd epdOTNUA TG €pevvog omotelel KOTA TOGO 1M TETOPTN PLOpmyovikKn

EMOVACTAOT £XEL EMNPEACEL TNV d10iKNO™ TOL AVOPAOTIVOL SVVAUIKOD.

Evo, n mopovoa dSumhopotikn epyacio el avantuydel oe mévie Kepdloa. X10 TPDOTO
KePOAoo yiveTar AOyog Yoo TNV TETOPTY POUNYXAVIKT ETOVAGTOOT KOl TNV YEVIKOTEPT
EMPPON NG GE OAPOPOLS KAAOOVS TNG oKovouiog aAld Kol BempNoES avapopikd pe

ouT.

210 de0TEPO KEPAALO YiVETOL AOYOG Y10 TNV O101K1|G1) TOV TPOCMOMIKOV KOl TS OVTY|
éxel emmpeaoctel amd v Oepedioon g TETOPTNG  POPNYOVIKIG  ETOVAGTOOTC.
Svuykekpléva yivetor AOYog yia Tig oeTILOUEVES TEXVOAOYIEC TOV EYOVV avamTvyOEl, Yio
TIG €VKOIPEG KO TIG TPOKANCELS OAAG KO Y10 TIG OTPUTNYIKES OMOTEAEGULOTIKOTEPNG

dwyeipiong Tov avOpOTIVOL SLVOLKOD.

To 1pito KePAAOO OVOQEPETOL OTIC TPOKTIKEG TNG TETAPTNG  Prounyavikng
EMOVACTOONG Kol EWIKOTEPA Y10 TNV EMPPON TNG TEYVNTNG VONHUOGHVNG GTNV 0101K1|G1) TOVL

avOpAOTIVOL SLVOUIKOV 0ALG KOl 6TOVG EPYALOUEVOLS KO OTIC EMLYEPNCELG.

210 TETOPTO KEPAAMIO KOTAYPAPETOL O OVIIKTUTOG TNG TETAPTNG PLOUNn)OVIKNG
EMOVACTOONG OTNV O10ikNon Tov avOpOTIVOL OLVOUIKOD KOl TO GUYKEKPUEVO OTIG

oAAOYEG TOV EYEL EMPEPEL, OTIS EVKAPIEG OAAL KO GTIG TPOKANGELC.

Téhoc, n epyacio olokAnpdveTOL 0nd TO TEUTTO KEPAANLO GTO OO0 OTOTLITMVETOL 1)
épevva g epyaciag, 1 oroia 01e&nydn Lécm cvvevtebiewv e epyaldUevous Kot GTEAEY
oe emyeipnong Katd Paon mov acyoAovvTol pe TV doiknon avlpdmvov dvvapkoy.
EmumAéov, mapatiBevtor kot To GUUTEPAGLOTO TG EPYOCING, TO OO0 ATOTEAOVV AGPAAELG

TANPOPOPIES TOV TPOEKLY AV OO TNV cLVAPTNOT NG PPAoYpapiag Kot TS Epevuvag.



1 EIXATQI'H XTHN TETAPTH BIOMHXANIKH EIIANAXTAXH

H Téroaptn Bopunyoviky Enavactaon (4IR), yvoot kot og Industry 4.0, givar pio véa
npoypatikdtnTo. Tov MPBe vo aAAdEel oploTikd oAdKANpM TN Soun TG GUYXPOVNG
kowvwviag. H 4IR aviummpoocwnedel v tpéyovca 1o OVTOUOATIGHOD Kol OVTOAANYNG
dedouévmv og TEYVOAOYiES, CUUTEPIAAUPAVOUEVOV TOV KVPBEPVOPUGIKOV GLUGTNUATWV,
00 Adiktoov tev mpoyudtov (IoT), Tov VIOAOYIGTIKOD VEPOLG KOl TOV YVOCTIKOD
vnoroyiopov. H 4IR yapoxkmmpiletor amd ™ obykMon OA®V T®V TEYVOAOYIDV,
dtapaccel OAo To cuoTnuaTo Kot QoAdvel o Opla petabd punyovig Kot avBpodmov. Avth)
N véa emoyT| yopaKTNPifeETOL A U0 CNUAVTIKT aOENGT OTN (PT|OT] TOL CLTOUATIGHOV KOl
™G avdAivong dedopévayv, to omoio yivovion onuavtikd epyaieio yio ™ Peitioon g

TapaymYNG Kot TG Tapoyng vanpeciov. (PsychologyNow Team, 2022)

H 4IR éyet onpavtiko 1010pikd mAaicto, kabm¢ PacileTon 6TIG TPEIS TPONYOVUEVES
Brounyovikég enavaotacelc. H mpdn Prounyavikh emavaotacn onpatodotidnke and
HETAPOOT amd TN YEPOVOKTIKN EPYOCIO GTI HNYOVIKY TOPAY®YN, €VO 1 OEVLTEPN
enavaotaon €ide v Gvodo G HalIKNg Topaywyns Kol TV YPOUUDOV CUVUPUOAOYNOTC.
H tpit enmavdotaon onpatodotdnke amd TV EVEOUATOGCN TNG NAEKTPOVIKNG KO TNG
TEYVOAOYiOG TG TANpoPopiag oTig dadikacieg mopaymyns. H 4IR Paciletar og avtég T1c
TPONYOVUEVEG EMOVOCTAGELS EI0AYOVTOG VEEG TEYVOAOYIEG TOV OAAGLOVY TOV TPOTO TTOL

Covpe kou epyalopaote. (Kowvwvikd TToAvkevipo, 2021)

H 4IR yopaxtnpileton amd mOAAL POCIKE YOPOKINPIOTIKA, OTMOC 1 1GYXLPN
TPOGOPUOYN TOV TPOIOVIOV VIO eSOIPETIKG €VEMKTEG ocLVONKES, M €oTioon OTNV
ynownroinon kot Ty Kowvotopio kot T onpovpyla véwv emayyeApdTtov Kol TV
eCapdvion dAlwv. Eniong, n 4IR €xetl 1t duvatdmra vo 0dNynoeL 6 Hio VEQ 1GoPPOTia.
duvhipemv PeTaEd TV eBvav, KaBDS 01 YOPEG LE TPONYUEVES TEXVOLOYIKEG OLVATOTNTEG
etvar mBavd va £xovv onuovTiKd TAEOVEKTNILO EVOVTL EKEIVOV TOV OEV TO KAVOLV.

Qot6c0, N 4IR mapovcidlel emiong mPOKANGELS, cvumEPAAUPOVOREVINS TNG
EPYOCIOKNG OVOGQAAELNG KOL TNG OVAYKNG TPOGOPUOYNS TV ePYUlOUEVOV OTIC VEES
teyvoroyies. Kabmg H 4IR cuveyilet va eEgdicoetat, lvar onpovtikd va Anedodv vtoym
T TOOVAE 0QEAN Kot TPOKANGELS KOl VAL EPYOCTOVLLE YoL T dMUovpyia evog mo dikaov

Kot Buooov péddovtoc. (Epirusgate, 2022)



1.1 0 avtiktumog TNG 4MG Blopnyavikng Emavactacng oTig
Blopunyavieg

H 4n Buounyovikn Ernavdotoon, pe €ueoacmn 6Tov aLTOHOTICHO KOl TNV OVTOAAQYN
dedopEVDV, Exel oNUOVTIKO avTikTLTo 6N petomomtikn Bropnyovio. H avémtuén éEvnvav
€PYOOTOGIWV, OV YPNOOTO0VY KLPEPVOPLGIKE GLGTAUATO Kot apOpmTEG Sopéc, odnyel
o€ avénUévn amdd0oT Kol ToPay®YIKOTNTO. AVTOC 0 AVTOUATICUAS £XEL TN SOLVATOTNTA VO
(QEPEL EMOVAGTOOT] OTN HETOTOMTIKY Bropnyavia, pe TNV IKavoTnTo Vo Topdyel Tpoidvia
tayvtepa, EONVOTEPA Ko Pe Arydtepa AdON. AVt 1 GTPOPY| TPOG TNV CVTOUOTOTTOIN O
aVOUEVETOL EMTIONG VO 0ONYNGEL 6T dNpovpyio véwv Béocemv epyaciag oTov Topén TG
TEXYVOAOYIOG KO TNG UNYOVIKNG. 26TOG0, givon onuavTikd va AneBovv voyn ot mbaveg
EMITAOCELS OTOVS EPYALOUEVOVS TTOV EVOEYETOL VO, EKTOTIOTOVV OO OVTEC TIG OAAYEC.
(Eur-lex., 2022)

H 4n Blopnyoavikn Eravactaon petapopedvel emiong tov kAdoo g vyesioc. Me
™V Gvodo NG LVYEWVOKNG TepiBaiyng kotd mapayyeria, ol acOeveig umopodv va £youvv
npocfaon oe wTpiky| mepiBoiyn and omovdnmote Kol ova mtaco otrypn. H ypnion g
POUTOTIKNG OTN QPOVTION NAIKIOUEV®V YIVETOL EMIONG OAOEVA KO O KOWT], LE TOVG
pOUTOTIKOVG PonBovc va mapéyovy VTOGTHPIEN KOl PPOVTION 0E NMKIOUEVOVS AcOEVELC.
H ob0ykhion Olwv Ttov 1eQvorloyidV O10TOPACCEL TO. TOPAUSOCLOKE GLGTHUATO
VYEOVOIKNG TepiBaiymc, Bodlmvovtag ta Opta peta&d punyoavng Kot ovOpmmov. H avaykn
Yy TPOANYN Ko O10TPN O TNG VYELOG YiveTal EMIONG TTO OMNUAVTIKT, UE TIG ETOPELES VA
aVamTTOEGOVY TTPOidVTe, oV oyetilovton ue v mepuoinon kol v gvekio. (Detlev
Grothusen & Gentil Da Silva, 1999)

H 4n Buounyovikn Eravdoctaon emnpedlet emiong 1 yewpywn Popnyovia. H
g€umvn yewpyla 1 M ypnon texvoAoyiog yio ) PeAtictomoinon TtV amoddcE®V TMV
KOAMEPYEIDV KOl TN UEIMOT TOV OMOPPUUATOV, YIVETOL 0A0EVE Kol o dadedopévn.
Avt n teyvoroyia mepriapPaverl yewpyio akpipeiag, n omoia ypnopomotel cucOntipeg Kot
avéivon dedopévev yuou T Pertictomoinon ¢ avATTLENG TOV KOAMEPYEUDV, KoL
AVTOVOLO YEWPYIKO EOTAMGUO, 0 0moiog pumopel va eKTEAEEL Epyacieg OTWS PHTEVOT| Ko
ovykopon yopic avBpomvn mapéuPacn. H ypnon g teyvoroyiog ot yempyio £yt
duvaTOHTNTA VO AVENGEL TNV ATOJOTIKOTNTA, VO LEIDGEL TO, AOPANTO Kot Vo BEATUDGEL TN
Buwowotmra. Me v EALGda va €xetl T duvatdtnta va 100 papaticel nyetikd poro oty
4n Blopnyavin Eravactaon, n yopa pmopei va epapudcel otpatnyikés yuo ) Peitioon

™e yeopyumg g Prounyaviog. (Oecon, 2022)



Yvvolikd, n 4n Bropunyoavikr Etavactoon petapop@avet tig fropunyovieg oe 60A0vg
TOVG TOUElC, 0ONYDOVTAG GE OLENUEVT ATOJOTIKOTNTO, TOPAYDYIKOTNTA KOl KOVOTOUIa.
Qo61660, glvarl onuavtikod vo Anedodv vdym ot TAVEG EMTTOGES 0TOVG £PYALOUEVOVS

KoL VoL O10oQaAMOTEL OTL 0V TEG 01 0AAYEC epapudlovtal pe Pocipo kot dikailo TpoTmo.

1.2 0 poAog TG TEXVOAOYLXC 6TV 41] BLOUXAVIKT] ETAVAGTAOT)

Mio and 11§ o onUavTIKEG TEXVOAOYIKES eEEAIEEIG TOL 0O yNGav v 41 Propunyovikn
enavaotaon givor n texvnt vonuoovvn (Al). H teyvnt vonpoctvn éxet ) dvvatdtnta
VO QEPEL EMOVACTAOT GTOV TPOTO 7oL €pyalopaote Kot (OVUE, HE EQAPUOYEC TOL
Kopoivovtolr amd v vyeovouikny epiBaiym €mg T1g petapopés kot oyt povo. Kabag
EICEPYOUOOTE GE OVTY TN VEN EMOYN TEXVOAOYIKNG KOWVOTOUIOC, 1 TEYXVNT VONUOGHVN
Bpioketor otV mPOTN YPOUU| TOAAGDV amd ovtég TIc eeMelg, oonymvtog oe véa
wapadetypata yio v avlporotta. To 2023, 1 teyvnt VONUOGHVN OVOUEVETOL VO, TAGEL
o€ éva £€T0G opOoNHO Yo TNV €EEMEN NG, EVICYVOVTOS TOV POAO TNG GTNV 41 Propnyovikn
enavactact. Me v iwavottd ¢ va eneEepyaletol TEPACTIEG TOGOTNTEG OEOOUEVDV KO
va pofaivetl amd v epmepia, 1 TEXVNTN VONUOGUVI £XEL TH OLVATOTNTA VO LETOUOPPDCEL
TIG Prounyovieg Ko vo. OMUIOVPYNoEL VEEG €ukapieg Yoo avAmTLEN KOl OEIPOpia.
(Kapaiokdakn, 2023)

Mo GAAN onUavTIK) TEXVOAOYIKT TPO0O0G oL odNynoe v 4n Prounyavikn
enavaotaon etvar to Internet of Things (IoT). To IoT avagépetor ot dacHvoeon
GUGKELAV KO UNYOVOV, ETITPETOVIOSG TNV OTPOCKOTTI EXKOWVOVIN KOl TV KO YP1oN
dedopévmv. Avti 1 TtexvoroYia £YEL TN SVVOTOTNTO VO PEPEL ETOVAGTOCT GE KAAOOVG OTTMC
N uHetamoinom, ot HETAPOPEG KOl 1) VYEWOVOUKY] TEPIBaAYT, 00NYDVTOS o€ aLENUEVT
amodoon kot topayykotnTa. Kabog cvveyiCetar n avémtuén kot evoopatdvetot to loT
omv kafnuepwn pog Con, dwkpivovior onNUAvVTIKES oAlayEG oTOV TPOTMO OV
OAANAETIOPOVV HE TNV TEYVOAOYIDL KOl TTMOG OVTH eMMPedlel v KadnuepvotNTd HOG.
(Kopaiokaxn, 2023)

H teyvoloyia Blockchain eivan o dAAn onpovtikn tpdodog mov odnyet v 4n
Brounyavikn emavéotaon. To Blockchain €xet t dvvatdmta va @épel emavdotaon oe
KAMOOVG Omg M YPMUOTOSOTNON, M VYEVoMKY mepiBaiyn kot M dwayelpon g
EPOOIAGTIKNG OAVGIOAG, TPOGPEPOVTOS VOV ALGPUAT] KOL S1POVT] TPOTO AToONKEVOTG Kol
KOWNG ¥pNonG dedopévmv. Me v amokevipopévn eHon tov, to blockchain e€aleipet v

avdykn yio pecdlovTeS, LELOVOVTAG TO KOGTOS Kol VEAVOVTOG TV OMOTEAEGLOTIKOTNTAL.



KaBog ovveyiletor n €pguva otig duvatdtnteg g teyvoroyiag blockchain,
UTTOPOVUE VO TEPYUEVOVUE VO SOVUE OMUOVTIKEG OAANYEC GTOV TPOTO LE TOV OTOi0
dpactnplomovpacte kot popaldpacte maAnpogopies. H 4n Propnyovikny emoviotoon
etvan éva véo eminedo opydvmong kot EAEyyov og OAEG TIG Prounyavieg Kot 1 Teyvoroyia

blockchain givat Bacikdg poyAdg avtod tov petacynuatiopnot. (Kapaiokakn, 2023)

1.3 IpoxkAnoceig kat Evkaipieg g 416 Bopnyavikic Enavactaong
Mia amd tig onuovtikdtepes mpokAncelg mov £0eoe | Té€taptn Blropnyovikn Enavéotaon
elvar n petafoarddpevn evon g gpyosioc. Me v dvodo Tov CVTOHATICHOD Kot TNG
TEYVNTNG VONUOGVVNG, TOAAEC EPYAGIEG TOV TPONYOLVUEVMG EKTEAOVVTOAV amd avOpdmTovG,
TOPO YivovTal Omd pUNyoveS. AvTi 1 LETATOTIOT TNG EPYNCING UTOPEL VO £YEL GNUOVTIKES
EMITTAOCELS Y10 TO EPYOUTIKO OVVAUIKO, GUUTEPTAAUPOVOUEVIC TNG OTMOAELNG EPYOCIOG KO
™G avaykng yio emovekmaidcvon. O avtiktumog avTig TG AAANYNG GTNV 0yopd £PYACIag
ov{nreitar og TOAAEG ydpeS, ovpmeptapPavouévng g leppaviag. (eWood, 2020)

Qo1600, givol onuavTIKO vo onUEwOEel 0TL evd opiopéveg Béaelg epyaciog pmopet
va yaBovv, Bo TPoKVYOLV EMIONC VEEG EVKOPTIES KOIL TAL ATOLLOL LLITOPOVV VO TTPOGUPUOGTOVV
o€ OVTEC TIC OANOYEC OVOTTUOOOVTOG VEEG OeSl0TNTEG KOlU OKOAOLODVTOG VEEC
EMAYYEALOTIKEG OLOOPOUEC.

H avémtoén véov de€lotntov ivar amopaitntn Yo vo EDOOKIUNCGOVY TO. GTOMO
otV Tétaptn Brounyaviky Eravactaon. Kabmng 1 teyvoroyia cvveyilel va eEelicoeton,
etvarl Cotikng onuaciog ta atopa va cvpPadilovv pe Tig tedevtaieg eEeAilelg Kal va
OTOKTOVV VEEC YVAGELS Kot IKovOTNTEC. AvTd umopet va mepthapPavet 0e€10tnteg Ommg N
avdAvon dedopévav, 0 TPOYPOUUATICHOS Kot 0 yneakds ypoupoatiopos. H katdpynon
opWOUEVAOV ETOYYEARATOV Kot 1 dnpovpyia GAA@V gtvar pUoKO emakOAOLOO CVTNAG TG
TeXVOAOYIKNG Tpodoov. (Kapaickdxn, 2018)

O1 KuPepVvNoELS KOl O1 ETLXEPTCELS TPEMEL VO GUVEPYAGTOVV Y10, VO S1LGPAAIGOVV
OTL T0L ATopal EYOVV TPOGROCT) GTNV KATAPTIOT| KoL TNV EKTAIOELGT TTOL YPELGlovToL Yo vo.
EMTVYOLV GE QLTI TN VE EMOYT]. ZOUP®VA LE TIG GVOTACELS ToL OOXA, évag GUVIVAGUOG
EMIONUNG EKTAIOELONG KOl KOTAPTIONG OTNV €pyacia ival amapaitnTog yio TNV avamTuén
de&lottov avBpdmivov dvvapkov. (Kapaickdkn, 2018)

[Mopd t1c TpokAncelg mov Bétel ) Tétaptn Brounyoavikn Eravactaon, tapovoidlet
emiong evkarpieg yio avénuévn anddoon kot topaymywdta. H cvveyng avantoén g

YNOwKNG TteQVOrOYinG elye ¢ amotéhecpo 0 Onpovpyio vémv gpyoleiov kot



JOIKAGLOV OV UTOPOVV Vo €E0pBoAoYNGOVV TIC Agttovpyieg Kot va BEATIOGOVY TNV
am6doot. AvTh 1 AVENUEVT TTOPAY®YIKOTNTO UTOPEL VOL 0O YGEL GE OTKOVOLUIKT OVATTUEN
kot Bertioon Tov Protikod emmédov. Qotdc0, eivarl oNUAVTIKO v S1GPaAGTEL OTL T
0QEAN VTG TNG AWENCNG NG TOPAYOYIKOTNTOS Hopalovion dikaia PETAED OA®V TV
peA®v g kowaviog. AykoAdlovtag Tig evkaipiec mov mapovciace mn Térapn
Blopunyovikn Ernavéotaon kot aviypetomilovtog TG TPOKANGES TNG, UTOPOVUE VO

01KOOOUNGOVLLE £Va TTo EVTUEPOVV Kot Pirdotuo péAlov yo 6dove. (Aristidou, 2021)

1.4 Ywo0étnon ¢ 416 Blopnyavikng Enavastacng andé KvBepvnoeig
koL Emysipnosig

Ot xvBepvnoelg oe OA0 TOV KOGHO avoAapPavouy TpmtoPoviieg Yo va vioBetcovy v
4n Brounyavikr Eravéotaon kot va a&toromaoovy ta mlavd o@éin te. ['a mapaderypa,
N eAMNVIKY kuPBEpvnomn vo Tov Kupidko Mnteotdxn otoyevel va TaiEel TpoToy®mVIcTIKO
poro otv 4n Buoounpovikn Emavdctoaon. H wofépvnom €xer Eexwvnoer ddpopeg
TPOTOPOVAIEG Yoo TNV TPo®ONoN NG VIOBETNONG TPONYUEVOV TEXYVOAOYIOV KOl TNV
Tpom®Onon g kovotopiog otn yopa. Mia amd T tpwtofoviieg eival n dnuovpyio dHo
VEOV KEVTP®V dedopévav, yio To omoia Oa amoutnBel emévovon 400 exatoppvpiov vpo.
Téroleg mpmToPovAieg KOTAOEIKVOOLV TN SEGUEVOT) TNG KLPEPYNONG VO OyKAAACEL TNV 41
Blopunyovikn Emovdctaon kot TG ouvotoOTNTEG NG Y10 OKOVOMIKY OovAmTLEN Kot
avamntoén. (Poddmoviog, 2022)

Emiong, o1 emyeipnoeig v1o0etovv oTpatnyIkés Yo v 0EI0TOGOoVY T0 OQEAN TNG
4ng Blopnyovikng Enavédotaonc. [ToAAég eTaupeieg emevovovy 6€ TPONYUEVES TEXVOAOYIES
OT®MG M TEYVNTH VOMUOGUVT], 1| POUTOTIKN Kot T0 Awdiktvo tmv mpayudtov. Avtég ot
TEYVOAOYIEG EMTPEMOVY OTIG EMYEPNOCE VO PEATIOGOLV TNV TOPAYOYIKOTNTO, TNV
Amod0TIKOTNTO KoL TNV OvIOY®VISTIKOTNTA Tovg. Ot gtaupeiec vioBetodv emiong véa
emyEPNUATIKE poviéda mov aflomowobv Tig dvvardtmreg ™G 4ng Buounyovikng
Enavdoctaong, 6mwgn polikn Tpocapoyr] Kot n evéMkt topaymyn. Tétoleg otpatnykég
EMTPEMOVV GTIG EMLXEPNGELS VO vVTATOKPLHOVY YP1YOpa GTIS LETUPOALOLEVES OTOUTCELS
™G OyopdG Kol v amoKTHGOUV avtayovioTikd mAcovéktnua. (Ivetitovto Mikpov
Emyepnoewv I'XEBEE, 2019)

Ot emevovoelg ko 1 gpnuatoddton ival {otikng onpaciog yio v vioBétnomn g
4ng Buoounyovikng Emavdactaong. Ot kufepvioslg Kot ol EMXEPNOELS TPEMEL VAL

EMEVOVOOVV GE TPONYUEVES TEYVOAOYIEC KO VTOOOUES Yo VAL 0EOTOMGOoVV T Thavd



o€ ¢ 4nc Bropnyovikng Etavactaonc. Qo1660, 10 vynAd kOGTOG Tapay®yng Kot 1
apyK emévovon umopel vo omoTEAEGOVV gUmMOSI0 Yoo TOAAEG emyelpnoels. o va
Eemepaotel aLTA 1 TPOKANOT|, 01 KVPEPVNGELS UTOPOHV VO TAPEXOLY POPOAOYIKE KivTpaL
Kol evKoupieg ypnuatoddtnong yo va evBapphvouy TIC EMYEPNOELS VO ETEVOVGOVV GE
nponypéves teyvoroyiec. Tétoleg mpwtoPfoviieg umopovv va fondncovy Tig ETYEIPNOELS
va viofetnoovy v 4n Bopnyaviky Etavactaon kot va a&lomomcovy to mihavd ogérn

NG Y10 TNV OTKOVO KT avdmtuén kot avamtuén. (Papudkng, 2019)

1.5 HOwég Oswpnocig ¢ 416 Blopnyavikng Emavactaong

‘Eva and ta nBwa {ntuota g 4ng Popnyovikng eravactaong eival to {enua g
W10TIKNG {one Kot TG ao@dAieiag. Me v avEavouevn ¥p1or TPONYUEVOV TEYVOLOYIDV
omw¢ 10 Awdiktvo tov Ipaypdtov (IoT) kot ov avtdvopeg unyavég, vVIApyel o
av&avopevn avnovyio GYETIKA LE TNV THOVN KATAYPN O TPOCSHOTIKAOV dEG0UEVOV KOl TNV
evmddeln TV evaicOnTev TAnpoopidv. H yprion avtdv TV te)voloyidV eyeipet emiong
EPMOTNUOTA GYETIKA LLE TNV TPOSTOGIO TNG TVEVUATIKNG WO10KTNGI0G, TO EUTOPIKE LVGTIKA
KO TIG EUMOTEVTIKEG TTANpopopiec. Kabmg 1 4n Propnyavikn eravactaon cvveyilel va
eEelooetan, etvar arapaitnto va BeomTIoTOVV KOVOVIGHOT Kot 00NYies Yo T dlucaAion
™e 1010TIKNG (NG Katl TG aoPiAelng Tov atoumv Kot tov opyavicudv. (BUSINESS,
2020)

Mo AN O e€€taom g 4n¢ Propmyavikng eravactaong eival n mbavotnta
puepoinyiog kai dtakpiong. Kabdg ot evpueig teyvoloyieg evempoatdvovial TEPIGGOTEPO
OTNV KOwmvia, LIAPYEL 0 KivOuVog Vo, S1o®mVIcoVV TIC VIAPYOVGES TPOKOTAANYELS KO
dwkpioelg, Wwitepa o€ TOUEG OTMOS M TPOSANYT, O SAVEICUOG KOl 1 VYEWOVOUIKT|
nepiBoiym. Eivor onpoviikd va avIieTomotodv outég ot avnovyieg pe v avamtuén
OEOVTOAOYIKAV KATELOLVTIPIOV YPOUUDY KOL TPOTOT®V Y. TN YPNON OLTAOV TOV
TEYVOAOYIDV, KOOGS Kot pe v mpodbnon g mowihopoppiog Kot g évtaéng oty
avamtuén ko v e&amhmon tovg. (BUSINESS, 2020)

H 4n Bopunyovikn enavdotaon €xel emiong CNUAVTIKES KOWOVIKES EMTTOCEL,
10img 66ov agopd Vv amacydinon Kot v ayopd epyacios. Kabdg n avtopoaronoinon
KoLl 1 TEYYNTH VOMUOGUVT yivovtol mo dwdedopéves, vmhpyel kivouvog HETATOMIONG
Béocwv epyaciog Kot aArayn otn obvleon ¢ ayopds epyociag. Eivar onpovtikd va
OVIWETOMGTOVV ovTd To CnTMHoTe €mevOVOVTIOS O TPOYPAUUOTE EKTOIOEVONG KOl

KOTAPTIONG Y10 TNV TPOETOWOCIN TOV OTOU®V Yo TN HETAROAAOUEVT] ayopd epyociag,



KaODG Kat pLe TNV Tpominomn KOWwmVIK®V TOMTIK®V ToL Voot pilovy 6G0Vg EVOE ETAL VO
EMNPEAGTOVV OPVNTIKA 0o avTég Tic odhayés. (BUSINESS, 2020)

EmumAéov, n 41 Propmyovikn emavaotoon £yl T SuvatdHTNTO VO EMOEWVMOCEL THV
O1KOVOLUIKT] avioOTNTO, KAODS 6601 EYouV TPOSPacn Kot LropobV va avTEEOVY OTKOVOLK(L
TIG MO0 TPOGPATEG TEYVOAOYIES O £YOVV ONUOVTIKO TAEOVEKTNLO £VAVTL QUTAOV TOL OEV
&xovv. Eivar onpovtikd vo avtipetomotobv avtd ta {nthpoata tpowdmvtog ) olkoin
TpoOcPacn 6e aVTEG TIC TEXVOAOYIEG Kol ScPAAIfoVTaG OTL TO OQEAN TOVG KOTAVELOVTOL
dikana. (BUSINESS, 2020)

1.6 H MeAdovtikn [IpooTitiky ™G 4116 Blopnyavikng Emavasctaong

H 4n Bounyavum Emoavactaon €xel m dvvatdmta vo emQEPEL GNUOVTIKNY TPO0d0 G
S1APopovG TOETS, cuumepAaUPavoUEVNG TG LETOTOINGNG, TNG VYEIOVOUIKNG TtepiBaiymg
Kol TOV peta@opadv. H avantuén kol 1 evooUAT®mon TponyUEVEOVY TEXVOAOYLDV OTMG M
TEYVNTN VONUOGUVT, TO Al0dIKTLO TOV TPAYUATOV KOl 1| POUTOTIKY UTOPEL VO 001N YNOEL
oe  oUENUEVT TOPOYOYIKOTNTO, OMOTEAECUOTIKOTNTO KOl KowoTtopio. (X0vOecuOg
EMvev Blounydvov, 2022)

EmnAéov, n ypnon g texvoroyiog blockchain pmopel va pépel emavactoon oTic
YPNHUATOOIKOVOUIKEG CUVOALUYEC, TAPEYOVTOG EVA TLO ACPAAES Kot dtopavég cvatnua. Ot
SVVOTOTNTES Y10 TEPAUTEP® TTPOOSOLG eivorn ateleimwteg ko 1 41 Bliounyavikr Enavéotoaon
umopel vo emMPEPEL o VEQ 1G0PPOTID. OLVAUE®V HETAED Plopmyovidv Kol yopov,
0ONY®VTOC G€ £VOV MO OLIGVVOEIEUEVO KO TTOYKOGHOTOMUEVO KOGHO. (X0VOEGHOG
EMvev Blounydvov, 2022)

Qo616060, e peydheg duvatdTNTES EpyeTal Kot peydin vbovn. H 4n Brounyovim
Enavdotaon amoitel cvuvepyacio kot pOOuon yw vo dtuceoaiotel 6Tt Ta 0QEAN TNG
Katavépovtatl ofkowe Kot Ot gAaylotomolovvtol ot mbavol kivovvor. H avaykn yuw
KOVOVIGHOVG Y10 TV 0GQAAELN GTOV KLUBEPVOYDPO Kot TO amdppNTO TOV dESOUEVOV Efvorl
Cotikng onuociog, kabdg n avénuévn xpnon g TeXVoAoYiG EMPEPEL EMIOTNG VEEG OMEILES
Kot Tpotd onpeio. (Xovdeopoc EAAvev Blopnydvov, 2022)

Emumiéov, mpémel va avIeTOMGTEL 0 OVTIKTUTTOG GTO €PYATIKO OLVOUIKO KOl 1)
avAyKT Y10 TPOYPALLLLATO ETAVEKTOIOELONG Kot ovaABon S deE10THT®V, TPOKEEVOL VoL
dwopolotel 0Tt ta dtopo dgv Bo petvouv miow ot perdfoocn o€ o wo
OLTOUOTOTOMUEVT] Kot yn@omompévn owovopia. g ek tovtov, N 4n Bropnyoavikn

Enavdotaon anoitei cuAAoyikn Tpoomdbeia amd KuPepVNOELS, ETLXEPTGELS Kot ATOLA, YLl



va S1oPOAMGTEL pot opoAn kot vtevduvn petdPaoct. (Zvvoeopog EAMvev Blopunyavev,
2022)

H 4n Buounyovikn Eravéotoon £xel onpavTikég EMMTMOGELS GTNV KOWV®VIN Kot TNV
owovopia. ‘Eyet m dvvatdémto va avéNocel To ToyKOGUIO EMIMEdN ELGOONUATOG, VO
Bedtidoetl TNV vyglovoutkn TepiBolymn Kot TNV ekmaidevon Kot va BEATIOGEL TV TOWOTNTA
Cong tov atdpov oe 6A0 1OV KOOUO. Q0TOG0, QEpvel emiong TPOKANGCELS Om®G M
petatomion 0Ecemv epyaciag, 1 EICOONUATIKY AVIGOTNTO Kot 1] SuVATOTNTO Y10 YNOLoKO
yoopa. [péner emiong va AneBodv vmdym ot emmtdoel oto meplPdArov, koD 1
avénuévn xpnon g TEXVOAOYioG Umopel Vo 0OMYNOEL GE UEYOADTEPT KOTOVAA®GN
evépyEwWg Kol omaTdAn. Q¢ ek ToVTOL, €lval KpioWo vo mpooeyyicovue v 4n
Blopnyoavikn Eravactaon pe po oMo tikn Tpoontiky|, Aapfavovtag vadyn tov aviiktond
NG € SAPOPEG TTVYES TNG Kovmviag Kot tng otkovouioc. (Nabavani, 2023)

Yvumepacpatikd, n 4n Bounyaviky Ernavdotoon éxer ™ dvvatdotnto vo empépet
ONUOVTIKY) TPO0O0 Kol Kowvotopio o€ Odgopovg topeis. Qotdco, amortel emiong
vrevBouvotnTa Kol cuvepyasio Yo va eEac@oMotel (o OpoAr Ko dikon petdfoom.
[Tpémer va AneBoHV vITOY™N 01 EMATMOGELS GTNV KOW®Via, TNV OIKOVOUia Kot To TEPBEALOV
Kol TpEnel va, T€00HV o€ 100 KOVOVIGHOL Y10 TV OVTILETOMTION THAVOV KIVOUVOV Kot
TpokAncemv. Mg o cuALoykn mpoomddeio, 1 4n Bliopunyoavikn Eroavactaon pmopet va

00NYNOEL € £VaV O O10GLVOEIEUEVO, KoavoTOpO Kot Biddoipo koopo. (Nabavanii, 2023)
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2 H AIOIKHXH ITPOXQIIIKOY XTA IIAAIXIA THX TETAPTHX
BIOMHXANIKHX EITANAXTAXHX

H Tétaptm Bopnyovikny Enavéotaon, 11 4IR, sivor avapeifoia n mo meplektikn Ko
ONUOVTIKNY ETOVAcTACT) otV avOpmmvn 1otopia. Eivor po teyvorloyikn enavéotacn, Tov
Bolmvel Ta Opla peta&h PLOIK®VY, YNEK®OV Kot Poroyikadv cpapmnv. H 4IR Paciletot
OTIC YNPLOKEG TEYVOAOYIEC TOV avamTuyOnKay Katd tn didpketa g Tpitng Bropmyoavikng
Enavéotaong kot yapokmnpiletar amd ) cOyKAMon yneuokov, PIoA0YIKOV Kot GUGIKOV
KOWVOTOUI®V. AEYETOL OTL EMPEPEL CNUAVTIKEG AAAAYEG GE SLAPOPEG TTTLYES TNG KOVWOVING,
OTMOC 1 KOWMVIKT), TOATIKY), TOMTIOTIKY Kol owovopukn opaipa. H 4IR mwepihapPavet
OLYKEKPUEVES TEXVOAOYiES, OTMG TG oL oyetilovTan pe 1o Aladiktvo Tav [paypdtwov,
TN POUTOTIKY, TNV EIKOVIKY] TPAYUATIKOTNTA Ko TNV TEXVNTH vonuoovvn. (Bepoivtng,
2021)

Qo10600, AVTEC 01 TEYVOAOYiES elval povo éva pépog g 41IR, kabmg n emavdotoon
TePAAUPAVEL TPOOOOVE GTI| GLVOECIUOTNTO OV EMITPETOLY TN ONUIOVPYiL «EELTVEOV
€PYOOTACI®OV» OTOV 1 (QULOIKN KOl 1 YNEWK) oeaipo cuyy®vedoviol G TANP®G
ouvdedepéva diktva. Avtd dnNpIovPYEL OIKOGVOTHOTA Kot O)L YPOUUIKES 0AvGideg atiog
KOl LETAPOPPAOVEL TN LETOTOMTIKN Bropmyavia. AvTtég ot Pacikég TeXVoAOYieg TPOY®POLV
€0M Kol dekaetieg pe ekBeTikd puOUd Kal £xovv EMTPEYEL TNV VAOTOINOT HOG GEPAG
Baocwawv teyvoroyiwv yiu H 4IR. Xapokmnpiletor emiong oamd v ToydTNTO TOV
TEYVOAOYIK®OV avaKoADYe®V Kot To g0pog G 4IR givan d1dyvto. (Bepottng, 2021)

EmnAéov, n xapuniot kdotoug ariniovyio yovidiov Kot teyvikég Onmg 1o CRISPR
€XYOVV SIELPVVEL TNV IKOVOTNTA oG Vo ee&epyalONaoTE TOL OOUIKA oToLyEln TG (Mg, EVOD
N vevpoteyvoroyio KAVEL GNUAVTIKEG TPOOOOVG GTOV TPOTO LLE TOV OTOI0 UTOPOVLE VO
YPNOYLOTOMCOVE Kot va emnpedoovpe tov eyképoro. H teyvnt) vonpocsvvn evicyvet
emiong T owdwKacieg Ko T 0eotnTeg o8 KhBe KAAOO, VD TEYVOAOYiEG OTMOG TO
blockchain kot ta €éEumva VAIKE BoAdvouy Ta Opta PeETAED TOV YNPLIKOD KO TOV PLGIKOD
koopov. (Napng, 2022)

O avtopatiopdg SoKOTTEL TO TAPUSOCIOKA TPATLTOL PETAPOPAS KOl KOTAGKEVTG
kot M Téraptn Biopnyavikn Eravdctoon €xel tepdotio aviktumo ota véa cuotrpata. H
avAmTLEN TOL Elvo EKPMKTIKT KO Ol TEYVOAOYieS TOV glvan avaTpentikés, Kot Bewpeiton
o véa emoyn mapd po cvvExeln s Tpitng Biopnyaviume Eravacstaonc. (Adumpov,

2023)
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Téhog, 01 emA0YEC TOV YivOvTOl GIUEP EYOVV TN SLVATOTNTA VO SUUOPPDOCOVY
Tov KO0 ota endpeva 50 €wg 100 ypdvia, kabmg Eetviiyeton 1 Tétaptn Bropnyoavikn

Enavéotaon.

21 H Awg@opa TG 47 Boopnyavikng Emavactaong amd Tig

MMponyovuevec Biounyavikéc Emavaotaoslg
H Tétapt Broounyavikr Eravactoaon yopoxtnpiletor and celpd vE@V TEXVOAOYIOV Kot
SLVOTOTHTOV TTOL £YOLV TN SVVOTOTNTO VO, TPOKOAEGOVV [0 TEPAGTIO OAAAYT) GTOV TPOTO
gpyaciog kor Cong tov ovlporov. Boaciletor otic ynoeuokég texvoAoyieg mov
avortoyOnkav katd T Owdpkele g Tpitmg Buopnyoviking Emavdotoong o
yopoxktpileton amd TV EUEAVIOT VE®V TEYVOAOYIOV OT®G M TEXVNTY] VOMUOoHVN, 1
POUTOTIKN, TO AadikTVO TOV TpaypdTmv, to blockchain kot ta avtdvopa oyfuoto. (Lateef
& Kirkwood, 2020)

Avt M véa ETOVAGTOOT OVTITPOCMOTEVEL EXIONG U0 AAANYYT] GTOV TPOTO E TOV
omoio emkovmvolue, pobaivovpe, yoyoyoyodue kot oyetilopaote petaly pog. Exet évav
KOWMOVIKO UETACYNUATIOUO TayKOoUog kApokag, kabdg dev meplopiletal oe pua
OVYKEKPIUEVN YOPO 1| TEPLOYN. Amontel omd To ATOUO VO OGYOAOVVTIOL EVEPYE WE TIG
TEYVOAOYIEG KO VO SILOPPAOVOLV TH OOUT KOl TOV GKOTO TOVG, OvTi va givorl mafntikd
Bvpoto g enavdoTaong.

H Tétaptm Blopunyovikn Emavdctoon yapoakmmpiletor emiong omd avénuévn
€0TI0IGT OTO TAAEVTO KOl OYL OTO KEPAANL0, MG TOV GNUAVTIKOTEPO TOPAYOVTO TOPAYWOYNC.
AVOUEVETOL VO TPOKOAEGEL AVAGTATOGCT OTIS 0YOPES EPYACING, LLE TNV OLTOLOTOTOINGT VoL
aviikofiotd v ovOpomvn epyacia oe ddpopovg Touegic. Avtd Oo  pmopovoe
EVOEYOLEVOS VO 0ONYNGEL GE J1EHPLVOT TOL YACUATOG HETAED TV AmoddGE®V TOV
KeQoAOiov Kol TV amoddcewv otny epyacia. (Gaur, 2020)

Qo1660, VITapyEL Eniong N MOAVOTNTA OTL 1) LETOTOTION TV £PYALOUEVOV OO TNV
teyvorloyloa Ba pmopovce va odnynoelt e Kaboapn avENoN TV OAGQPUADV Kol
wavoromtikev Bécemv epyacioc. To anotéhespa g véag enavdotaong eivar aféfato
Kot dgv pmopel va tpoPrepetl, kKot o1 emAeypévol "d@dpot" mpoopilovrtal va kabodnyncovv
TOVG EVEPYOUS KATOGKELAGTESG VoL Yivouv nyétec oty Tétaptn Brounyavikr Eravactaon.

‘Etor, m Tértaptm Buounyoavik Emoavdctaon eivor Oo@opetiky amd  Tig
TPOTNYOVLEVES PLOUNYOVIKEG ETOVOCTAGEL; OGOV OPOPE TOV KOWMVIKO UETOCYNUATICUO
MG O€ MOYKOGU KAILOKO, TNV ovOyKN TV aTOPOV VO acyoAobVTaLl eVEPYO UE TIG

TEYVOAOYIEG KOl TNV €0TINGN TNG 6T0 TAAEVTO Kot Oyl 6to kepdAaro. (Gaur, 2020)
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2.2 Ou Xxestwlopeveg Tteyvoloyie¢ pe tnv Tétaptn Blopnyxavikn
ETtavactaon
H Téraptn Buounyovikn Enavéotaon, 4IR, opiletar wg éva kpapo teEXVOAOYIDV TOL
oLVOLALOVY TOV PLGIKO, YNPLKO Katl Boloyikd kOGpo kot oyetifetor pe v mpdodo
TEYVOAOYIDV OTwG T0 Aadiktvo Tov [payudtov (IoT), avédvovtag v avtopatonoinom
Kol TNV amacyoAnomn &&umvav unyavov. Etvor éva véo xepdiaio otnv avBpamivn
avamTuln, Le TN SVVATOTNTA VO PEPEL ETAVACTACT GTOV TPOTO LE TOV 07010 £PYOLOUOOTE,
Covpe ko oyetilopoote petald poc. Xapokmmpiletar emiong amd mpoTOQOVH EMimEdN
YNOLOKNG GLVOESIUOTNTOG, HOADVOVTOG TIG YPAUUES HETAED TNG PLGIKNG, TNG WNOLOKTG
Kot TG Proroyne oeaipac. (Dash, et al., 2019) H Téraptn Bounyoviky Eravdotaon
TPOAVAYYEALEL L GEPA KOWVOVIKADV, TOMTIKOV, TOMTICTIKESG KOl OTKOVOLUKEG AVOTPOTTES
Katd Tov 210 oaudva, pe BETIKES Kot apvnTIKES ETMTTAOCELS 6TO TEPPAAAOV Kot TIG 0yOpES
epyaciog. o mapddetypo, evad VTApPyEL SLVOTOTNTO VO AVENCEL TNV TOPAYOYIKOTNTO KOl
Vo, BEATIOGEL TNV AMOTEAEGLATIKOTNTA, Eivor emiong mOavO vo ETOEWVADOGEL TNV OVIGOTNTA
dltapaccoovtag TG ayopés epyaciog. Amd oavty v dmoyrn, to TaAEvio, Kot Oyl TO
KEPAAOLO, YIVETOL O O CNUAVTIKOG TOPAYOVTAG TOUPUYMYNG KOl TO OOTEAEGLO TNG VENG

emavactaong eivor aféPaio kot dev pmopei va mpoPrepdei. (Abdelrazeq, 2016)

2.3 0 avtiktumog ™G Tétaptng Buopnyavikilc Emavactaong ot
Awaxeipion [IpoowTikov
H Tétaptm Buounyovikn Emovactaon (4IR) dvoile véeg mOpteg yuu tn Swyeipion
TPOCOTIKOV. ATOTEAEL QPOPUN Yol TN YPNOT EPYOAEIWV aVAAVONG OEOOUEVMOV Y10 TN
BonBeta oty mopoyn ONUOGI®V VINPESUOV. L2G €K TOVTOV, EMETPEYE OTIG KLPEPVIOELS VAL
BEATIOCOLVV TIG O10OKAGIES YAPOUENG TOAITIKNG KOl OPYOVOTIKOD GYEOOGLLOV.
Jvuykekpyéva, To peyoAo O0gdopéva Umopovv va ypnoyomomBodv yw v
KaAOTEPN Olayeipion ¢ amddoong Kot TG avanTuéng tov epyalopévayv, Kabdg Kot yio
™ Owyelpon Kot v mpodOnomn ToAéviov. Avtd dlevkdAvve TS KLPEPVNGELS va
a&loloyncovv Vv a&io TV VITOAAA®Y TOVG KoL VO, EVTOTIGOVY TOVG TO KOTAAANAOLS Y10!
TPOAYMY).
Emmiéov, €dmwoe 1tn OvvatdoTnTa OTIG KLPEPVIGES VO EVIOMIGOLV KOl V.
JTNPNGOVY TOAUVTOVYOVG VITOAANAOLS, O1IEVKOAVVOVTAG TN Ol0TPNOT EVOS EPYOTIKOV

duvapkol pe vyniég emdooets. Q¢ ex tovtov, H 4IR kot ta peydho dedopéva Exovv
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ocvoupdrerl ot PBertimon TG MOWOTNTOG TOV VINPECIOV OOYEIPIONG TPOCOTIKOL TOV

napéyovral and Tic kuPepvnoeis. (Asghar, et al., 2020)

2.4 Ou Evkaipieg kat ot MlpokAnoeig ando v Tétaptn Blopnyoavikn
ETtavactaon

H Téraptn Brounyavik Eravdctaon (4IR) mapovcioce gukopieg kot mpokANceLg yio

OAovg Tovg Topelc, Kuplmwg Adym ¢ petafaridpevne evong g epyocioc. H dayeipion

avOpomvov dvvopkod (HRM) dwdpapatiCer onuavikd poéro Ponbovrog Ttovg

0pYOVIGHOVS Vo TAOYNO0VY GTOV PHETOCYNUATIGUO TOV ETLYEPTCEDV TOVG,.

Kotd ™ dudpkewn tov IMaykdopuiov Owovopkod Pdpovp oto Ntafog tov
Iavovapio tov 2016, n Tétaptn Bounyaviky Emavdotaon ocvinmbnke extevad,
ovuParlovtag mepoutép® otV gvoicOntomoinon Tov yepuavikov kowov. To HRM,
evkoTEPQ, Exel Ppebel oto emikevipo TG TPocoyMg OG0V aopd tov avtiktumo e 41R.
Agrtovpyieg avOpOTIVOL SLVOLIKOD OTIMG O GYESCUOG EPYOCIOG Kol 1) OEGUEVGT] TOV
epyalopévav gival 1daitepa oNUAVTIKO Vo ANGOOVY LIOY™N GE QLTNV TNV YNPLOKT ETOYT.

EmnAéov, pe tv €Alevon NG OKOVOUIOG TOV GLUVOLAMY KOl TOL GEVOPIOL
epyaciog omd 1o omiti, £yl yivel akoun mo dVOKOAO Yo Tovg O1eVBVVTEG avOpdTIVOL
SLVOUIKOD VO OEGUEVOVY TOVG VTOAANAOLG TOLG YO VO EMITOYOVV EMLYEIPTIUATIKA
anoteléopoto. Emmiéov, n 4IR €yet det pa avEnomn twv 300 UEV®V TOV TOPEyoVTaL LECMH
VEOV TEYVOLOYIDV. ¢ €K TOVTOV, £ivart onuavtikd va e€etaotel o avtiktumog g 4IR otov
TOUEN TOV OVOPOTIVOL dLVOLIKOD OGOV aPOPE TOV GYESGUO EPYACiaG, TNV TPOGANYN,
TO. CLOTHHOTA AVTOUOPBNG, Ta KIvTpa Yoo Epyacia, TN OlayeElplon amdI0oNG Kot GALEC
OLVOQELS Aettovpyiec.

Téhog, etvar onuavTiKod vo Yivouv KoTavonTEG 01 EMATAOGELS OVTOV TV eEeMEewV
o€ 0pYOVICHOVS, WpvpaTe Kot 01evfuviég avBpdmvov duvapkol, KabMG o1 Kovmvieg
&xouv e€elyBel Katd ™ SUPKELL TOV TEGGAPOV PLOUNYAVIKOV EMAVACTACEDV OO L0
opdda aypotdv ce po Kowovia Paciopévn otn yvoor, outi 1 yvoon sivolr mov Ba

KaBodnynoet Tovg opyavicpovs otny 4IR.
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2.5 Ou XItpatnywkéc¢ ywx TNV Amotedeocpatikl) Alaxeipion Tov
MMpoowmikoV otnv Tétaptn Biopnyavikn Emavasctaon

Etvor emttaxtikn avaykn yuo Toug opyoviGOUG VL KATOVOT|GOLY TOV pOAO NG Atayeipiong

AvBpdmivov Avvopkod (HRM) kot Tig oTpatnyikég yio TV amoTELECUATIKY dloXEiplon

T0v mpocOTKoL oty Téraptn Bopunyaviky Emavdctacn. To HRM Asrtovpyel wg

ONUOVTIKO HEPOC TNG GTPAUTNYIKNG TOL 0pYavVIGHOU Yo emtuyio otn 41R.

Kotd m dudpketa tov Haykdopov Owovopkod @dpovp oto Ntafdg, culnmdnke
ot Tétaptn Blopnyovikn Eravéotoon ntav yvmoti 6To YepUAVIKO KOO KUPImG LE TOV
6po «Industry 4.0». Avtd 1o £yypa@o vrootnpilel OTL pe TV EAELGN TOL GEVOPIOL TNG
OKOVOU{OG GCUVALAIDV Kol TNG EPYNCiag amd TO OmiTl, £XEL Yivel akOuTN To dSVGKOAO Yo
oV 01eVBLVTH AVOPAOTIVOV SLVOLKOD VO OEGUEVGEL TOLG VITOAANAOVE TOV TPOKEUEVOL VL
emTVYEL TO, emBLUNTE emyepnuaTiKa amoteAéopata. (Parham & Tamminga, 2018)

EmnAéov, pe mv évapén mg Téraptng Blounyavikng Eravdotaong, n moapaymyn
dedopévav Exel avénbet onuovtikd. Ot petafacelg petabh TV 0TKOVOULMY OTaTOVY Ol
Kowwvieg va eEgliocoovtal oe TE6GEPIS POUNYOVIKEG ETAVACTAGEIS. AV KOl LITAPYEL
EMeym €pevvag Yoo avtég Tic e€erilelg katd v emoyn g Tétaptng Blounyovikng
Enavéotaong, ta gupnuoto e HEAETNG €ivol GYETIKO UE OPYOVIGHOVG, WOPVUATO KoL
dtevbuvtég avBpdmvov dvvoutKo.

YVVETMG, TO TUNUATO OVOPDOTIVOL SUVOLIKOV TPETEL VO BPOVY GTPATNYIKES Y10 TN
dwyeipion 1oL TWpoowmikov oty Téraptn Boounyaviky Emavdotoon yio  va
eEAOPUMOOVY EMTUYNUEVO OTTOTEAECUOTO. KOL O OVTOMOTIGHOG £xel Yivel Paoikog
napayovtag yioo v emrvyio ¢ 4IR. H ovimon eotidler otv avtopatomoinon
EPYOUCLDY GTOV AOYIOTIKO KAAOO KOl OTIG OLVOTOTNTEG KOVOTOMIOG Kot OMUIOLPYiog
Béocmv epyaciog mov dwbétel. Zulntd Tig S10popéc HETALD TOV YVOGTIK®OV VTOAOYIGTAOV
Kot TG avéiAvong 0edopuEV@V, Kot eEETALEL TOL TPOYPAULLOTO 0ONYNONG KOl TIG GUVETELES
NG AVTOLOTOTOINONG EpYacIdV ot Aoylotikh. (Parham & Tamminga, 2018)

Ewwodtepa, e&etalet Tov avtiktumo mov £YEL 1| CVTOUATOTOINGN EPYOCIDOV GTOVG
pOAOVG TV AOYISTIKOV Bécewv gpyaciag kot T dvvatdtnTa dnuovpyiag véwv poOlmv
AOYIGTIKNG Yo TNV VTOGTHPIEN TG Kavotopiog. Ot TexvoAoyieg YVOOTIKOV VIOAOYIGTAOV
EVOOUATOVOVTAL EMIONG G€ VAL LOVTEAO OV VTTOGTNPILEL TNV OVTOUATOTOINGN EPYOCIOV
KOl TO 07010 TAPEXEL OLOCTOVIKT YVAGCT). AVTO TO HOVTEAD pmopel va ypnotpomom el
yw va fondnoet otn Anym omopdcemv Kot va eEopboroynoet tig dadwkacieg. Teawcd, H

41R emétpeye TV ALTOUOTOTTONGT HOG TOKIMOG EPYACIOV, EMTPEMOVTAG UEYAAVTEPY
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amodoon kot eEokovounon k6ctovs. Elxe emiong onuaviikd avtiktumo otov KAGS0 g
AOYIOTIKNG Ko Gvolée véeg gukoapieg yio dnpovpyio 0écewv epyaciog Kot Kovotopia.

(Parham & Tamminga, 2018)

26 H Xpnion Ttouv AvtopatiopoV vy Tnv BeAtiwon 1ng

AmotedeopatikoTnTag kat ¢ lapaywykotntag
O avtopatiopog gtvor éva onuoavtikd otoyeio g Tétaptng Brounyavikhg Eravactaong,
kaBmg pmopel va PeATidoel TV amodoTIKOTNTA Kol Tapaymywkotnta. Ot texvoloyieg
OLTOUATIGHOV €ivol TEXVOAOYIEG OV EMITPEMOVY GE UNYAVEG 1] AAYOp1OLOLS Vo eKTEAOVV
gpyoaciec mov mopadoclokd ekteAovvion omd avBpomovg. H ypnon texvoroyidv
OLTOUATIGHOV £XEL £VOL EVPV PACUO EMTTMOCEWMV, OO LETATOTION EPYACIOG MG OALAYEC
oTNV KOvoToinon omd v gpyacia.

EmnAéov, n teyvoloyio avTOHATIOHOD UITOPEL VAL OOMYNOEL GE U0 TTO ELEMKTN
KOTOVOUN TV £PYACIOV, 1 omoio pmopel va odnynoel oe peiwon 1 avénon g {Tnong
epyaciog avaroya e TNV epyacia. Xtn yewpyia, n EAAEYN TEXVOLOYIOC LTOUATIGHOV EXEL
oONYNoEL o0 UEIWUEVEG EMOOCEL OCOV  aQOpPd TNV TOPAY®YIKOTNTO Kol TNV
amodotikdtNTo. ‘Epguva £yel TEKUNPUDCEL TNV OVTOUOTOTOINCT] EPYACIOV Y10, TN ANyN
SOUNUEVOV ATOQAGEMVY, KAOMG Kol TN | SOUNUEV AYN moQAcE®Y. AVTH 1] TPOGEYYIoN
QPNVEL TOV YPNOTN VO OLOKANPADGEL TIG EPYUGIEC TOL OEV UTOPOVV VO AVTOLATOTOH0VV.
(Iberdrola, 2023)

EmnAéov, n épevva eEétace emiong 000 mPoceyyicelS oTOV avOPOTOKEVTPIKO
OLTOUOTIGHO: TO, EVOIAIESH ETIMTEON AVTOUATICUOD KOl TNV OVTOUOTOTTOINGN EPYACIOV GE
smartphone. TuUTEPUGHOTIKA, Ol TEYVOAOYIEG AVTOUOTIONOD UTOPOVV VL 00N YHCOVV GE
BeAtiopévn andooon Kot Topay®yikoOTTe 6€ d1popovs Topelc, oAAd ival onuovTikd va

MeBoHV VoYM o1 emmTOoEG AVTNG TG TEXvoroying. (Majam & Jarbandhan, 2022)

2.7 OuMBavoi Kivéuvol and v Avtopatomnoinon twv Epyaciwv

H avtopatonoinon gpyacidv (TAS) etvan tay€wg avontuccdpevo tedio Epevvag mov Exet
™ ovvordtnTa. vo OlotapdEel onuoviikd TS ayopés epyaciag. Ot texvoAoyieg
OLTOUOTIGUOV, OTMOG TO €PYUAEiol pUNYoviKng Aoyispkol pe 1 Ponbela vroroylot)
(CASE) ka1 o1 vmpeoieg avtopatiopov gpyasiwv (TAS), pmopodv va ypnotpomombovv

YW VO OVTIKOTOGTHCOLV TNV avOp®Mv £pyacio, 0dNYDOVIOG GE LETATOTION £PYOCING.
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[Mopd ta mBava oéAN Tov, 1| CLTOUATOTTOINGT UTOPEL EMioNG VO 00N YNGEL GE SLVCAPETKELDL
amd TV epyacio peta&d TV enayyelpotidv e TAnpogopikng. (Net Week Online Team,
2018)

EmnAéov, o kaBapog avtiktumog g avtopatomoinong ot {Nnon epyaciog eivot
dvokoro va TpoPrepdel, kabmg eEaptdtot amd Ty eveMEla TG KOTOVOUNG TOV EPYACLOV
o€ mopayovtec. [ mapddetypa, 1 EALEWYT OVTOLOTOTOMGONG YEOPYIKMDY EPYACLDYV EYEL
odnynoel og yoUNAéG emdooelg otov Topéa. H épevva €xel emiong mpoywpnoet amd v
OLTOUATOTTOINGN TG SOUNUEVNG ANYNS ATOPAGEMY GTN U1 OOUNUEVT] ANYT OTOPAGEDV.
(Lateef & Kirkwood, 2020)

Etvat onpavtikd va onpeimdei 011 avtopatonoinon dgv onuaivet aropaitnto v
eEdreyn Ttov Bécemv epyaciag, kKabmg emttpénel 6Tovg avBpdmovg va emkevipmbohv ce
gpyociec mov 0gv  MmOPOLV VO aVTOROTOTOMBoUV.  XUUTEPACUOTIKA, VO 1
OLTOUATOTOINGN TO®V KAONKOVTOV £XEL TN OLVATOTNTO VO PEPEL TOAANL TAEOVEKTIUATA,

&xet emiong tn SLVATOTNTA VAL ONUIOVPYNGEL OVIGOTNTA GTNV OYOPA EPYOCING.

2.8 Ta O@éAn t™¢ Tétaptng Bopnyavikng Emavactaong ywx T
Awoiknon lIpoowmikov

H Téraptn Biopnyoavikn Eravdotoon éxet tn dvvototnto vo aALAEEL GNUOVTIKE TOV TPOTO

AELTOLPYIOG TOV OPYOVIGUOV KL TOV EMYEPNCEMV. M1d GNUAVTIKY] GTPOPT] GTO GVGTNLLOL

TOPAYMYNG OE £VOL O OTTOTEAEGLOTIKO Kol OAOKANPOUEVO EEVTTVO €PYOCTAGLO tvar Eval

and ta Bacikd oeéAn g Tétaptng Biopnyavikng Eravaotaong.

EmnAéov, n Téraptn Brounyavikn Eravdctaon amoutel e£€101KEVIEVO TPOCOTIKO
nov unopet va dwyeprotel moAlomAd cvvleta Kabnrkovta 6mmg N enidvon tpofAnudTmv
Kot 1M evéEMKTN okéyn. Emopévmg, n droiknon mpocwnicod tpénet va avoyvopicet nv aio
TV pYalolévaV Kal TIG SLVOTOTNTES TOVS Yo TV EMTELEN EMYEPNUOTIKNG EMTUYIOG
katd ™ odpkeln g Tétaptng Bropunyavikng Enavdotaong. Avtd o anartodse omd ™)
d10iknon 10V TPOCOMIKOL VA VIOETCEL VEEG TPOGEYYIGES KO OTPATNYIKEG YO VL
SCPUAGEL TNV ATOTEAEGULOTIKT OOy EIPION TOV AvOpOTIVEOV TOP®V.

Avt6 Ba popovoe va TEPIAAUPAVEL TN LEYAAVTEPT ELOACT] GTY] GTPATOAOYN G Kot
N ST PN O™ TEAAVTOVY®OV ATOUMVY, TV TPOGPOPE EVKAPLOV KOTAPTICNS KOl AVATTUENG
TPOCOPUOCUEVOV OTIG OVAYKEG TOV OPYOVIGHOD KOl Tn dnuovpyic evOg £pyOcloKOD
TEPPAAALOVTOG TOV EVOOPPUVEL TNV KOvoTOpin KOl TN cuVEPYAGia. AVTEG Ol GTPATNYIKES

oyt povo voompilovv v aglomoinon g Téraptng Bliopunyavime Enavdotaong, aAld
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UTOPOVV EMIONG VO 00N YNCOLV GE PEATIOUEVT] EPYACLOKT KOVOTOINGT KOl OPYOVMTIKN
amodooT).

Eivon emiong onuovtikd y ™ 610iknon tov Tpocomikod Vo avoyvopicel Tig
JVVATOHTNTES TOV oNUEPVOV PYaloHEVOV Kol va Tovg Pondncel va avamtO&ovy Tig
ATOPOITNTEG OEEIOTNTEG KO IKOVOTNTES Y10 VO, EPYOGTOVYV GTO UETUPAAAOLEVO TEYVOLOYIKO
nepaiiov. Avtd Ba umopovce va mepthapuPavel v mopoyn TpOcPaons o€ Ynelokd
gpyodreio Kot TOPOLE KOL TNV TOPOYN TOKTIKNG OVOTPOPOSHTNONG Kol LVITOGTHPIENG.
Aoaupdavovtag avtd ta Prjparta, n Seipon 1OV TPOSHOTIKOL UTOPEL VO SGPAAITEL OTL

Oa paypatomromBovv ta mhoava opéin g Téraptne Brounyaviknig Eravdctaonc.

2.9 BeAtiwon TG Awaxeipion tov Illpoowmikoy pe tv Tétapty
Bopnyxavikn Eravasctaon

H Téraptn Brounyavikr Eravéotaon npoywpd pe ypriyopovs pvbuotc, odonydvtog ce
TEPAOTIEG OVOTAPOYEG OTOV ETAUPIKO KOOUO KOl KOTA GLVEREWN, OTn Oloyeipion
TPooOMTIKOV. [ va Tapapeivouy avtoy®vieTiKol, 01 0pYOVIGLOTL TPETEL Va. glvon £TOYLOL
VO YKOAAGOUV TIC OAAOYEG TTOV PEPVEL AT M EMOVACTACT]. ALTO OmOITEL TPOUKTIKES
avOpOTIVOL dLVOUIKOD, OTTWG Olayeipion amddoong Kot apoBEg Kot opéAN Tov Pacilovron
OTY YVAOO! TOV UELOVOUEVOV EPYOLOUEVAV.

[Ipéner eniong va dwc@aiicovv OTL TapEyoviar 6Tovg epYalOUEVOLS TOVG 1oa
SIKOALLOTA Y100 TNV VYELD KOl TNV AGQAAELN KOt OTL O1 OVAYKEG TOLG IKOVOTOLOVVTOL LE TIG
véeg TEXVOAOYIKEC €EeAiEels. Amo v évapén g Blopmyovikne Emavdotoaonc, 1
Kawvotopion Oempeiton avamdomocto UEPOC NG TPOOSOL €VOC OPYOUVIGHOV. AVTO TO
Kopvpaio Keipevo oty ayopd mopéxet pa €16 Babog patid otig mpaktikég HRM ko t1g
emntwoelg toug. (Asghar, et al., 2020)

H Tétapm Blounyaviky Emavdotaorm €xet emiong t ovvatdtnto vo em@épet
Oetikég aAlayég Yo Ta 4 dioekatoppipla avBpomovg mov e&akorovBovv va givor yopig
npocPacn oto Awdiktvo. Avtd pmopel vo yiver pe ) Peltioon tov vrdpyovtog
GLGTNUATOG OlOYEIPIONG TPOCOTIKOV, T0 0moio amortel TV a&loAdYNOT TOV OTOUIKOV
de&lomtov Kabe gpyalopévov. Ot devBuvtég mpocwmikol TPEmeL Emiong va SlasPaiilovv
OTL map€xetal oTovg £pYaLoUEVOVG 1] OTOPAIiTNTN VITOGTHPIEN OE TEPLOSOVS AALAYDV O
Com, OTmg aALoYEG G TOPOYEG Kot ETAOYEC.

H Téraptn Biopunyovikn Eravactaon petapopemvet Tig e8vikég otkovopieg Kot ot

opyoviopol TPEMEL vaL €ivarl £TOYLOL VAL SLOYEPIGTOVY OTOV TOV HETACYNUATIOUO KOl VoL
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TOPEYOVV TO KOAVTEPO duvatd mepPArlov yo. Tovg vroAAniovg tovg. (Asghar, et al.,
2020)

2.10 H ZvpBoAn twv AtevBuvtwv AvBpwtivouv Avuvapilkov otny BeAtinon Twy

TPAKTIKWV Katd TV Tétaptn Blounyavikny Emavaotaon

Ot devbuvtég avBpomvov duvopkoy omoteAovv Yy v Tétaptn Buounyoavikn
Enavéotaon cvotatikd otoyeio, kabmg Exovv TEPAOTIES EMMTTAOGELS GTNV OPYOUVOTIKY
dwayeipion Ko oTig emryelpnuotikeg Tpoktikéc. H Bropnyovikn emoyn xopoktmpiomke ond
™V Gvooo g pallkng mapoaymyns, 1 omoio petatomioe T 0€celg epyaciag amd Toug
teyviteg ot Pounyavic. H Tétaptn Brounyaviuc Emavdctoon, and v GAAn mievpd,
YopakTNPIleTOL 0O OVTOUOTOTOINGT Ko yNnelomoinot. Avti 1 véa emoyr| TG TeXVOLOYiog
Ba empépet Lol aAAAYT) GTOV TPOTO SLOYEIPIONG TOV OPYOVIGUDV.

Q¢ ek TOVTOL, Ol OlevBuvTég avOpdOTIVOL dvvoukoy 7pEmel vo  givor
TPOETOYLUGUEVOL VO, TPOGAPUOCOVV TIG TPOKTIKEG TOVG 0TO VEO TEPPAALOV. O1 TPOKTIKEG
avOpoOTVoL duvapkol, Ommg M dlaelplon amddooNs, Ol amodoyES Kol Ta OQEAN Ba
EMNPEACTOVV AUECOH OO TN VEN EMOVACTAOCT) Kol 01 d1eVBVVTEG avOpOTIVOL dLVOIKOD
TPEMEL VoL YVOPIlovy TIg emmT®oelg TV vEmv texvoloyimy. (Majam & Jarbandhan, 2022)

EmnAéov, o1 dievBuvtéc avOpmdmvou dSuvoptkod TPETEL VO GUUUOPPDOVOVTOL LE TOV
vopo mepi Towv Evkaipiov Amacsyoinong, tn vopobesia yio TNy emoyyEALATIKY] 0CQAAELL
Kol LYEio Kol TOV KOVOVIOUO TOPOSIKAOV TOPOYDV, TOV OCYESICTNKOV Yol VO
OMNUOVPYNGOVY SIKALDOUOTO GTOVG £PpYOLOUEVOVE Y10, oM TPOGTOGia, LYEIO KOl ACPAAELN.
Q¢ ek TOVTOL, VO CIUAVTIKO Y10 TOVG O1ELOVVTEG AVOPOTIVOL SLVOLIKOD VO £XOVV KATA
vou 1o 0ewvd Tov epyalopévav, €0Kd eKElvev GTOV OVATTUGGOUEVO KOGLO, KOl VO
dto@oAlovv 6T M enavdctacn TapExel 0QEAT Yo OAOLG.

Téhog, o1 d1evBLVTEG avOpOTIVOL dLVOUIKOV TTPETEL EMTIOTG VAL divouv TPOGOYN GTN
dwdwacio agoddynong g oamddoong kot vo dceaiilovv Ot kébe epyalodpevog
afloroyeiton Eeywprotd. Mg avtdv 1oV TpOTO, 01 dELOLVTEG AVOPOTIVOL SLVALKOVD
UTOPOVV VoL S1GPAAIGOVV OTL Ol TPOKTIKES TOVG TOPOUEVOVV GYETIKEG GE EVAV TOXEMG

uetaforropevo koopo. (Abdelrazeq, 2016)
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2.10.1 OLTtPpOKANGELS IOV AVTIHETWTI{OVV Yix TNV Tpocapuoyr) otnv Tétaptn

Blopnyavikn Eravactaocn
O1 AevBuvtég AvOpamivov Avvapikod ( HRM) Bpickovtat 0Ao kot TeptocdTePO 0T HEST
evog  onuovtikov petacynuaticpov. H o ewoaymyrn g Tétaptmg Buoounyovikng
Enavéotaong (FIR) mapovcioce éva véo tomio €ukaipudv Kol TPOKANGE®V Yo TO
avOpOTIVO SLVOUIKO, OTOLTOVTOS TOVG VO TPOCUPUOGTOVV KOl VO GYEIAGOVY GTPUTNYIKES
Y10 VO YEPLGTOVV TIG OAALYEC.

IMa mapaderypa, to Teacher 4.0 sivon pia wWéa mov oyeddotnke yo va Pondnoet
TOVG EKTTALOEVLTIKOVS VAL AVTILETOTICOVV TIC AAAXYES TTOV EMEPEPE 1) TETAPTY| PO aVIKY|
enavaotaot. EmmAéov, ol emayyeApotieg e mAnpo@opnong npénet vo fpovv AVGELS OTIC
TPOKANGELS TNG TPOCAPUOYNG O€ VEEG TEYVOLOYiEG Owg N Teyvnt Nonpootvn (Al). Ev
To petadd, ot etanpeieg Logistics mpémet va avTyleTomicovy ) datapoyn mov oyetiletol
HE TNV TETOPTN PLOUNYOVIKY ETOVAGTOCT KOl VO TPOGUPUOCOVY TIG OPAGTNPLOTNTES TOVG
avaroya. (Abdelrazeq, 2016)

H Biphoypapio €xer deier 6t1 M Prounyavia logistics avtipetomiler mOAAEG
TPOKANGELS OO TNV TETOPTN PO aviKT ETOVACTACT], OTMG O VEOS OVTAYWOVIGHOG KO 1)
EI0AYWOYN VE®V ETYEPNUATIKOV HovTEAwV. EmmAéov, n tétaptn Propmyavikn enavdctoon
wepAapPavet emiong aALOYEC TOV ATOLTOVV YPIYOPT TPOCOPUOYN Od TOLG TTVLYLOVYOVGE.
Ov emyepnoelg @uioeviog mpémel emiong vo avtdpoLV OE VEEC OVTOYOVIOTIKEG
TPOKANGELS KOl VO TPOGOPUOGTOVV GE VEX LOVTEA Y10 VO TTOPOUEIVOVY OVTOYOVICTIKEG.

Téhoc, n Tétaptn Popunyovikn €mOvVACTACT OmoUTel Omd TIG EMYEPNOES VA
npocapurootovy otig véeg TIIE kot va onuovpyncovv véeg Béoelg epyaociag. Téhog, to
HRM 0a ypelactel emione vo avIHeT®micel T ONUOVTIKY] TPOKANGN TNG EIG0YMYNS TG

TETOPTNG PLOPNYAVIKNIG ETAVACTAGTG 6TOVG 0pyavicpovg tovg. (Dash, et al., 2019)

2.10.2 0L oTpaTNYIKEG TWV SlevbBuvtwv avBpwmivov Suvvapkoy ylx va
EEMEPAGOVV TIG TIPOKATNGELG;

O devbuvtég avBpomvov dvvapkov (HR) éxovv v gubBbvn g dayeipiong ko

00MYDVTOG TIG 0pyovdcels tovg otnv Tétaptn Brounyavikr Enavdctaon (FIR). Eivou

onuovtikd yw tovg oevbuvtéc HR va katovonoouv tic gvkoupleg kabdg Kot TIg

TPOKANGELS TOVL £PYOVIOL HE TNV €POPUOYN TV TeXvoAoyidv tov FIR. Eivon emiong

ONUOVTIKO Yot TovG d1evbuvtég avBpdmvov duvapkoy va pumopoldv va yewpilovrol Tig
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TPOKANGELS TOV £PYOVIOL LE TNV EQOPUOYN VEDV TEXVOAOYIDV GTOV OPYUVIGUO TOVG.
(Asghar, et al., 2020)

Emumiéov, ot devbuviég avOpdmivov duvapikoh mPEmEL Vo avomTOEOLV
OTPATNYIKES Y10 VO YEPIOTOVY TO, VAIKOTEYVIKA {NTNUATO TOV GLYVA GLUVOEOVTOL UE TIG
TPOCONO UE TPOCHONO OAANAETIOPACEL OTOV OVTILETOTILOVV TIS EVKOIPIEC KoL TIG
npokAncelg g Téraptng Bopnyoviknig Emavdotaong. Meréteg éyxovv deifel O0TL
VILAPYOVY TOAAEG TPOKANGELS TOV Oa OVTIUETOTIGOVV Ol TaiKTEG TOV KAGOOL OTAV
npocapuooctovy oty Téraptn Biopunyoavikn Emavdotaon. Avtég or mpokANcels
nephapPavovy véeg BEoelg epyaciog Kot aAAaYEG o€ VITAPYOVTEG POAOVG EPYUGING, KAODS
Kol vEo EMEPNUATIKO povtéla mov mpémet va viofetnBovv. Emumiéov, n Téraptn
Blopunyovikn Emavdoctoon meptlapfavel avotpentiké oAAyEG KOl OmouTel ypnyopm
npocappoyr. (Dash, et al., 2019)

Téhoc, ot devBuvtéc avBpamivov dvvopkoh mpénel emiong va yvopilovv ta
{nmpoto wov Ba TPEMEL VoL AVTILETOTIGOVY KaTd TNV £Qapuoyn kot xprion véwv TIIE. Ot
dtevBuvtég avBpdmivov dVVOUIKOD TPETEL VO KATOVOT|COVV TIG AVAYKES TOL OPYOVIGHOD
TOVG KO VO AVATTOEOVY GTPATNYIKES Y10 VO OIUCPAAICOVV OTL LTOPOVV VO, TPOGOUPUOGTOVV
OTOTEAECUOTIKA GTY dtTapayn mov umopel va oyetiCetanr pe v Téraptn Blounyovim

Enovéortaon. (Gaur, 2020)

2.10.3 OLkavoTNTEG TOV S1evOVVTOWV avOp@wTIvou Suvapkov yia Ty Tétapty
Bropnyoavikn Eravdotaon
Ot AtevBovtég AvBpomvov Avvapikov mpénet va eival Tpoetotpacuévol yio v Tétapn
Buoounyavum Ernavéotaon (FIR) pe t1g avatpenticés aAlayég Kot TIG amontnoels toyeiog
TPocaproyNs. Ot TPOKANGELS TOL GLVOEOVTAL LLE TNV EICAYMYT] VEDV TEYVOLOYIDV KOL TNV
EPOPLOYN TOVG TPETEL VOL AVTILETOTIOTOVV 0O enaryyeApoties avOpmmivov dvvapkod. Ot
0éoeig epyaciog mov oyetilovron pe TV teXVOrOYio avEAvovTaLl Kot Le TNV avamTuén g
texvoloyiag epeavifovol véol porot oto ympo gpyaciog. (Majam & Jarbandhan, 2022)
O wAddoc ¢ guo&eviag mpémer va eivor oe Béom vo avtamokpBel oTig véeg
OVTOYOVIGTIKEG TPOKANGELS KOl VO TPOGOAPUOGTEL GE VEN EMYEIPTLLOTIKG LOVTEAL Y10 VOL
napapeivel kepdoeopoc. Opoimg, ot etapeieg logistics Tpémet va TPOGapUOGTOLY G610 40
IR kot 670 avtaywvietikod tomio.
EmumAéov, ot epyoddteg mpémet va yvopilovv Tig TPOKANGEIS TOV GUVOEOVTOL LLE TN

YPNOMN TOV VEOV TEYVOAOYI®OV artd Tovg epyalopévoug tovs. [lpénet va vdpyetl iwooppomio
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peta&l e mapoyNG TNS OMAPAiTNTNG EKTOIOELONG GTOVS EPYALOEVOVC Y1a. TN XPOT TOV
VE®V TEYVOAOYIDV KOl TNG OuvaTOTNTOG VA PIOGOVV TIS TPOKANGCELS TOV WIOPEl va
AVTWETOTIcCOVV. [0 Vo UTOPEGOVV VO, OVTILETOTIGOVV GMGTA TIG TPOKANGELS TOL 40v IR,
elvar onuovtikd yw toug Atevbuviég AvBpamivov Avvapikod vo KOTOVONGOLV TIG
gVKOPIEG Ko TIC TpokANnoelg mov cvvendyetat. (Parham & Tamminga, 2018)

IMa to oxomd avto, givor amapaitntn N KOTAVONGT TOV 05OV Kol TOV TPOKANGEDV
™G 4Ng PopNYaVIKNG ETOVACTOONG KOl TV ETITTOCEDV TNG GTOV EPYOCIAKO Ydpo. Ot
dtevBuvtég avBpamvov dvvoptkol Tpémel va givor £TOHOl va avTIOPEGOoVY G QVTEG TIC
VEEC OVTAYWVIOTIKEG TPOKANGELS KOl VO TPOGOUPUOGTOVV GE VEN EMIYEIPNUOTIKE LOVTEAL

Y0 VO TOPOUEIVOUY aVTOY®VIGTIKOL.
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3 OINPAKTIKEX THX TETAPTHX BIOMHXANIKHX EIIANAXTAXHX

H Téroptn Buounyoavikn Emoavdotoon métvye va Bohdoel ta opla petald tov
avOpOTOV Kat TNG TEXVOAOYING, ONIUIOVPYDVTAG M0 LOPOT SHVTNENG LETAED TOV PLGIKOV,
TOV YNPLKOV Kot ToV Bloroytkov KOcouov. O aviikTumog avt®dv TV aAloydv oyetileTot
dupeco pe tov Tpdémo mwov epydlovion ot AvOpmTOL Kol TOV TPOTO OV Ol EMLYEIPNCELS
onuovpyovv a&la kot Oa ayyi&el OAOVG TOVS OPYOVIGHOVS 6€ OAOVE TOVG KAGOOVC, TIC
oKovopieg kat TNV idwo TV Kowvmvia, ETavampocdlopiloviag To HEALOV TNG EPYOCTOC.

To 1010 10 Kp&TOoG B0 TPEMEL VAL TPOCAPLOGTEL GTIC AAAAYES KOl TIC VEES OTOLTIOELG
padi pe tig emyepnoeis, Aappavovtag TapdAinio OAa Ta omopoitnTo LEGH Yo TN OTHPIEN
tov epyalopévov. H cwot dwyeipion tov mopamdve Bo ddoel T duvatdTNTA GTOVG
epyalOUevoue vo. a&lOTOmMGoVY TANP®S TIG OLVATOTNTEG TOLG o6To UEAAOV. Avti M
HeTOAAOEN o1 Jwyeipion avOpomvov dvvapkov (HR), yvoor| og HR 4.0, sivan
vevBouvn Yo T dNUovPYiol TOL ATEPAiTNTOV TANGIOVL Yoo TN OlEVKOAVLVOTN Kol TNV
EQUPLOYT OAWDV TOV GAAAYDV.

210 0oMOéVO KOl TO OVIOY®OVIOTIKO TePPAALov tng emoyng g Tétaptng

Blopnmyoavikng Eravdctoonc, ot mpaktikég mov viobetovvion amd kdbe tumua HR eivon
Kpioweg yio v enitevén tov otdywv. Yrdpyovv €61 uEB0d01 TOL YPNGYLOTO0VVTAL.
H =npomm mpoktiky ovopdletan  owyeipion yvoong (KM). Edv  epappootel
OTOTEAECUOTIKA, 1 dloyeipion yvmdong umopel va mpowbncel BeTiKd TIC KUvoTOpEeS 10E€C
TOV £pYaoUEVOV Kol TNV EVKOALN [e TNV omoio pmopovv va pabovv véeg teyvoroyieg (Jen
Ling Gan, Halimah Mohd Yusof, 2019).

Ovolotikd, M owyeipion yvoong meplhapuPavel v amdKINGY, OpyAveLOoN,
eneéepyacia, ETAVAYPNOYLOTOINCT KOl HETAPOPE YVAOONG HETAED TV epyalolévmv Kot
oM@V TOV HEADY TOV 0pYaVIGHOD OV e@apuolovv T dwyeipion yvoong (M. Festing, L.
Schéfer, 2014). Eva. GAAo ToAD onuovTikd yopaktnplotiko etvat 6Tt €xetl avamtuydet Kot
OTOTEAEGLOTIKOTNTA TOVG. AV KOl TOL OQPEAT] TG OloyElPIoNG YVMOONG £fvol ONUOVTIKA, EYEL
napatnpnOel OTL 01 TEPIGGOTEPES £TOUPEiES PpiokovTal aKOpUO 6T OPYIKE GTAOC.

H odebtepn mpoxktiky meprhapfdver v avdmtuln TOMTIKOV  dtoyelptong
TPOcOTIKOV. Q010660, Yoo Tov Kabopiopud modmTag TOV TOATIKAOV NG £Toupeiog, ot
TPOKTIKEG TTOL YpNoomoovvTot Oa mpenet va PeEATIOTOTOMOOVV Kot VO «OPLLAGOVVY GE
Kdmolo Pabud pe v vroompidn emtepikav mnywv yvoong (M. Festing, L. Schifer,
2014). H dwoiknon tng etaupeiog Ba mpémet va evBappuveTar va etvat avotyth o€ eEOTEPIKES

TNYES YVAOONG KATA TNV 0VATTLEN TOAITIKNG, KOOMG 0T 1) YVAOGCT TOL amoKTdTon Uropet
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vo glval GYETIKN YO TNV €QPUPUOYT] CNUAVIIKOV VEOV O1001KOCIOV GTO TAOIGLO TNG
Tétaptng Bropunyavikng Enavdotaong (E. Thomas, L. M. Vieira, A. Ballester Li . 2017).
[ToAAég eToupeieg €xovv GUVEINTOMOMGEL TN oNUaciot oVToD, £TCL £XO0VV EVIGYVGEL T
OULVEPYOGTO [LE EKTALOEVTIKA WOPVLOTO OTMOC TOL TOVETIGTI LN, EVIOYDOVTOS TOPAAANAO TNV
avToAAayn dedouévav kol mAnpogoptdv pE GAAove kKAGdovg (M. Wilkesmann, U.
Wilkesmann. 2018).

AvTti 1 cLVEPYOGTN KOl 1] CLVEXNG AVTAALNYT TANPOPOPLDY Ba fonbncetl To Tunpa
dwyeipiong mpoowmKoH TOL avaAAUPAveEl TNV avamTLEn TNG ETOPIKNG TOATIKNG VO
OYEOLICEL VEEG APULOJLOTNTEG GE GLVEPYACIA LE GALOVS POPEIS, dNUOLPYDOVTOG £TCL Eval
dxpmg eEerdtkevpévo Tunpa dwyeipiong dedopévov. IR 4.0, tpocwmiko.

H tpitn mpoktkn mepihapfaver v ekmaidevorn. Mmopovue va dodue tnv
exmaidgvomn o¢ Pacikd Tapdyovta Tov Umopel va Eemepdost apkeTES amd TIC afePotdTnTeg
¢ Blopnmyoavikne Eravactaong 4.0 (IR 4.0). O Adyog givar 611 01 koA eKmTondevpévol
epyalopevol Ba umopoHv va mpocapuolovtal o EDKOAN GE GUYVES OAAAYES OTIC OTOLIKEG
avaykeg o€ éva petafaridpevo tepiParrov, dnwg avtd oto IR 4.0 (M. Festing, L. Schéifer
2014).

H exnaidevon tov epyalopévov ota ototyeio ¢ Kawvotopiog Ba dtdpapaticst
ONUOVTIKO pOAO, KOOMDG 01 KavoTOpHol LITAAANAOL Telvouy va gpydlovtol mo EEvmva Kot
O OTOTEAECUATIKG, OIVOVTAG TOVG OVIOYMVIOTIKO TAEOVEKTNUA OTOV OVTILETOTILOVV
vEeg TPOKANCELS TOV avadvovTol oto tepiBdirov IR 4.0.

H tétaptn mpaxtiky eivor 10 pépog g mpocinync. H kdplo dtoupopd amd Tig
Tapadoctoké pefddovg TpoOSANYNG elvar 1 ypron ¢ texvoroyiog blockchain. Ev oAtyolc,
Ba &yovpe Eva cvoTU daElptonG avOpOTIVEOY TOP®V TOV, HEGH TNG OPYLTEKTOVIKNG
blockchain, o emraydvel ™ dwdikacioa TpdSANYNG kot Bo v KAveL To Sopov,
avEAVOVTOS £T01 TOV aplBUd TV TPOCANYE®MY. ATOTEAEGUOTIKOTNTO OANG TNG JLOOIKAGIOG
(M. H. Onik, M. H. Miraz, C. S. Kim. 2018).

Ovcuaotikd, n texvoroyio blockchain Paciletan otig apyés evog KataveunLEVoOL
KaBoAKoV, 6oL Ta dedoEVA GLVOEOVTOL LETAED TOVG GE GLVIEDEUEVO UTAOK OEG0UEVAV,
KaO1GTOVTOG TO AUETAPANTO Kol AdtPIG PN TNTO GE€ OAOVG TOVG KOTAVEUNLEVOLS KOUPBOVG
OV £YOVV EVIUEPDGEL TO KaBOoAKS. Me Alya Adyia, 1 aAdayn 6Tov TPOTTO TOV YivovTol ot
EMYEIPNCELG EMTVYYAVETOL Pe TNV eEGAEYN TV pecaloviov Kot T Pertictomoinon Tomv
GLUVOALAYDV, 01 OTTOTEG OAOKANPOVOVTOL TOYVTEPO OAAGL KOL [LE LEYOADTEPT] ACPAAEL KoL

OTOTEAEGLOTIKOTNTOL.
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H ypnion vyming teyxvoroyiag Ba Pondnocet m dwoiknon Tov TPOCSHOTIKOL Vo
Eemepaoel TPOPAUOTO 0TS TO VYNAO KOGTOS KOl TO EMIMESO AGPAAELNG GTN dLodIKAGIN
TPOGANYNG oL LITdpPyovV 6To Takd cvotue (M. R. Marvel, J. L. Davis, C. R. Sproul.
2016). Eva mopaderypo givot 0TL ) véa TeXVoAoYia Tapéyel 00O EMIMEIN AGPALELNS YIOL TNV
OTOKPLTTOYPAPNOT TANPOPOPLOV KATA TN S10d1Kacior TPOCANYNG, TP TO £Vl EMITESO
ACQAUAELNG TTOV TTOPEYETOL OO TO, TOPUSOCIOKE GLGTHILOTOL.

"Eva moAd onpovtikod epyoieio yia tnv mA0YN TV vToyneiov givol ) xpnomn mg
texvNnTS vonuoovuvig (Al) kot twv peydiwv dedopévav. Oa cuintmoovpe v TeXvVNT
vonuoovvn (Al) avaivtikdtepa mapakdto. Mg ™ ypnon GLYKEKPIUEVOV ePYOAEi®V, M
ddkacio avTopatomoleital, KoboTOVTOS EVKOAOTEPO TOV EAEYXO TV OKATOAANA®V
OTOL®V, LEUDVOVTOS GNUOVTIKE TOV ATOTOVUEVO XPOVO.

Ext6¢ a6 to mopandavem, to Internet of Things (IoT) etvon piae GAAN texvoAoyia Tov
umopel va fondncet cuvoovtag avOpaomovg, cvotiuata kot unyoves (X. Dai. 2018). To
Internet of Things cvAAéyel ko SavépEL OYETIKEG TANPOPOPIEG LECH CLYKEKPIUEVDV
CLOTNUATAOV, ETITOYVVOVTOS TN O00IKAGI0 ANYTG OTOPACE®Y Kol KaoTOVTAG TNV O
aroteleopotikn (M. A. Pisching, F. Junqueira, D. J. Santos Filho, P. E. Miyagi. 2015).

Ta ocvotquota aviopolng etvar m mEpmTN TPOkTIKY. AdYy® ™G EAAEWNG
EMAYYEALOTIKAOV TOAEVTMV, EVOL TOAD GNUOVTIKO Y10l TO TUAHO OOXEIPIONE TPOSMTIKOV
va, avamtOEel £VOL ATOTEAECUATIKO CUGTNHO OVTOUOPNG £T01 OCTE APEVOS VA UTTOPOVV VoL
dtatnpnBovv Kor va avortuyBodv ot vdpyovteg epyalOUEVOL Ko OQPETEPOL VO UTOPOVV
va tpocérkvoe (A. A. Alhajjar, R. Muhammed Kassim), V. Raju, T. Alnachef. 2018).

H épevva odelyverl 01t éva amoteAeopatikd cOGTNUO OVTOUOPNG WITOPEl va
evBappivel m dnuovpykdtTHTa Ko v wpobuvpio tov epyalopévov va udboov (C. J.
Chen, J. W. Huang. 2009). Edv évag vrdAiniog etvar mBavd vo amoywpnoet, T0 cOGTN O
avtopolPpng pumopet va avaxindel. O vrevBvvog dayeipiong mpocomkol Ba mpémet va
avaAvel Oyl Lovo TV atopkY] anddoon kdbe epyalopévov aAld Kot TV amdd0CT| TOV GE
OLLOOIKA £PYO [LE GUVAOEAPOVS, TPOKELUEVOL VO TPOPBAEYEL TNV TOOVOTNTA VO ATOYWPNGEL
amo v etopeio. Me tov TpOmo avtd pmopel vo peiwbel o K66TOC mov EMPAPLVEL 1|
gtarpeio AOy® pn Topoy®yikng epyaciog.

H dwyeipion tov mpocomikod kot 1 ikavdTnTo ETKOVOVING [LE TOVG EpYAlOUEVOLS
noilovv TOAD onNUAVTIKO pOLO TPOGIOKIES TNG ETALPEING VO LEIDCEL TO EPYAGLOKO GyyOG
7oV mpokaAeital amd mOavEG TaPEENYNOES Kl VO ATOTPEYEL TNV OOYMPNOT TOVS OO

mv etarpeia (J. E. Agolla. 2018). Q¢ ek T00TOV, O AVTAUOIPES, YEWPOTIOGTEG 1| Un, Oa
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TPETEL VO TOPEYOVTOL GE TOANVTOVYOVS Kol KOTAAANAL EKTOOEVUEVOVS VITOAANAOVG L
TPOTAPYIKO GKOTO VO TOVG EVOaPpHVOLV VO, TOPAUETVOVY ONIIOVPYIKOL.

H éxtn kot tehevtaio mpaxtikny elvar o oyedwoudg epyoasiog. H Téraptn
Buopnyaviky Enavdotaon mepthapfdvel m gpion vEOV Kot KOVOTOU®V TEXVOAOYIDV GE
eMinedo TPOKTIKNG Ko pnyovnuatov. To amotéleoua elvar éva dopkd mANIGLO 7OV
emnpealetar aueca oyt povo and Tig véeg BEoelg epyaciog, aAld Kot omd TG OAANYES OTIC
VIapyovoeg BEGEIC epyaciag, Kot avTEG ot aAlayEg mephapPdvouy epyalopévoug Kot ToVg
H édkacio mov ypnowyomoteiton (U. Dombrowski, T. Wagner. 2014).

Aoyo g ovong ¢ Téraptng Buoounyovikrg Emovdctaong, ocvviotdtor o
oYEOWICUOC TV Béoemv epyaciog vo EMKEVIPMVETOL Kuplwg oty gveMéior Kot tnv
«IAAGTIKOTNTOY TOVG OTIG oLVEXElS aAAayEg mov cuuPaivouv pe avEavopevn cuyvotnta
AMyo Tov paydaiov aAlaydv mov enépepe N Blounyaviky Emavdotaon. Teyvoloyum
Avantoén (M. Gabriel, E. Pessl. 2016). Avt n evehéia Ba Pondnoer otv opoin
LETOTPOTY] TMOV OLOOIKOCUDY GE VEEG OMOITNGEIS TOV TPOKVTTOVYV (MG OMOTEAECUO TG

KOVOTOUIOG KOl TV TEYVOAOYIKAOV £EEMEEWV.

3.1 H Teyvnty Nonnoovvn Al 6ty vmmpesia tov HRM

‘Eva amd6 1o mo molvoulntmuéva  TteYVOAOYIKA emitevyuoTo G TEtaptng
Blopnyoavikng Enavéotaong ivor n teyvnt vonuocsvvn (Al), n omoia £xel kupropynoet o€
TOAAOVG TOElC, cupumeptlopuavouévng g Plounyovikng ETCTUNG Kol TNG Oloyeiplong
TPOCMOTIKOV. ZNUEPQ, £V GNUOVTIKO HEPOG TNG GUYXPOVNG dloyEipiong emapieTton oty
TEYVOAOYiO TNG TANPOPOPING.

O ypiyopeg aAloyég Ko aAAayEG 6TO €PYACLOKO TEPIPAAAOV amoTovV avTiGTOL(O
ypNyopeg oAl okpiPeic amavinoels. Ta mTopadosloKd TANPOPOPKE GLGTNUATO TOL
YPNOWOTO0VVTAL HEYPL CNUEPO OEV OVTATOKPIVOVTOL GUEGO OTIS GUYYPOVES OVAYKEGS,
TPOKOADVTOG OVOKOAMES Kot Oyt emAvovtag mpofAnuata kabadg mpokvmrovv. [a va
AMoovv avtd 10 TPOPANUe, Olo kol mePooOTEPES etoupeiec Paciloviar oe véeg
TEYVOAOYIES, EOIKE GE KOVOTOUES TOV YPNGUYOTOOVV TEYXVNTH VONUOGHVN 1] ALTO TTOV
ovopdlovpe texvnty vonuoovvn. H teyvnm) vonpocsvvn pumopet eniong va meptypaest g
VTOAOYIGTIKY] VONUooHvN 1 Tpocopoimon avBpdmivng vonposvvng (Buzko I, Dyachenko
Y, Petrova M 2016).

Ta cvotipata Teyvnc vonuooHvig ivol cuoTipate Tov TPocapUOloVToL GUVEYMS
oTIg av&avopeves Kot cuyvd HETAROAAOUEVEG TPOKATOELS YPNCILOTOUDVTOG TEXVOAOYiaL

TOV TPOCOUOIDVEL TN Agttovpyio TOV avBpdmvov poaiod. H texvnt vonuooivn, ev puépet,
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TPOCTOOEL VO AVTIKOTAGTAGEL TV avOpOTIVN GLVEIOT O AE0TOLDVTOS IGTOPIKA YEYOVATA,
TANPOPOPieg KoL dESOUEVA Y10 VO EMTUYEL GVYKEKPIUEVA eMBLUNTE OTOTEAEGIOTA GTO
HEALOV.

Ytov topéa G Oloyeipong avlpomveov mopwv, n texvoloyion Al emrpémer v
avdAivon dedopévav amd dtopa yopis kapio eedikevon oy 1010 TV avdivon. Zopewvo
ue tovug ( Strohmeier S, Piazza F 2015).

v Iy mpoPreymn Tov KOKAOV EPYUCLOV UE TV ¥PHOT VELPOVIKOV oTOoYElmV

v Zmv ovalftmon vroyneiov péow avalftnone Tov o6& YVOolokEG PAcels
dedopéEvev
SOUTANP®OT TV BECEDV TOV TPOCHOTIKOV LE TNV XPNON YEVETIKOV aAYOpOpwmY
YvvarcOnpuatikn avéivon péow ‘€€0puéng Keyévon’

Enavandxtnon dedopévov pe v eEaymyn TAnNpoeopiodv

S X X

Avtog&umnpétnon Tov epyaloHEVOL [E SLOOPUCTIKT OVITIKY] AVTOTOKPIoN

3.1.1 O@éAn Al yia Tovg Aloiknon tov AvOp®Tivou Avvapukov
Meyddn pepidoa otereydv avOpOTIVOL SVVAUIKOD TIGTEVEL OTL 1) SOVAELH TOVG KIVOLVEVEL
LE TNV El0ay®YN TS TEXVNTNIG vonuoovvng oto HR. Opme n paypatikdtnta etvon tedeimg
SLPOPETIKN. & avTIOEST [LE ALTNAV TNV AVTIANYT, 1] TEXVNTH VONUOGHVT EIVOL OVGIOCTIKA
€vo. ONUAVTIKO €PYOAEID Y10 YPOPEIOKPOTIKEG OLOOIKOGIEG TTOL OTIC TEPIGGOTEPEC
TEPUTTMOOELG EIvoL LOVOTOVEG, apnvovTog eAeVBEPO ypdVvo otV KuPEpvnon va acyoindet
pe Bépata otpatnykov evolapépovtog (Ginu George, Mary Rani Thomas 2019).

O yopévog xpovog e 0101KNoNG TPETEL VO, SUTAVATOL TPOTICTOS GE VITOAAAOVG
Kol ovvepydteg, OAAGA kot oty emilvon mpoPAnudtov tov epyolopévav, ot
BeAticTomoinom NG amMOTEAEGUATIKOTNTAG Kol 6€ OEpota mov Tovg evoweépovy. H
napépPacn g Texvoroyiag TEXVNTNG VONUOGUVTG EVaL 1] E£01KOVOUNGT) TOOTIKOD YPOVOL
TOV SOIKNTIKOV TUNUOTOG GTNV OVTILETOTICT 0PYUVAOTIKAOV TPoPANudtv, | fertioon g
OTOTEAEGUOTIKOTNTOS KOL 1) EMAVOT] CNUAVTIKOV TPOPANUATOV TOV TPOKVTTOVV GTIG

KaOnpepvég Aettovpyieg ToL OPYAVIGLOYD.

3.1.2 0@&An Twv epyalopévwv amo tTnv Teyvodoyia Al
Otav évag véog vTAAANAOG Umel oty €Toupeia, TV TpAOTN UEPO, TO TPOYPAUUE Tov o
etvat veHOLVO Yo TV EKTAIOELOT TOL GE S1APOPA TPOYPAULATO, DOTE VO KOTAVONGEL

TNV KOVLATOUpO NG €Toupeiag, Tovg Kovoveg kot TS dwdikacieg mov mpémer va

27



aKOAOLOOVVTOL KO TO YPOPEWKPATIKA TPAYUATO TOL TPEMEL Vo, yvopilel yo v

KaOnpePVOTNTA TOVL.

Olog avtdg 0 0OYKOG TANPOPOPLOV GLYVA OaPNVEL TOV  VEO VLTOAANAO
amOcLUVOEdEUEVO OO TIC  GLYKEKPWEVEG TAnpoopieg mov  EAafe  KoTd  TOV
TpocavatolMopd. Méow g ypAong ™G TEXVNTAG VONUOCLVNG, HEC® OUOIKTLOK®DV
mAatopumv Kot chatbot, ot epyalopevol £xovv ™ dvuvatdtnTa vo £x0vv TPOcPacn o€
OTOLONTTOTE TANPOPOPIO GYETIKA UE TIC TOMTIKEG TNG ETapeiog avd mhoo oTiyun, va
dtevkpwviCouv TV apePoiiec Toug yia oldpopa epyactokd Cntruata kot vo (ntovv
OTTOVTNGELS OTIG EPWTNOELS TOL YMPIS VO TEPIUEVOLV ATAVTNOT Otd TOV TUNLA dtoyeiplong

TPOGOTIKOV.

Avt N ekmaidgvon oev amevBivetal povo o VEOLG LIOAANAOVG, OAAG KOl GE
VRLAPYOVTEG LVIOAANAOLG. AVT M ekmaidgvon elval o Guveyng dldKacior Kot ot
0PYOVIGHOL EMEVOVOVV TOAAG DOTE TO TPOYPAULOTO VO, EIVOIL GUGTNUATIKG Kol EVEAIKTO,
wote ot gpyalOHEVOL VO LTOPOLY VO TO XPNOYLOTO0VV avE TAGH GTIYUN GTO YMPO

epyaciog 1 €& 0mOGTAGE®S GTO OTITL.

Avto @dvnke Kot Kotd v Tavonuio Tov Kopovoiod (tnv omoia Oa avagpépovpe
0TO EMOUEVO KEPAANL0), OTOV LINPYAV VITOYPEWTIKA KaOESTOTO TNAEPYOciag Kot €&
amootdoews ekmaidevons. Etol, 0Aa avtd pmopovv va emitevyfodv pHEG® TG YPNONG
TEXVNTNG VONUOGUVNG, dglyvovTag Oyl LOVO Ta TPEXOVTO OPEAN OAAG Kot TEpAGTIO TBOVA

0QEAN OTO HEAAOV.

3.1.3 0@éAn twv Opyavicpmwv amo TV XpNo1) cveTnudtwy Al

H vio0éton g tervng vonpocivng ot doiknon emyepnoewv pmopel va
OEeAcEL Ol LOVO TOVG d1ELBVVTEG avOPOTIVOV SLVOKOD KOl TOVG VITUAANAOLS, OAAG
oAOKANpT TV emyeipnon. H épevva detyver 6Tt 10 K06T0G avd picBwon peudvetan Katd
nepimov 71% Aoy ¢ e€apetikd PEATIOUEVNC OTOTEAEGUATIKOTNTOG TOV EMITVYYOVETOL
HEGM TNG YPNONGS TNG TEXVNTIG VONUOGUVNG GTO AOYIGUIKO TPOCANYTG.

"Eva 6AMo onpoavtikd TpoPAna mov AOVEL 1) TEXVNTH VOTLOGUVN £ivar 1) tkavdTnTo,
TOV ETAPELOV VO PPIoKOVV TO KOTAAANAO GTOLO TN GOGTN OTIYUN, KATL TOL £xel BeTKd
AVTIKTUTTO 6TV AVENGN TNG TOPOYMYIKOTNTOS KOl GCUVETAOGS TG KEPOOPopiag (Tov eivor n
ovcia g vmapéng pag etoupeiog). ‘Eva cvykekpipévo mapdaderypa givar 1 peiwon xotd
50% tov YpOVOL MOV amALTEITAL Y10, TV TPOCANYT, LE OAES TIG BETIKEG GUVETEIEG TOV OVTO

EMUPEPEL.
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Mo TOAD GNUAVTIKY] EQAPUOYN TNG TEXVNTNG VONLOGUVNG £XEL VO KAVEL UE TNV
avayvopilon Tpocdnov. Mg Bdon avtn T AEITovpyIKOTNTA, 01 EEEIOIKEVUEVES EQAPUOYES
umopovv va yvopitouv avd mdoo otiypr] 10 @O0 gvdg epyaldpevou (dnradn avopa M
yovaika) KkabdO¢ Kol To YOOGS UOTIKO TOV YOPOKTNPIOTIKA.

[Mapamnpaovtog Aowwdv edv €va dropo givor yapovpevo 1 Avmnuévo, pmopei va
YPNOYOTOMGEL L TA T dEdOUEVA Y10 VO AAPEL KATO10 KOTAAANAL HETPA Y10 VAL EVICYDOEL
™ obvdeon tov gpyalopévoy pe TV etaipeio Kot vo mpoomadnoel vo kataldfet yloti
umopel va vTapyovy apvNTIKG cuvarcHNuaTe Kol Vo AAPeL HETPA Y10 VO KOTAVOT|GEL TIG
OTiEC TOV aPVNTIKOV cuvoloOnudtov Kot T Bedtioot| Toug. . Avtd Ba Beltidcel T oyéon

HeTaEL TV epyalopévov kot g etatpeiog kot Ba dnuovpynocet Evay decpd petald toud.

3.1.4 Malika 8edopéva (Big Data) kot cuvels@opd Toug oTnv Aloiknom

TPOC WTILKOU

Ta televtaio ypoévia, M KaOnuepwvn ¥pPNoN MAEKTPOVIKOV GULOKELMOV OTMC
VTOAOYIOTEC KOl Kivntd TNALpmva &xel ovénbel paydaio kabmg ol ddikacieg o€
EMYEPNOELS, ONUOGIOVG Kol 1OIWTIKOVG OPYOVIGHOUS cuveyilovv vo ynelomolovvTol.
AOy® o TG avEavouevnS dtodkaciog, LEYOIAES TOGOTNTEG OEGOUEVOV TOPAYOVTOL
KaOnuepva Ko 010.0100VTOL HEGM TOV OIKTVLOV, TTOL TEPIEXOVV TOAVTILEG TAT|POPOPIES Yo
KOWV®MVIKOOIKOVOUKOVG TOPEYOVTEG.

Avapévetar 6Tt 0 maykodopog dykog dedopévev Ba avénbet katd 530% oe
ovykplon pe to 2018, ydpn ota TEXVOAOYIKA GAUOTO GE OAPOPOVE TOUEIS OTMOC TO
evpulovikd Atadiktvo, 1 teyvoroyia 5G kot 10 Aladiktvo TV Tpayudtomv. Avtég ot
npoPAEyelc KOOIGTOOV ONUAVTIIKO Yoo TIS €TOLPEEG KOl TOVS OPYOVIGHOLS TNV
OTOTEAEGLLOTIKT] Ol0YEIPLON TOGO PEYAAMV TOCOTHTOV KAOMNUEPIVAV JEOOUEVMV.

Q¢ ek T00TOV, OTMG OVALEVOTAV, 1] XPNOT OEO0UEVOV GTN dLoElpion TPOCSOTKOD
éxet e€eMyBel pe v mapodo tov xpdvov amd T HETPNOT PACIKOV TANPOPOPIDY GTNV
OTOKTNOT) TEPACTIOV TOCOTHTOV OEOOUEVAOV LEGH TNG OVAALGNS avBpOTIVEOVY TOpwV (José
Garcia-Arroyo & Amparo Osca 2019).

H avdivon avBponveov mopov mepllapPdvel v €MGTNUOVIKY OVOAVOT
dedopévev amd ecmtepikég mYEG (evtog TG dkatodoaiag g dlayeipiong avOpomvmv
TOPpwV) Kol EMTEPIKEG TNYES (EVTOS TOL OPYAVIGLOV 1) TNG EMYEIPNONS KOt TNG aryopdig Ko
Tov eEmTepKoV mePPdALovToc). Ta dedopévo cuAréyovtat Kot eneEepyalovtal LEGm VEY

TEYVOAOYIDV TANPOPOPLOV, DGTE VO LTOPOVV VO, ¥PNGLOTO 000V ¢ VTOGTHPIEN Yo T
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Mym anogdoemv mov oyetilovtal e TOVG OvOPOTOVE KOl TIC EMOOCELS Kol T
AmOTEAEGLOTO TOL Opyavicrov. H peyodvtepn kovotopio TV pHEYGA®Y dE00UEVOV TTOV
oyetiCovtat pe TN dayeiplon TPOSOTIKOV £ival 0 TEPAGTIOE OYKOG OEG0UEVOV TOVG,.

[Ipéner emiong va to AdPovpe g katevbvvtipla Ypouun 0Tt To dedopEVO Eivat
TOAD onuovtikd yw kéBe etoupeic Kot opyoviopd koOMOG TEPLEYOLV CNUAVTIKEG
TANPOPOPieg KAOMDS KO TOAVTILEG YVAOGELS Y10 T ANYT OTOPAGE®Y TOL OV €lval TAEOV
pa dadikocio faciopévn otn yvaon amd to dropa kot teivel va Paciletor oty teXVNT
vonuoovvn H avdivon dedopévov orokAnpmnke pe cOyypoveg texvoloyieg OTTMG M
VONLOGUVT).

SOUPOVA LE TN HEAETT, TUNHOTO OTTMOG 1) O101KNOT EXLYEPTCEDV (PN GLLOTO0VGOV
whvto 0gdopéva Kol TANpogopiec epyalopEVEOV Yo O1APOPES OMOPACELS, OAAL TO
teAevTaio ¥pOVIOL LITAPYEL U0 TAOT YPNONG TOVG YO TNV TPOGOUOIMOT) UEAAOVTIK®MV
avtwpdcemv. H yprion avtov tov tomov avdilvong amoitel Kamo1lo 100G TEVOyvVOGiog amd
NV TAELPE TOL GTEAEXOVC, avEdvovTag £Tat TN {TNoT Yo ATopa oL TaPlalovy 6€ avTd
10 TPOPIA vITOYMEiov.

Eivar onuoviikdé vo onuewwbdel 6t omv emoyn pog, Otov TPOKELTOL Yo
epyalOUEVOVE, VTAPYOLV TEPIOCOTEPES TANPOPOPIEG TOL TPOEPYOVTOL TOGO OO
€0MTEPIKES (T.y. Tt eBod00ing) 660 Kot amd eEmTEPIKES TNYES (KOWVIKE diKTLaL,
UNVOLOTO MAEKTPOVIKOV Toyvopopeiov) amd moté. Or mAnpoeopieg mov GLAAEYovTOL
npénel va givor allomoteg, emikopeg, TPooPaciueg kot TANPES. o mTpénel emiong va
Vdpyel eEEOIKELIEVO AOYIGLIKO V1o T Ol Eiplon Tovug. MOAIG cuAdeyBovv Ta dedopéva,
Oa pémel va opyovmbohv Kot vo d1oy®plioTovV COLP®VO LE GUYKEKPILEVO KPLTHPLOL Y10
va. 01eVKoAVVOEL 1 aVdAVGY| TOLG,.

Mo tovg VIAAANAOVG TOL 0PYOVIGHOD, 01 TANPOPOPIES TOV GLAAEYOVTOL UTOPOVV
va Tovg fonncovy va aloAoyncouy Kot v, avamtuyBovv TEPUTEP® EVTOS TG ETALPEING
(Leighton Evans & Rob Kitchin 2018). ['a mapdostypa, o Leighton Evans emonpaivel 6t
N xpPNom HeYOAmV dedopévev otnv Tapakoiovdnon kot v evpeio. Sopdpemon Tov
EPYATIKOD SLVOIKOD OMOVPYEl VEEG TPOOTTIKEG Yo TOV EAeyYO TOV Ko fvor kpioung
onpaciog yu m PeATioon TV AEITOVPYIDOV EVOS 0PYOVIGLOD.

AvaQopikd pe TV ETA0YN Kot TNV TPOSANYN VEOV VIOAAA®VY, VITEPYOVV EMIGNC
TOAES e@aployég palikmv dedopévmv. O OyKog Kol N TOKIA TV TANPOPOPIDY TOV
etvan dobéopeg ot doiknon tpocmmikoy Tailel TOAD oNUAVTIKO pOAO KOOMG Umopel va
LEUDGEL ONUOVTIKO TO KOGTOG KOl TOV YPOVO TOL OOLTEITOL Yol TV EMAOYN TGV

KOTAAANA®V ATOU®V.
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Kowwvikd diktva 6mtmg to Facebook to Twitter kot to LinkedIn £yovv amoktioet
onpaivovta poAo oty S1001KaGio EVIOTIGHOV KOl ETAOYNG TPOSOMTIKOV KAO®MS TapEyovv
LE EVKOAIDL GUYKEKPIUEVEG TANPOPOPIEG OV UTOPEl 1 S101KNOT TPOSOMTIKOV Vo AdPet
VIOYLV TPV AKO L0 TPOYMPNGEL GE EMKOVMVIN KO LETETELTA GLVEVTELEN EEOTKOVOLMDVTOG
ypnua kot ypovo. (Bogioglou, 2023)

Mio oxépo kowvotopion mov umopel va ypnowwomowmBel eivor M ymoelokn
oLVvEVTELEN, HECM TNG Omolog, HE TNV YPNON KOl AEKTIKOV TANPOQOPIOV OAAL KOl
KWWNOEWDV TOV Loy eiov epyalopévov, pmopel va cuvtayBel 1o Yoyoypaeikd Tov Tpopil
Kol eniong extOg amd 10 KOGTOG OV EAATTOVETOL GE PEYAAO PabBuod, dev vITApyEL Kot
TPOKATAAN YT TOV UTOPETL VoL £XEL KATO10G DITOYNPLOS EVOVTL TOV GITOLOV OV TOL TOPVEL

ovvévtevn, kot To avtifero.

3.1.5 To Awdiktvo Twv lIpaypatwyv (Internet of Things- 10T)
Mio amd T1g peyardtepeg texvoroyIKEG eEEMEELS TV TEAeLTAI®VY XpOV®V givor To 10T. IoT
elvatl n dlad1Kacio 6TV omoia, AvOP®TOL, UNYOVES KOl CLGKEVES GLVOEOVTOL OVOUETAED
TOVG HEGM EVOG LOVOSIKOD OKTVOV £TGL OGTE VA, AVIOAAACGOVY TANPOPOPIES aVaIETAED
TOVG YWPig TV TapéuPacn and tpitovc. H Aloiknon tpocwmikov pmopet péow tov loT va
AapPaver mAnpoeopiec 6cwvV a@opd VITOYNEOVG €PYALOUEVOVS, OAAL KOl Yoo Vo
TapakoAovBel Tig emddcelg TV oM vIapyovtov epyalouévav. (Bogioglou, 2023)

H opBn yprion Aourdv avtig g Kavotopiog 0o mpoc@épet Eva LeyaAo TAEOVEKT O
GTOV TPOTO LLE TOV OTOT0 YIVETOL O YEPIGUOG TOV TANPOPOPIDOV Kol AVTO LLE TNV GEPE TOV

Ba avENoEL TNV TOPOYOYIKOTNTO KOL TV OTOTEAEGLATIKOTITO TWV ETALPEIDV.
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4 H TETAPTH BIOMHXANIKH EITANAXTAXH KAI O ANTIKTYIIOX
THX XTH AIAXEIPIXH ITPOXQIIIKOY

Mio amd T o onpavtikég aAlayéc mov encépepe N Téraptn Brounyoavikn Eravdotoon
etvar n 101  eHon ¢ epyacioc. Me TV eVEOUATOON TPONYUEVOV TEXVOAOYIMV, TOAAEG
KaOnuepvég Ko emavoroppavopeveg epyacieg Oa avtopatomomBodv, odnymviog o€
aAloyn TV TOTOV TeV d1fécipumy Bécemv epyaciag Kot TV SEI0THTOV TOV ATUITOVVTOL
Yy TV ektéheon tove. Avtd Oo amoitnoer amd Tn O10iknom Tov TPOCOMTIKOD Vo
emkevipmbel otV KaAMEPYELD EVOG EPYATIKOD SLVOUIKOD UE TIC amapaitnTeg 0e£10TNTES
YL TPOGOPUOYN OE OUTEC TIC OAAOYEC KOl VO EKHETAAAELTEL TIG €vkalpieg mov
napovotalovtat amd to Industry 4.0. (Net Week Online Team, 2018)

Emniéov, n evoopdtoon tponyuéveov texvoroyidv Oa amaitmoet amd  doiknon
TOL TPOCOTIKOD Vo emkevipwbel otnv  avafaduion tov eS0TV Kol TNV
EMOVEKTOUOEVON TOV €PYULOUEVAOV Y10 VO SGPAAIGEL OTL TOPAUEVOVY GYETIKOL HE TO
EPYUTIKO SLVOUIKO.

Ot aAhayéc mov emépepe n Téraptn Brounyaviky Emavdotaon mapovcialovv
EVKOPIEC Kol TPOKANGELS Yo TN OOYEIPION TOL TPOCHOTIKOV. ATd ™ Mo TAELPd, M
EVOOUATMOGN TPONYLEVOV TEYVOAOYIDV UTOPEL VO 00N YNOEL GE ALENUEVT OO0 TIKOTNTA,
TOPAYOYIKOTNTO Kot KepdoPopia. ATO TV AAAN TAELpd, pmopel emiong vo 00NYyNOEL GE
LETOTOMION epyaciog Kot O1E0pLVGN TOV YAGHATOS EE0TATMOV. [0 TV ATOTEAECUATIKTY
dlyeipion Tov TPOoOMIKOV o€ QTN TN VEX €MOYN, €ivor onuovTikd va emrtevydel o
1woppomia HETAEL TS VIOBETNONG TV gVKAPL®Y TOV Tapovotalel To Industry 4.0, evo
TapAAAN A avTILETOTILOVTAL 01 TPOKANGELS oL O€TEL. (ETLAOVOV, 2021)

Avto6 pmopel vo tepthapPével TV EQApLOYT VEOV TPOYPUUUATOV KOTAPTIONG, TNV
emovaSloAdyNon TV pOA®V £pYaciog Kol TV TPpo®Onon HoG KOVATOVPOS KAVOTOUToG
KOl TPOGOPUOGTIKOTNTAS. Me avtdV ToV TPOTO, 1 S1XEIPIOT] TOL TPOCHOTIKOV UTOPEL VoL
BonBnoer va odwceaiiotel 6t 1060 o1 gpyalodpevor 6Go Kol ot opyavicpoi Oa

evdokyumoovy oty Téraptn Biopunyoviky Eravactoaon.

4.1 OLAA\ayég otig Mpaktikeg Alayeipiong [Ipoowmikov

H dwyelpon mpoocwmucod odadpopartifel kpicyo poko oto mAiaicio g Tétaptng
Buoounyavug Eravdotaong. Avt n emoyr| g 1€(voAoYIKNG TPoddov KoLl TOL YNOLoKOD
LETAGYNUOTIGHOV YopakTnpileTor amd avaTpentikég aAloyég mov emnpedlovy OAEG TIC
TTUYEG TV EMYEPNUATIKOV AELTOVPYLDOV, cLUmEPLopPavopuévng g otayeipiong tov
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avBpomvov duvapkod. H wavoétnto mpocoppoyng Kot aviomdkpiong o€ auTég TIS
aAday€g etvor Kpioun Yo TOVG OPYOVIGHOVS MGTE VO, TAPOUEIVOVY OVTOYMVIGTIKOT GTNV
ayopd. Emopévac, ot mpoktikés dtayeipiong mpoocmmikoy mpémel vo eEehyBovv yo va
avtamokplBov otig amotroeg g Tétapng Bounyavikng Eravactaong. (Etviavov,
2021)

Mia and T1g Pacikég aArayEg oTN SLXEIPIOT] TOV TPOGMOTIKOV EVOL 1) EUPOCT] OTIC
ynoelokég 0e€10tteg Ko 6tov tEXVOAOYIKO Ypaupatiopd. H Téraptn Buoounyovikn
Enavéotaon aroutel Eva epyotikd duvapikd mov eivar eEomAiopévo yuo va yewpileton Tig
avadVOEVEG TEXVOAOYIEG KOl TOL yM@laka epyoieio. Qg amotédespa, 1 dloyeipion tov
TPOCOTIKOV TPEnel vo. emkevipmbel otnv avafdaduion tov Jdeflot)tov Kol TNV
EMOVEKTOUOEVON TOV €PYOLOUEVOV Y10 VO AVTOTOKPOEL OTIG AMOUTAOELS TNG YNOLOIKNG
emoyne. (Xtoilavov, 2021)

Avto pmopet va emitevyfel péow TPOYPAUUATOV KOTAPTIONG, OLOIKTLOKOV
paOnuaTov Kot GAA®V  EKTOOELTIKOV TPOTOPBOVAMMOV 7OV TPOAYOLV TOV YNOKO
YPOUUOTIGHO KOl TNV TEXVOAOYIKN emapkew. Emevdvoviag otnv avamtuén ynolkov
de&10TNTWV, 01 0PYUVIGHOL UTOPOHV Vo, EEAGPAAIGOVY OTL TO EPYATIKO SVVALIKO TOLG ivat
eEomMopévo yua va yepiotel Tig mpokAnoeig g Tétaptne Blounyavikng Eravactaonc.

H ypnon g teyvntig vonuochvng Kot Tov peydlmv dedouévav otn dtoyeipion
TPOCOTIKOV &ivar pio GAAN onuavtikn oAAayr mov emnépepe n Téraptn Brounyovim
Enavéotaon. Avtég ot teyvoloyiec pmopovv va Ponbncovv tovg opyavicuots va
eEopBoroyncoovv Tic dladKacieg TPOCANYNGC, VO AVAADGOVY T dEGOUEVO ATOOOCNC TV
gpyalopévav kot va evtonicovv toueic mpog Pertioon. (Bogioglou, 2023)

Qo1O00, M YPNOT AVTAOV TOV TEYVOAOYLDV TOPOVSIALEL EMIONC TPOKANGELS, OTMC
aVNoLYIEG GYETIKA LE TO amOPPNTO OEGOUEVAOV KOl TN OLVATOTNTA LEPOANYinG 6T ANy
aropdacewv. H drolknon mpoconikol Tpénet vo avTOmOKpIvETaL GE QVTES TIC TPOKANGELS,
a£10TO1OVTOS TOPAAANAQ TAL OPEAT] ALTAV TOV TEXVOAOYIDV Y10 TN PEATi®OOT TS 0OO00TG
TOL OPYOVIGHOD Kol TNV Kavomoinon tav epyalopévov. (Bogioglou, 2023)

AykaAdlovtog Tig duvaTOTNTEG NG TEYVNTNAG VONUOOULVNG KOl TOV UEYOAMV
dedopévamv, 1 dlayeipion TPocOTIKOL UTOPEL VoL BEATIGTOTOMGEL TIG TPOUKTIKES TNG KoL VO

oomynoet oty entvyia oty Tétaptn Buopunyoavikr Eravéctaon. (Aakacdac, 2023)
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4.1.1 Evkapieg otn Awayeipion Ipoowmikov otnv Tétaptn Blopnyavikn

ETtavaotaon
H tétaptn Bropunyavikn enavactacn emEQePe SNUOVTIKEG 0AAAYEG GTN VT TNG EPYOUGTNG,
ATOLTAOVTOG UEYOADTEPT EUPOCT otV gueMEiol Kol TNV TPOCGOPUOCTIKOTNTO OTN
dwyeipion tov TPocoTKOV. Mg ™V EVOOUATOON NG CVYYPOVNG TEXVOAOYiOG Kot
OVTOLOTIGLOV, TO EPYATIKO SLUVOUIKO TPENEL va. gival o€ BEom vo TpocapHocTel Ypryopo
o€ véeg dndkaoieg kot cvotiuota. (Toovkoarac, 2021)

Avt0 omoutel pioe PETOTOMION OO TIG TOPUOOCIOKES, OKOUTTEG TTPOKTIKES
dlayelplong TPog o EVEMKTEG KOl EVEMKTEG TPOGEYYIGEIS TOV UTOPOVV VO, IKAVOTOU|COVV
TIG PETAPAAAOUEVES OVAYKEG KOl OaITNGELS. Atvovtag TpoTepaldTNTO GTNV gvEMEID Ko
TNV TPOCOPUOCTIKOTNTO OTN Jwyelpon mPOoowTIKOV, ol opyaviopoi umopodv va
nepmynOovv KoAOTEPU OTO TOYEWS €EEMOGOUEVO TOTIO TNG TETOPTNG PLOUNYOVIKNG
EMAVAGTACNG Kol va dtotnprioovy avtaymviotikd tieovéktua. (Net Week Online Team,
2018)

Mio amd 11 Poocikés evkopiec mov mopovcoicce M TETOPTN  Propunyovikn
EMOVACTOOT €lval 1 dVVATOTNTO Y10 ALENUEVN OTOJOTIKOTNTA KOl TOPAYMYIKOTNTO GTO
YOpo epyocioag. Me TNV EVOOUATOON TPONYUEVOV TEXVOAOYIDV, OT®G 1 TEXVNTH
VONHOGUVY] KOl 1| UNYOVIK padnom, ot epyacieg mov Kamote Ntav xpovoPopeg kot
OTOUTOVGOV EPYOCIO LITOPOLY TOPA VO OAOKANP®OOHV O YPYYOpa Kol UE HEYUAVTEPT
axpipeto. (Net Week Online Team, 2018)

Avt N avénuévn amddoon pmopel vo. 0dNYNoEL 6 onNUovVTIKY €€otkovounon
KOGTOLG Y10 TOVG OPYOVIGLOVS KOL VO TOVG EMITPEYEL VO KATOVELOLY TOVG TOPOLS TTLO
amoteEleoUATIKA. AE0TO1OVTOG TN SHVOUN TNG GVYYXPOVNG TEYXVOAOYING Kol LIOETOVTOG
KOWVOTOUES TPOUKTIKES SLOXEIPIONG TPOCWOTIKOV, 01 OPYOVIGHOT HTOPOLV VO EEKAELDDCOVY
véeg gukaupieg Yo dnpovpyio aiog kot avamtuén. (Net Week Online Team, 2018)

Extog amd tig duvatdteg Yo avénuévn amodoTIKOTNTA Kol ToPAy®YIKOTNTO, 1
TETAPTN POUNYOVIKY ETAVAGTOCT TAPOLGLALEL emiong o gukapio yroo peyoivtepn
déopevon kot wavomoinon tov epyalopévov. Evovvaumvovtag toug vtaAAAovg e To
gpyolelo Kot TOVG TOPOLG OV YPEWLOVTAL YO VO EMTVYOVY GTOVS POAOLS TOVG, Ol
OPYOVICLOTL UTOPOVV VO KAAAMEPYNCOLV oL LeyoAvTePN aicOnon décpevons kot mioTng
HeTa&l ToLv £PpYATIKOD TOVG OLVAULKOV.

Avtd pmopel vo odnynoel o avENUEVI EPYOCIOKT KOVOTTOINGT, LYNAOTEPQ
emineda daTNPNoNS TV pyalopévav Kot o To BETIK KOLATOVPO GTO YMPO EPYOCIg

oLVOMKGE. AfvovTog TPOTEPAUOTNTA OTIG AVAYKES KL TNV EVNUEPia TV £pYaloUéVmV TOVG,
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01 0PYOVIGHOT LITOPOVV O)L LOVO VO TPOCAPHOGTOVV GTIG AALNYEG TOV EMEPEPE 1| TETAPTY
Bropmyavikn exaviaotacn oAAG Vo EDSOKIUNGOVY G€ avTh T véa emoyn epyaciog. (Net

Week Online Team, 2018)

4.1.2 TIpokA)GELS 6T SLAYEIPLOTN TTPOOCOWTIKOV 6TV TETAPTI] BLOUNXAVIKT)

EMAVACTAGT)

H térapm Propunyavicn enavdotaon (4IR) enépepe onuavtikég oAAYEG GTOV TPOTO UE
Tov omoio degdyetar N SEPIoN TOV TPOSOTIKOV, TOPOVLGLALOVTOG TPOKANGELS KO
evkapiec. Mia amd T1g o onuovTiKES evkanpieg eivor n PeAtiopévn dlayeipion TaAéviov
Kol 1 TpOcANYN. Me v €hevon TV VE®V TEXVOAOYLDV, O ETALPEIEG UTOPOVY TAEOV VO
YPNOOTOOVY OVOADGELS OEOOUEVAOV Y10, VO, EVTOTIGOVY KOl VO TPOGEAKVGOVV TOVG
KOAVTEPOLG VTOYNPIOVE Yol €VOV CLUYKEKPYEVO POAO. AvTOd emTpémel po. 7o
OTOTEAECUOTIKY  StodKacion TPOCANYNG, OMOL Ol €TaUpeieg UMOPOLV VO EVIOTIGOVLV
YPAYOPO TOVG KATAAANAOTEPOLS VITOYNPIOVE Yo por cvykekpuévny Oéom. (Net Week
Online Team, 2018)

EmmAéov, n xprion owtopaticpov Kot TeYVNTAG VONUOoUVN G umopel va Bondnoet
otov &fopbBoroyiopd 1TnG SdIKOGIOC EVOOUATMOONG, EMTPEMOVIOG OTOVG VEOUG
VTOAMAOVG VO EVEOUOTOOODV ypryopo OGNV ETOLPIKT] KOLATOVPO Kol Vo yivouv
TopUy®YIKA LEAN TG opddas. (Toovkardg, 2021)

Qot0600, 1 YPNON VEOV TEYVOAOYIDV OTN OYEIPIOT] TPOCHOTIKOV TapoLGldlel
EMIONG TPOKANGELS, 101MG GTOVG TOUEIS TNG ACPAAELNS GTOV KVPBEPVOYMPO KoL TNG WOLDTIKNG
Lone tov dedopuévov. Kabmg ot etapeieg cuAléyouv kol amoBnkedovv mepioodTepl
dedopéva Y. TOVG VIOAANAOVS TOVS, TPEMEL VAL OLGPAAIGOVV OTL QVTA T OEOOUEVA
npoctatevovtal and kuPepvoemiBioelg kot mapafracels. (Toovkorac, 2021)

Emumiéov, ol etoupeieg mpémel voo GUUHOPEOVOVTOL UE TOVG KOVOVIGUOVS Tepl
QIO PPTTOL JEGOUEVMV Y10 TNV TPOGTAGIO TMV TPOSOTKDV TATNPOPOPLOV TOV VITOUAANA®V
TovG. Xg avtifetn mepimtmorn pmopel va €xel ONUOVTIKEG VOUIKEG KOl OKOVOUIKES
ovvénetec. g ek TOVTOV, 01 ETAUPELES TPEMEL VOL AVATTOEOVV 1GYVPEG TOMTIKES OCPAAELOG
oTOV KLPEPVOYDPO Kol Vo €MEVOVCOVV GTNV €KTOIdELON TV ePYALOUEVOV Yol Vi
dto@oiicovy 6Tt OAOL KaTAvooHV TN GNUAGCIN TOL AmOPPNTOV TV OEOOUEVOV KOl TNG
ac@drelng otov kuPepvoympo. (Net Week Online Team, 2018)

Mia amd TG OMUOVTIKOTEPES TPOKANGELS GTN OLUYEIPIOT TPOCOTIKOV GTO TANIG1O

¢ 4IR givon M avtictaon oty oddayn kot n voBéon vémv texvoroyiwv. TToAroi
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epyalopevol pmopel va etvar avOekTikol oTig VEES TEYVOAOYiES, PoPovEvVOL OTL umopel va
¥GoovV TN S0VAELL TOVG 1| OTL 01 pOAOL TOVG Bt KoTaoTel TEPITTOG. ALTO PITopel va 0o yNnoet
oe €AMewyn odéopevong Kol KWNRTpwv, Tov pmopel TEMKE vo  emnpedost TV
TOPAYOYIKOTNTA Ko To, amoteAéspato tng etapeioc. (Net Week Online Team, 2018)

Qg ek T00TOV, Ol ETALPEIES TPEMEL VAL EMEVOVGOVV GTNV EKTOIOELON KO OVATTLEN
TV gpyolopévav Yoo vo dlo@oiicovy 6Tt OAOL KATOVOOUV TO OQEA TMV VE®MV
TEYVOAOYIDV KO TAC UTOPOVV VO, YPNGILOTOM OOV Yia T BEATI®ON TG TOPAYOYIKOTNTAG
Kol TG kovoroinong amd v gpyacia. [apéyoviag otovg epyalopévoug Tig amapaitnTeg
0e&l0TNTEG KOl YVMOELS, Ol ETOIPEIES UTOPOVV Vo, OMUIOVPYNCOVY UK KOLATOVPO
Kawvotopiog kot eveMElog, EMTPEMOVTIOC TOVG VO TPOGOPUOCTOVV GTO  TOXEWMG

petoParropevo emyepnpatikd tepifairov. (Toovkardg, 2021)

4.1.3 ITpatnNylkéG Y@ OMOTEAEGUATIKY] SlaXEiplon TPOCWTIKOV GTNV

TETAPTY BLOUNYAVIKT] EMAVACTAGT)

H tétaptn Popnyovikn etavactaon OVOUEVETOL VO, ETIPEPEL CNUAVTIKEG OAAAYEC OTNV
ayopa epyaciog, cupmeptiapPavopuévng e mihovng anmAieiag 0écemv epyaciog Adym g
OLTOUATOTTOINONG Kol BAL®Y TEYVOAOYIKOV eEeMEemV. ¢ AmOTEAECHA, Ol OPYOVIGUOL
TPEMEL VO EIVOL TPOETOOAGHEVOL VO EMOVEKTAIOELGOVY Kol Vo avoPaduicovv tovg
VLOAAMAOVG TOVE TPOKEUEVOL VO TOPAUEIVOVV OVTOY®VIGTIKOL KOl VO, TPOGUPUOGTOVV
010 petafoarropevo tomio. (Aovvag, 2020)

Ol 0mOTELEGUOTIKES OTPATNYIKEG OOYEIPIONG TPOCOTIKOV TPEMEL Va. Aapdvouvv
VoYM TNV AVAYKN Yo GUVEYN EKTOIOEVON KOl ovATTLEN, KOOMG Kot T dvvatdTNTA
petatomong Béocmv gpyacioag. Avtd omortel pol TPOOPOTIKN TPOGEYYIOT) TOL Oivel
EUPAOT OTNV EMOVEKTAIOELON Kot TV avadldraln, kabdg Kot por dEoUELoN Yo
vrooTNPIEN TV epyalopévav Katd tn ddpkela ¢ petdfaong. (Aovvag, 2020)

[No v anotelecpatikny dayeipion 10V TPOCOTIKOD GTO TAAIGIO TNG TETAPTNG
Bropunyavikng emavdotaong, lvarl aropaitmro ta Tunpato. AvOpdmTvov AvvoptKoy Kot
[Tinpopopikng va cuvepydloviol Kot vo ETKOVOVODV OMOTEAEGHATIKA. AVTO amottel
KOWN KOTOVONON TOV GTOY®MV KOl TV GTOYMV TOL 0PYOVIGHOV, KaB®MG Kot OEGHELGN Yo
ocvvepyacia v v enitevén tovg. (Toovkaidg, 2021)

A&0TO1DOVTAG TNV TEYVOYVOGIN Kot TV SO TUNUAT®V, 01 0PYUVIGHOT UTOPOVV VoL
avanmTOEOVY OAOKAN POUEVES GTPOTNYIKES OLOYEIPLONG TPOSOTIKOV TTOV AdUBAvOovY VITOYM

1060 TIG avOpOMIVEG OGO KOl TIG TEXVOAOYIKES TTLYES TOL YMPOL €pyacioc. Avth 1
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ouvvepyacio umopet emiong va Pondnoet va dtaceariotel 6Tt ot gpyaldpevor dabétovy Tig
amopoitnteg 0e&l0TNTEG KOl YVOGEIS Yo VO EMTOYOVV GE Eva TAXEMG UETAPOAAOUEVO
nepipdAirov. (Bogioglou, 2023)

[Ma va moapapeivovv avtaywviotikol oty tétaptn POPNovVIK) €TOVAGTACT], Ol
OPYOVIOUOT TTPETEL VAL SOCOVY HEYAAN EUQOoT 6T cuveyn Lanon Kot avamtvén. Avto
onupaivel mopoyn otovg epyalopévous TpoOcGPaong oe GLVEXEIG EVKALPIES KATAPTIONG KO
avamTuéng, Kabmg Kot Tpoddnomn pog kovAtovpag oo fiov uddnong. Aivovtag Eueoon
o1 ONUAGIO TNG TPOSMTIKNG KO ETOYYEALATIKNG OVATTUENG, OL OPYAVICUOL UTOPOVV Vo
Bondncovv tovg epyaldUEVOVS VO TPOGUPUOGTOVV OTIS UETUPOALOUEVES OTOUTIGELG
gpyaciog Kot va mapapsivouy urpootd amd thv kaumoin. (Net Week Online Team, 2018)

Av10 pmopel emiong va cupfarel oty avénon g décpevong TV epyalopEvmV
Kol TG Kavomoinong omd v epyacia, kabmg ot epyaldpevol aichavovtat 0Tl EKTYLOVTOL
kol vrmootnpilovtal otn ovveyn oavantvén TovG. Ot OMOTEAECUOTIKEG OTPOUTIYIKEG
dlyeipiong TposmmKo TPEMEL VoL AaUPBEVOVY LTTOYT TNV OVAYKT] Yo cuveyn Ldbnon Ko
avamTuEn Kot vo TopEYOLV  GTOLG EPYOLOUEVOVS TOVLG OATOPAITNTOLS TOPOLS KOt
VTOGTNPIEN Y10 VO ETITVYOVV GE EVaV TOYEWS LETAROAAOLEVO YD pO epyaciag. (Toovkardg,
2021)

4.1.4 MEeAETEG MEPIMITWOEWV ETMLITUXNUEVIIC SLXXEIPLONC TTPOOCWTILKOV GTNV

TETAPTT BLOUNYXAVIKY] ETAVAGTAGT)
210 TAAIC10 TNG TETAPTNG POUNYAVIKNG ETAVACTAONG, 1 OLXEIPION TPOCOMIKOD ATOLTEL
™ Onmuovpyio pog BETIKNG OpyavOTIKNAG KOVATOVPOS oV vOappHVEL TNV KovoTopiaL.
Avtl 1 KovAtovpa pmopel vo evioyvoel éva mEPPAALOV  avOlTNG EmMKOWVOVIOG,
OLVEPYAGIOG KOt SNUIOVPYIKOTNTOG, EXTPETOVTOS GTOVG EPYULOUEVOLS VA EEEPEVVIICOVY
véeg 10éeg kau Tpooeyyioelg oty gpyooio. (Net Week Online Team, 2018)

AykaAdlovtog v Kowvotopia, ot 0pyovVIGHOl UTOPOVV VO TPOCHUPUOGTOVV TLO
OTOTEAEGUOTIKA GTO TOYEWS LETOPAAAOUEVO TEYVOAOYIKO TOTIO, TOPAUEVOVTOS UTPOCTA
amd TovV avtayovicud kol aflomoudvtag véeg gvkopieg ywo avamtvln. Qotdco, 1
onuovpyio pog KOLATOVPOS KOVOTOUIOG omonTel ONUOVTIKY OAAQYY] VOOTPOTinG Kot
nyeoiag, kKaBmGg Kot cuveyn LIOGTHPIEN Kol ETEVOLGT GTNV AVATTVEN KOl EKTAIOELON TOV
epyalopévav. (Toovkardg, 2021)

[ToAAég etoupeieg €xovv MPOCOPHOCTEL pe emMTLYIOL OTIS TPOKANCELS KOl TIG

evkatpieg g TETAPTNG POUNYOVIKNG ETOVACTACNS KOl VITAPYOVV TOAAG TopadelypLoTaL
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BéEATIOTOV TPOKTIKOV 0T dloyeipion mpocomikov. o mapddetypo, optopéves eToupeieg
EYOUV €QUPUOCEL TPONYUEVES TEXVOAOYIEG OTMG M TPOYVMOOTIKY] GLUVTHPNGCT KOl TO
aLTOHVOUN POUTOT, TOL OTTOT0. LTOPOVV VO BEATIOGOVV TV aOS0CT KOl VO LEUDGOVY TO
KOOTOC.

Aot &povv emikevipmBel oy avdmtuén evOg MO EVEMKTOL  EPYOTIKOV
duvapkov, pe evéAKTeG puOUicelg epyaciog Kot SIAEITOVPYIKEG OUAOES TOL UTOPOVV VoL
TPOCAPLOGTOVV YPNYOPO OTIS LETAPAALOLEVES avayKeg Kol amoutoglg. Mabaivovtag and
VTG TIG 1OTOPIES EmMTLYING, Ol OPYOVIGHOTL UTOPOVV VO OTOKTHCOVV TOAVTUYLES YVAOGCELG
OYETIKOL L€ OMOTEAECUATIKEG OTPOTNYIKES OlOYEIPIONG TPOCOMIKOV GTO TANIGIO TNG
tétoptng Propunyavikng enavactaong. (Net Week Online Team, 2018)

[Tpoxkeywévou va emtevyBel n PEATIOT dlaXElPIOT TOL TPOCOTIKOV GTNV TETAPTN
Blopmyovikn enavactoct), 0l 0PYOVIGHOL TPETEL VO OMGOVY TPOTEPUOTNTO GTY| GLVEXN
puéOnon Kot avantuén. Avtd meptiapfPavel ETEVOLOT GTNV KATAPTION Kot EKTOIOEVOT TOV
epyalopévav, Kabmg Kot 6T dnpovpyio vkapudv yio cvveyn udbnon kot avafaduon.

EmnAéov, ot opyoaviopol mpémel va givarl mpoopatikol oIV OVIIUETOTION TOV
TOovVOV TPOKANCE®MV Kol KIVOOV®V TOV GUVOEOVTOL WE TIC VEEG TEXVOAOYiES, OT®G M
petotomion Bécemv epyaciog Kot To kKeva 00T T®V. AQUBAVOVTAG L0 CTPOTNYIKY Kol
TPOANTTIKY TTPOGEYYIOT OTN SWXEIPION TOV TPOGHOTIKOV, Ol OPYUVICUOL UTOPOVV Vo
tomoBetnBovv Yoo emtvyion 010 TOYE®G €EEAIOOOUEVO YNELOKO TOTO NG TETOPTNG

Brounyovikng enavdotaonc. (Toovkardg, 2021)
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5 MEOOAOAOTIIA THX EPEYNAX

5.1 Xkomog ¢ Epsuvag

H mopovoa epguvntikn epyocio €xel ©¢ otdOX0 TN HEAETN, TNV OVAALGON KOl TNV
TOPOVGIACT) TOV OALAYDV, TOV EVKOIPIOV KOl TV TPOKANGEMV OV £XOVV TPOKDYEL GTNV
doiknon 1ov avOpdOTVoL SLVOUIKOD amd TNV EAEVON NG TETOPTNG PLOUNnyovVIKNG

EMOVAGTOOTC.

5.2 Inuavtikotnta g Epevvag

H épevva pmopei va Tpoc@épel onUavTIKEG EIGNYNOELS KOl TAN|POPOPIES Y10 ETLYEPNGELS,
TOMTIKOVG KO ENMAYYEAUOTIEG OGTOV TOUEN TNG SO0TKNONG TPOCHOTIKOV, TPOKELEVOD VL
TPOETOYLAGTOVV KO VO EKUETOALEVTOVV TIG EVKOUPIES TTOV TPOCPEPOVTOL KATA TNV TETAPTY

Blopmyovikn emovAcGTACT] KOl VO OVTILETOTICOVV TIG TPOKANGELS TTOV TOPOLSLALOVTOL.

5.3 AwxtVnwon lIpofAnuatog

["a tovg oKomovg T™C TaPoVCAG EpYACiag TEOMKAY TO TAPAKATM EPELVNTIKE EPOTUOTO:

1. Tlotwot eivan o1 Pacikoi Tapdyovieg mov Kvouvedovv vo ETNPECCOVY T d1oiknom

TPOGMOTIKOV GTO TANIGLO TNG TETAPTNG PLOUNYAVIKNG ETOVAGTACTG;

2. Tlog ot véeg teyvohoyiec, Om®G M TEYVNT VONUOGLVN Kol Ol OVTOUOTIGHOL,
emnpedlovv Tov pOAO TOV avOpOTOV OTNV €PYOcio. KOl TI TPOKANCELS TOL

TPOKLITTOVV Y10, T S101K1OT| TPOCWTIKOV;

3. Tloeg eivoar ot evkaipiec MOV TPOKLTOLY OO TNV TETOPTN Propnyovikn
EMOVACTOOT] Y. TNV OovOTTLEN Ko TNV KOAVTEPT dweipion tov avOpmmvov

KeEPOAiov;

4. Tldg umopovv ot EMEPNCES VAL TPOETOYOCTOVV YO TIG OAAMYES o1 dloiknon

TPOCOTIKOV OV QEPVEL 1) TETAPTY PLOUNYAVIKT ETOVACTACT;

5. Tlowg eivar o poAOG NG KOTAPTIONG KOl TNG €KTaidELONG 0T Olayeiplon Tov

TPOCMOTIKOV KATA TNV TETAPTN PLOUN)aVIKY EnavAGTOOT;

6. Ilotweg etvar o1 mpoxAncelg mov avieTomilovy ot devbuvtég kot ot d1evBuvtég
avOpOTIVOV TOP®OV GTNV AVATTLEN KOl VAOTOINGT GTPATNYIK®V Yo T dtoyeipion

0V TEpOG(DTClKOﬁ;
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7. Tloteg eivar ot KaAOTEPEG TPAKTIKEG TOV OKOAOLOOVV EMXEPNGES OV EYOLV
EMTVYEL OTN O101KNON TPOCOMIKOV G€ £vol TEPPAAAOV TETOPTNG PLOUNYAVIKNG

EMOVAGTOONC;

[a va pmopécovv va omavinfodv 1o TOPOTAVEO EPELVNTIKE EPOTNUATO
TPOYUATOTOWONKE 1) TOPOVGA EPEVLVA CYETIKA TIG EMATAOCELG TNG Tovonuiog covid-19

OTIG OLOKPOTIKEG EUTOPIKES GUVOALAYEC, LE ELPOCT] GTOV EVPOTATKO Y MDPO.
Ot gpeuvnTikég voBéaelg Aomdv mov TEOnKav NTav:

1. Yno0eon 1: H etcaymyn g texvntig VONUOGHVNG OTIC ENLXEPNOELS Ba emnpedoet
™  Jwyelpon  TPOCHOTIKOL  apvnTikd, — pEdvovtag TV avBpamivn

EUTEPOYVOLOGUVT Ko TNV gveMEID TOV TPOCOTIKOV;

2. Ymo0eon 2: H tétaptn Propunyovikn enavaotacn Oa dnuiovpynocetl véeg evkaupieg

€PYNCI0G GTOVG TOUEIS TNG OVATTVENG KOl TG GLVTIPNONG TOV VEMV TEYVOAOYIDV.

3. Ym60eon 3: Ot emyelpnoelg mov €nevdDOVY oIV KATAPTION Kol ovamTtuén tov
epyalopévav Toug og véeg TeYvoLoYieg Ba EXYOUV AVTOY®OVIGTIKO TAEOVEKTNLO GTO

HEALOV.

4. Yno0beon 4: H avénuévn ovtovopio twv pUnyovoy Kot TV POUTOT GTOV XDOPO
epyaciog Ba emnpedoel TiC oyéoel epyolopéveoy Kol €pyodoTdv, Ue TOOVEC

GLYKPOVGELS.

5. Yrno0eon 5: Ot emyepnoelg mov e@aprolovy oTpatnyikéc 010iknong TposmTIKOD
OV EMKEVTPOVOVTAL 6TV gvEMEIN Kot TV gkmaidevon Ba eivar mo avOeKTIKES

OTIG OALOYEG.

6. YmoOeon 6: O pérog TV avBporiveov mapaydvimv otig enyelpnoels o eSelydet
oo ToV Tapadoclokd poOro dlayeiplong TPocwTKoL 6€ Evay pOAO GTPOTNYIKNG

ouvepyaciog kol KaAVTEPNS a&lomoinomg Tov avOpOTIVOU SLUVOULKOD.

7. Ymobeon 7: Ot mpokANocelg o1 O0iKNon TPOCOMTIKOD KOTA TNV TETOPTN
Bropunyovikn enavactacn Oa amoitnoovy véeg 0eEl0TNTES Kol YVAOEL OO TOVG

dtevBuvtég avBpomiveov TOpwV Kot Tovg SELBVVTES YEVIKA.
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5.4 XuAloyi) AsSopevwv
H épeuva amevbivinke ce dtopo to omoio epydloviar o€ veopueic katd Pdon

etapeieg, aALd Ko o€ gToupeieg dtayeipiong avOpmTvov duvapikov.

O epOTOUEVOC UTOPEL VAL GUUUETEYEL GTNV TTALPoVGO, EPEVVOL Kot VoL Bempeiton KaTAAANAOG

€POCOV OVIKEL GTOL AVTIOTOYO TUAIOATO oVOPOTIVOL SUVOUKOD.

To ypovikd S1doTnpa pHécH 6TO OO0 TPAYIATOTOMONKE 1| TOPOVLGA £PELVA NTAV
peta&d 20 Avyovotov 2023 £wg 20 ZentepPpiov 2023. 1o dtdotnpd avtd dev EAaPe ydpa
KOO0 1010iTEPO TOAITIKO, KOWMOVIKO 1) OIKOVOMKO TEPIOTATIKO Tov O pmopovoce va

EMNPEGCEL TIG OTAVINGELS TOV EPOTMOUEVAOV.

IMa ™ ocvAhoyn tov detypotog, ypnowomomdnke n HéBod0C TG amAng Tuyoiog
detypotoAnyiag, 0mov kdbe péEAOG Tov TANBvoUoD pmopel va emheyel £yovtag Vv dwn
mhovotnTo LE OMOlOONTOTE AAAO HEAOG TOov TANBvouov. o 1o okomd avtd, &ywve
KaToypapn OA®V TV pYOLOUEVOV TOV ETOIPELOV EVAD GTN GLVEXEW aplOundnkay. X
oLVEYELN, £YVE EMAOYN e TVYaio TpOTO TV ekotd (93) atdpmy, Tov ATOTEAOVV KOl TO

delypo g épevvag pog.

Ta epotpatoddya OnpovpynonKay HEcm T NAEKTPOVIKNG TAaTEOproc Google

Forms kot d10po1pdotnroy HEG® NAEKTPOVIKOD TaYVOPOUEIOD GTOVG APLOSIOVE.

IMa va umopéoetl va mpaypotomondel 1 oTATIOTIKN AvAALGN XPNCIHLOTOMONKE TO

gpyareio excel. H mpooéyyion tov 0patog mpoyuatomombnke uécom TOGOTIKAG EPEVVAG,.

5.5 Avaivomn Aedopévmv
H avdivon tov dedopévav g mpmoToyeEVOLg £peuvag, UHECH ePOTNUATOAOYiOV, Oa
npoypatonomBel pe v ypnomn tov epyaieiov excel kot Ba TapovoacTob doypapLoTa,
evd Bo Ttapatefodv avaADGEIS TOV ATOTELECUATOV KOl KATAPTIOT TV GUUTEPAGUATOV.
H Tétaptn Buounyavikr Eravactaon givat évag 6pog mov cuyva ypnotpomoteitot
YL VoL TEPLYPAYEL TNV EMIOPACT] TNG TEYVOLOYIKNG £EEMENG, OTWG 1 TEXVNTH VONUOGUVT,
ol ovtopaticpol, n olacvvdeon tov cvokevov (IoT), m poumotikn kol 1 awENUEVN
OQLTOVOU{O TOV PUNYOVAV, GTNV KOW®VIoL Kol TNV OKOVOpia. AV 1 EMOVAGTACT] £XEL
eMNpedoel eniong Tov TpOmo e TovV 0moio drokovvtal ol avBpmmivol Tdpot (droiknon

TPOCMOTIKOV).
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5.5.1 Ieprypa@iki) ETTATIGTIKT)
551.1 Anuoypapika Xapaktnplotika

®vro
Ioyvov ZOPELTIKO
Yvyvoémzra|[locooto | [locootd [Tocootd
Avdpag 40| 43,0 43,0 43,0
Tuvaiko 53 57,0 57,0 100,0
>Hvoro 93| 100,0 100,0

I[Inyn: Tdw ene&epyacia otoryeinv

210 epOTNUATOAOY10 TNG £pevvag pe Bépa «H droiknon tpocwnikol oto TAaicla
™G TETOPTNG POUNYOVIKNG ETOVACTOONG- OAAOYES, EVKOPIEG KOl TPOKANGEIS»
ovppetelyav evevivta Tpelg (93) epOTOUEVOL €K TOV OTTOIMV TAPATNPOVUE OTL 01 AVOPES
etvar capdvra (40) kot amotehobv m0cootd 43% Kot ot yvvaikeg eivar mevivta tpeig (53)

Kot 0moteA0VV T06006TO 57% TOV detypatog g épevvac.

Elote dvtpag i yuvaika;
93 anavtnoelg

@ Avipac
@ luvaika

[Inyn: 1o eneéepyacia ototyciov
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Hhlxia
Ioyvov ZopeLTIKO
Yvyvémra | [locootd | Ilocootd [Tocootd
18-24 17 18,3 18,3 18,3
25-32 37 39,8 39,8 58,1
33-42 23 24,7 24,7 82,8
43-55 9 9,7 9,7 92,5
56+ 7 7,5 7,5 100,0
>HvoAo 93 | 100,0 100,0

I[Inyn: Tdw ene&epyacia otoryeimv

H niwio tov epomBéviov dmwg tapovstdletol 6Tov Tivako Kol 6TO S8y poLLLLoL
neptlopfavet Tig nAkiokéc opdoeg 18-24 pe dekaentd (17) CULUETEXOVTEG KOl TOGOGTO
eni tov oetyparog 18,3%, 25-32 pe prdvrta entd (37) epombévieg kot mocootd 39,8%,
33-42 pe gikoot tpeig (23) kot mocootd 24,7%, 43-55 pe evvéa (9) ko mocootd 9,7% ko

N NAKokn opdda 56+ pe entd (7) CLUUETEXOVTESG KO TOG0GTO £mi TOV detypatog 7,5%.
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Mota eival n nAkia oag;

93 anavtnoelg

® 1824
@® 25-32
@ 3342
® 43-55
@ 55 kai dvw

I[Inyn: Tdw ene&epyacio otoryeimv

2T0V TOPAKATO TIVOKA S10eTAP®ONS TOV VA0V He TNV NAKia Tapatnpodue 0Tl
otV nAklokn opada 18-24 avikovv déka (10) yvvaikeg ko entd (7) dvopeg, oty
NAKLoKT opada 25-32 avikovv kot eikoot pia (21) yovaikeg ko oexaéét (16) dvopeg, otnv
nAlokn opada 33-42 avikouvv dekatpeig (13) yovaikeg ko déka (10) dvdpeg, otnv
Nk opdda 43-55 avikovv okt (8) yuvaikeg kot £vog (1) avdpag Kot 6TV NAKLOKN

opdoa 56+ avikovv pa (1) yovaike kot €€ (6) avopeg.
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®vio * Hukia Avacstavpoon

HAiwlo

18-24 25-32 33-42 43-55 56+ |X0Ovolo
®vro | Avdpag 7 16 10 1 6 40
Tuvaiko 10 21 13 8 1 53
Y0volo 17 37 23 93

I[Inyn: Tdw ene&epyacia otoryeimv
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MopomTiko eninedo
[oyvov ZopeELTIKO
Xoyvomta [Tocoo16 |[Tocootd [Tocooto

AnpoTikod 1 11 11 1,1

Ivpvaoio 3 3,2 3,2 4.3
Avkeo 24 25,8 25,8 30,1
Metalvkelokd 6 6,5 6,5 36,6
AEI/TEI 42 45,2 45,2 81,7
Metantuytokd 14 15,1 15,1 96,8
AWokTopikd 3 3,2 3,2 100,0

20OVoA0 93 100,0 100,0

I[Inyn: Tdw ene&epyacia otoryeimv

Ocov apopd 10 HopeoTikd eminedo (eminedo exmoidELONG) TMV CLUUETEXOVTOV
oV épevva pokvmtel 0Tt €vag (1) mocootd 1,1% sivon teretdportog dnpotikov, tpeig (3)
ue mocootd 3,2% eivar andottot yvpvaciov, eikoot t€ooepi (24) pe mocooto 25,8% eivar
amoeottol Avkeiov, €61 (6) pe m0cooto 6,5% eival petahvkelokol amdeottot, capdvta Svo
(42) pe mocootd 45,2% Exouv TEAEIDGEL OVOTEPEG N} AVADTOTES CTOVOES, deKatésaeptg (14)
pe tocootd 15,1% givor kToyol LETATTLYIOKOV TITAOL GTOVOMV Kot TPELS (3) pe T0c0sTO

3,2% elvar kdToyol S1OUKTOPIKOV TITAOV GTOVLODV
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MoLo HoPPWTLKO eMinedo oag;
93 anavthoelg

@ Anportiké

@® Tupvdoio

© AUkelo

@ MetaAukeiakd
— @ AEITEI

@ Meramtuyiakd
@ AidakTopikd

I[Inyn: Tdw ene&epyacio otoryeimv

Edd etvon pepikég amd Tig onuavtikég aAlayéc mov £xovv mapatnpndel coppova

LE TIC OTAVTIGELS TOV EPOTOUEVOV:

1. Avtopatiopnog kot Teyvnt) Nonpootvn: O avénuévog porog TG TEXVNTAG VOUOGUVIG
KOl TOV OUTOHOTICUGV OTNV TOpaKoAovONoTn, T Oyelpion kol TV eKTIUNCN TV
arodocewv Tov gpyalopévov. Ot akydpiBuol pumopodv vo avaAvovv dedopuéva mepl

amOd00MG KOl TPOGPOPAS TO ATOTEAEGLOTIKE ad TOTE.
Auvtopatiopdg kat Texvntq Nonpoouvn

MAPA MOAY

MOAY

METPIA 18
AIF'O 15
KAGOAQY 22

0 5 10 15 20

2. Bvel&la koaw TnAepyasio: H adénon g tAepyaciog kot n gveM&ia otov tpodmO

gpyaciog £xovv aALIEEL TOV TPOTTO TTOL 01 EPYALOUEVOL AAANAOETOPOVV LLE TOVG EPYOOOTES
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KO TOVG GUVASEAPOVS TOVG. Avtd amartel véeg neBddovg d101knoNG TPOSHOTIKOD Yl TN

JTNPNON TNG TOPAYOYIKOTNTOS KOl THG EVOLVEINOTG TOV TPOSMIIKOV.

EveAllia katL TnAepyaoia

MAPA TTOAY

MOAY

AIFO

KAGOAQY

3. Awyeipion Ag&omrov: H emovactacn avt €rel ONUOLPYNOEL aVAYKY Y10l VEEC
de&10TNTEG GTOV £PYATIKO YDPO. O1 d10YEPIOTEC TPOGOTIKOV TTPEMEL va. Eiva o€ Béom va
avayvopilovv Kot va ovaTTOeeoVV TIG amapoitnTes 0e&10TNTEG Yo VoL O10GPaAMcovY TNV

emtuyio TV epyalopévmv.

Awaxeiplon Aglotntwy

MAPA MOAY
24

7
KAGOAQY 17

0 ) 10 15

4. Awyelpon Awgopetikov IloMtiopov: H moaykooponoinon kot m dvvatdtnto
TAEPYAGIaG £Y0VV dNUIOVPYNGEL OUAOES Epyasiog e LEAT amd SLAPOPES TOMTICTIKES KOl
YAOOGIKES TPOGYoAKOTNTEG. O1 d10YEPLOTEG TPOSOTIKOD TTPEMEL VoL droryelpilovtan avTég

TIG TOAVTOMTIGUKEG OUAOES e EMLTUY IO
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Alaxeipion Atadpopetikwv MoAttiopwy

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAOY

5. llpootacio g [dtwtikdéTag twv Epyalopévev: Me v avénuévn cuAloyn dedopuévmv
Yo TNV amwod0on Kot TNV vyela Tov epyalopévav, N TPOCTAGIo TNG WIOTIKOTNTAG TMV

epyalopévav £xel YiVEL GNUOVTIKY] TPOTEPOLOTNTO.

Mpootaocia tng IdlwTikOTATAG TWV
Epyalopévwy

MAPA MOAY
MOAY
METPIA

AITO

KAGOAOY

Yvvolikd, M doiknom mposommkov &xel mpocsappootel oty Tétaptn Bropmyovikn
Enavdotaon pe v gpoapuoyn véwv texvorloyldv, TNV evioyvon Tov JeEI0THTOV TOV

epyalopévav Kot T dnpovpyia eVEMKTOV TEPPAALOVIOV Epyaciag.

» H teyvoroyun e&EMEN xel emnpedoel oNUOVTIKA T Sloyeipion Tov avOpdTIvVoL
duvapikoh o TOAAOVG TPOTOVG. AVAAOYO LE TOV TOUEN KoL TNV EMXEIPMON, Ot
EMNTOCEIS UTOPEL VO SIALPEPOLVV, AALA VITAPYOVV OPIGUEVES KOWVEG TAGELG KOl VEES

TeYXVOAOYiEg OV £xovv eloayBel ot dtayeipion Tov AvOPOTIVOL SLVOUIKOV:

51



1. Awyeipron IIAnpoeopidv kot Aedopévov: Or miatedpueg HRIS (Human Resource
Information Systems) kot HCM (Human Capital Management) £yovv ecoyBei yio
duyelplon TV TANPOPOPLOY TV EPYULOUEVOV, CUUTEPIAALUBOVOUEVOV TOV TPOCOTIKOV

dedOUEVMV, TOV ATOSOGEMV KOl TNG EKTAIOEVOTC.

Awaxeipion NMAnpodopLwv Kat Asdopévwy

MAPA MOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

2. Awdwtvokr] Ilapovcio: Otv mpooinyelc kot mn mpoddnon twv epyalouévav
S1lEVEPYOUVTAL GLYVE LEG® SLOOIKTLOKMV TAUTPOPUOV, Otwg LinkedIn, kKou tov etaipikodv

10TO TOT®V.
Awadiktvakn Napovoia

MAPA MOAY
MOAY
METPIA

AITO

KAGOAOY

3. A&oAdynon Emddoewv: Xvotmpata a&oddynong emddcewv mov Pacilovror oe

dedopéva kol adyopiBpovg €xovv OVTIKOTOOGTNOEL UEPIKES TaPAdOCIKkEG HeBOdOVG

a&loAdynong.
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AgLoAoynon Emié6cewv

MAPA MOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

4. Avtopoatiopog: Ov teyvoroyieg 0mwg n RPA (Robotic Process Automation) €youvv
eloayfel vy v avtopotonoinon povtivog d10d1Kacldv, OTMG N enelepyacia atnoewv

gpyaciog Kot 1 dtoyeipion adelmv.
AUTOMATLOMNOG

MAPA MOAY
MOAY
METPIA
AITO

KAGOAOY

5. Exnaidevon kot E-Learning: Ot mAat@oppeg e-learning emtpémovy v eKmoidguomn twv

epyalopévav e SLOOIKTLOKE HLoOUOTO KOl TPOYPAULOT EKTOIOELONG.

MAPA MOAY
MOAY
METPIA

AITO

KAGOAOY
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6. Avaivon Agdopévav kot Texvnt Nonpoosvvn: Ot texvoroyieg avTég Yp1OLOTOI0VVTOL
Yo TNV aVOyVOPIoT] TOV TAGEWYV GTOV YMPO NG avOpmdIvig dtaeipiong, Kabmg Kot yio

™V TPOPAEYN OVOYKDV GE TPOGHOTIKO.

Avalvon Asdopévwyv kat Texvnti
Nonupooulvn

MAPA MOAY
MOAY
METPIA
AITO
KAGOAOY

7. Epyocio and andotacn: H teyvoroyia £xel S10popp@dceL TOV TPOTO €PYOCINg UE TNV
evpela vwoBétnon Tov remote work, to omoio amattel epyoreio mAeepyaciog kot

Sl elp1ong AMOUOKPLGUEVOV OUAO®V.
Epyaocia and anooctach

0 5 10 15

8. Zuvepyatkég [TAatpopues: Epyaieia cuvepyasiog kot emkowvmviag 0nmg to Slack kot
10 Microsoft Teams emitpémovv v gmikovmvia kot T cvvepyacio petald Twv HEADY TNG

opdoag.
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Zuvepyatikég MAatdpopueg

MAPA MOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

AvTtég o1 teyvoroykég eEeMiEelg éxovv dlevkodvvel T dlayeipon Tov avBpmmvov
duvapkol, oAb €xovv emiong 0écel véeg mPokANoE, OT®G TNV TPOCTUCIH TNG
WOTIKOTNTAG TOV £pyalopévov Kol TN ONUovpyid TOMTIK®V YL T XpNHon Tov
dedopévov. EmumAiéov, o emyelpnoeig mpémel va Slc@aAicovy OTL 01 VEEG TEYVOAOYIES
ovpParlovy ot PeAtimon g epyaclokng eumelpiog Tov epyalopévov Kol Oyl oTnyv

avOpOTIVN OVTIKOTAGTOCT, TPOMOMVTOS TNV EKTAIOELOT KOL TNV AVATTVEN.
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» H Tétoptn Bounyavik Enavdctoon, mov givolr GUVOQAGHEVT LE TNV YNELOKT
e€EMEN Kot TV avEnuévn xpNoT TEXVOAOYLDV OTIMG 1 TEXVNTI VONUOGVVT, TO
Internet of Things (IoT), m avtopatomoinon kot 1 AVAALTIKY] OESOUEVMV,
TPOCOEPEL TOAAEG evKanpieg yia tn dloiknon tpocwmikod. Opiopéves and ovTég

TIG evKapieg mepAappavouv:

1. Beltimon g amddoong tov mpocwnikod: Ot teyvoloyieg dmwg 1 TeXVNTH VONUOGHVN
UTTOPOVV VO, YPNCIHLOTON00HV Yiol TOV OLTOUOTICHO €PYOCLOV Kol TNV avénoen g

TOPOYOYIKOTNTOG TOV TPOCHOTIKOV.

BeAtiwon tng anédoong Tou MPOCWIMLKOU

MAPA MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

2. Ilpocomkn avantvén: O gpyaldpevol Umopovv va a&lomomoovy TG YNOLoKEG
TAOTEOPUEG Kol TIC OOEGUIEG EKTOOEVTIKEG TPOCPOPES YOl VO AVATTOEOLV VEEG

0eE10TNTEG KOt VO BEATIOGOVV TNV ENAYYEALATIKY] TOVS OTOSOO0T).

Mpocwnikn avantuén

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAQY
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3. Avéivon dedopévev yuo ) dtayeipion Tov Tpocomikol: Ot ENYEPNOEL UTOPOVV VO
YPNOYOTOMCOVV TNV OVOAVTIKY] d€SOUEVOV Yo VO AABOVV OTOQAGELS GYETIKA e TNV
avaykn Yoo emMTAEOV EKTMAIOELON, TN OwyElplon TOL £pyov, TNV TPOOYWYN Kol TOV

KOADTEPO GUVTOVIGUO TOV OUASMV.

Avaluon 6edopévwy yLa tn dtaxeipion
TOU MPOOWTILKOU

MAPA TOAY

MOAY

AITO

KAGOAOY

4. EveMéio oty epyacio: Ot véeg texvoroyieg EMTPETOVV TV £pYACia amd AmOCTOCT Kol
mv gveMéio otov TpoOTO OV £pYydlovtar ol epyalopevol. Avtod pumopel vo PEATIOGEL TV

KOVOTIO11G1] TOV TPOCMOTIKOV KOl VO ELOYIGTOTOUGEL TOV BLPVNTIKO OVTIKTLTO TOV GTPEG,.
EveAilia otnv epyacia

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAOY

[Na vo agomomcovy avTES TIG EVKOIPIES, Ol EMYEPNGELS UTOPOVV VO AdPovV Ta

axoAovda pétpa
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1. Exmoaidevon kot katdption: Emevodote o€ ekmaidevon Kot KATAPTIoN Yo TOVG
epyalopevoug, mpoceépovtag mpocPacn o€ SaOIKTLOKA HABNUATO KOl EKTOOEVTIKA

VAKA 1o TNV avamtuén vEov deloTiToV.

2. Anovpyia ynotaxng vrodoung: Enevovote 6 vmodopés Kot AOYIoUIKO TOV EMLTPETOVV

™V aviaivon dedopévav Kot v gveléio 6Tov TPOTO £pYaciog.

3. ZmpiEn g eveblag tov epyalopévav: Ilpoceépete evéhkta papla epyaciog,
vrootpn yw TNV YuyoAoywkn vyelo kol mwpoypdupoto  eElcoppdmnons g

EMOYYEALOTIKTG KO TPOCOTIKNG LONC.

4. Yvveyne mopaKoAovONoM Kol TPOGAPUOYY: XPNCLOTOWOTE TO OEOOUEVO YLl VO
napakolovBeite TV amdO0CT] TOL TPOCOMIKOV KOl VO TPOCAPUOLETE TIG TPOKTIKEG

d1oiknomng avaroyo LE TIC aVAaYKEG.

» H Tétapm Boounyaviky Enavdctacn mpoceépetl puio povadikn gvkaipio yio
dloiknomn mpocwmikoh va eEeAilel TV gpyacia kot Tov TPOTO dlayeiplong tov
TPOGMOTIKOV TTPOG TO KOAVTEPO, TPOMOMVTOUS TNV amdd0ocT, TNV €vesia Ko TNV

avamToln.

H teyvoroyikn e£EMEN €xel dNovpyNoel TOALEC TPOKANGELS GTOV TOUEN TNG O101KNoNG

TPOGOTIKOV. AVTEG 01 TPOKANGELS TEPIAAUPAVOVV:

1. Avénuévn avtoayovietikdmta yuoo 70 TaAévio: H texyvoloyia €xer dmoel 6ToLG
gpyalopnévoug ™ dvvatdNTa vo avalntoouvv gpyacio kol gukopieg o maykOoU
KApoKo, KaflotdvTag TV ayopd epyociog To aviaymvioTikn. Ot entyelpnoelg Tpénet vo

avtoyovifovtal yio 1o KaOAOTEPO TOAEVTO.
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AuénHEvNn AVTOYWVLOTLKOTNTA yLO TO
TaA€vto

MAPA MOAY
MOAY
METPIA

AITO

KAGOAOY 14

0 ) 10 15

2. Awyeipron g epyaciog and andotacn: Ot teyvoroyikég eEeAiEelg £xovv emtpéyel TNV
epyoacio and andotoon (remote work), Tov TpokaAel TPOKANGELG 0TN O10ikN o™, OIS N

dlayeipion g mapay®yYIKOTNTOG Kot 1) S10TPNoN NG EVOTNTAS TNG OLAdAG.
Awaxeiplon TnG epyaciag and andéctach

MAPA MOAY
MOAY
METPIA
AITO

KAGOAQY

3. Avénpévn avéykn yuo ymoelakég 0eotnreg: Ot epyalopevol Tpémet va etvor ymelokd
eMOPKElS Yo va avtamokplBohv OTIS AMUTACES TOV TEXVOAOYIKE eEeMyuévov Bécewmv

epyaciog.

AvEnuévn avaykn yia ndLlakeg
6e€LotTNTEC

MAPA MOAY

MOAY

METPIA
AITO
KAGOAOY
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4. Awyeipion dedopévav kot Wiotkoétnto: H cvldoyn kot n Sayeipion dedopévov
TPOCMOTIKOV £Vl TPOKANGELG AOY® T®V VOU®OV TTEPT TPOSTAGIOG TNG O1OTIKOTNTOS (OTMG

o GDPR) kot tov n0kdv avnouyimv.

Awaxeiplon 6€60HEVWVY KAl LOLWTLKOTNTA

MAPA MOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAQY

Mo va ovtipetonicovy ovTég TIG TPOKANGEIS, Ol EMXEPNOES UTOPOVV VO

V10HETHGOVV TIC TOPAKAT® TPOKTIKES:

1. Exnaidevon kat avantuén: Erevovote oty ekmaidgvuon Kot ovaTTuEn TOL TPOSOTIKOD

Y Vo ovTamokplioOv OTIG VEEG TEYVOAOYIKEG OTOLTTOELS.

2. Ynowkn avadiopydvoon: E@appocte texvoloyikég AVCELS Yo TNV OMOTEAEGLOTIKN
dwyeipion tov avOPOTIVOL  SLVOLIKOV, OTMOC AOYIGHIKO dtayeipong avOpdmivov

dvvapkov (HR software) kot mhatedppueg yio m dwoyeipion g epyaciog ond andotoom.

3. Awtpnon g EmMKOW®VIOG Kol TNG KOLATOVpOg tng etoupeiag: Evioyvote v
EMKOWVMVIO KOt TNV KOLATOVPA TNG ETAPEIOG Y10 VL SLOTNPNCETE TNV EVOTNTA TG OPLAOAG,

axopa kot otav ot epyaldpevol epydloviol amd andcTaoT).

4. Zoppdpemon He TOVg KOVOVIGHOVG mept mpootaciog g wiwtikdtnrog: E&etdote
TPOCEKTIKA TIG TPOKTIKEG GLAAOYNG Kot emeCepynciog SEOOUEVOV TPOCHOTIKOL Yo VO

oLUpopPBEite e TOVS VOLOVG TTEPT TPOGTAGING TG WOIOTIKOTNTOC.
Yvvoyilovtag, n TevoAoYIKY] eEEMEN Exel EMPEPEL TOALEG TPOKANGELS GTOV TOUEN TNG

d1oiknong TPos®MIKOV, GAAL UTOPOVV VO AVTILETOTIGTOVV LE T1) CMOGTH CTPATIYIKY Kot

EMEVOVOELS GE TEYVOAOYIO Kot EKTTaidevoT).
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» O porog tov avOporivav TOpov £XEL VITOGTEL OTUOVTIKES 0ALNYEC 6TO TAAIGLO TNG
Téraptng Brounyoavikng Emoavdctaong Adyom g texvorloyikng &&EMENG, g
ALEAVOLEVIC AL TOLOTOTTOINGONG KO TG avATTTUENG VEWV TEXVOAOYIDV. Oplopéveg
a0 TIC ONUOVTIKES OAAOYEC Kot VEEG EVOVVEC TTOV £YOVV EUPOVICTEL GTOV POLO TMV

avBporivov Topwv reptiapupdvouy Ta eENg:

1. Ztpoatywn ZopPoin: Ot avBpdmivol TOpot Exovv yivel onuovTikol cuvepydteg o
SUOPPMOTN TG OTPATNYIKNG TOV EREPNoemy. AvolouBdavouv tov poAo ToV
oLVUPoVAMY Y TNV OVATTLEN GTPATNYIKGOV TOL GLVOLALOVY TNV TEXVOAOYiOL KOl TO

avOpdTIVO duVapKD.

Itpatnylkn ZupBoAn

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAOY

2. Awiknon g Teyvoroyiag: Ot avBpomvor mopotl mpémer va dwyepilovrar Tig véeg
teyvoroyieg kot va eEac@ailovv 0Tt o1 epyaldevol £xouV Tig amapaitnTes deE10TNTES Kot

KATAPTION Y10 VL AELOTOWCOVY ATOTEAECLLATIKA Ta VEQ EpYaAeiaL.
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Awoiknon tng TexvolAoyioag

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAQY

3. Exmaidevon kot Avamtvén: H avaykn yw coveyn exkmaidevon kot avamtuén tov
epyalopévav &xer avéndet. Ot avBpdTIVOL TOPOL TPEMEL VAL ONLOVPYOVV TTPOYPALLLOTO
eKTOidEVOMG KOt AVATTLENG TOL VO AVTOTTOKPIVOVTOL OTIG VAYKEG TNG EMLYEIPNONG KO TWV
epyalopévav.

Eknaidevon kat Avantuén

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAOY

4. Avantoén AeCottov: Ot avBpdnivor mopotl Tpémet vo avaryvaopilovv Ti GUYKEKPUYLEVESG
de&10tTeG OV amoTovvTal Yo TIG 0€cElg epyaciog Tov pEALOVTOS Kot va fonfovv oty

avamTLEN TOLG.
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Avantuén AsfLotntwyv

MAPA TIOAY
24
|

METPIA 12

7
KAGOAQY 17

0 ) 10 15

5. Awyeipron g [owddtog: H mowilopoppio otov xdpo gpyociog Exet avéndet, kot
ol avOpomvor mopor mpémer va. dayepilovror TNV TOAVTOMTICUIKOTNTO Kol Vol

dNuovpyovv TepParrovta mov TpomBoHv TV 1I6OTNTA Kol TNV EVOOUATMOT).
Awaxeipion tng NowktAotntoag

nAPANGED ’— o
MOAY 21

METPIA 17

AITO

KAGOAOY

6. Kawotopia kot Anpovpywomro: Ot avBpomvor mdpot mpénel va evBapphvouvv v
Kovotopio Kot T dnpovpykodTa petad tov epyalopévev, Kabdg auTég oL IKovOTNTEG

gtvat 0VGLDOELS Yo TNV avVTOTOKPIoN TG AAAAYEG TOV TEPPAALOVTOC EpYaTiag.
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Kawotopia kat Anppiovpytkotnta

MAPA MOAY 11

NOAY [T — 15
VIETPIA | — 3
~ro [
KAGOAOY [T — 17

0 5 10 15

7. HOuM «ar Kowowvik EvBovn: O avBpomivor mopor pénel va dacorilovy OTL I
emyeipnon Aettovpyel pe nBucovg Kavoveg Ko Kovmvikn v0Hvn, Aapavovtag vmoyn Tic

EMITTAOCELS TOV ATOPACEDY TNG GTNV KOW®Vio Kot To TEPPAALoV.

HOwkn kat Kowvwvikn EvBuvn

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAOY

Yvvolkd, o porog TV avBpornivov mopwv €xel eelybel and Tov TOPAOOGLOKO
JSEPIoTIKO POAO GE EVAV O GTPOTNYIKO, KAVOTOUO Kol KOWV®VIKA gvaicOnto poro mov

avtamokpivetar otic amortnoels e Tétaptng Biounyovikng Eravaoctaong.
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» H Tétapm Bounyovikn Eravactaon éxel emnpedost onuoavtikd v ekmaidogvon
KOl TNV KOTAPTION TOV EXAYYEALATIOV GTOV TOUEN TNG O101KNONG TPOGMOTIKOV.
Avt 1 enavdotoon TepAapUPAvel TNV YneoToinoT, TNV GLTOLNTOTONCT KoL TV
avamTuEn VE@V TEYVOAOYIDV TOL &YXOVV EMMTAOGES GE TOAAOVG TOUEIS TNG
EMYEPNUATIKNG KOl S101KNTIKNAG dtayeipiong. AkoAovBodv opiopévol TpomoL pe
tovg omoiovg N Té€taptn Bliopnyavikn Eravéctaon €xet ennpedost tnv eknaidevon

KOL TNV KOTAPTION GTOV TOUEN TNG S10TKNONE TPOCHOTIKOV:

1. Ynoeaxéc Ae&omreg: H ynoewokn enavdotoon amottel amd toug enayyeAlaTies o
d1oiknom mpooOMKOD Vo OMOKTNGOVV VEEG YNOLokeg 0e&lotntes. AVTéC ot 0e&l0TNTEG
oLVl TEPAaUPAvovy TNV KovOTNTO £pYaciag pe dedouéva, Tn ¥PNon AOYIGHIKOD Kot

epYOarEi®V dlayeipiong, Kot TV KATovOn o TOV VE®V TEYVOAOYIKAOV EEEMEEWV.

Wnorakég AegLotnteg

MAPA TTIOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

2. Avamtoén Teyxyvoroywov AegSlomtov: Ot emoyyeAlotieg ot 0101KNGN TPOSHOTIKOV
TpEMEL VoL LABOLV vaL YpNOIUOTO100V TEXVOAOYIKA EPYOAEID KO GUGTHLATO TTOV EMLTPETOVV
™ Jwyeipon tov avOpodmTvov dvvapikov, Omtwg Aoyiouikéd HRM (Human Resource

Management) Kot TAATQOppES e-learning Yo TNV EKTOIOEVOT TOV VITOAANAWV.
Avantuén Texvoloylkwv As§LotATWYV

MAPA MOAY
MOAY
METPIA

AITO

KAGOAOY
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3. Avtopatomoinon kot Popmotikr): H avtopatonoinon 61adikacidv 6Tov ¥OpO NG
dolknong mpoowmikoy pumopel va  emmpedost TG oamaitovpeveg oeEidotnreg. Ot
emayyeApatieg mpémel vo eivar oe 0éom va dtorxelpiloviot oVTOUATOTOMUEVEG JLUOIKOGIES

K0l pOUTOTIKOVG £pYAlOUEVOVC.

Avtopatomnoinon kat Popumotiki

MAPA MOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

4. Awyeipion Aedopévov kot Avorvtikég Agomreg: H Téraptn Biounyovum
Enavéotaon mpoopépel moAAEG SUVOTOTNTES Y1 T GLAAOYN Kol AVAAVGOT SEA0 LEVOV Y1a.
mv mapoakolovdnon g onddoong Tov mpoocwmikoV. O emayyeAuotiec mPEMEL Vo
EKTIOOEVTOVV OTIG AVAAVTIKEG OEEIOTNTES Y10 VAL OEIOTOGOVY QLT TO, SEOOUEVOL Y100 AYM

OTOPAGEMV.

Awaxeipion Asdopévwy Kot AVAAUTLKEG
AegLoTNTEG

MAPA MOAY
MOAY
METPIA

AITO

KAGOAOY

5. Exnaidevon péow g Texvoroyiag: H teyvoroyia dievkolvvel v ekmaidgvon kot Tnv
KATAPTION TOV TPOCHOTIKOD WHEG® TNG OMOUAKPLOUEVNG ekmaidevong, Twv online
ponudtov kot g mpocopoiowone. Ot emayyeipatieg mpémer va glvar €toylol va

YPNOWOTO0VV OVTEG TIC TEYVOAOYIES Y10l TNV EKTAIOELGT] TOL TPOCWOTIKOV.
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Eknaidevon péow tng Texvoloyiag

MAPA MOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

YvvoAikd, n Tértaptn Biopnyoavikn Enavéotoon éxetl Onpiovpynoet vEEg amontoeLs yio
TOVG emoyyeEALoTieg oTov TOpén NG Ow0ikNnomg TPOCOMTIKOD Kol EYEl KATOGTNOEL
amopaiTNTn TN CLVEYN EKTOIOEVOT) KO EMUOPPMOT Y10, TNV TPOGUPLOYY| GE OVTES TIC VEEG

Texvoloyikeg e€eMEelc.

» H Tétapmn Bounyoviky Emoavdotaon @épvel oAloyég e mOAAOVG TOUEIC NG
EMYEIPNUATIKNG  OpaoTNPOTNTOS,  CGLUTEPAAPPavOpEVNE ™S Oloiknomng
npoconikov. Ilapaxdtw mapotifevion pepikéc ovUPOVAEC TOL PTOPOVV V.

Bonbnocovv Tig eMEPNGELS VA avTOTOKPIOOVV LE EMTVYIN GE AVTEG TIG AAAAYES:

1. Exmaidevon ko koatdption: Enevovote 6g exmaidgvuon Kot KOTdpTIoT TOV TPOGOTIKOD
ooc o€ véeg texvoAoyieg kot deEdtnteg mov oyetiCovion pe v Téraptn Bopnyoviknm
Enavéotaon, 6nmg v tevnT vonuoouvn, to Internet of Things (IoT) kot to avaivTikd

VTOAOYIOTIKO.

Eknaidevon Kal Kataption

MAPA MOAY
MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

2. Ynowxn petaoctpoen: Tlpoywpnote 6 yneokn HETOCTPOPY G OAES TIG TTLUYES TNG

dwiknong mpocomkov, Omwg TNV TPOSANY™M, TNV  eKmaidevon, 1Tn  olayeipion
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AmodOTIKOTNTOG KoL TNV ovATTLEN TOV TPOCMMIKOV. XPNCOTOMGOTE AOYICUIKA KoL

TAATPOPUEG TTOV EMTPETOVY TNV CTOUATOTOINCT] KL TV AVAAVGCT) 0E00UEV@®V.

Wnorakn petaoctpodn

MOAY
METPIA
AITO

KAGOAOY

3. Aw@opomoincn Tov TPOCOTIKOV: XVLVEWNTOMOMWOTE OTL 1 TOIKIAOHOPPIOL TOL
TPocOTIKOV eivar onuavtikn. [lpociapfdvovtoc dropo pe d1dpopeg de&10TNTEG Ko

Tpoceyyioels, Oa 10T MO TPOETOUACUEVOL Y10 VO OVTATOKPIOEITE O VEEC TPOKANGELS.

Aladopomnoincn Tou MPOCWILKOU

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAQOY

4. Awopdveto Kot emKovmvio: AlucQAAIGTE TN S1QAVELL KOL TNV AVOIKTH EMKOWVOVIL e
10 TPocOTIKO. Evuepdote 100G Yo T1¢ 0AAayEC TOL TPOKELTOL VAL YIVOLV KOt AKOVGTE TIG

avNoLYieS Kot TIG TPOTACELS TOVC.
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Awadavela Kal EMLKOLVWVia

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAOY

5. AwoxvPBépvnon tov dedopévov: Lefaocteite v [dwtikdTo TOV 0£00UEVOV TOV
TPOCMOTIKOV GOG KOl TNPNOTE TIG VOLUKEG VITOYPEDGELS TTOL APOPOVV TNV TPOGTOGIO TMV

dedopéEvmV.
AwakuBEpvnon Twv dedopEvwy

MAPA MOAY

MOAY

METPIA
AITO
KAGOAOY

0 22 4 6 8 10 12 14

6. KoAwoopiote v olhayn: Agyteite v aAlayr o¢ evkaipion yoo ovamtuén kot
Beitioon. Kobiepdote pio kovAtovpa mov mpowbel v Kowvotopio kot TNV

TPOGUPUOGTIKOTNTA.
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KaAwoopiote tnv aAAayn

MAPA MOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

7. Zrpatnyikn oavéivon: Xpnoomomote o 000UEVO Yo Vo AGPBETE ATOPACELS TTOV
Bacilovtal o€ emoTnUOVIKEG avaADGELS Kot TpoPAEWELS. AvTo pmopel va oag fondnost va
TPOPAEYETE AVAYKEG TPOCOTIKOL KOl VO TPOCUPUOGETE TIS OPOCTNPOTNTEG GOg

aVOAOY®G.
Itpatnylkn avaivon

MAPA MOAY

MOAY

AITO

KAGOAOY

8. Katavomon tov avOpodmvev avoykov: Av kot 1 tegvoroyio gival onuUovTikn, punv
Eeyvate TG avOpomiveg avaykes tov mpocwmikoy coc. Ilapéyete vmoompitn yw v
eonuepia tov epyalopévav kot dnuovpynote éva BeTikd Kot KOAQ 1GOPPOTNUEVO

neppdArov epyaciog.
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Katavionon twv avlpwnivwyv avaykwv

MAPA MOAY

MOAY

METPIA

AITO

KAGOAOY

9. Xuvepyacio: EvBapplhvere 1 ovvepyoasio kot v ovioAlayr 10edv HETAED T®V
JPOPETIK®Y TUNUATOV NG emyeipnons. H ovvepyosio pmopel vo evioyvoer )
dvvatdtTd cog va avtamokpibeite otlg mpokAnoelg g Tétaptng Blopmyovikng

Enavéotaong.

Zuvepyaoia

MAPA MOAY
MOAY
METPIA

AITO

KAGOAOY

10. Xvveymg mapaxorovnon kar mpocappoyn: H Téraptn Bropnyoavikr Emavéortaon
eEeMooetan cuveyms. [Tapaxoiovbeite Tic eEeAilelc oty TE)VOAOYia KON TIG OAAAYEG OTOV
Topéa TG S10TKNoNG TPOSMMIKOV Kot TPOGAPUOLETE TIG GTPUTNYIKES KOt TIC dPACEIS Gag

avoAdY®C.
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Zuvexng mapakoAovOnaon kol mpoocappoyn

MAPA MOAY

METPIA

KAGOAOY

Ot avortép® cupPovréc umopovv va Bondfcovy Tig ETYEPNGELS VO TPOGOPUOGTOVY
pe emruyia otic aAdayég mov eépver | Tétaptn Brounyaviky Enavéotaon otov topéa g

d10iknomng TPosOMMTIKOD Kol VA ST PTCOVV TOV OVTAY®OVIGTIKO TOLG POAO GTNV AyOPd.
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6 XYMIIEPAXMATA

SOUTEPAGUATIKA, 1) TETOPTN PLOUNYOVIKT ETAVAGTOOT EYEL EMPEPEL CNUAVTIKES QALAYES,
evkalpieg kol mPokANoel otov Touéo NG dlayeipiong mpoowmikov. H tétapmn
Bounyavikn emavdotoon yapoktnpiletar omd TNV EVOOUAT®OON  TPONYUEVOV
TEYVOAOYLOV, OTIMG 1) TEXVNTH VONUOGUVT], 1] POUTOTIKY] KOl TO ALadIKTLO TOV TPAYUAT®V,
oe Olpopec Propnyovies. Avtég ol aAlayég odMynoav oV EUEAVIOT VEOV POA®V
EPYOGIOG KO GTOV HETAGYNUATICUO TOV VPICTAUEVOV, OTOTOVTAS OO TOVS 0PYOVIGHOVS
VO TPOCAPUOGOVV TIS CTPOTNYIKEG OOXEIPIONG TPOSOTIKOD TOVG Yol VO TAPAUEIVOLY

OVTOYOVIGTIKOL.

Kowtalovtag 1o péAlov, etvar capég 0Tt 10 HEALOV TNG O10XEIPIONC TPOSMOTIKOV Oat
StpopemBel amd TG cvveYElG TEXVOAOYIKEG e£EMEEIS KO TNV OVAYKT] Ol OPYOVIGHOL Vo
TOPAUEIVOVY EVEMKTOL KO TPOGAPUOGIHOL AmEVOVTL 6TV aAlayn. Ot Bacikéc TAcEL Kot
eCeliEelg o owtov tov Topéa mepAapBdvouv TV avénuévn xpnon g avAaAvomng
OO UEVOV KOl TOL OUTOUOTIOHOV, TNV avéavopevn onuaocio tov soft skills kot g

CLVOLCONUOTIKNG VOTLOGVVIG KOl TNV OVAYKT] Yo cuveyT Ldonomn kot avoapddon.

Q¢ ex to0TOL, Ol emayyeApotieg Owayeipiong mpocomikov 6Oo mpémer va
TOPAUEIVOVY EVIILEPOL Y10 OVTES TIG TAGELS KOl VO, TPOGAPUOGOVV TIS GTPATNYIKES TOVG
avVOAOYO Y10 VO OLOCPOAICOVY OTL O1 OPYOVAGELS TOVG TAPUUEVOLY OVIUYMVICTIKEG KO

KOVEG VO TPOGEAKDOVY KOl VO S10TPOVV KOPLPAI TOAEVTAL.

O avtiktomog G TéTAPTNG POUNYOVIKIG ETAVACTOONG O EMAYYEAUOTIEG KO
OPYOVIGHOUE GTOV TOUEN TOV avBpdmivov dvvapkoy dev pmopel va vrepektyundet. H
EULPAVIOT VEDMV TEXVOAOYIDV KOl O UETAGYNUOTIGLOS TOV VPICTALEVOV POA®Y £PYOCIOG

£YOVV OMOVPYNOEL EVKALPIES KOl TPOKANGELS TOGO Y1 ATOA OGO KAl Y10 OPYOUVIGHOVG.

Amd 1t plo mhevpd, M xpnom mPoNyUEVEOV TEYVOAOYU®V umopel var Bondnoet tovg
opyoviopovg va eEopBoroyicouV TIC d1odKaGies Sl ElPIoNG TOL TPOCSOTIKOD TOVS KO VL
BeAtidoovv TN dECUELON Kol TNV TAPAYOYIKOTNTO TOV £pyalopévov. Amd v GAAN
TAELPE, UTOPEL EMIGNG VOL 0ONYNOEL OE LETOTOTLON EPYOAGIOS KOl GTNV OVAYKT TV ATOU®V
VoL AOKTHGOLV VEES 0eELOTNTEG KO YVMDGELS Y10 VO TOPAUEIVOVY GYETIKES LE TO EPYOTIKO

duvapKo.
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Téhog, o1 emaryyeApatieg Sl ElPIoNg TPOCOTIKOV KOl OL OPYOVICUOL TPEMEL VoL Etvan
TPOOPATIKOL GTNV OVTILETOTIOT OVTMOV TV TPOKANGEWDV KOl VO, OYKOALAGOLV TIG EVKOPIES

TOV TOPOVCINGE 1) TETAPT PLOUNYOVIKY| ETAVAGTOCN.
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