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«Χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός:  

Επιπτώσεις στις συνταξιοδοτικές αποφάσεις»  

Περίληψη 
 

Οι οικονομολόγοι τις τελευταίες δεκαετίες άρχισαν να ερευνούν τις αιτίες και τα 

αποτελέσματα του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού, προκειμένου να κατανοήσουν 

καλύτερα, γιατί λείπει ο συνταξιοδοτικός προγραμματισμός από τα άτομα και τα 

νοικοκυριά. Οι μελέτες σε παγκόσμιο επίπεδο, κατέδειξαν ότι ο χρηματοοικονομικός 

αναλφαβητισμός αποτελεί ένα από τα σημαντικότερα προβλήματα που αντιμετωπίζουν 

τα άτομα κατά τη λήψη σημαντικών προσωπικών -οικονομικών αποφάσεων.  

Η παρούσα διπλωματική εργασία εξετάζει τον αντίκτυπο του χρηματοοικονομικού 

αναλφαβητισμού στις συνταξιοδοτικές αποφάσεις. Η έρευνα διακρίνεται σε δύο βασικά 

μέρη που περιλαμβάνουν τόσο τη θεωρητική όσο και την εμπειρική προσέγγιση.   

Αρχικά, μέσα από μια εμβάθυνση στη διεθνή βιβλιογραφία, αναλύεται και οριοθετείτε 

η έννοια του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού. Μελετώνται τα επιστημονικά 

εργαλεία με τα οποία μπορεί να μετρηθεί ο χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός, όπως 

επίσης ποιες είναι οι συνέπειες και τα οφέλη του. Τέλος, αναδεικνύεται η μεγάλη 

σημασία της χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης. Επιπλέον, η μελέτη επικεντρώνεται και 

στη σύνδεση του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού με τις συνταξιοδοτικές 

αποφάσεις των ατόμων. Το νέο οικονομικό –κοινωνικό περιβάλλον που έχει πλέον 

διαμορφωθεί και το οποίο οδήγησε σε μείωση των εισοδημάτων και των αποταμιεύσεων, 

επηρέασε και τις συνταξιοδοτικές αποφάσεις των ατόμων. 

Ως αναφορά το εμπειρικό μέρος της μελέτης, το ερωτηματολόγιο κρίθηκε ως το πιο 

κατάλληλο εργαλείο, για την διεξαγωγή μιας πρωτογενούς ποσοτικής έρευνας. Στην 

ερευνητική ανασκόπηση της παρούσας μελέτης περιγράφονται αναλυτικά τόσο τα 

χαρακτηριστικά της ποσοτικής έρευνας που διενεργήθηκε  όσο και τα  αποτελέσματά 

της. 

Μέσα από αυτήν την μελέτη, επιδιώκεται να τονιστεί η σημασία της ενίσχυσης των 

χρηματοοικονομικών γνώσεων προκειμένου να εξασφαλιστεί ένα ασφαλές και 

αξιοπρεπές βιοτικό επίπεδο κατά τη συνταξιοδότηση. 

 

Σημαντικοί Όροι: Χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός, συνταξιοδοτικός 

προγραμματισμός, αποταμιευτική συμπεριφορά. 
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«Financial Illiteracy: Impacts on retirement decisions» 

Abstract 

 

In recent decades, economists have begun to investigate the causes and effects of financial 

illiteracy to better understand why retirement planning is lacking among individuals and 

households. Studies worldwide have shown that financial illiteracy is one of the most 

significant problem individuals face when making personal financial decisions. 

This thesis examines the impact of financial illiteracy on retirement decisions. The 

research is divided into two main parts, encompassing both theoretical and empirical 

approaches. 

Initially, through an in-depth review of international literature, the concept of financial 

illiteracy is analyzed and defined. The scientific tools used to measure financial illiteracy 

are studied, as well as its consequences and benefits. Finally, the great importance of 

financial education is highlighted. Additionally, the study focuses on the connection 

between financial illiteracy and individuals' retirement decisions. The new economic and 

social environment, which has led to reduced incomes and savings, has also affected 

individuals' retirement decisions. 

Regarding the empirical part of the study, the questionnaire was deemed the most 

appropriate tool for conducting primary quantitative research. The research review of this 

study provides a detailed description of both the characteristics of the quantitative 

research conducted and also of its results. 

The aim of this research, is to emphasize the importance of enhancing financial 

knowledge to ensure a secure and dignified standard of living during retirement. 

 

 

 

 

Keywords: Financial illiteracy, retirement planning, saving behavior. 
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 

Σε έναν κόσμο όλο και πιο περίπλοκο οικονομικά, με πληθώρα χρηματοοικονομικών 

προϊόντων και υπηρεσιών να είναι διαθέσιμα, η λήψη εξαιρετικά εξελιγμένων και πολλές 

φορές μη αναστρέψιμων οικονομικών αποφάσεων, είναι μια δύσκολη δοκιμασία.  

Χωρίς την κατανόηση βασικών οικονομικών εννοιών, οι άνθρωποι δεν είναι καλά 

εφοδιασμένοι ώστε να λαμβάνουν αποφάσεις που να σχετίζονται με την εν γένει 

διαχείριση των χρήματων τους και πως να επωφεληθούν από αυτόν τον χειρισμό. Αυτή 

η διαδικασία είναι πιο εμφανής όταν τα άτομα χρειάζεται να πάρουν αποφάσεις που 

αφορούν τα χρόνια πριν και κατά τη διάρκεια της συνταξιοδότησης.  

Η παγκόσμια οικονομική κρίση του 2008 κατέδειξε ότι η λήψη κακών οικονομικών 

αποφάσεων, μπορεί να έχει σημαντικό κόστος στα άτομα αλλά και στη κοινωνία ως 

σύνολο. Ταυτόχρονα, ανέδειξε και το ενδιαφέρον των ερευνητών προκειμένου να 

μπορέσουν να ενθαρρύνουν καλύτερους τρόπους αποταμίευσης και δανειοληπτικής 

συμπεριφοράς. Η ικανότητα των ατόμων να μπορούν να λαμβάνουν ορθές οικονομικές 

αποφάσεις είναι αποφασιστικής σημασίας προκειμένου να βελτιώσουν τα οικονομικά 

τους με ασφάλεια, συμβάλλοντας με αυτό τον τρόπο στην οικονομική σταθερότητα τόσο 

σε μικρο όσο και σε μακροοικονομικό επίπεδο. Αυτή η διαδικασία επιτάσσει ότι πρέπει 

τα άτομα να αποκτήσουν χρηματοοικονομικές δεξιότητες (Klapper et.al.2012).  

Στην πράξη όμως αυτό είναι δύσκολο, καθώς υπάρχει εκτεταμένος 

χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός. Ο χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός είναι 

παγκόσμιο φαινόμενο.  

Oι αλλαγές που συντελέστηκαν στα συνταξιοδοτικά συστήματα σε πολλές χώρες, 

μεταβίβασαν την ευθύνη στα άτομα προκειμένου να καθορίσουν τα ίδια το 

συνταξιοδοτικό τους μέλλον και τα εισοδήματα που θα λαμβάνουν σε εκείνη την περίοδο 

της ζωής τους (Lusardi & Mitchell 2011a,c). Αυτό έχει ως συνέπεια να μεταβληθεί  η 

αποταμιευτική συμπεριφορά και ο συνταξιοδοτικός προγραμματισμός των ατόμων. 

Αυτές οι τόσο δύσκολες αποφάσεις που καλούνται  πλέον να λάβουν τα άτομα στη 

σημερινή οικονομική πραγματικότητα ενδέχεται να επηρεάσουν την ατομική κοινωνική 

αλλά και οικονομική τους ευημερία.  

Η παρούσα έρευνα θα προσπαθήσει να εμβαθύνει στο φαινομένου του 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού και στις επιπτώσεις του στον συνταξιοδοτικό 
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σχεδιασμό των ατόμων. Οι στόχοι του παρόντος ερευνητικού πονήματος είναι τόσο 

θεωρητικοί όσο και ποσοτικοί. 

Αρχικά, στο πρώτο κεφάλαιο και στα υποκεφάλαια που το αποτελούν, θα αναλυθεί ο 

εννοιολογικός προσδιορισμός του όρου με μια ιστορική αναδρομή όπως έχει αποτυπωθεί 

στη διεθνή βιβλιογραφία. Ακόμη, γίνεται αναφορά στον τρόπο καταγραφής και μέτρησης 

τόσο του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού όσο και του αλφαβητισμού. Στη 

συνέχεια θα διερευνηθούν επιπτώσεις και τα οφέλη που ο (αν)αλφαβητισμός επιφέρει 

στην επίτευξη των οικονομικών και κοινωνικών στόχων του ατόμου. Τέλος, 

αναδεικνύεται η σημασία της χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης και πως αυτή μπορεί να 

συμβάλει στην αντιμετώπιση του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού. Καθώς 

αντικείμενο της παρούσας διπλωματικής εργασίας είναι οι συνέπειες του 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού στις συνταξιοδοτικές αποφάσεις των ατόμων, η 

παρούσα διπλωματική εργασία  αναφέρεται σε αυτό το ερευνητικό αντικείμενο. Αρχικά 

αναγνωρίζεται η σημασία του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού στα άτομα 

μεγαλύτερης ηλικίας. Στη συνέχεια διερευνάται με ποιο τρόπο ο συνταξιοδοτικός 

παραγραμματισμός συνδέεται με την οικονομική ευημερία των ατόμων και ειδικότερα 

όσων πλησιάζουν στην συνταξιοδοτική ηλικία. Τέλος, προκειμένου να κατανοηθεί 

πληρέστερα η αναγκαιότητα του συνταξιοδοτικού προγραμματισμού, γίνεται ανάλυση 

των συνταξιοδοτικών συστημάτων και πως η νέα οικονομική πραγματικότητα των 

τελευταίων δύο δεκαετιών οδήγησε στις συνταξιοδοτικές μεταρρυθμίσεις  

Στο δεύτερο κεφάλαιο γίνεται αναφορά στα αποτελέσματα και στα στατιστικά 

στοιχεία που έχουν προκύψει σε παγκόσμιο επίπεδο, από έρευνες που έχουν διεξάγει 

διεθνείς ερευνητικοί και χρηματοοικονομικοί οργανισμοί. Ιδιαίτερη αναφορά γίνεται στα 

αποτελέσματα της πρόσφατης έρευνα που διεξήχθη από τον ΟΟΣΑ/(OECD/INFE 2023 

International Survey of Adult Financial Literacy) που αφορά τον χρηματοοικονομικό 

αλφαβητισμό, η οποία δημοσιεύτηκε τον Δεκέμβριο του 2023. Στα επιμέρους 

υποκεφάλαια παρουσιάζονται οι πιο πρόσφατες έρευνες που αφορούν τόσο τα κράτη της 

Ευρωπαϊκή Ένωση όσο και την Ελλάδα. 

Το τρίτο κεφάλαιο της παρούσας διπλωματικής εργασίας, επικεντρώνεται στο 

πρακτικό-εμπειρικό μέρος. Αναλύεται ο σκοπός της παρούσας έρευνας, παρουσιάζονται 

τα ερευνητικά ερωτήματα και οι ερευνητικές υποθέσεις, η  μεθοδολογία της έρευνας, η 

μέθοδος δειγματοληψίας καθώς και η δομή του ερωτηματολογίου. Οι ερωτήσεις που 

περιλαμβάνονται καλύπτουν τις κύριες συνιστώσες του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού. Η επεξεργασία-ανάλυση των δεδομένων που προέκυψαν, έγινε με τη 
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βοήθεια του στατιστικού προγράμματος SPSS, αφού πρώτα διασφαλίστηκε η ανωνυμία 

των συμμετεχόντων. 

Στη συνέχεια στο τέταρτο κεφάλαιο παρουσιάζονται τα αποτελέσματα της έρευνας, 

αναλύονται οι απαντήσεις με τη χρήση διαγραμμάτων και πινάκων και αξιολογείται κατά 

ποσό επαληθεύτηκαν οι ερευνητικές υποθέσεις και απαντήθηκαν τα ερευνητικά 

ερωτήματα. 

Η εργασία ολοκληρώνεται με το πέμπτο κεφάλαιο, όπου παρουσιάζονται τα 

συμπεράσματα της έρευνας, γίνονται προτάσεις για την εφαρμογή πολιτικών για την 

αντιμετώπιση του φαινομένου του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού που μπορεί να 

οδηγήσει στην εξασφάλιση μιας άνετης και ασφαλής συνταξιοδότησης. 

Στο τέλος, εμφανίζονται τα παραρτήματα με το ερωτηματολόγιο που 

χρησιμοποιήθηκε για την έρευνα,  η σχετική  ελληνική και ξενόγλωσση βιβλιογραφία 

καθώς και οι διαδικτυακές πηγές. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1 
 

ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΣ (ΑΝ)ΑΛΦΑΒΗΤΙΣΜΟΣ -ΜΙΑ 

ΓΕΝΙΚΗ ΘΕΩΡΗΣΗ 
 

Στο παρόν κεφάλαιο διερευνάται η έννοια του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού και 

πως αυτός έχει επίπτωση στον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό των ατόμων. Αρχικά 

γίνεται παρουσίαση των εννοιολογικών προσδιορισμών των όρων του 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού, του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού και των 

βασικών επιμέρους συνιστωσών τους που είναι η χρηματοοικονομική γνώση, η 

χρηματοοικονομική συμπεριφορά, η χρηματοοικονομική στάση και πως αυτές 

αλληλοεπιδρούν μεταξύ τους. 

Ακόμη σε αυτό το κεφάλαιο παρουσιάζεται η μεθοδολογία που ακολουθείται από τους 

ερευνητές σε παγκόσμιο επίπεδο στην προσπάθεια τους να μετρήσουν τον 

χρηματοοικονομικό (αν)αλφαβητισμό και να αξιολογήσουν τις επιπτώσεις του τόσο σε 

ατομικό όσο και σε κοινωνικό-οικονομικό επίπεδο.  

Επιπλέον γίνεται ιδιαίτερη αναφορά στον σημαντικό ρόλο που διαδραματίζει η 

χρηματοοικονομική εκπαίδευση στην απόκτηση χρηματοοικονομικών γνώσεων και 

δεξιοτήτων.  

 

1.1.Χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός 

Ο χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός αποτελεί ένα από τα πλέον αξιοσημείωτα 

φαινόμενα των τελευταίων ετών και μια από τις μεγαλύτερες προκλήσεις για τον 

σύγχρονο κόσμο. Στη σύγχρονη εποχή, η χρηματοπιστωτική κρίση του 2007 που έχει 

επηρεάσει σχεδόν όλα τα κράτη του κόσμου, ήρθε να υπενθυμίσει τη μεγάλη σημασία 

της γνώσης, των οικονομικών επιστημών και του πολυσύνθετου χρηματοπιστωτικού 

συστήματος, η έλλειψη της οποίας, όπως αποδείχθηκε, μπορεί να προκαλέσει 

ανυπολόγιστες ζημίες σε άτομα, νοικοκυριά, επιχειρήσεις και κράτη. Στα μέσα της 

δεκαετίας του 1990, μια μικρή ομάδα ακαδημαϊκών και οικονομικών στελεχών 

προσπάθησε να καταλάβει, γιατί σε μια περίοδο ταχείας οικονομικής ανάπτυξης, οι 

προσωπικές πτωχεύσεις συνέχισαν να κλιμακώνονται. Κάποιος υποστήριξε ότι η 

πρόσφατη χρηματοπιστωτική απορρύθμιση είχε προκαλέσει τον πολλαπλασιασμό 

ολοένα και πιο πολύπλοκων χρηματοπιστωτικών προϊόντων, καθιστώντας δύσκολο για 

τους καταναλωτές να κατανοήσουν ακριβώς τι αγοράζουν. Αυτό οδήγησε στην υπόθεση 
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ότι η αύξηση της δυσχέρειας των καταναλωτών κατά τη διάρκεια ευνοϊκών οικονομικών 

περιόδων πιθανώς οφείλεται στην έλλειψη χρηματοοικονομικών γνώσεων. Από αυτή τη 

συνάντηση προέκυψε ο Συνασπισμός Jump$tart, μια ομάδα ακαδημαϊκών, κυβερνητικών 

αξιωματούχων, χρηματοπιστωτικών ιδρυμάτων και ΜΚΟ με κοινό ενδιαφέρον την 

προώθηση του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού (Shanks et.al.,2013). 

1.1.1. Εννοιολογικός προσδιορισμός χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού: 

βασικές συνιστώσες του. 

 

Σε μια μελέτη με θέμα τον «χρηματοοικονομικό αναλφαβητισμό-financial illiteracy», 

πρωταρχικής σημασίας παράγοντας για τον κάθε ερευνητή, πέρα από τον στόχο της 

μελέτης και την ανάλυσή της, κρίνεται ο ακριβής ορισμός της έννοιας (Nicolini and 

Cude,2019: The Routledge Handbook of Financial Literacy).  

Τι ακριβώς σημαίνει «χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός;» 

Προκειμένου να γίνει καλύτερα κατανοητή η παραπάνω έννοια, θα πρέπει να ορίσουμε 

χωριστά τόσο τι σημαίνει «χρηματοοικονομικός», όσο και τι σημαίνει 

«αναλφαβητισμός».  

Σύμφωνα με το Oxford English Dictionary ως χρηματοοικονομικός (financial) ορίζεται 

ο  κλάδος των οικονομικών «ο σχετικός με την εξεύρεση και  διαχείριση  χρηματικών 

ποσών ή περιουσιακών στοιχείων», ενώ ως αναλφαβητισμός (illiteracy)  ορίζεται «η 

άγνοια γραφής και ανάγνωσης». 

O διεθνής οργανισμός της UNESCO, ορίζει ότι «αναλφάβητος είναι όποιος δεν έχει 

αποκτήσει τις αναγκαίες γνώσεις και ικανότητες για την άσκηση όλων των δραστηριοτήτων 

για τις οποίες η γραφή, η ανάγνωση και η αρίθμηση είναι απαραίτητες» (Huston, 2010). 

Ο αναλφαβητισμός είναι πρόβλημα κοινωνικό, πολιτικό, πολιτιστικό και οικονομικό. 

Ο αναλφαβητισμός είναι παγκόσμιο φαινόμενο. Διακρίνουμε το δομικό αναλφαβητισμό 

(κάποιος δεν έμαθε ποτέ να διαβάζει και να γράφει) και το λειτουργικό (ορισμένοι 

άνθρωποι δεν μπορούν να διαβάζουν και να γράφουν είτε επειδή δεν έμαθαν ποτέ είτε 

γιατί λόγω του τρόπου ζωής και της φύσης της εργασίας τους έμαθαν κάποτε και 

αργότερα ξέχασαν). Σήμερα, ωστόσο, στις ανεπτυγμένες κοινωνίες γίνεται κυρίως λόγος 

για το λειτουργικό αναλφαβητισμό, όπου τα άτομα έχουν κάποιες γνώσεις, αλλά όχι 

ικανές ώστε να τους επιτρέπουν να έχουν κριτική σκέψη. 
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Από τον συνδυασμό των παραπάνω ορισμών ένας αρχικά απλός προσδιορισμός που 

μπορεί να  δοθεί είναι ότι: «ο χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός αφορά την έλλειψη 

ικανοτήτων ή γνώσεων στη διαχείριση του χρήματος». 

Στη σύγχρονη εποχή, η έννοια του όρου έχει επεκταθεί και περιλαμβάνει την αδυναμία 

χρήσης της γλώσσας, των αριθμών, των εικόνων, των υπολογιστών, και άλλων βασικών 

μέσων. Στις παραγράφους που ακολουθούν, θα παρουσιασθούν οι εναλλακτικοί ορισμοί 

του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού όπως αυτοί έχουν διατυπωθεί κυρίως στις 

Ηνωμένες Πολιτείες από φορείς και ιδρύματα. 

Πρώτος ο Αθηναίος ιστορικός Ξενοφών περιέγραψε, μεθοδικά και συστηματικά, στην 

πραγματεία του ο «Οικονομικός», τη σημασία της γνώσης για τη διαχείριση ενός 

νοικοκυριού (οικονομική οικιακή διοίκηση). 

 Ο καθηγητής Χρηματοοικονομικής του Πανεπιστημίου Πειραιά  Φίλιππας Δ. 

Νικόλαος το 2016 κάνει για πρώτη φορά στην Ελλάδα μια παρουσίαση των ορισμών του 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού. 

Όπως αναφέρει ο καθηγητής  «…Για πρώτη φορά στην οικονομική ιστορία, η 

σημαντικότητα της χρηματοοικονομικής γνώσης εντοπίζεται τον 18ο αιώνα σε ένα 

γράμμα με παραλήπτη τον 3ο Πρόεδρο των ΗΠΑ, Thomas Jefferson και ημερομηνία 

23/08/1787, όπου ο John Adams  διπλωμάτης……, τονίζει τον ρόλο της 

χρηματοοικονομικής άγνοιας των Αμερικανών σχετικά με την χρήση του νομίσματος, 

της πίστωσης και της κυκλοφορίας του..». Έπειτα από 120 χρόνια  « …το 1914 ιδρύεται 

στην Αμερική η Cooperative Extension Service, βάσει νόμου και που είχε ως σκοπό την 

ανάπτυξη των δεξιοτήτων των πολιτών για την καλύτερη διαχείριση των υποθέσεών 

τους, αλλά και γενικότερα προωθώντας τις χρηματοοικονομικές δεξιότητες μέσω της 

γνώσης. 

… Το 1995 ιδρύεται στην Αμερική ένας μη κερδοσκοπικός οργανισμός, το Jump$tart 

Coalition, για την υποστήριξη του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού των Αμερικανών 

πολιτών σε ατομικό επίπεδο. Ο καθηγητής Χρηματοοικονομικής του Πανεπιστημίου του 

Buffalo Δρ. Lewis Mandell διεξάγει για πρώτη φορά έρευνα μέτρησης του 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού. Μέχρι και σήμερα, η έρευνα αυτή διεξάγεται κάθε 

2 χρόνια και είναι το έργο σήμα κατατεθέν του Jump$tart Coalition. 

(https://www.jumpstart.org/). 

Με την ολοκλήρωση της έρευνας το 1997,ο Δρ. L. Mandell, ορίζει για πρώτη φορά τον 

«χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό» ως «την ικανότητα χρησιμοποίησης των 

γνώσεων και των σχετικών δεξιοτήτων για την αποτελεσματική διαχείριση των 

https://www.jumpstart.org/
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οικονομικών πόρων ενός ατόμου, που έχει ως απώτερο σκοπό τη χρηματοοικονομική 

του ασφάλεια, για ολόκληρη τη διάρκεια της ζωής του»  

…Το 2003 οι Hilgert, Hogarth και Beverley στο άρθρο τους "Financial Literacy, 

Financial Education and Economic Outcomes" ορίζουν τον χρηματοοικονομικό 

αλφαβητισμό ως «χρηματοοικονομική γνώση» (Financial Knowledge),… Ενώ η 

καθηγήτρια του Πανεπιστημίου Wright State University Δρ. D. Moore (2003) υποστηρίζει 

ότι: 

«Οι πολίτες θεωρούνται χρηματοοικονομικά εγγράμματοι εφόσον είναι ικανοί και μπορούν 

να αποδείξουν ότι χρησιμοποιούν αποτελεσματικά τις γνώσεις που έχουν. Ο 

χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός δεν μπορεί να μετρηθεί άμεσα, οπότε 

χρησιμοποιούνται εναλλακτικές προσεγγίσεις.» 

Το 2007, οι Α. Lusardi και Ο. Mitchell, καθηγήτριες στα πανεπιστήμια Dartmouth και 

Wharton αντίστοιχα, ορίζουν τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό ως την εξοικείωση 

των πολιτών με «τις πιο βασικές οικονομικές έννοιες που απαιτούνται για συνετές 

αποταμιευτικές και επενδυτικές αποφάσεις». 

Ένα χρόνο μετά, η Lusardi (2008) συγκεκριμενοποιεί τον χρηματοοικονομικό 

αλφαβητισμό ως «τη γνώση των βασικών χρηματοοικονομικών εννοιών, όπως τη 

λειτουργία του ανατοκισμού, τη διαφορά μεταξύ ονομαστικής και πραγματικής αξίας και 

τα βασικά στοιχεία της διαφοροποίησης του κινδύνου». 

Το 2010, ο D. Remund αναφέρει: «Χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός είναι ένα 

μέτρο του βαθμού με τον οποίο κάποιος αντιλαμβάνεται βασικές χρηματοοικονομικές 

έννοιες έχοντας την ικανότητα, αλλά και την πεποίθηση να διαχειρίζεται αποτελεσματικά 

τα ατομικά οικονομικά του θέματα μέσω κατάλληλων βραχυπρόθεσμων αλλά και υγιών 

μακροπρόθεσμων χρηματοοικονομικών στρατηγικών, έχοντας επίγνωση αναπάντεχων 

γεγονότων που συμβαίνουν στη ζωή, αλλά και των διαρκών αλλαγών των οικονομικών 

συνθηκών». 

Ο ΟΟΣΑ (OECD/INFE 2012 International Network for Financial Education) ορίζει 

επίσημα τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό ως «A combination of awareness, 

knowledge, skill, attitude, and behavior necessary to make sound financial decisions and 

ultimately achieve independent financial wellbeing» ήτοι «τον συνδυασμό ετοιμότητας, 

γνώσης, δεξιότητας, νοοτροπίας και συμπεριφοράς, στοιχεία απαραίτητα για τη σωστή 

λήψη χρηματοοικονομικών αποφάσεων, με τελικό στόχο την επίτευξη ατομικής 

χρηματοοικονομικής ευημερίας» (Atkinson and Messy/OECD 2012).  
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Ο ορισμός αυτός αναγνωρίστηκε και εγκρίθηκε σε παγκόσμιο επίπεδο από τους ηγέτες 

του G20 το 2012. Στον παραπάνω ορισμό που είναι και ο πληρέστερος 

συμπεριλαμβάνονται οι τρεις επιμέρους συνιστώσες πάνω στις οποίες στηρίζεται η 

μέτρηση του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού. Η χρηματοοικονομική γνώση 

(financial knowledge), η χρηματοοικονομική συμπεριφορά (financial behavior) και η 

χρηματοοικονομική νοοτροπία- στάση (financial attitude). 

Η χρηματοοικονομική γνώση θεωρείται έννοια κομβικής σημασίας. Σε ένα 

χρηματοοικονομικό περιβάλλον που διαρκώς μεταλλάσσεται και εξελίσσεται, με όλο και 

πιο περίπλοκα χρηματοοικονομικά προϊόντα να είναι στη διάθεση των ατόμων, η 

χρηματοοικονομική γνώση αποκτά ιδιαίτερη σημασία. Όπως αναφέρουν οι Nicolini και 

Haupt (2019), η έλλειψή της συνεπάγεται έλλειψη χρηματοοικονομικών δεξιοτήτων. Οι 

άνθρωποι δεν μπορούν να εφαρμόσουν γνώσεις που δεν κατέχουν, σε αντίθεση με την 

έλλειψη οικονομικών δεξιοτήτων που δε συνεπάγεται εξ ορισμού έλλειψη 

χρηματοοικονομικών γνώσεων. Ένα οικονομικά εγγράμματο άτομο θα έχει κάποιες 

βασικές γνώσεις βασικών οικονομικών εννοιών. Η χρηματοοικονομική γνώση συνδυάζει 

την κατανόηση χρηματοοικονομικών προϊόντων και εννοιών από τους 

καταναλωτές/επενδυτές, όπως για παράδειγμα την έννοια του πληθωρισμού ή της 

διαχρονικής αξίας του χρήματος, την έννοια του επιτοκίου και του ρίσκου-κινδύνου, 

προκειμένου να λάβουν ορθές χρηματοοικονομικές αποφάσεις, να γνωρίζουν που θα 

απευθυνθούν για βοήθεια και να αναλάβουν αποτελεσματικές δράσεις που θα οδηγήσουν 

σε χρηματοοικονομική ευημερία. 

Η οικονομική συμπεριφορά είναι το δεύτερο σημαντικό στοιχείου του 

χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού. Οι πράξεις και οι συμπεριφορές των ατόμων 

επηρεάζουν την οικονομική τους κατάσταση και ευμάρεια τόσο βραχυπρόθεσμα όσο και 

μακροπρόθεσμα. Συμπεριφορές, όπως για παράδειγμα, η μη έγκαιρη πληρωμή 

λογαριασμών, η έλλειψη προγραμματισμού για αντιμετώπιση μελλοντικών γεγονότων 

μέσω της αποταμίευσης ή ο δανεισμός προκειμένου να αντιμετωπιστεί μια έκτακτη 

ανάγκη, οι αγορές χωρίς προηγούμενη αξιολόγηση των αναγκών, μπορεί να επηρεάσουν 

αρνητικά την οικονομική κατάσταση και ευημερία ενός ατόμου.  

Η χρηματοοικονομική στάση –νοοτροπία και οι προτιμήσεις των ατόμων είναι η τρίτη 

σημαντική συνιστώσα του χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού. Στον ορισμό που 

απέδωσε ο OECD/ΟΟΣΑ για τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό αναγνωρίζεται η 

σημασία της στάσης –νοοτροπίας των ατόμων απέναντι στο χρήμα. Αν για παράδειγμα 

τα άτομα έχουν μια αρνητική στάση απέναντι στην αποταμίευση, τότε είναι απίθανο να 
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υιοθετήσουν μια τέτοια συμπεριφορά. Ποια θέση έχει το χρήμα στη ζωή των ατόμων? Η 

στάση αξιολογείται με το αν συμφωνούν οι διαφωνούν και σε τι βαθμό με θέσεις όπως: 

«Είναι πιο ικανοποιητικό να ξοδεύουμε τα χρήματα πάρα να τα αποταμιεύουμε 

μακροπρόθεσμα.», «Ζούμε το σήμερα και το αύριο ας περιμένει.», « Το χρήμα υπάρχει 

για να το ξοδεύουμε.» Ακόμη και αν ένα άτομο έχει γνώσεις και ικανότητες, η λειτουργία 

του απέναντι στη διαχείριση του χρήματος, μπορεί να επηρεάσει τις αποφάσεις και την 

συμπεριφορά του για το μέλλον (OECD/INFE 2023). 

Από την παραπάνω παρουσίαση των διαφορετικών ορισμών και φράσεων που έχουν 

δοθεί από διάφορους φορείς, οργανισμούς και ερευνητές όπως, οικονομικός 

αλφαβητισμός (Economic Literacy), χρηματοοικονομική γνώση (Financial Knowledge) 

χρηματοοικονομική ικανότητα (δυνατότητα) μπορεί κανείς εύκολα να συμπεράνει την 

πολυπλοκότητα του φαινομένου. Η Huston (2010) σε μια ανασκόπηση όλης της 

βιβλιογραφικής έρευνας που είχε προηγηθεί (εξέτασε περισσότερες από 70 μελέτες που 

αφορούσαν τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό), εντόπισε ότι, από το 2000 έως το 

2008 έχουν δοθεί οκτώ διαφορετικοί ορισμοί για τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό. 

Επιπλέον σε ποσοστό 47% αυτών των προγενέστερων μελετών οι έννοιες 

χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός και χρηματοοικονομική γνώση χρησιμοποιούνται 

ως συνώνυμες. 

Όλοι οι παραπάνω ορισμοί αντικατοπτρίζουν το μεγάλο ενδιαφέρον που παρουσιάζει 

το φαινόμενο του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού τις τελευταίες τρεις δεκαετίες, 

και την αναγκαιότητα να αναληφθούν δράσεις για την καταπολέμηση του φαινομένου, 

ενισχύοντας τα άτομα με γνώσεις και δεξιότητες απαραίτητες για τη λήψη ορθών 

οικονομικών αποφάσεων.  

“The recent crisis demonstrated the critical importance of financial literacy and good 

financial decision making, both for the economic welfare of households and for the 

soundness and stability of the system as a whole.” «Η πρόσφατη κρίση κατέδειξε τη 

σημασία του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού και της λήψης σωστών 

χρηματοοικονομικών αποφάσεων τόσο για την οικονομική ευημερία των νοικοκυριών όσο 

και για την ορθότητα και σταθερότητα του συστήματος συνολικά». Ben Bernanke, 

Chairman of the Federal Reserve System (Πρόεδρος της Ομοσπονδιακής Τράπεζας των 

Η.Π.Α.). 
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1.1.2. Μέτρηση του χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού.  

Στο πλαίσιο του διαρκώς μεταβαλλόμενου χρηματοοικονομικού περιβάλλοντος, είναι 

σημαντικό για τους ερευνητές να μετρήσουν εάν οι άνθρωποι είναι εξοπλισμένοι 

προκειμένου να λαμβάνουν ορθές χρηματοοικονομικές αποφάσεις, τις οποίες πλέον 

καλούνται να λάβουν σε μεγαλύτερη έκταση συγκριτικά με τις προηγούμενες γενιές 

(Lusardi and Mitchell, 2007). Προκειμένου να εφοδιαστούν τα άτομα με τα κατάλληλα 

εργαλεία και δεξιότητες, πρέπει να αξιολογηθεί, όχι μόνο τι γνωρίζουν, αλλά και τι πρέπει 

να γνωρίζουν τα άτομα στη σημερινή οικονομική πραγματικότητα. Οι στρατηγικές 

χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης βασίζονται σε εμπειρικά στοιχεία που υποδεικνύουν 

το επίπεδο αναγκών του πληθυσμού και εντός συγκεκριμένων υποομάδων. Ως εκ τούτου, 

η μέτρηση των επιπέδων χρηματοοικονομικών γνώσεων αναγνωρίζεται ευρέως ως 

προτεραιότητα για τις χώρες που επιδιώκουν να παρέχουν χρηματοοικονομική 

εκπαίδευση με αποτελεσματικό τρόπο και να αξιολογούν τον αντίκτυπό της σε εθνικό 

επίπεδο. 

Η μέτρηση του χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού δεν είναι εύκολη. Οι πρώτες 

προσπάθειες για τη μέτρησή του ξεκίνησαν στις αρχές της δεκαετίας του 1990, όταν η 

Consumer Federation of America (Ομοσπονδία Καταναλωτών της Αμερικής Brobeck 

1990, 1991, 1993, 1998) άρχισε να διεξάγει μια σειρά από έρευνες καταναλωτικών 

γνώσεων μεταξύ διαφορετικών πληθυσμών, οι οποίες περιλάμβαναν ερωτήσεις για 

διάφορα θέματα προσωπικής χρηματοδότησης: καταναλωτική πίστη, τραπεζικοί 

λογαριασμοί, ασφάλειες και σημαντικοί τομείς καταναλωτικών δαπανών όπως στέγαση, 

τρόφιμα και αυτοκίνητα (Hastings et.al.,2013). 

Οι Lusardi & Mitchell (2008,2011b,c,2014) προκειμένου να μετρήσουν τον 

χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό, βασίστηκαν σε τρεις θεμελιώδεις έννοιες που 

εφαρμόζονται σε κάθε οικονομική απόφαση. Οι έννοιες αυτές είναι:  

• H έννοιά της αριθμητικής (numeracy) και η ικανότητα του ατόμου να κάνει 

υπολογισμούς (calculations), η οποία συνδέεται με την έννοια του «επιτοκίου» και του 

«ανατοκισμού». 

• Η κατανόηση του «πληθωρισμού-inflation» 

• Η κατανόηση της «διαφοροποίησης κινδύνου-risk diversification» 

Το να μετρηθούν αυτές οι έννοιες δεν είναι εύκολο. Όμως οι Lusardi και Mitchell το 2004 

σχεδίασαν ένα τυπικό ερωτηματολόγιο το οποίο εφαρμόστηκε σε πολλές έρευνες τόσο 

στις Η.Π.Α. όσο και σε παγκόσμιο επίπεδο . 

Οι ερωτήσεις που σχεδιάστηκαν βασίστηκαν σε τέσσερις βασικές αρχές. 
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• Απλότητα των ερωτήσεων (Simplicity). Οι ερωτήσεις θα πρέπει να μετρούν τη 

γνώση των στοιχείων που είναι θεμελιώδη για τη λήψη αποφάσεων σε ένα διαχρονικό 

περιβάλλον. 

• Συνάφεια ερωτήσεων(Relevance). Οι ερωτήσεις πρέπει να αφορούν έννοιες 

σχετικές με τις καθημερινές οικονομικές αποφάσεις των ανθρώπων κατά τη διάρκεια του 

κύκλου ζωής τους και όχι ιδιαίτερα εξειδικευμένες. 

• Συντομία ερωτήσεων (Brevity). Ο αριθμός των ερωτήσεων πρέπει να είναι 

περιορισμένος για να εξασφαλιστεί ευρεία συμμετοχή. 

• Ικανότητα διαφοροποίησης (Capacity to differentiate). Οι ερωτήσεις πρέπει να 

διαφοροποιούν τα επίπεδα χρηματοοικονομικών γνώσεων, ώστε να είναι δυνατή η 

σύγκριση μεταξύ των ατόμων. 

Τα παραπάνω τέσσερα κριτήρια πληρούνται από τις τρεις παρακάτω ερωτήσεις 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού (Big Three) που σχεδιάστηκαν από τις Lusardi & 

Mitchell (2008,2011b). Η ακριβής διατύπωση των ερωτήσεων έχει ως εξής (οι ορθές 

απαντήσεις είναι με έντονα γράμματα): 

 

• Ας υποθέσουμε ότι είχατε 100€ σε έναν λογαριασμό ταμιευτηρίου και το επιτόκιο ήταν 

2% ετησίως. Μετά από 5 χρόνια, πόσα € θα είχατε στον λογαριασμό;  

➢ Πάνω από 102€  

➢ Ακριβώς 102€  

➢ Λιγότερο από 102€  

➢Δεν ξέρω/ Δεν απαντώ  

Με αυτή την ερώτηση αξιολογείται η ικανότητα ενός απλού υπολογισμού που συνδέεται 

με την έννοια του επιτοκίου και του ανατοκισμού. 

  

• Φανταστείτε ότι το επιτόκιο του λογαριασμού ταμιευτηρίου σας ήταν 1% ετησίως και 

ο πληθωρισμός ήταν 2% ετησίως. Μετά από 1 χρόνο, πόσα θα μπορούσατε να αγοράσετε 

με τα χρήματα σε αυτόν τον λογαριασμό;  

➢ Περισσότερο από σήμερα 

➢ Ακριβώς το ίδιο  

➢ Λιγότερο από σήμερα  

➢ Δεν ξέρω/ Δεν απαντώ  
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Η ερώτηση αυτή συνδέεται με την κατανόηση της έννοιας του πληθωρισμού και της 

αξίας του χρήματος ( time –value of money) μέσα από μια καθημερινή οικονομική πράξη 

(αγορά αγαθών). 

 

• Πείτε μου αν αυτή η δήλωση είναι σωστή ή ψευδής.  

«Η αγορά μετοχών μιας μεμονωμένης εταιρείας συνήθως παρέχει ασφαλέστερη απόδοση 

από ένα μετοχικό αμοιβαίο κεφάλαιο».  

➢ Αληθής  

➢ Ψευδής  

➢ Δεν ξέρω/ Δεν απαντώ  

Η τρίτη ερώτηση είναι συνδυασμός χρηματοοικονομικών εννοιών όπως της «μετοχής» 

και του «αμοιβαίου κεφαλαίου» και αξιολογείται η γνώση της έννοιας της 

«διαφοροποίησης κινδύνου». Οι απαντήσεις σε αυτή την πιο σύνθετη ερώτηση 

προϋποθέτει ότι οι ερωτώμενοι  γνωρίζουν τι είναι μετοχή και ότι ένα αμοιβαίο κεφάλαιο 

αποτελείται από πολλές μετοχές. 

Οι τρεις παραπάνω ερωτήσεις εφαρμόστηκαν για πρώτη φορά το 2004 σε μια ειδική 

έρευνα χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού που ονομάστηκε Health and Retirement 

Study (Μελέτη για την υγεία και την συνταξιοδότηση HRS) σε Αμερικανούς ηλικίας 50 

ετών και άνω. Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι αυτή η ηλικιακή ομάδα πληθυσμού ήταν 

αρκετά χρηματοοικονομικά αναλφάβητοι. 

Στη συνέχεια, αυτές οι τρεις ερωτήσεις προστέθηκαν σε αρκετές άλλες έρευνες των 

ΗΠΑ, στις οποίες συμπεριλαμβάνεται η National Longitudinal Survey of Youth 2007-

2008 για νέους ηλικίας 23-28 (Lusardi, Mitchell και Curto 2014), το American Life Panel 

(ALP) που καλύπτει όλες τις ηλικίες (Lusardi and Mitchell 2009) και τη Μελέτη 

Χρηματοοικονομικής Ικανότητας του 2009 (Lusardi and Mitchell 2011d). Τα ευρήματα 

από αυτές τις έρευνες επιβεβαιώνουν και επεκτείνουν τα αποτελέσματα του HRS: για 

όλες τις ομάδες, το επίπεδο χρηματοοικονομικών γνώσεων στις ΗΠΑ είναι χαμηλό. 

Σε παγκόσμιο επίπεδο τα τρία βασικά ερωτήματα μέτρησης των χρηματοοικονομικών 

γνώσεων έχουν πλέον εφαρμοστεί σε εθνικές έρευνες στη Γερμανία, την Ολλανδία, την 

Ιταλία, τη Σουηδία, τη Ρωσία, την Ιαπωνία και τη Νέα Ζηλανδία (Lusardi and Mitchell 

2011c),και δημοσιεύτηκαν σε μια ειδική έκδοση του επιστημονικού περιοδικού Journal 

of Pension Economics and Finance, το οποίο επικεντρώθηκε στη σύνδεση του 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού με τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό  στις 
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παραπάνω χώρες.  Επιπλέον, έχουν εφαρμοστεί στην Αυστραλία (Agnew 

et.al.2012;Bateman, et.al 2011), Γαλλία (Arrondel, et.al.2013), Ινδία και Ινδονησία 

(Cole, et.al.2009) και την Ελβετία (Brown and Graf, 2013).  

Ο Οργανισμός Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης (ΟΟΣΑ/OECD 2005: 

Improving Financial Literacy.Analysis of Issues and Policies) σε μια έκδοση που έκανε 

το 2005 από το σύνολο των μελετών που είχαν πραγματοποιηθεί, συμπεριέλαβε τα 

αποτελέσματα έξι ερευνών σε πέντε χώρες (Αυστραλία, Ιαπωνία, Κορέα, Η.Π.Α. και 

Ηνωμένο Βασίλειο), αναφέροντας ότι σε αυτές χρησιμοποιήθηκαν δύο προσεγγίσεις για 

την μέτρηση του χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού. Η μία προσέγγιση 

επικεντρώνεται σε ένα τεστ που μετρά τις γνώσεις και την κατανόηση οικονομικών όρων 

και την εφαρμογή τους σε συγκεκριμένες καταστάσεις. Η δεύτερη προσέγγιση στηρίζεται 

στην αυτοαξιολόγηση. Εξετάζει την προσωπική αντίληψη των ερωτώμενων σχετικά με 

την οικονομική τους θέση, τις γνώσεις, την συμπεριφορά τους απέναντι στα οικονομικά 

δεδομένα και εργαλεία, στη λήψη των αποφάσεων και στην πληροφόρηση τους. 

Ο ίδιος οργανισμός δημοσίευσε το 2012 μια πιλοτική μελέτη των Atkinson και Messy 

(2012) στην οποία διερευνήθηκε το επίπεδο του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού σε 

14 χώρες με διαφορετικά επίπεδα ανάπτυξης, από την Ευρώπη, την Ασία, την Λατινική 

Αμερική και την Νότια Αφρική. Ο κύριος σκοπός αυτής της πιλοτικής μελέτης ήταν να 

δείξει ότι είναι δυνατόν να εφαρμοστεί το ίδιο σύνολο ερωτήσεων σε πολύ διαφορετικούς 

πληθυσμούς σε όλο τον κόσμο και να δημιουργηθούν απλοί, ουσιαστικοί δείκτες 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού. Καθώς αυτή η μελέτη των Atkinson και Messy 

αποτέλεσε την πρώτη λεπτομερή εικόνα του αλφαβητισμού μεταξύ διαφορετικών 

πληθυσμών, τα αποτελέσματά της έχουν ιδιαίτερη σημασία.  

Οι ερευνητές επικεντρώθηκαν στις τρεις συνιστώσες του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού και πως αυτές συνδυάζονται. Η ανάλυση των βαθμολογιών των 

χρηματοοικονομικών γνώσεων και της χρηματοοικονομικής συμπεριφοράς δείχνει μια 

σταθερά θετική συσχέτιση μεταξύ χρηματοοικονομικών γνώσεων και συμπεριφοράς για 

κάθε συμμετέχουσα χώρα. Οι ερωτηθέντες με υψηλότερες οικονομικές γνώσεις 

παρουσιάζουν πιο θετικές συμπεριφορές. Ομοίως, οι ερωτηθέντες με θετική στάση προς 

τον μακροπρόθεσμο προγραμματισμό παρουσιάζουν πιο θετικές συμπεριφορές από 

εκείνους με προτίμηση για τον βραχυπρόθεσμο προγραμματισμό. Η θετική συσχέτιση 

που προέκυψε μεταξύ των τριών μεταβλητών χρήζει βέβαια περαιτέρω έρευνα για την 

κατανόηση της σχέσης τους.  
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Τα ευρήματα αυτής της σημαντικής έρευνας κατέδειξαν όμως  και κάποια 

ανησυχητικά σημεία. Οι περισσότεροι άνθρωποι κατέχουν κάποιες βασικές 

χρηματοοικονομικές γνώσεις αλλά η κατανόηση εννοιών όπως το επιτόκιο και η 

διαφοροποίηση κινδύνου είναι μειωμένη σε πολλές χώρες. Επιπλέον πολλοί ερωτώμενοι, 

ενώ έδωσαν λάθος απαντήσεις παρουσιάστηκαν με υπερβολική εμπιστοσύνη στις 

γνώσεις τους, αντί να παραδεχτούν ότι δεν γνωρίζουν την απάντηση. Τέλος, στις 

περισσότερε χώρες η χρηματοοικονομική γνώση των γυναικών υπολείπεται των ανδρών, 

ενώ σε κάποιες πρέπει να γίνουν πολλές ενέργειες προκειμένου να μην αποκλειστούν οι 

γυναίκες από την χρηματοοικονομική γνώση.  

Τα αποτελέσματα αυτής της ανάλυσης, όπου τα δεδομένα είναι συγκεντρωμένα σε μια 

ενιαία βάση δίνει την δυνατότητα στις συμμετέχουσες χώρες να εντοπίσουν τις ανάγκες 

και τα κενά και να αναπτύξουν κατάλληλες εθνικές πολιτικές και στρατηγικές καθώς και 

στοχευμένα προγράμματα χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης.  

 

1.1.3. Συνέπειες-οφέλη του χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού. 

 

Ο χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός επηρεάζει όλες τις ηλικίες και όλα τα 

κοινωνικοοικονομικά επίπεδα και η έλλειψή του μπορεί να οδηγήσει σε οδυνηρές 

οικονομικές επιλογές, οι οποίες μπορεί να έχουν σημαντικές συνέπειες στη συνολική 

ευημερία ενός ατόμου. Επίσης μπορεί να οδηγήσει πολλούς ανθρώπους να γίνουν θύματα 

επιθετικού δανεισμού, ενυπόθηκων δανείων υψηλού κινδύνου ή απάτης και υψηλών 

επιτοκίων, με αποτέλεσμα την κακή πίστωση ή την πτώχευση (Eugster & Parchet, 2013). 

Παρόμοια ο Campbell (2006),αναφέρει ότι τα άτομα με χαμηλό εισόδημα και 

χαμηλότερου μορφωτικού επιπέδου- δύο χαρακτηριστικά που συνδέονται στενά με τον 

χρηματοοικονομικό αναλφαβητισμό- είναι λιγότερο πιθανό να αναχρηματοδοτήσουν τα 

στεγαστικά τους δάνεια κατά την περίοδο πτώσης των επιτοκίων. 

Το Εθνικό Συμβούλιο Οικονομικών Εκπαιδευτών-National Financial Educators 

Council (Nfec) διεξήγαγε μια έρευνα στις Η.Π.Α. κατά το διάστημα 4 Δεκεμβρίου έως 

17 Δεκεμβρίου 2023 ζητώντας από Αμερικανούς ενήλικες να εκτιμήσουν πόσα χρήματα 

είχαν χάσει κατά τη διάρκεια του τρέχοντος έτους (2023) λόγω έλλειψης οικονομικών 

γνώσεων. Η έρευνα δημοσιεύτηκε από την Διεθνή Ομοσπονδία Λογιστών (International 

Federation of Accountants-Ifac) τον Απρίλιο του 2024 τα αποτελέσματα της οποίας είναι 

τα παρακάτω. Στην παραπάνω ερώτηση που τέθηκε, απάντησαν συνολικά 1.540 άτομα 
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και εκτιμήθηκε ότι το μέσο εκτιμώμενο ποσό που κόστισε στα άτομα η έλλειψη 

χρηματοοικονομικών γνώσεων σχετικά με τα προσωπικά οικονομικά τους ανήλθε στα 

1.506$ /άτομο. Το αντίστοιχο ποσό για το 2022 σε πλήθος 3.001 ερωτώμενων είχε 

ανέλθει σε 1.819 $.Προεκτείνοντας τα αποτελέσματα για να αντιπροσωπεύσουν τα 258 

περίπου εκατομμύρια ενηλίκων που ζουν στις ΗΠΑ, η έλλειψη χρηματοοικονομικών 

γνώσεων κόστισε στους Αμερικανούς συνολικά περισσότερα από 388 δισεκατομμύρια 

δολάρια το 2023.  

Σε μια αντίστοιχη μελέτη που διενεργήθηκε στο Ηνωμένο Βασίλειο το 2012 από το 

Κέντρο Οικονομικών και Επιχειρηματικών Ερευνών διαπιστώθηκε ότι οι άνθρωποι που 

δεν αποταμιεύουν αρκετά για τη συνταξιοδότηση κοστίζουν στη βρετανική κυβέρνηση 

6,2 δισεκατομμύρια λίρες σε επιδοτήσεις εισοδήματος και ότι η χρηματοοικονομική 

εκπαίδευση θα μπορούσε να μειώσει αυτό το ποσό κατά 1,8 δισεκατομμύρια λίρες το 

χρόνο. Το προφανές αποτέλεσμα που προκύπτει είναι ότι ο χρηματοοικονομικός 

αναλφαβητισμός κοστίζει.(The Telegraph, 13 December 2012 by Rachel Cooper).  

Οι οικονομικές και κοινωνικές επιπτώσεις του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού 

είναι πολύ βαθύτερες. 

• Έλλειψη αποταμιευτικής, ασφαλιστικής και συνταξιοδοτικής συνείδησης καθώς 

και αδυναμία κατάρτισης ατομικού ή οικογενειακού οικονομικού προϋπολογισμού. Τα 

οικονομικά αναλφάβητα άτομα συχνά στερούνται γνώσεων για τη λήψη τεκμηριωμένων 

αποφάσεων σχετικά με την αποταμίευση και τις επενδύσεις, και έχουν περιορισμένη 

πρόσβαση σε χρηματοοικονομικές υπηρεσίες και επενδυτικά προϊόντα. Το γεγονός αυτό 

μπορεί να έχει αντίκτυπο στην οικονομική ανάπτυξη τόσο σε ατομικό όσο και σε 

κοινωνικό και εθνικό επίπεδο.  

• Υπερχρέωση και αδυναμία κατανόησης των διαχρονικών επιπτώσεών της. Τα 

άτομα με περιορισμένες οικονομικές γνώσεις έχουν υψηλότερα ποσοστά χρέους και είναι 

πιο πιθανό να λάβουν κακές αποφάσεις δανεισμού. Τα υψηλότερα ποσοστά χρεοκοπίας 

και οι αθετήσεις δανείων επηρεάζουν τα άτομα αλλά έχουν και αρνητικές επιπτώσεις στο 

χρηματοπιστωτικό σύστημα. 

• Λανθασμένες επενδυτικές επιλογές που οφείλονται στην άγνοια για τους 

αναλαμβανόμενους κινδύνους από επενδύσεις σε απλά, αλλά και σε σύνθετα 

χρηματοοικονομικά προϊόντα. 

• Αύξηση της κοινωνικής ανισότητας και διεύρυνση του χάσματος του πλούτου. Ο 

οικονομικός αναλφαβητισμός συχνά επηρεάζει δυσανάλογα τα άτομα με χαμηλότερο 
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εισόδημα και περιθωριοποιημένους πληθυσμούς. Αυτό με τη σειρά του διαιωνίζει τη 

φτώχεια και επιδεινώνει την εισοδηματική ανισότητα.  

• Αύξηση του χρηματοοικονομικού άγχους και μείωση της ποιότητας ζωής. Το 

χρηματοοικονομικό άγχος μπορεί να επηρεάσει πολλές από τις πτυχές της προσωπικής, 

οικονομικής, αλλά και επαγγελματικής ζωής του ατόμου. Η έλλειψη επαρκών 

αποταμιεύσεων για την κάλυψη μιας έκτακτη ανάγκης, η αδυναμία πληρωμής των 

μηνιαίων σταθερών οικογενειακών εξόδων και η αδυναμία πληρωμής και διαχείρισης 

των χρεών (δάνεια, πιστωτικές κάρτες) αποτελούν τους κύριους παράγοντες που 

δημιουργούν το χρηματοοικονομικό άγχος. Ενδιαφέρον παρουσιάζουν και οι επιπτώσεις 

του χρηματοοικονομικού άγχους στην υγεία και στην ποιότητα ζωής των ατόμων. 

Έρευνες έχουν δείξει ότι τα άτομα που ανησυχούν για τη χρηματοοικονομική τους 

κατάσταση είναι 8 φορές περισσότερο πιθανόν να παρουσιάζουν προβλήματα στη 

διάρκεια του ύπνου τους και 5,8 φορές πιο πιθανό να μην ολοκληρώνουν τις καθημερινές 

επαγγελματικές τους υποχρεώσεις. Επιπρόσθετα, είναι 4 φορές περισσότερο πιθανό να 

αισθανθούν κατάθλιψη και 3,4 φορές πιο πιθανό να πάθουν κρίσεις πανικού και να 

κάνουν αυτοκτονικές σκέψεις. 

Είναι πολύ σημαντικό λοιπόν, οι άνθρωποι να κατανοήσουν βασικές οικονομικές 

έννοιες όπως την έννοια του πληθωρισμού, του ανατοκισμού και την χρησιμότητα της 

αποταμίευσης. Να καταλάβουν πώς τους επηρεάζει η έλλειψη κατανόησης αυτών των 

εννοιών και πώς μπορούν να παίρνουν τις σωστές αποφάσεις για την διαχείριση των 

χρημάτων τους. Όσο νωρίτερα εισέρχεται κανείς στον κόσμο των οικονομικών και 

αποκτά εμπειρία, τόσο καλύτερα θα μπορέσει να ανταποκριθεί σε μελλοντικές 

προκλήσεις και στη λήψη αποφάσεων που πιθανόν να οδηγήσουν σε ένα καλύτερο 

επίπεδο ζωής.  

Τα οφέλη που θα προκύψουν από την απόκτηση χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού 

θα έχουν μια θετική επίδραση στη χρηματοοικονομική τους συμπεριφορά και στην 

γενικότερη ποιότητα της ζωής τους. Από το εύρος της βιβλιογραφίας που μελετήθηκε 

προκύπτουν ενδείξεις ότι τα άτομα που διαθέτουν υψηλότερα επίπεδα 

χρηματοοικονομικών γνώσεων μπορούν να διαχειριστούν καλύτερα τα χρήματα τους, να 

κάνουν ορθολογικές επενδυτικές επιλογές, να υιοθετήσουν την συνήθεια της 

αποταμίευσης και να προγραμματίσουν για την περίοδο της συνταξιοδότησης (Lusardi 

& Tufano 2009a; Cole et.al.2009). 

Τα οφέλη από την απόκτηση χρηματοοικονομικών γνώσεων είναι πολλαπλά. Τα 

άτομα με ισχυρές χρηματοοικονομικές δεξιότητες κάνουν καλύτερο σχεδιασμό για τον 
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εργασιακό τους όσο και για τον συνταξιοδοτικό τους βίο και επενδύουν τα κεφάλαια τους 

σε πολλαπλές επιχειρήσεις διασπείροντας έτσι τον επενδυτικό κίνδυνο (Abreu & 

Mendes,2010).Τα δεδομένα των ερευνών έχουν δείξει ότι, τόσο σε ανεπτυγμένες όσο και 

αναπτυσσόμενες οικονομίες, οι ενήλικες οι οποίοι έχουν λάβει χρηματοοικονομική 

εκπαίδευση έχουν αυξημένες πιθανότητες να υιοθετήσουν τη συνήθεια της αποταμίευσης 

και να προετοιμαστούν για την περίοδο της συνταξιοδότησης. Τα αυξημένα επίπεδα 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού δε συνδέονται μόνο με απόκτηση μεγαλύτερης 

περιουσίας, αλλά και με την ορθή διαχείριση των δανείων και των χρεών, καθώς τα πιο 

χρηματοοικονομικά εγγράμματα άτομα τείνουν να επιλέγουν λιγότερα ακριβά δάνεια και 

να αποφεύγουν τις υψηλές έντοκες δόσεις και τις επιπλέον χρεώσεις (Lusardi & Tufano, 

2009a,b;Gerardi, et.al. 2010).). Η νέα οικονομική εποχή επιβάλλει πολύ μεγαλύτερο 

βάρος στους εργαζόμενους και τα νοικοκυριά τους, ώστε να γίνουν χρηματοοικονομικά 

εγγράμματοι προκειμένου να μπορούν να ανταποκρίνονται σε απρόβλεπτα γεγονότα που 

ενδέχεται να επηρεάσουν την οικονομική τους ικανότητα. 

Οι Lusardi & Mitchell (2011b) σημειώνουν επίσης ότι τα άτομα με υψηλότερο επίπεδο 

χρηματοοικονομικών γνώσεων έχουν περισσότερες πιθανότητες να αποκτήσουν πλούτο. 

Θα ήταν χρήσιμο να σημειωθεί ότι οι χώρες που δημιούργησαν προγράμματα 

χρηματοοικονομικής παιδείας ή ανέπτυξαν τέτοιες στρατηγικές το έκαναν λόγω των 

αλλαγών που προωθήθηκαν στα συνταξιοδοτικά τους συστήματα και στις συντάξεις ,το 

οποίο αποτελεί έναν ιδιαίτερα ενδιαφέρον ερευνητικό τομέα (Lusardi & Messy, 2023). 

Ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός θα πρέπει να θεωρείται θεμελιώδες δικαίωμα 

και καθολική ανάγκη, παρά ως προνόμιο των σχετικά λίγων καταναλωτών που έχουν 

ειδική πρόσβαση σε χρηματοοικονομικές γνώσεις ή οικονομικές συμβουλές. Στον 

σημερινό κόσμο, ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός πρέπει να θεωρείται εξίσου 

σημαντικός με τον βασικό αλφαβητισμό (Lusardi,2013,2019). 

 

1.1.4.Η χρηματοοικονομική εκπαίδευση ως λύση. 

 

Τα τελευταία χρόνια, τόσο οι ανεπτυγμένες, όσο και οι αναπτυσσόμενες οικονομίες 

έχουν εκδηλώσει ανησυχία για το χαμηλό επίπεδο χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού 

των πολιτών τους, και ιδιαίτερα του νέου πληθυσμού (OECD, 2014). 

Η μεγάλη χρηματοπιστωτική κρίση του 2008 κατέδειξε το σημαντικό ρόλο που 

διαδραμάτισε ο χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός ο οποίος οδήγησε τα άτομα σε μη 
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ορθολογικές χρηματοοικονομικές αποφάσεις οι οποίες είχαν πολλές φορές δυσάρεστες 

επιπτώσεις σε πολλούς τομείς της ζωής τους (οικογενειακό, επαγγελματικό). 

Με βάση τα διαθέσιμα στατιστικά στοιχεία, μόνο το 33% των ενηλίκων παγκοσμίως 

είναι οικονομικά εγγράμματοι, γεγονός που σημαίνει ότι 3,5 δισεκατομμύρια ενήλικες σε 

όλο τον κόσμο δεν κατανοούν βασικές οικονομικές έννοιες. Ένα στα τέσσερα νοικοκυριά 

στην Αμερική δεν προετοιμάζεται επαρκώς για τη συνταξιοδότηση, γεγονός που μπορεί 

να οδηγήσει σε δύσκολες καταστάσεις στο μέλλον. Επιπλέον 1,4 δισεκατομμύρια 

ενήλικες παγκοσμίως, το 24% του ενήλικου πληθυσμού το 2021, δεν διέθεταν τραπεζικό 

λογαριασμό. Ως κυριότερη αιτία αυτού του γεγονότος ήταν ότι δεν είχαν τις απαραίτητες 

δεξιότητες να χειριστούν έναν λογαριασμό σε ένα πιστωτικό ίδρυμα χωρίς τη βοήθεια 

κάποιου ειδικού (Ansar et.al.2023). Τα χαμηλά επίπεδα του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού σε διεθνές επίπεδο υποδηλώνουν ότι πολλά άτομα δεν διαθέτουν τις 

αναγκαίες γνώσεις και δεξιότητες για να λάβουν τεκμηριωμένες οικονομικές αποφάσεις, 

γεγονός που μπορεί να οδηγήσει σε οικονομική αστάθεια και ανασφάλεια. Η διαπίστωση 

αυτή αποτελεί μια έκκληση για δράση και υπογραμμίζει την ανάγκη για περισσότερα 

προγράμματα χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης και αλφαβητισμού, τα οποία μπορούν 

να βοηθήσουν τους ανθρώπους να κατανοήσουν βασικές οικονομικές έννοιες, αλλά 

κυρίως να αποκτήσουν τις κατάλληλες στάσεις κα συμπεριφορές ώστε να λάβουν 

καλύτερες οικονομικές αποφάσεις και να βελτιώσουν τη συνολική οικονομική τους 

ευημερία (Gitnux, 2023). 

Η σημαντικότητα της χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης δεν αμφισβητείται. Η 

συμβολή της στην αποτελεσματικότερη διαχείριση των εισοδημάτων είναι απαραίτητη 

ως αποτέλεσμα της ταχύτατης ανάπτυξης των χρηματαγορών, των δημογραφικών 

εξελίξεων στον πληθυσμό και των οικονομικών πολιτικών που ακολουθούν οι 

κυβερνήσεις. H αγορά χρηματοοικονομικών προϊόντων έχει γίνει πιο σύνθετη και 

ανταγωνιστική και τα άτομα έχουν επιφορτιστεί με την ευθύνη να λάβουν 

χρηματοοικονομικές αποφάσεις που θα τους εξασφαλίσουν καλύτερη ποιότητα ζωής και 

ταυτόχρονα να εξασφαλιστεί και η ισορροπία της εθνικής οικονομία χωρίς διαταραχές. 

Η χρηματοοικονομική εκπαίδευση προωθεί την οικονομική ένταξη, η οποία με τη 

σειρά της μετριάζει τις κοινωνικές και οικονομικές ανισότητες. Από την επισκόπηση της 

βιβλιογραφίας καθίσταται σαφής η σημασία της χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης για 

την επίτευξη της ατομικής ευημερίας, ιδίως στη σύγχρονη, δυναμική όσο και περίπλοκη 

χρηματοπιστωτική αγορά (Lusardi & Mitchell, 2014). 
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Σε πολλές χώρες τόσο του αναπτυγμένου όσο και του αναπτυσσόμενου κόσμου 

γίνονται προσπάθειες για την βελτίωση των επιπέδων του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού των πολιτών τους. Οι χώρες αυτές αναλαμβάνουν πρωτοβουλίες, δια 

μέσου πολλαπλών οργανισμών, τόσο δημόσιων όσο και ιδιωτικών όπως επιχειρήσεις, 

τράπεζες, πανεπιστήμια, μη κερδοσκοπικοί οργανισμοί (Worthington, 2013), 

σχεδιάζοντας στρατηγικές και εφαρμόζοντας εκπαιδευτικές τακτικές, οι οποίες βοηθούν 

τους πολίτες τους στην απόκτηση χρηματοοικονομικών γνώσεων, αναγκαίες για την 

εξασφάλιση αποτελεσματικής διαχείρισης των ατομικών ή οικογενειακών οικονομικών 

ζητημάτων. Επομένως, η με αυτόν τον τρόπο εφαρμοζόμενη χρηματοοικονομική 

εκπαίδευση προωθεί την απόκτηση των σχετικών γνώσεων και ικανοτήτων με απώτερο 

σκοπό το χρηματοοικονομικό καλώς- έχειν των πολιτών (Blue & Brimble, 2014). 

Από την ανάλυση των συνεπειών που παρουσιάστηκαν στο προηγούμενο 

υποκεφάλαιο,προκύπτει ξεκάθαρα η ανάγκη της χρηματοοικονομικής παιδείας. Την 

ανάγκη αυτή υπερτονίζουν όλες οι έρευνες του ΟΟΣΑ (2006,2016,2020,2023) που 

εξετάζουν το φαινόμενο του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού. Κύριος ρόλος της 

χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης είναι να διδάξει στα άτομα τις βασικές αρχές 

διαχείρισης των οικονομικών τους πόρων κατά τη διάρκεια της ζωής τους, που 

περιλαμβάνει την έννοια του προϋπολογισμού-προγραμματισμού, την έννοια της 

αποταμίευσης και την έννοια της επένδυσης. Στόχος της χρηματοοικονομικής 

εκπαίδευσης είναι να δυναμώσει τα άτομα ώστε να μπορέσουν να προβούν σε καλύτερη 

διαχείριση των εισοδημάτων που διαθέτουν με απώτερο σκοπό να βελτιώσουν τα 

προσωπικά οικονομικά τους . 

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή (Ε.Ε.) σε συνεργασία με τον ΟΟΣΑ δημοσίευσε το «Πλαίσιο 

κοινής γραμματικής ικανότητας Ε.Ε /ΟΟΣΑ για παιδιά ,νέους και νέες» με σκοπό να 

συμβάλει στη βελτίωση του χρηματοοικονομικού γραμματισμού των νέων, ώστε να είναι 

έτοιμοι και έτοιμες να λαμβάνουν εμπεριστατωμένες αποφάσεις για τα οικονομικά τους, 

τόσο σήμερα όσο ιδίως αργότερα στη ζωή τους. Όπως κατέδειξε η πρόσφατη έρευνα του 

Ευρωβαρόμετρου του 2023 σχετικά με τον χρηματοοικονομικό γραμματισμό, η ανάγκη 

βελτίωσης των επιπέδων χρηματοοικονομικού γραμματισμού στην Ε.Ε είναι μεγαλύτερη 

από ποτέ. 

Η Lusardi (2019) αναφέρει ότι με την εισαγωγή μαθημάτων χρηματοοικονομικής 

εκπαίδευσης θα αναδειχθούν τα πλεονεκτήματα που έχει ο χρηματοοικονομικός 

αλφαβητισμός. Η εισαγωγή των μαθημάτων μπορεί να γίνει σε δύο επίπεδα, τα σχολεία 

και τους χώρους εργασίας. Τα σχολεία προσφέρουν τρία βασικά πλεονεκτήματα. 
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Πρώτον, οι νέοι έρχονται σε επαφή με τις βασικές έννοιες που σχετίζονται με την λήψη 

οικονομικών αποφάσεων από μικρή ηλικία. Τα Πανεπιστήμια και τα Κολλέγια θα πρέπει 

να προσφέρουν μαθήματα προσωπικής χρηματοοικονομικής όπως ακριβώς διδάσκουν τη 

διαχείριση των οικονομικών των επιχειρήσεων. Δεύτερο πλεονέκτημα είναι ότι με την 

εισαγωγή της χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης στα σχολεία, έχουν πρόσβαση και πιο 

ευάλωτες ομάδες όπως π.χ. οι γυναίκες. Τρίτο πλεονέκτημα είναι η μείωση του κόστους 

απόκτησης χρηματοοικονομικής παιδείας, ειδικά όταν ο σκοπός είναι να προωθήσει 

υψηλότερα επίπεδα χρηματοοικονομικής παιδείας τόσο στα άτομα όσο και στην 

κοινωνία.  

Η χρηματοοικονομική εκπαίδευση μπορεί επίσης να παρέχεται αποτελεσματικά στους 

χώρους εργασίας, τους οποίους αναγνώρισε και ο ΟΟΣΑ (OECD/2022b) ως τους πλέον 

κατάλληλους χώρους για να προωθηθούν τα κατάλληλα προγράμματα για ενήλικες. Οι 

Allen et.al (2013) αξιολόγησαν εργοδότες που παρείχαν σε εργαζόμενους σεμινάρια 

σχετικά με τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό και έδειξαν ότι αυτά επηρέασαν τις 

γνώσεις και την ικανότητά τους να προγραμματίσουν για τη συνταξιοδότησή τους. Ο 

χώρος εργασίας είναι ένα προσιτό κανάλι και μια αποτελεσματική οδό για να 

προσεγγιστούν άτομα τα οποία λαμβάνουν καθημερινά οικονομικές αποφάσεις ως 

νοικοκυριά. Ένα πρόγραμμα χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης που απευθύνεται σε 

ενήλικες, λαμβάνει υπόψη το κοινωνικοοικονομικό πλαίσιο των εργαζομένων και 

προσαρμόζεται στις συγκεκριμένες ανάγκες τους. Σε ένα χώρο εργασίας είναι δυνατό να 

βρίσκονται άτομα που πιθανώς να είναι ευάλωτα ή να διακατέχονται από 

χρηματοοικονομικό στρες ή να έχουν διαφορετικές ανησυχίες και ανάγκες, ανάλογα με 

τα διάφορα στάδια της ζωής τους και της καριέρας τους. 

Μια μελέτη περίπτωσης που διεξήχθη το 2013 με υπαλλήλους της Ομοσπονδιακής 

Τράπεζας των ΗΠΑ έδειξε ότι η ολοκλήρωση μιας ενότητας χρηματοοικονομικής 

εκπαίδευσης, οδήγησε σε σημαντικές αλλαγές στη συμπεριφορά για τον συνταξιοδοτικό 

προγραμματισμό και σε επενδυτικά χαρτοφυλάκια με καλύτερη απόδοση (Clark, et.al. 

2017).  

Η χρηματοοικονομική εκπαίδευση μπορεί να ωφελήσει τα άτομα ανεξαρτήτου ηλικίας 

και εισοδηματικού επιπέδου. Στους νεότερους ενήλικες που ξεκινούν τον εργασιακό τους 

βίο, μπορεί να τους εφοδιάσει με τα απαραίτητα εργαλεία, τις γνώσεις και τις δεξιότητες 

προκειμένου να έχουν καλύτερο έλεγχο των εξόδων και των χρεών τους. Στα νοικοκυριά 

και τις οικογένειες μπορεί να τους εμφυσήσει την αποταμιευτική συνείδηση προκειμένου 

να κάνουν μια αγορά σπιτιού ή για την εκπαίδευση των παιδιών τους. Στους 
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μεγαλύτερους σε ηλικία εργαζόμενους μέσω της ορθής πληροφόρησης και των συνετών 

επενδυτικών επιλογών μπορεί να τους εξασφαλίσει ότι οι αποταμιεύσεις τους θα είναι 

αρκετές ώστε να έχουν μια αξιοπρεπής διαβίωση στο υπόλοιπο της ζωής τους. Στα άτομα 

με χαμηλά εισοδήματα μπορεί να τους βοηθήσει να κάνουν ότι καλύτερο μπορούν ώστε 

να αποταμιεύσουν και να αποφύγουν τους κινδύνους των υψηλών χρεώσεων. Επίσης στα 

άτομα με οικονομική δυνατότητα μπορεί να τους εξασφαλίσει καλύτερη κατανόηση των 

εννοιών της διαφοροποίησης κινδύνου και του ανατοκισμού καθώς και τα 

πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα  που παρουσιάζουν συγκεκριμένα και πιο σύνθετα 

είδη επένδυσης (Lusardi,2013). 

1.2. Χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός και συνταξιοδοτικές αποφάσεις. 
 

Τα τελευταία χρόνια παρατηρούνται πολλές μεταβολές στο κοινωνικό και οικονομικό 

παγκόσμιο περιβάλλον. Σε πολλές χώρες η γήρανση του πληθυσμού λόγω της αύξησης 

του προσδόκιμου ζωής, αποτελεί μια από τις μεγαλύτερες προκλήσεις του 21ου αιώνα. 

Αυτό το γεγονός έχει ως άμεση συνέπεια να αυξάνεται η διάρκεια του συνταξιοδοτικού 

βίου των ατόμων και να ασκείται πίεση στο δημόσιο συνταξιοδοτικό σύστημα (Eurostat 

2008).  

Σε αυτό το υποκεφάλαιο εξετάζεται η σύνδεση του χρηματοοικονομικού 

(αν)αλφαβητισμού με τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό και τις συνταξιοδοτικές 

αποφάσεις των ατόμων. Αρχικά, αναλύεται η σημασία του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού κατά την συνταξιοδότηση και πως αυτός συνδέεται με τα άτομα 

μεγαλύτερης ηλικίας. Επιπλέον διερευνάται η σύνδεση του συνταξιοδοτικού 

προγραμματισμού με την οικονομική ευημερία των ατόμων αλλά και των συνταξιούχων 

ειδικότερα. Στη συνέχεια γίνεται αναφορά στα συστήματα κοινωνικής ασφάλισης και 

πως αυτά διαφοροποιήθηκαν τα τελευταία χρόνια των χρηματοοικονομικών κρίσεων σε 

παγκόσμιο επίπεδο και πως αυτές οι αλλαγές επηρέασαν τις συνταξιοδοτικές αποφάσεις 

των ατόμων.  

 

1.2.1. Η σημασία του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού στη μεγαλύτερη ηλικία. 

Οι δημογραφικές εξελίξεις που έχουν ήδη κάνει την εμφάνισή τους από το 2000 σε 

πολλές αναπτυγμένες χώρες, ως αποτέλεσμα της αύξησης του προσδόκιμου ζωής και της 

υπογεννητικότητας, δείχνουν ότι ο κρατικός ασφαλιστικός φορέας στο μέλλον δεν θα 

είναι σε θέση να ανταποκριθεί σε ζητήματα κοινωνικής ασφάλισης και παροχής 

συντάξεων. Οι εργαζόμενοι και οι συνταξιούχοι καλούνται πλέον να αναλάβουν οι ίδιοι 
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το βάρος σχετικά με την συνταξιοδότησή τους και την αποταμίευση καθώς σε πολλά 

κράτη οι κοινωνικές παροχές μειώνονται και πολλά συστήματα κοινωνικής ασφάλισης 

χαρακτηρίζονται ως αφερέγγυα ή βρίσκονται στο φάσμα της χρεωκοπίας. Αυτή η 

διαδικασία συνεπάγεται ότι τα νοικοκυριά θα πρέπει να αποκτήσουν οικονομική 

τεχνογνωσία. Στην πράξη όμως αυτό είναι δύσκολο λόγω του εκτεταμένου 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού. 

Οι έρευνες έχουν αποκαλύψει (Moore,2003), ότι πολλά νοικοκυριά δεν είναι 

εξοικειωμένα ούτε γνωρίζουν βασικές οικονομικές έννοιες και εργαλεία όπως την έννοια 

του πληθωρισμού, των επιτοκίων και της διαφοροποίησης κινδύνων, προκειμένου να 

λάβουν αποφάσεις που σχετίζονται με την αποταμίευση και την επένδυση. Αυτό είναι 

ανησυχητικό, καθώς ο χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός των ατόμων εμποδίζει την 

δυνατότητα αποταμίευσης και επένδυσης σε συνταξιοδοτικά χρηματοοικονομικά 

προγράμματα, υπονομεύοντας με αυτό τον τρόπο την ποιότητα ζωής σε μεγαλύτερες 

ηλικίες. Ταυτόχρονα όμως υπογραμμίζει και δίνει την κατεύθυνση των πολιτικών που 

πρέπει να ακολουθηθούν προκειμένου να ενισχυθεί ο χρηματοοικονομικός 

αλφαβητισμός.(Lusardi & Mitchell ,2007b). 

Ακόμη και σε αναπτυγμένες χώρες, οι έρευνες έχουν διαπιστώσει ότι τα άτομα δεν 

είναι πλήρως ενημερωμένα για ένα πλήθος χρηματοοικονομικών προϊόντων και δεν είναι 

σε θέση να λάβουν συνταξιοδοτικές αποφάσεις για το μέλλον τους. Οι Bucher-Koenen 

και Lusardi (2011) σε μια έρευνα που διεξήγαγαν στη Γερμανία σχετικά με τον 

χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό και τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό κατέδειξαν 

από τη μια πλευρά την θετική συσχέτιση ανάμεσα στις δύο μεταβλητές αλλά ταυτόχρονα 

διαπίστωσαν ότι ο συνταξιοδοτικός προγραμματισμός είναι χαμηλός. Αυτό εξηγείται από 

το γεγονός ότι το σύστημα κοινωνικής ασφάλισης της Γερμανίας είναι πολύ γενναιόδωρο 

με τους πολίτες του. Πλέον όμως και στη Γερμανία ήδη από το 2001 έγιναν 

μεταρρυθμίσεις στο συνταξιοδοτικό σύστημα της χώρας και νομοθετήθηκε το σύστημα 

των «τριών πυλώνων», της προαιρετικής ιδιωτικής ασφάλισης, ενθαρρύνοντας τους 

Γερμανούς πολίτες να επενδύσουν σε συνταξιοδοτικά προγράμματα με φορολογικά 

προνόμια.  

Σε μια αντίστοιχη έρευνα που διεξήγαγε η Ολλανδική Κεντρική Τράπεζα (Dutch 

Central Bank) το 2010  διαπιστώθηκε ότι, ενώ το επίπεδο του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού στη χώρα είχε παραμείνει σταθερό κατά το χρονικό διάστημα 2005-2010, 

ειχε αυξηθεί το ποσοστό των ατόμων που έκαναν κάποιες συνταξιοδοτικές ενέργειες. Το 

γεγονός αυτό αποδόθηκε στη μεγάλη δημοσιότητα που είχε δοθεί στις επικείμενες 
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αλλαγές στο Ολλανδικό συνταξιοδοτικό σύστημα  και στην μεταβίβαση μεγαλύτερης 

ευθύνης για την συνταξιοδοτική ασφάλεια στους εργαζόμενους. Αναπόφευκτα, ο 

χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός είναι καθοριστικός παράγοντας για τον 

συνταξιοδοτικό προγραμματισμό (Alessie et.al,2011). 

Οι Van Rooij et.al.(2007) διαπιστώνουν ότι η οικονομική επιδεξιότητα (financial 

sophistication) συνδέεται με μεγαλύτερη πιθανότητα για επενδύσεις στο χρηματιστήριο, 

με μεγαλύτερη πιθανότητα για συνταξιοδοτικό προγραμματισμό και με μεγαλύτερο 

πλούτο. Οι Calvet et.al.(2005) σε μια έρευνα στη Σουηδία διαπίστωσαν ότι τα νοικοκυριά 

με οικονομικές επιδεξιότητες επενδύουν πιο αποτελεσματικά και είναι διατεθειμένα να 

αναλάβουν επενδυτικούς κινδύνους. 

Οι Lusardi και Mitchell (2007a,2011b,c) και Van Rooij et.al.(2007) επίσης 

διαπίστωσαν ότι τα νοικοκυριά που έχουν μεγαλύτερη χρηματοοικονομική γνώση έχουν 

περισσότερες πιθανότητες να προγραμματίσουν τη συνταξιοδότηση, καταλήγοντας στο 

συμπέρασμα ότι υπάρχει μια θετική και ισχυρή σχέση μεταξύ των οικονομικών γνώσεων 

και του προγραμματισμού συνταξιοδότησης. Όσοι προγραμματίζουν, είναι 

εξοικειωμένοι με την έννοια του ανατοκισμού και αυτό είναι σημαντικό καθώς συνδέεται 

με την αποταμιευτική συμπεριφορά. Οι Arrondel et.al (2013) στη Γαλλία επίσης 

σημείωσαν τη θετική συσχέτιση που υπάρχει ανάμεσα στον χρηματοοικονομικό 

αλφαβητισμό και στον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό. Τα άτομα με υψηλότερο 

επίπεδο χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού είναι πιο πιθανό να ασχοληθούν με ένα 

μακροπρόθεσμο σχέδιο συνταξιοδοτικού προγραμματισμού. 

Σε χώρες όπως η Ελβετία και η Σουηδία που συγκαταλέγονται μέσα στις 

υψηλότερες θέσεις στα επίπεδα του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού, υπάρχει μια 

θετική συσχέτιση με τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό και την αποταμίευση (Brown 

and Graf 2013; Almenberg and Säve-Söderbergh 2011). Αυτές οι χώρες διαθέτουν υψηλό 

επίπεδο χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης με μια συνεχόμενη πληροφόρηση των 

πολιτών τους. Ίσως αυτές οι αλλαγές στα συστήματα κοινωνικής ασφάλισης να 

οδήγησαν στα υψηλότερα επίπεδα χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού με την 

συνεχόμενη ροή πληροφοριών που διαδόθηκε στους πολίτες με όλα τα διαθέσιμα μέσα  

( σεμινάρια, φυλλάδια, διαδίκτυο κ.α.) χωρίς εξαίρεση. 

Η οικονομική κρίση επηρέασε και την συνταξιοδοτική συμπεριφορά των ατόμων 

καθώς προτιμούν να αναβάλλουν την συνταξιοδότηση τους και να εργαστούν 

περισσότερο. Ως κύριες αιτίες είναι η ύπαρξη χρεών που οδηγούν σε αναβολή της 

συνταξιοδότησης και αποτελούν ανασταλτικό παράγοντα στον συνταξιοδοτικό 
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προγραμματισμό. Άλλη αιτία είναι οι προσδοκίες των ατόμων. Προσδοκίες σχετικά με 

την βελτίωση των οικονομικών συνθηκών από τη μία μεριά αλλά και από την απόδοση 

του συνταξιοδοτικού τους χαρτοφυλακίου. Στη πρώτη ομάδα ανήκουν άτομα με χαμηλό 

ή μεσαίο εκπαιδευτικό επίπεδο οι οποίοι έχουν οικονομική ανασφάλεια. Στη δεύτερη 

ομάδα ανήκουν τα άτομα με υψηλό εκπαιδευτικό επίπεδο και υψηλούς μισθούς οι οποίο 

κατέχουν περιουσιακά στοιχεία και επενδυτικά προϊόντα. (Szinovacz et al., 2013; Hurd 

and Rohwedder, 2011). 

Οι Lusardi et.al.(2011) κατέδειξαν ότι ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός κατά την 

διάρκεια του κύκλου ζωής έχει «σχήμα καμπούρας», καθώς ενώ μπορεί να αποφέρει 

κέρδη, παράλληλα είναι υψηλό το κόστος για να τον κερδίσεις και με την πάροδο των 

χρόνων η απόκτηση αυτής της κατάκτησης υποτιμάται. 

Η μεγαλύτερη  πρόκληση που έχουν να αντιμετωπίσουν οι κυβερνήσεις είναι να 

εφοδιάσουν τα άτομα με τα κατάλληλα εργαλεία ώστε να μπορούν να σχεδιάσουν για το 

μέλλον τους, όταν πλέον δε θα είναι  στην εργασία τους. Πέρα από την 

χρηματοοικονομική εκπαίδευση, η επανασχεδίαση των χρηματοοικονομικών προϊόντων 

μπορεί να αποτελέσει μια βοήθεια στη διαχείριση των προσωπικών οικονομικών των 

ατόμων. Τα στοχευμένα αμοιβαία κεφάλαια καθορισμένης ημερομηνίας (target date 

fund) για παράδειγμα μπορούν να προσαρμόσουν την έκθεση σε χρηματοοικονομικό 

κίνδυνο ανάλογα με την ηλικία και να προσφέρουν επενδυτική προστασία σε όσους 

στερούνται χρηματοοικονομικών γνώσεων (Mitchell and Utkus, 2021). 

 

1.2.2. Συνταξιοδοτικός προγραμματισμός και οικονομική ευημερία των 

συνταξιούχων 

Η θεωρία του κύκλου ζωής (Life Time Circle) είναι μια θεωρία των νεότερων 

οικονομικών που εισήχθη από τον Modigliani και τους συνεργάτες του μέσω δύο 

ερευνητικών εργασιών που δημοσίευσε το 1950. Ο Modigliani είχε σημειώσει από τότε 

ότι ένα από τα βασικότερα κίνητρα προκειμένου κάποιος να αποταμιεύσει, ήταν η ανάγκη 

να προβλέψει για τα χρόνια της συνταξιοδότησης. Η θεωρία θέλει τα άτομα να 

εξομαλύνουν την κατανάλωση τους κατά τη διάρκεια της ζωής τους, κάνοντας έξυπνες 

επιλογές αναφορικά με το ποσό θα ξοδέψουν σε κάθε φάση της ηλικίας τους, με μοναδικό 

περιορισμό την πρόσβαση σε διαθέσιμους πόρους. Επιπλέον τα άτομα πριν από την 

περίοδο συνταξιοδότησης έχουν κατακτήσει το υψηλότερο επίπεδο πλούτου (Mitchell & 

Lusardi,2022). Στο πέρασμα των χρόνων, η θεωρία της κατανάλωσης –αποταμίευσης 
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είναι μια πρόκληση για την κοινότητα των ψυχολόγων και των οικονομικών επιστημόνων, 

παρόλα αυτά  παραμένει μια ουσιαστική βάση στην οικονομική σκέψη (Deaton,2005).  

Η οικονομική ευημερία κατά την συνταξιοδότηση έχει αποτελέσει αντικείμενο μελέτης 

για τους ερευνητές. Η οικονομική ευημερία ενός ατόμου περιγράφεται ως μια κατάσταση 

κατά την οποία ένα άτομο, μπορεί να ανταποκριθεί πλήρως στις τρέχουσες οικονομικές 

υποχρεώσεις του, αισθάνεται ασφαλείς για το οικονομικό του μέλλον και είναι σε θέση 

να κάνει επιλογές που του επιτρέπουν να απολαμβάνει τη ζωή (OECD 2015). Οι Lusardi 

και Mitchell (2011a) συνδέουν την οικονομική ευημερία με τον χρηματοοικονομικό 

αλφαβητισμό και τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό. Ο συνταξιοδοτικός 

προγραμματισμός είναι η διαδικασία σχεδιασμού και προετοιμασίας για οικονομική 

ασφάλεια κατά τη συνταξιοδότηση. Περιλαμβάνει τον καθορισμό στόχων, την εκτίμηση 

αναγκών, την αποταμίευση και τις επενδύσεις, καθώς και τη διαχείριση κινδύνων. Στόχος 

είναι η διασφάλιση επαρκούς εισοδήματος για τη διατήρηση του επιθυμητού επιπέδου 

ζωής όταν πλέον το άτομο αποσυρθεί  από την ενεργό εργασία. 

Η οικονομική ευημερία κατά την συνταξιοδότηση προϋποθέτει δύσκολες αποφάσεις 

και συμβιβασμούς πολύ πριν από αυτή τη φάση της ζωής ενός ατόμου. Οι άνθρωποι 

πρέπει να λάβουν σημαντικές αποφάσεις σχετικές με το πόσα χρήματα θα ξοδέψουν και 

πόσα θα αποταμιεύσουν. Η αποταμίευση όπως είναι γνωστό από τα μακροοικονομικά 

ισούται με τη διαφορά του συνολικού εισοδήματος μείον την κατανάλωση. Η απόφαση 

ενός ατόμου για το ύψος της κατανάλωσης και της αποταμίευσης είναι στην ουσία η ίδια 

απόφαση. Τα άτομα και τα νοικοκυριά αποταμιεύουν γιατί ενδιαφέρονται τόσο για την 

σημερινή όσο και για την μελλοντική τους κατανάλωση. Είναι δύσκολο να σταθμιστούν 

τα οφέλη της αποταμίευσης για μελλοντικές ανάγκες με τα καθημερινά έξοδα. Ο 

χρονικός ορίζοντας που έχει μπροστά του κάθε άτομο εξαρτάται τόσο από το προσδόκιμο 

ζωής όσο και από την χρονική προτίμηση. Κάποια άτομα είναι ανυπόμονα και προτιμούν 

την κατανάλωση στο παρόν παρά να την μεταφέρουν στο μέλλον.  

Εκτός από την απόφαση για το πόσα χρήματα θα αποταμιεύσουν, τα άτομα έρχονται 

αντιμέτωπα και με την απόφαση πως να αποταμιεύσουν μέσα από ένα όλο και πιο 

απαιτητικό περιβάλλον επιλογών. Πολλά ασφαλιστικά προγράμματα είναι περίπλοκα και 

ως ένα βαθμό απαιτούν οικονομικές δεξιότητες προκειμένου κάποιος να τα κατανοήσει 

και να τα διαχειριστεί. Αλλά ακόμη και με ένα βασικό προγραμματισμό, απρόβλεπτα 

γεγονότα όπως μια απόλυση από την εργασία, μια σοβαρή ασθένεια ή ένας 

απροσδόκητος θάνατος, μπορεί να ασκήσουν πίεση ακόμη και στα πιο καλά οργανωμένα 

συνταξιοδοτικά χαρτοφυλάκια.  
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Οι Lusardi και Mitchell (2011a,b) κατέδειξαν ότι πολλοί Αμερικανοί μεγαλύτερης 

ηλικίας (50+) ενδέχεται να μην έχουν αποταμιεύσει αρκετά ώστε να διατηρήσουν το ίδιο 

επίπεδο ζωής και στη συνταξιοδότηση. Η έρευνά τους αξιολόγησε, εάν οι άνθρωποι 

προσπάθησαν να υπολογίσουν τι ποσό έπρεπε να αποταμιεύσουν, αν ακολουθούσαν 

κάποιο σχέδιο και αν κατάφεραν τελικά να το πετύχουν. Αποκαλύφθηκε ότι ο 

συνταξιοδοτικός σχεδιασμός δεν είναι εύκολη δοκιμασία. Μόνο το 31% των 

μεγαλύτερων σε ηλικία Αμερικανών είχαν προσπαθήσει να καταστρώσουν ένα 

συνταξιοδοτικό σχέδιο και μόνο τα 2/3 αυτών κατάφεραν να το πετύχουν. Σε εθνικό 

επίπεδο, μόνο το 19% των Αμερικανών ηλικίας άνω των 50 ετών συμμετείχε σε ένα 

πετυχημένο συνταξιοδοτικό πλάνο. Αυτό θα μπορούσε να επηρεάσει την οικονομική 

ευημερία κατά την περίοδο της συνταξιοδότησης. Άλλη έρευνα κατέδειξε ότι οι πολλοί 

μεγαλύτερης ηλικίας άνθρωποι δεν είναι πλήρως ενημερωμένοι για τις κοινωνικές 

παροχές. Αυτό είναι ανησυχητικό καθώς όσοι προγραμματίζουν για την συνταξιοδότηση 

είναι πιθανό να αποταμιεύσουν περισσότερο σε σχέση με τους μη προγραμματιστές 

(Lusardi & Mitchell 2007,2011b).  

Πέρα από το γεγονός του αρνητικού προγραμματισμού για τα μεγαλύτερα χρόνια της 

ζωής, είναι πολύ πιθανό τα άτομα να μεταφέρουν τα χρέη τους έως αυτή την ηλικία. Οι 

Lusardi et.al (2020b,c) ανέλυσαν τη μελέτη του Πανεπιστημίου του Michigan για την 

υγεία και την συνταξιοδότηση (Health and Retirement Study) το 2018 καθώς και τη 

μελέτη του προγράμματος για την οικονομική ικανότητα των Αμερικανών (National 

Financial Capability Study) το 2018, καταλήγοντας στο συμπέρασμα ότι όλο και 

περισσότεροι Αμερικανοί μεταφέρουν τα χρέη τους έως και την συνταξιοδότηση. Χρέη 

τα οποία αφορούν φοιτητικά ή στεγαστικά δάνεια ή και ιατρικά χρέη, ακόμη και με 

επιτόκια πολύ υψηλότερα από αυτά που έχουν ως απόδοση σε περιουσιακά στοιχεία. 

Αυτά τα χρέη έχουν ως αποτέλεσμα τα άτομα να αναβάλουν την συνταξιοδότηση και να 

παραμένουν στον εργασιακό βίο όσο περισσότερο μπορούν με την ελπίδα να μπορέσουν 

να αποκαταστήσουν την οικονομική τους θέση. Μια βασική παρενέργεια της ύπαρξης 

αυτών των χρεών είναι το λεγόμενο χρηματοοικονομικό στρες-άγχος στις μεγαλύτερες 

ηλικίες με πιο ευάλωτες ομάδες τους λιγότερο μορφωμένους, όσους έχουν χαμηλό 

εισόδημα, τις γυναίκες και τους Αφροαμερικανούς (Lusardi et.al.2020 c,d).Ένα ακόμη 

καίριο ερώτημα που απασχόλησε τους ερευνητές είναι για ποιο λόγο τα άτομα 

αποτυγχάνουν στον προγραμματισμό τους. Προφανώς ο σχεδιασμός απαιτεί 

αριθμητικούς υπολογισμούς πολλοί από τους οποίους συνδέονται με τον 

χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό. Αν για παράδειγμα κάποιο άτομο δεν έχει καλή 
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αντίληψη της έννοιας του ανατοκισμού, είναι πιθανό να εγκλωβιστεί σε οικονομικές 

υπηρεσίες με πολύ υψηλές χρεώσεις. Άτομα που διαθέτουν υψηλότερα επίπεδα 

χρηματοοικονομικού γραμματισμού αντιλαμβάνονται καλύτερα την βασική αρχή της 

διασποράς του κινδύνου σε ένα χαρτοφυλάκιο, έχουν μεγαλύτερη αντίληψη των εξόδων 

που συνεπάγονται κάποιες επενδυτικές επιλογές και επιλέγουν επενδύσεις σε κεφάλαια 

με χαμηλότερες προμήθειες (Van Rooij et.al. 2007). Ο χαμηλός αλφαβητισμός συνδέεται 

με την ύπαρξη χρεών υψηλού κόστους όπως κατέδειξαν οι Lusardi και Tufano (2009a), 

με τις όποιες συνέπειες τα ακολουθούν, επηρεάζοντας την κοινωνική, οικονομική, αλλά 

και ψυχολογική ευημερία των ατόμων.  

Όλες οι έρευνες κατέδειξαν ότι ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός συνδέεται με 

τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό και την συμμετοχή σε ιδιωτικά συνταξιοδοτικά 

προγράμματα, ανεξάρτητα από την διάρθρωση των συνταξιοδοτικών, κοινωνικών 

συστημάτων κάθε χώρας. Αυτό αποδείχθηκε περίτρανα σε χώρες με εντελώς 

διαφορετικά συστήματα κοινωνικής ασφάλισης και διαφορετικής «γενναιοδωρίας» προς 

τους πολίτες τους, όπως συμβαίνει στη Γερμανία τις Η.Π.Α. την Ιαπωνία και την 

Σουηδία. Η πιο βασική παράμετρος που πρέπει να κατανοηθεί είναι οι έννοιες του 

επιτοκίου και της διαφοροποίησης κινδύνου σε έναν συνταξιοδοτικό προγραμματισμό. 

Οι γνώσεις πάνω σε αυτές τις δύο παραμέτρους είναι σε πολύ χαμηλό επίπεδο σε πολλές 

χώρες του κόσμου.  

Μια άλλη βασικά παράμετρος που πρέπει να λάβουν υπόψη τα άτομα είναι το δημόσιο 

συνταξιοδοτικό –κοινωνικό σύστημα ασφάλισης που ισχύει σε μια χώρα. Προηγούμενες 

έρευνες κατέδειξαν ότι οι πολίτες πάσχουν από «συνταξιοδοτικές γνώσεις-pension 

knowledge». Διεθνείς συγκρίσεις έχουν δείξει ότι σε χώρες που έχουν αναπτυγμένα 

ιδιωτικά συνταξιοδοτικά προγράμματα οι μεγαλύτερης ηλικίας ενήλικες έχουν καλύτερη 

γνώση του συνταξιοδοτικού συστήματος της χώρας και τις παροχές που αυτό μπορεί να 

προσφέρει (Prast & Van Soest 2016). 

Αρκετοί ερευνητές αναρωτιούνται αν η σχέση μεταξύ χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού και συνταξιοδοτικού προγραμματισμού είναι αμφίδρομη. Ο 

χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός οδηγεί τα άτομα να προγραμματίσουν για τα χρόνια 

της συνταξιοδότησης ή η επιθυμία για συνταξιοδοτικό προγραμματισμό θα αποτελέσει 

ένα βασικό κίνητρο ώστε τα άτομα να αποκτήσουν περισσότερες οικονομικές γνώσεις; 

Η σχέση αιτίας -αποτελέσματος μεταξύ των δύο κατέδειξε ότι ο χρηματοοικονομικός 

αλφαβητισμός επηρεάζει τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό και όχι το αντίθετο 

(Lusardi,2013). Τα χαμηλά επίπεδα χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού που έχουν 
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καταγραφεί ακόμη και σε χώρες με ανεπτυγμένες χρηματοοικονομικές αγορές δείχνουν 

ότι η χρηματοοικονομική γνώση δεν είναι κάτι δεδομένο. Όλα καταλήγουν στην 

ενίσχυση της χρηματοοικονομικής εκπαίδευσης και στην ανάπτυξη δεξιοτήτων που θα 

επηρεάσουν την ορθολογικότητα των αποφάσεων και εν συνεχεία την ευημερία κάθε 

ατόμου κατά τη διάρκεια του κύκλου ζωής. 

 

1.2.3.Τα είδη των συστημάτων κοινωνικής ασφάλισης  

Κάτω από τη πίεση της παγκόσμιας οικονομικής κρίσης  που ξεκίνησε το 2008 και την 

ύπαρξη υψηλών δημοσιονομικών ελλειμμάτων, πολλές χώρες προκειμένου να μειώσουν 

τα δημοσιονομικά έξοδα, αύξησαν την φορολογία ή τις εισφορές, προκειμένου να 

προστατευτούν οι κοινωνικές παροχές. 

Επιπλέον, πολλές Ευρωπαϊκές χώρες, αναμεσά τους και η Ελλάδα, υιοθέτησαν το 

σύστημα των «τριών πυλώνων», στη λογική της πολυεπίπεδης προστασίας. Ο πρώτος 

πυλώνας περιλαμβάνει την εθνική σύνταξη ή αλλιώς ο πυλώνας της Δημόσιας 

Κοινωνικής Ασφάλισης. Το σύστημα του πρώτου πυλώνα καλύπτει δύο επίπεδα 

ασφάλισης: την κύρια ασφάλιση και την επικουρική ασφάλιση και έχει υποχρεωτικό 

χαρακτήρα (διεπαγγελματικός πυλώνας). Κύρια πηγή χρηματοδότησης είναι οι εισφορές 

των εργαζομένων, των εργοδοτών και η κρατική επιχορήγηση (τριμερής 

χρηματοδότηση). Οι συντάξεις που παρέχονται μέσα από αυτό τον πυλώνα 

χρηματοδοτούνται από ένα διανεμητικό σύστημα (Pay-As-You-Go System) όπου οι 

τρέχουσες συντάξεις χρηματοδοτούνται από τις εισφορές των εργαζομένων και των 

επιχειρήσεων (διαγενεακή αλληλεγγύη). Η πλειονότητα των δημοσίων ασφαλιστικών 

συστημάτων της ηπειρωτικής Ευρώπης, έχουν αυτό τον χαρακτήρα, καθώς είναι το μόνο 

που ενισχύει την απαιτούμενη κοινωνική αλληλεγγύη.  

Το γεγονός όμως αυτό αποτελεί παράλληλα και το μειονέκτημά του. Για να 

λειτουργήσει αποτελεσματικά αυτό το σύστημα και να εξασφαλιστεί η βιωσιμότητά του 

απαιτείται η ύπαρξη μιας διαχρονικά σταθερής σχέσης μεταξύ αριθμού εργαζομένων και 

συνταξιούχων ενός κράτους. Όμως όπως έδειξαν πολλές μελέτες, η αναλογική σχέση 

συνταξιούχων και εργαζομένων αναμένεται να μειωθεί ακόμα περισσότερο λόγω της 

γήρανσης του πληθυσμού και της αύξησης της υπογεννητικότητας. Ο δεύτερος πυλώνας 

αφορά τα Επαγγελματικά Ταμεία Ασφάλισης (Τ.Ε.Α.) και έχει συμπληρωματικό 

χαρακτήρα. Κύρια πηγή χρηματοδότησης είναι οι εισφορές των εργαζομένων ή και των 

εργοδοτών. Μια βασική διαφορά με τον πρώτο πυλώνα είναι ότι μέσα από κατάλληλους 



30 

 

μηχανισμούς, υπάρχει μέσω της πρόσβασης σε χρηματοπιστωτικές αγορές, η δυνατότητα 

της έμμεσης επένδυσης. Με αυτό τον τρόπο στοχεύει στην επίτευξη της μέγιστης 

οικονομικής αποδοτικότητας και βασικό χαρακτηριστικό της λειτουργίας του είναι η 

αποταμιευτική ικανότητα των ασφαλισμένων κατά τη διάρκεια του εργάσιμου βίου τους 

(Σακελλαρόπουλος Θ.,1999). Η συμμετοχή σε ένα ταμείο επαγγελματικής ασφάλισης 

του δεύτερου πυλώνα κατά τα έτη του εργασιακού βίου ενός εργαζομένου, αποτελούν 

επιλογές οι οποίες έχουν ως λογική τη μέσω της προσωπικής αποταμίευσης μείωση της 

τρέχουσας καταναλωτικής του συμπεριφοράς (ως νέου εργαζομένου) με σκοπό την 

ενδυνάμωση της αντίστοιχης μελλοντικής του (ως ηλικιωμένου συνταξιούχου). Η 

αποδοτικότητα αυτού του συστήματος εξαρτάται από την επέκταση και την κερδοφορία 

των εγχώριων και διεθνών χρηματαγορών, αφού η λογική του συνίσταται στην επένδυση 

των αποθεματικών σε χρηματιστηριακά προϊόντα με σκοπό την υψηλή κερδοφορία 

(Θεοδωρουλάκης Μ., Κουμαριανός Β., 2012).Τέλος, ο τρίτος πυλώνας αφορά την 

ιδιωτική ασφάλιση. Αυτός ο πυλώνας έχει καθαρά εθελοντικό και συμπληρωματικό 

χαρακτήρα. Παρέχεται μέσω των ασφαλιστικών εταιρειών και επιχειρήσεων, με τη 

σύναψης ενός ατομικού συνταξιοδοτικού συμβολαίου και έχει επενδυτικό ή 

αποταμιευτικό σκοπό. Αποτελεί τον πιο ευέλικτο πυλώνα ασφάλισης καθώς το κάθε 

πρόγραμμα μπορεί μα παραμετροποιηθεί στις προσωπικές ανάγκες του κάθε ατόμου. 

Σκοπός αυτών των προγραμμάτων είναι να αυξήσουν το ποσοστό συνταξιοδοτικής 

αναπλήρωσης ή να εξυπηρετήσουν κάποιον άλλο μακροχρόνιο οικονομικό στόχο. Κύρια 

επιδίωξη των τριών πυλώνων είναι να αποτελείται η συνολική σύνταξη από διάφορα 

μέρη, καθένα από τα οποία έχει τόσο διαφορετική προέλευση όσο και διαφορετικά 

χαρακτηριστικά. Τέλος, κάποιες κατηγορίες εργαζομένων τόσο στον ιδιωτικό όσο και 

στον δημόσιο τομέα, δικαιούνται εφάπαξ παροχές όταν βγαίνουν στην σύνταξη. Ο τρίτος 

πυλώνας, ο οποίος αφορά καθαρά ιδιωτικά κριτήρια, αυξάνοντας την ευθύνη των ατόμων 

για το συνταξιοδοτικό τους μέλλον, προϋποθέτει γνώση και σωστή πληροφόρηση πάνω 

σε ασφαλιστικά –συνταξιοδοτικά προϊόντα.  

Ως εκ τούτου θα πρέπει οι σημερινοί εργαζόμενοι ως μελλοντικοί συνταξιούχοι, να 

επωμιστούν οι ίδιοι την απόφαση να κάνουν τις κατάλληλες επιλογές για την ποιότητα 

της μελλοντικής τους ζωής. Λάθος επιλογές μπορεί να έχουν οδυνηρές συνέπειες και να 

οδηγήσουν σε υπερδανεισμό, σε απώλεια εισοδήματος ακόμη και σε φτωχοποίηση 

(Lusardi,2019). 
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1.2.4. Συνταξιοδοτικές μεταρρυθμίσεις στα πλαίσια της νέας οικονομικής 

πραγματικότητας. 

 

Καθώς ο εργαζόμενος πλησιάζει την ώρα της συνταξιοδότησης έχει να αντιμετωπίσει μια 

σειρά από σημαντικές επιλογές. Ποτέ θα συνταξιοδοτηθεί ? Πότε και τι ποσό θα είναι η 

σύνταξή του? Αυτές οι αποφάσεις έχουν γίνει πιο περίπλοκες, ειδικά σε χώρες όπως η 

Αμερική όπου πλέον τα προγράμματα καθορισμένων παροχών (Defined Benefit Plans) 

γνωστά ως DB έχουν αντικατασταθεί από τα προγράμματα καθορισμένων εισφορών 

(Defined Contribution Plans DC). 

Πριν από σαράντα χρόνια, τη δεκαετία του 1980, οι ηλικιωμένοι Αμερικανοί 

βασίζονταν κυρίως στην κοινωνική ασφάλιση και στα συνταξιοδοτικά προγράμματα 

καθορισμένων παροχών (DB) που χρηματοδοτούνται από τον εργοδότη κατά τη 

συνταξιοδότηση και είναι ανάλογα με τον μισθό και τα έτη εργασίας του εργαζόμενου, 

με τους συμμετέχοντες να αποφασίζουν κυρίως πότε να ζητήσουν παροχές. Αυτό το 

σύστημα προκειμένου να είναι αποδοτικό είχε ως προϋπόθεση, ο εργαζόμενος να μην 

αλλάξει εργοδότη. Σε αντίθετη περίπτωση ο εργαζόμενος έχανε αυτές τις παροχές. Με 

την αύξηση της κινητικότητας μεταξύ των διαφόρων θέσεων εργασίας, αυτό ήταν ένα 

σοβαρό πρόβλημα (Fisch et.al.2020). Πλέον τα προγράμματα καθορισμένων παροχών 

(DB) έχουν εκλείψει και οι εργαζόμενοι έχουν κυρίως προγράμματα καθορισμένων 

εισφορών (DC) γνωστά και ως σχέδια 401(k) και Ατομικούς Λογαριασμούς 

Συνταξιοδότησης (IRAs-Individual Retirement Accounts). Κατά τη διάρκεια των ετών 

εργασίας τους, οι Αμερικανοί εργαζόμενοι θα πρέπει να αποφασίσουν πόσα χρήματα θα 

αποταμιεύσουν, πού θα επενδύσουν και πως θα τα διαχειριστούν, καθώς από εκεί θα 

προκύψουν τα οφέλη που θα έχουν όταν συνταξιοδοτηθούν(Lusardi & Mitchell 2011c). 

Οι επενδύσεις στα συνταξιοδοτικά προγράμματα είναι περίπλοκες καθώς απαιτούν από 

τους εργαζόμενους να είναι σε θέση να εκτιμήσουν τη «σύνθεση του χαρτοφυλακίου», 

τις όποιες αλλαγές απαιτείται να γίνουν σε αυτό, αλλά και όταν συνταξιοδοτηθούν να 

είναι σε θέση να διαχειριστούν τους λογαριασμούς τους προκειμένου να έχουν εισόδημα 

για την υπόλοιπη ζωή τους. Οι εργαζόμενοι πλέον είναι εκτεθειμένοι άμεσα σε 

χρηματοοικονομικούς κινδύνους τους οποίους παλαιότερα δεν είχαν να αντιμετωπίσουν. 

Οι Αμερικανοί θα πρέπει να διαχειριστούν αυτή τη νέα πραγματικότητα, καθώς η 

συνταξιοδοτική τους ασφάλεια θα εξαρτάται από τις δικές τους αποφάσεις.  

Ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός και ο συνταξιοδοτικός προγραμματισμός 

αποτελούν ένα εξίσου σοβαρό προβληματισμό και στη χώρα της Ιαπωνίας. Ήδη από το 
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2004,η γήρανση του πληθυσμού και η ευπάθεια του συνταξιοδοτικού κοινωνικού 

συστήματος οδήγησε σε αύξηση των εισφορών για τη συνταξιοδότηση στους εν ενεργεία 

εργαζόμενους με ταυτόχρονη μείωση των συνταξιοδοτικών παροχών (Sekita,2011). 

Η κρίση του 2008 ήταν καταλυτική και για την Ευρώπη. Σε πολλές χώρες 

καταγράφηκαν ελλείμματα στους δημόσιους προϋπολογισμούς κυρίως λόγω της 

αύξησης των επιδομάτων ανεργίας και της μείωσης των φορολογικών εσόδων (OECD 

2014).Πολλές ευρωπαϊκές χώρες αναγκάστηκαν να εφαρμόσουν δημοσιονομικές 

περικοπές καθώς αμφισβητήθηκε η βιωσιμότητα του συνταξιοδοτικού συστήματος. Η 

βιωσιμότητα των συνταξιοδοτικών πολιτικών είχε αρχίσει να απασχολεί τις κυβερνήσεις 

πολλών χωρών και πριν την κρίση, καθώς είχαν ήδη κάνει την εμφάνισή τους οι 

συνέπειες της αύξησης του προσδόκιμου ζωής και της υπογεννητικότητας. Περισσότεροι 

συνταξιούχοι και λιγότεροι εργαζόμενοι –εισφέροντες στο κοινωνικό σύστημα στο 

μέλλον, με ότι συνέπειες μπορεί να έχει αυτό στην παγκόσμια οικονομική σταθερότητα. 

Αναπόφευκτη κρίθηκε η επιβολή μέτρων λιτότητας που περιλάμβαναν την αύξηση 

των ορίων ηλικίας συνταξιοδότησης, την περικοπή των συντάξεων και την γενικότερη 

περικοπή των επιδομάτων. Τα μέτρα είχαν ως σκοπό την επίτευξη της οικονομικής 

σταθερότητας και την διατήρηση της χρηματοοικονομικής επάρκειας. Αυτό όμως είχε ως 

αποτέλεσμα και την ταυτόχρονη μείωση της εισοδηματικής ικανότητας των 

μεγαλύτερων σε ηλικία ατόμων. (OECD 2014).  

Πολλές χώρες προκειμένου να αντιμετωπίσουν τα χρηματοδοτικά τους κενά 

ενίσχυσαν τα συνταξιοδοτικά τους συστήματα με τον «τρίτο πυλώνα», τον πυλώνα των 

προαιρετικών συνταξιοδοτικών προγραμμάτων. Η ενίσχυση των ιδιωτικών συντάξεων 

δεν εξαλείφει τις ανισότητες κατά τη διάρκεια των μεγαλύτερων ηλικιών. Τα άτομα που 

επηρεάζονται περισσότερο και απειλούνται με φτώχεια κατά την διάρκεια αυτής της 

ηλικιακής περιόδου είναι όσα δεν είχαν μια σταθερή επαγγελματική καριέρα, τα άτομα 

με χαμηλό εισόδημα και οι γυναίκες. Αυτές οι κατηγορίες είναι δύσκολο να 

εξοικονομήσουν πόρους προκειμένου να επενδύσουν σε ένα ιδιωτικό συνταξιοδοτικό 

πρόγραμμα με αποτέλεσμα είτε να παρατείνουν τον εργασιακό τους βίο αναβάλλοντας 

την συνταξιοδότησή τους, είτε να συμβιβάζονται με την καταβολή χαμηλότερων 

συντάξεων. 

Οι Olivera και Ponomarenko (2017) μελέτησαν την συνταξιοδοτική ανασφάλεια σε 

άτομα άνω των 50 ετών που δεν ήταν συνταξιούχοι σε 18 Ευρωπαϊκές χώρες (Αυστρία, 

Γερμανία, Βέλγιο, Τσεχία, Δανία, Εσθονία, Γαλλία, Ελλάδα, Ουγγαρία, Ιταλία, Ισπανία, 

Ιρλανδία, Πολωνία, Ελβετία, Ολλανδία, Πορτογαλία, Σλοβενία, Σουηδία), με την 
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υπόθεση ότι οι κυβερνήσεις θα μειώσουν τις συντάξεις και θα αυξήσουν τα ηλικιακά 

όρια συνταξιοδότησης. 

Η έρευνα κατέδειξε ότι η αύξηση του προσδόκιμου ζωής (subjective longevity) έχει 

σημαντικό ρόλο στις συνταξιοδοτικές και αποταμιευτικές αποφάσεις των ατόμων. Τα 

άτομα που είναι πιο κοντά στο χρόνο συνταξιοδότησης έχουν μεγαλύτερη βεβαιότητα 

ότι οι όποιες πολιτικές αλλαγές στα συστήματα κοινωνικής ασφάλισης δεν θα τους 

επηρεάσουν άμεσα, ταυτόχρονα όμως έχουν την ανησυχία, ότι δεν έχουν αρκετό χρόνο 

για να προσαρμόσουν τις αποταμιεύσεις τους έτσι ώστε να έχουν ένα αξιοπρεπές επίπεδο 

ζωής αργότερα. Επιπλέον το σύστημα των ιδιωτικών συντάξεων απασχολεί κυρίως 

όσους έχουν υψηλά εισοδήματα και δεν επηρεάζονται από τις πολιτικές αλλαγές. 

Η συνταξιοδοτική ανασφάλεια συνδέεται με την οικονομική ανασφάλεια. Η πορεία 

της κρίσης κατέδειξε ότι αυτό που κάποτε ήταν γνωστό, έγινε μια κατάσταση έκτακτης 

ανάγκης. Και ενώ κάποιες χώρες ανταποκρίθηκαν γρήγορα και ευέλικτα στις νέες 

οικονομικές συνθήκες, κάποιες άλλες επέλεξαν την περιχαράκωση και την μείωση των 

εξόδων. Η χρηματοδότηση των συστημάτων κοινωνικής ασφάλισης θα είναι ένα καίριο 

ζήτημα για τις μελλοντικές κυβερνήσεις, ενώ και οι παροχές από τα προγράμματα 

ιδιωτικής ασφάλισης ενδέχεται να προκαλέσουν συνταξιοδοτική ανασφάλεια και να 

αντικατοπτρίσουν μακροπρόθεσμα κοινωνικό οικονομικές ανισότητες, καθώς η απόδοσή 

τους εξαρτάται από τις δυνάμεις των χρηματαγορών.  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2 

ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΕΣ  ΕΡΕΥΝΕΣ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΟΝ 

ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΑΛΦΑΒΗΤΙΣΜΟ ΣΕ ΠΑΓΚΟΣΜΙΟ 

ΕΠΙΠΕΔΟ. 
Ο χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός έχει απασχολήσει τις τελευταίες δεκαετίες τους 

ερευνητές σε παγκόσμιο επίπεδο, καθώς έχει σημαντικές επιπτώσεις στην ατομική και 

κοινωνική ευημερία όπως αναλύθηκε στο προηγούμενο κεφάλαιο.  

Στο κεφάλαιο αυτό θα γίνει μια ολοκληρωμένη παρουσίαση του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού , όπως αυτή δημοσιεύτηκε από τον ΟΟΣΑ /OECD το Δεκέμβριο του 2023 

σε παγκόσμιο επίπεδο. Επίσης θα παρουσιαστούν τα αποτελέσματα της έρευνας που 

διεξήγαγε το Ευρωβαρόμετρο και αφορά τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό στις 

χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης και παρουσιάστηκε στις 18 Ιουλίου 2023 από την 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή. Ως αναφορά την Ελλάδα, θα παρουσιαστούν τα αποτελέσματα 

που προέκυψαν από την πρώτη στο είδος της έρευνα που διεξήγαγαν οι Philippas & 

Avdoulas το 2019 καθώς και της έρευνας που δημοσίευσε τον Ιανουάριο του 2024 ο 

ΟΟΣΑ και θα διερευνηθεί αν εντοπίζονται διαφορές ανάμεσα στις δύο έρευνες και σε 

ποια σημεία. 

2.1. Διεθνής έρευνα χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού ΟΟΣΑ 2023 

Ο ΟΟΣΑ τον Δεκέμβριο του 2023 παρουσίασε την τρίτη κατά σειρά έρευνα που 

πραγματοποίησε σε διεθνές επίπεδο σχετικά με την διερεύνηση του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού σε ενήλικες (OECD/INFE 2023 International Survey of Adult Financial 

Literacy).  

Στην παραπάνω έρευνα συμμετείχαν συνολικά 68.826 άτομα, ηλικίας 18-79 ετών, από 

39 χώρες, εκ των οποίων 20 είναι μέλη του ΟΟΣΑ και 8 χώρες είναι και μέλη των G20. 

Η έρευνα έδειξε ότι το 60% των ενηλίκων που συμμετείχαν από όλες τις χώρες είναι 

χρηματοοικονομικά εγγράμματοι. Ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός συνδέεται 

άμεσα με το επίπεδο εκπαίδευσης, το εισόδημα και την εργασία. Ενήλικες με υψηλότερο 

επίπεδο εκπαίδευσης, υψηλές αμοιβές και εργαζόμενοι, έχουν υψηλότερα επίπεδα 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού. 

Επίσης, ένα 84% των ενηλίκων καταλαβαίνει την έννοια του «πληθωρισμού» και ένα 

63% την έννοια της «αξίας του χρήματος». Τα ποσοστά αυτά είναι σαφώς μεγαλύτερα 

σε σχέση με την έρευνα του 2019,όπου το ποσοστό που γνώριζε την έννοια του 

πληθωρισμού ήταν 78% και αυτό εξηγείται από το γεγονός ότι ο παγκόσμιος πληθυσμός 

το 2023, ήρθε αντιμέτωπος με την άνοδο του πληθωρισμού σε παγκόσμιο επίπεδο και το 

πως αυτό επηρεάζει την αγοραστική αξία του χρήματος. Επίσης ένα 53% των ενηλίκων 
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είναι ψηφιακά χρηματοοικονομικά εγγράμματοι, χρησιμοποιούν δηλαδή τα μέσα 

τεχνολογίας για οικονομικές πράξεις όπως αγορές από το διαδίκτυο.  

Σε σχέση με τα κοινωνικά -δημογραφικά χαρακτηριστικά η έρευνα του ΟΟΣΑ (2023) 

κατέδειξε ότι  

• Εισόδημα : το επίπεδο χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού είναι υψηλότερο, σε 

ενήλικες με υψηλότερο επίπεδο εισοδήματος. Το επίπεδο εισοδήματος επίσης συνδέεται 

με υψηλότερη χρηματοοικονομική γνώση (knowledge), συμπεριφορά (behavior) και 

χρηματοοικονομική στάση (attitudes). 

• Εκπαίδευση : το επίπεδο χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού είναι υψηλότερο, 

σε ενήλικες τριτοβάθμιας εκπαίδευσης σε σχέση με όσους έχουν χαμηλότερο επίπεδο. 

• Εργασιακή απασχόληση : ενήλικες που είναι άνεργοι ή εκτός εργασίας έχουν 

χαμηλότερα  ποσοστά  χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού (ή διαφορετικά είναι 

περισσότερο αναλφάβητοι χρηματοοικονομικά), σε σχέση με ενήλικες που είναι 

εργαζόμενοι.  

• Ηλικία: κατά μέσο όρο στις χώρες που συμμετείχαν, το επίπεδο 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού στην ηλικιακή ομάδα 18-29 είναι ελάχιστα 

χαμηλότερο (2 μονάδες στις 100) σε σχέση με την ομάδα των 30-59. 

Διαφοροποίηση παρουσιάζεται βέβαια, σε κάποιες χώρες της Λατινικής Αμερικής 

(Βραζιλία, Παναμάς, Παραγουάη) όπου οι νεότεροι ενήλικες είναι ελαφρώς περισσότερο 

χρηματοοικονομικά εγγράμματοι σε σχέση με του ενήλικες των 30-59.  

Αντίθετα, σε χώρες όπως η Φινλανδία, το Λουξεμβούργο, η Σουηδία, η ηλικιακή ομάδα 

των 30-59 υπερτερεί σε χρηματοοικονομική γνώση των νεότερων ενηλίκων κατά 10 

μονάδες. 

• Φύλο : κατά μέσο όρο στις χώρες που συμμετείχαν, φάνηκε ότι οι άνδρες, με 

πολύ μικρή διαφορά είναι περισσότερο χρηματοοικονομικά εγγράμματοι σε σχέση με τις 

γυναίκες (λιγότερο από 2 μονάδες στις 100). 

Οι διαφορές των δύο φύλων είναι μεγαλύτερες (άνω των 10 μονάδων) κυρίως στην 

χρηματοοικονομική γνώση και όχι στην χρηματοοικονομική συμπεριφορά ή νοοτροπία. 

Τα βασικά αποτελέσματα που επισημαίνονται σε αυτή την Έκθεση του ΟΟΣΑ 

αποκαλύπτουν ότι τα επίπεδα του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού μπορούν να 

βελτιωθούν περαιτέρω προκειμένου να υποστηρίξουν ορθές οικονομικές αποφάσεις.  

Τα συμπεράσματα που προκύπτουν από την έρευνα αυτή επιβεβαιώνει τα όσα είχαν 

προκύψει από τις προγενέστερές έρευνες (2016,2020). 
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Το ψηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικής παιδείας συνδέεται με σημαντικά υψηλότερα 

επίπεδα οικονομικής ευημερίας και αντοχής σε ένα όλο και πιο πολύπλοκο 

χρηματοοικονομικό περιβάλλον. 

Κλείνοντας την Έκθεση του, ο ΟΟΣΑ για το 2023 αναφέρει τις παρακάτω προτάσεις 

• Συνέχιση της βελτίωσης των βασικών χρηματοοικονομικών γνώσεων πάνω σε 

θέματα επιτοκίων και πληθωρισμού όπου παρουσιάζονται αδυναμίες όπως είχαν 

εντοπιστεί και στις προηγούμενες εκθέσεις το 2016 και το 2020. 

• Να ενισχυθούν συμπεριφορές και νοοτροπίες που θα οδηγήσουν σε ατομική και 

κοινωνικοοικονομική ευημερία. 

• Βελτίωση των δεξιοτήτων για την ασφαλή και υπεύθυνη χρήση των ψηφιακών 

χρηματοοικονομικών προϊόντων και υπηρεσιών. 

• Υποστήριξη των ατόμων με χαμηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού και ευημερίας. 

• Να συνεχιστεί η συλλογή και ανάλυση στοιχείων για τον χρηματοοικονομικό 

αλφαβητισμό με ιδιαίτερη έμφαση στον ψηφιακό χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό, 

προκειμένου να εξασφαλιστούν οι πολιτικές και τα προγράμματα που εφαρμόζονται 

πάνω στο αναλφαβητισμό. 

 

2.2.Έρευνα του Ευρωβαρόμετρου για τις χώρες της Ε.Ε. 2023 

Δεν υπάρχει άλλο μέρος στον κόσμο με τόσο μεγάλες διαφορές στον χρηματοοικονομικό 

γραμματισμό όσο η Ευρώπη. Σε αυτή την ήπειρο συνυπάρχουν από τη μια μεριά χώρες 

με υψηλή βαθμολογία, με πιο αξιόλογες την Νορβηγία, την Σουηδία, την Δανία και την 

Γερμανία. Γενικότερα, οι χώρες της βορειοδυτικής Ευρώπης φαίνεται να έχουν τις 

καλύτερες επιδόσεις στην έρευνα για τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό, ενώ  όσο πιο 

νότια η κατάσταση διαφέρει. Η Πορτογαλία με ένα ποσοστό χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού στο 26%, έχει τη χειρότερη απόδοση σε όλη τη Δυτική Ευρώπη. Χαμηλά 

επίπεδα χρηματοοικονομικού  αλφαβητισμού παρουσιάζουν και οι χώρες που 

εντάχθηκαν στην Ε.Ε. από το 2004 και μετά όπως η Βουλγαρία και η Κύπρος  (Klapper 

et.al.2015 ). 

Τα παραπάνω απεικονίζονται πιο παραστατικά στον παρακάτω χάρτη 2.1.  
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1.Εικόνα 2.1.Χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός στην Ευρώπη (2014) 

 

Εικόνα 2.1.Χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός στην Ευρώπη (2014)  

Standard & Poor’s Ratings Services Global Financial Literacy Survey (2014) 

(Πηγή: Howmuch.net) 

Στην Ευρωπαϊκή Ένωση περιλαμβάνονται τόσο οι χώρες με τις καλύτερες επιδόσεις στον 

κόσμο (Σουηδία, Δανία), καθώς και εκείνες που βαθμολογούνται κάτω από τον 

παγκόσμιο μέσο όρο (Ρουμανία, Πορτογαλία) στην κατάταξη χρηματοοικονομικών 

γνώσεων. Τα ευρήματα για την Ε.Ε. απηχούν εκείνα που ισχύουν και για άλλες 

ανεπτυγμένες οικονομίες, δηλαδή ότι τα άτομα χαμηλού εισοδήματος, οι γυναίκες, οι 

νέοι και τα άτομα με χαμηλότερο μορφωτικό επίπεδο τείνουν να έχουν σταθερά χαμηλές 

επιδόσεις στις δοκιμασίες του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού. Η Ελλάδα με 

ποσοστό χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού στο 45%  κατατάσσεται στη μεσαία προς 

ανώτερη κατηγορία. 

Οι χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός έχει σημασία για την Ε.Ε για τρεις λόγους: 1) 

ενόψει της ταχείας γήρανσης του πληθυσμού, η πίεση στο συνταξιοδοτικό σύστημα θα 

μπορούσε να μετριαστεί μέσω της στροφής προς περισσότερα επαγγελματικά και 

προσωπικά συστήματα ασφάλισης. 2) Το ενυπόθηκο χρέος αποτελεί συντριπτικό μερίδιο 

του συνολικού χρέους των νοικοκυριών της ζώνης του ευρώ. Η κατανόηση των 

επιπτώσεων του χρέους και του τρόπου με τον οποίο ο χρηματοοικονομικός 

αλφαβητισμός μπορεί να βοηθήσει είναι ιδιαίτερα σημαντική για τα νεαρά νοικοκυριά, 
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τους ιδιοκτήτες σπιτιού  και για  εκείνους που βρίσκονται στο χαμηλότερο επίπεδο της 

κατανομής εισοδήματος. 3) οι χρηματοοικονομικές γνώσεις μπορούν να συμβάλουν στην 

πρόσβαση στα οφέλη της οικονομικής ανάπτυξης και στην ατζέντα ανάπτυξης χωρίς 

αποκλεισμούς στην Ε.Ε (Batsaikhan & Demertzis,2018). 

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή τον Ιούλιο του 2023 δημοσίευσε τα αποτελέσματα της 

έρευνας του Ευρωβαρόμετρου σχετικά με τον χρηματοοικονομικό γραμματισμό στην 

Ευρωπαϊκή Ένωση των 27 χωρών που διεξήχθη μεταξύ 20-31 Μαρτίου 2023.  

Σε αυτήν εξετάστηκαν τόσο οι χρηματοοικονομικές γνώσεις όσο και η 

χρηματοοικονομική συμπεριφορά των πολιτών της Ε.Ε. Όπως έχει αναφερθεί σε 

προηγούμενο κεφάλαιο και ειδικότερα στον εννοιολογικό προσδιορισμό του 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού, η γνώση και η συμπεριφορά συναποτελούν τον 

χρηματοοικονομικό γραμματισμό.  

Η έρευνα έδειξε ότι μόνο το 18% των πολιτών της ΕΕ έχουν υψηλό επίπεδο 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού, το 64% έχει μεσαίο και το υπόλοιπο 18% χαμηλό. 

Διαφορές παρουσιάζονται όμως και μεταξύ των κρατών μελών. Μόνο σε τέσσερα κράτη 

μέλη, (Κάτω Χώρες, Σουηδία, Δανία και Σλοβενία),πάνω από το 25% των ατόμων 

εμφανίζουν υψηλό επίπεδο χρηματοοικονομικού γραμματισμού. Η έρευνα επίσης 

κατέδειξε ότι ομάδες, όπως οι γυναίκες, οι νέοι, τα άτομα χαμηλότερων εισοδημάτων και 

τα άτομα χαμηλότερου μορφωτικού επιπέδου έχουν χαμηλότερο επίπεδο 

χρηματοοικονομικών γνώσεων σε σύγκριση με άλλες ομάδες.   

Οι περισσότεροι από τους ερωτηθέντες (65%) κατανοούν τον αντίκτυπο του 

πληθωρισμού και τις πιθανές συνέπειές του στην αγοραστική δύναμη. Μόνο το 45% των 

ερωτηθέντων κατανοεί πώς λειτουργεί ο ανατοκισμός, παρά τη σημασία αυτής της 

έννοιας για τη διαχείριση της προσωπικής χρηματοδότησης και την επίτευξη 

μακροπρόθεσμων στόχων αποταμίευσης. Ένα ιδιαίτερα ενδιαφέρον εύρημα αυτής της 

έρευνας έχει να κάνει με την εμπιστοσύνη των Ευρωπαίων πολιτών στους φορείς που 

παρέχουν επενδυτικές συμβουλές. 

Μόνο το 38 % όσων απάντησαν, είναι πεπεισμένοι ότι οι επενδυτικές συμβουλές που 

λαμβάνουν από την τράπεζά τους, τον ασφαλιστή ή τον χρηματοοικονομικό σύμβουλό 

τους είναι πρωτίστως προς το συμφέρον τους (με το 45 % να δηλώνει ρητά ότι δεν τις 

εμπιστεύεται). Αυτή η έλλειψη εμπιστοσύνης είναι καλό να αποτελέσει αντικείμενο 

έρευνας και να εντοπιστούν οι αιτίες του. 

Η πλειονότητα των ερωτηθέντων σε ολόκληρη την Ε.Ε. αισθάνονται «όχι πολύ 

σίγουροι» (32%) ή «καθόλου σίγουροι» (22%) ότι θα έχουν αρκετά χρήματα για να 
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ζήσουν άνετα καθ' όλη τη διάρκεια των ετών συνταξιοδότησής τους. Περίπου το ένα 

τέταρτο (22%) έχει επενδύσει σε κάποιο συνταξιοδοτικό πρόγραμμα. Υπάρχουν 

σημαντικές διαφορές μεταξύ των κρατών μελών όσον αφορά την εμπιστοσύνη στα 

συνταξιοδοτικά κοινωνικά προγράμματα. Το ποσοστό που αισθάνεται «πολύ» ή «κάπως 

σίγουρο» κυμαίνεται από ένα χαμηλό 20% στην Πολωνία έως ένα υψηλό 62% στις Κάτω 

Χώρες. Στην πλειονότητα των κρατών μελών, ωστόσο, το ποσοστό που αισθάνεται 

«πολύ σίγουρο» παραμένει κάτω από το 10%. Επιπλέον, στα μισά περίπου κράτη μέλη, 

το ένα τέταρτο –ή περισσότερο– των ερωτηθέντων αναφέρουν ότι αισθάνονται «καθόλου 

άνετα» ότι θα έχουν αρκετά χρήματα για να ζήσουν άνετα καθ' όλη τη διάρκεια των ετών 

συνταξιοδότησής τους· Το ποσοστό αυτό είναι συνολικά το υψηλότερο στην Ελλάδα 

(41%), την Ουγγαρία (40%) και την Πολωνία (39%). 

Η Ε.Ε. εργάζεται προκειμένου να εξασφαλίσει ότι οι κάτοικοί της  έχουν τις γνώσεις, τις 

δεξιότητες και τις συμπεριφορές που είναι απαραίτητες προκειμένου να λαμβάνουν ορθές 

οικονομικές αποφάσεις. Κύριο μέλημα μέσα από τις πολιτικές που ενθαρρύνονται είναι 

η καταπολέμηση της φτώχειας, των κοινωνικών και οικονομικών ανισοτήτων, η 

προστασία των πολίτων της από την υπερχρέωση, την διαδικτυακή απάτη και την 

ανάληψη υπερβολικού ρίσκου. 

 

2.2.Χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός στην Ελλάδα. 
  

Η παγκόσμια χρηματοπιστωτική κρίση δεν θα μπορούσε να αφήσει ανεπηρέαστη την 

Ελλάδα, μια χώρα με εύθραυστη οικονομία, υψηλό δημόσιο χρέος και εσωτερικά 

διαρθρωτικά προβλήματα. Κατά την περίοδο 2010-2018 η Ελλάδα αναγκάστηκε να 

εφαρμόσει σκληρά μέτρα λιτότητας και να προσφύγει για οικονομική στήριξη σε διεθνής 

οργανισμούς όπως το Διεθνές Νομισματικό Ταμείο(Δ.Ν.Τ.), η Ευρωπαϊκή Κεντρική 

Τράπεζα(Ε.Κ.Τ.) και η Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Ε.).  

Από τα πιο σκληρά μέτρα που αναγκάστηκαν να λάβουν οι τότε κυβερνήσεις των 

«μνημονίων» με στόχο να μειωθεί το δημοσιονομικό έλλειμμα, ήταν η μείωση των 

μισθών, ειδικά των δημοσίων υπαλλήλων αλλά και των συντάξεων. Δημοσιεύματα της 

εποχής αναφέρουν ότι οι περικοπές των συντάξεων, ειδικά κατά την πρώτη περίοδο των 

«μνημονίων» 2010-2014 έφτασε στο 52% για τις κύριες συντάξεις ενώ μέχρι και 77,2% 

ανήλθε το «κούρεμα» στις επικουρικές συντάξεις. 

Οι Philippas και Avdoulas (2019) εξέτασαν τα επίπεδα του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού των Ελλήνων φοιτητών, η οποία ήταν η πρώτη στο είδος της στην 
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Ελλάδα. Η επιλογή του πληθυσμού δεν είναι τυχαία. Πρόκειται για μια γενιά νέων 

ανθρώπων, οι οποίοι μεγάλωσαν σε ένα ιδιαίτερο οικονομικό περιβάλλον, τόσο σε 

διάρκεια όσο και σε συνέπειες που βίωσαν μέσω των οικογενειών τους. Η έρευνα 

διενεργήθηκε κατά τη διάρκεια του εαρινού εξαμήνου το 2016 και συμμετείχαν 456 

φοιτητές από το Πανεπιστήμιο Πειραιά. 

Τα αποτελέσματα στα οποία κατέληξαν έδειξαν ότι τα επίπεδα χρηματοοικονομικής 

παιδείας σε Έλληνες φοιτητές σε απόλυτες τιμές ήταν 19,3%. Η στατιστική ανάλυση των 

δεδομένων έδειξε ότι υψηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικού γραμματισμού έχουν οι 

άνδρες φοιτητές, όσοι καταγράφουν τα έξοδά τους και όσοι προέρχονται από γονείς με 

υψηλότερο μορφωτικό επίπεδο. 

Σε αυτή την έρευνα οι Philippas & Avdoulas εντόπισαν την έλλειψη δράσεων 

δημόσιας πολιτικής για την καταπολέμηση του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού στην 

Ελλάδα και προτείνουν μια ολιστική προσέγγιση για τη χρηματοοικονομική εκπαίδευση. 

Η χρηματοοικονομική εκπαίδευση θα πρέπει να ξεκινήσει όσο το δυνατόν νωρίτερα, 

ιδανικά από την Πρωτοβάθμια και τη Δευτεροβάθμια εκπαίδευση. Η ευημερία των 

πολιτών είναι άρρηκτα συνδεδεμένη με την οικονομική ευημερία και αυτό πρέπει να 

είναι το κύριο μέλημα όλων των κρατών και των κυβερνήσεων τους.  

Έξι χρόνια αργότερα, το 2022 ο ΟΟΣΑ, σε συνεργασία με το ελληνικό Υπουργείο 

Οικονομικών και το Υπουργείο Παιδείας διενήργησαν μελέτη για τον 

χρηματοοικονομικό αναλφαβητισμό στην Ελλάδα σε δύο πληθυσμούς –στόχους. Το 

πρώτο επίπεδο αφορούσε συνολικά 1.507 άτομα ενήλικο πληθυσμό και εκ των οποίων 

305 ήταν ιδιοκτήτες μικρομεσαίων επιχειρήσεων (έως 49 εργαζόμενους), ενώ το δεύτερο 

αφορούσε 1.407 μαθητές Γυμνασίου-Λυκείου (13-18 ετών). Και οι δύο έρευνες 

διενεργήθηκαν σε πανελλαδικό επίπεδο. 

 

 

Τα ευρήματα της έρευνας που αφορούσε τους ενήλικες 18-79 ετών  

Ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός στον ενήλικο γενικό πληθυσμό μετρήθηκε κατά 

μέσο όρο στο 61% με τις επιμέρους τρεις συνιστώσες να βαθμολογούνται με 65% η 

χρηματοοικονομική γνώση, 62% η χρηματοοικονομική συμπεριφορά και με 54% η 

χρηματοοικονομική στάση-νοοτροπία. Η επίδοση 61% είναι σε συμφωνία με τον μέσο 

όρο (63) που είχε μετρηθεί στην τελευταία έρευνα του ΟΟΣΑ(2023) και αφορούσε τις 

19 χώρες της Ε.Ε. που συμμετείχαν σε εκείνη την έρευνα. Το ποσοστό του 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού στους ιδιοκτήτες μικρομεσαίων επιχειρήσεων ήταν 
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ελαφρώς υψηλότερο από του γενικού πληθυσμού και έφτασε το 68%. Αυτό εν μέρει 

εξηγείτε από το γεγονός ότι αυτή η κατηγορία πολιτών είναι και η πλέον ενεργή 

χρηματοοικονομικά, καθώς ένα 88 % διατηρεί έναν εταιρικό λογαριασμό και προβαίνει 

σε προγραμματισμό και αναπροσαρμογές των πηγών  χρηματοδότησης των επιχειρήσεων 

τους, ανάλογα με τα γενικότερα οικονομικά δεδομένα της χώρας. 

Σε ότι αφορά τα κοινωνικοδημογραφικά χαρακτηριστικά η έρευνα δεν κατέδειξε κάτι 

διαφορετικό από προηγούμενες μελέτες σε ότι αφορά το φύλο, την ηλικία, το εισόδημα 

και τον τόπο κατοικίας. 

• Οι γυναίκες είναι περισσότερο αναλφάβητες χρηματοοικονομικά σε σχέσης με 

τους άνδρες. 

• Οι νεότεροι ενήλικες (18-29) και οι ενήλικες (30-59) έχουν υψηλότερο επίπεδο 

αλφαβητισμού σε σχέση με τους άνω των 60 ετών. 

• Οι απόφοιτοι τριτοβάθμιας εκπαίδευσης και όσοι έχουν μηνιαίο εισόδημα άνω 

των 1000 € πέτυχαν καλύτερα αποτελέσματα σε σχέση με όσους είναι απόφοιτοι βασικής 

εκπαίδευσης ή έχουν χαμηλότερο μηναίο εισόδημα. 

• Όσοι διαμένουν σε πόλεις άνω των 100.000 κατοίκων είναι σε υψηλότερο επίπεδο 

αλφαβητισμού σε σχέση με όσους διαμένουν σε μέρη με πληθυσμό μικρότερο από 3.000 

κατοίκους. 

Τα αποτελέσματα της έρευνας δεν είναι ενθαρρυντικά ως αναφορά την διαχείριση του 

χρέους , την επένδυση και το συνταξιοδοτικό προγραμματισμό. 

Ένα 77% των ενηλίκων Ελλήνων δηλώνει ότι δεν μπορεί να προγραμματίσει για το 

μέλλον και να αποταμιεύσει εξαιτίας της οικονομικής του κατάστασης, ενώ ένα 44% 

δηλώνει ότι δεν γνωρίζει πως να αποταμιεύσει ή να προβεί σε κάποια επένδυση.  

Σε ότι αφορά τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό το 90% σκοπεύει να πάρει ή παίρνει 

ήδη σύνταξη από το κράτος. Σχεδόν οι μισοί Έλληνες ανησυχούν για την οικονομική 

τους κατάσταση μακροπρόθεσμα και σχεδόν αναβάλουν την συνταξιοδότηση αν 

μπορούν.  Ένα μικρό ποσοστό 11% βασίζεται σε κάποιο ιδιωτικό συνταξιοδοτικό σχέδιο. 

Οι Έλληνες νιώθουν ότι έχουν πολύ μεγάλο χρέος και έχουν ανάμικτα συναισθήματα για 

αυτό. Ένα ποσοστό 30% δηλώνει ότι πάντα υπάρχει τρόπος να αποφύγεις ή να αναβάλεις 

μια δανειακή υποχρέωση, παρόλο που ένα μεγάλο ποσοστό (90%) νιώθει μεγάλη ευθύνη 

για το ποσό που έχει δανειστεί. 

Τα ευρήματα της έρευνας που αφορούσε τους μαθητές. 
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Ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός στον μαθητικό πληθυσμό μετρήθηκε κατά μέσο 

όρο στο 54% με τους μαθητές ηλικίας 16-17 ετών και όσους προέρχονται από υψηλότερο 

κοινωνικοοικονομικό οικογενειακό επίπεδο να πετυχαίνουν καλύτερες επιδόσεις. Οι νέοι 

προφανώς σε αυτή την ηλικία έχουν ήδη αρχίσει να αποκτούν μια εμπειρία με το χρήμα 

για αυτό και πέτυχαν καλύτερα αποτελέσματα.  

Η κύρια πηγή πληροφόρησης σχετικά με τη διαχείριση του χρήματος  είναι οι γονείς και 

η οικογένεια γενικότερα. Ακολουθούν το διαδίκτυο, οι φίλοι, το σχολείο και τα μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης. Ένα ιδιαίτερα ενδιαφέρον εύρημα που αξίζει να αναφερθεί είναι 

ότι υψηλότερες επιδόσεις στον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό, είχαν μαθητές που 

ήταν καλοί στα μαθηματικά, βαθμολογούνται κατά μέσο όρο από 18-20. Προφανώς είναι 

πιο εύκολο για αυτούς να καταλάβουν την έννοια του επιτοκίου και να κάνουν έναν 

υπολογισμό. 

Οι δύο έρευνες που πραγματοποιηθήκαν στην Ελλάδα, τόσο των Philippas & 

Avdoulas όσο και του ΟΟΣΑ (2023) παρέχουν ισχυρές ενδείξεις για την ανάγκη 

ενίσχυσης της χρηματοοικονομικής παιδείας του πληθυσμού και ειδικότερα σε κάποιες 

ιδιαίτερες ομάδες. Η οικονομική εκπαίδευση ολόκληρου του πληθυσμού είναι 

απαραίτητη για την αντιμετώπιση των προκλήσεων του μέλλοντος όπως η μακροζωία, η 

υπερχρέωση, η μειωμένη ποιότητα ζωής και οι μελλοντικές μειώσεις στις συντάξεις. 

Απαραίτητη κρίνεται και η συνεχής μέτρηση των επιπέδων χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού στην Ελλάδα ειδικά για συγκεκριμένες ομάδες όπως μετανάστες, νέοι 

γονείς και ηλικιωμένοι πολίτες καθώς και η κατασκευή ενός εθνικού δείκτη 

χρηματοοικονομικής παιδείας που θα μπορούσε να είναι το πρώτο βήμα για τον 

προσδιορισμό της πραγματικής χρηματοοικονομικής συμπεριφοράς . 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3 

ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ 
 

Από την μελέτη της διεθνούς βιβλιογραφία και των επιστημονικών άρθρων όπως αυτά 

έχουν δημοσιευθεί σε έγκριτα επιστημονικά περιοδικά, προκύπτει ξεκάθαρα ότι ο 

χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός αποτελεί ένα παγκόσμιο φαινόμενο.  

Οι επιπτώσεις του  στην λήψη ορθολογικών οικονομικών αποφάσεων επιδρούν στην 

μετέπειτα οικονομική ευημερία ενός ατόμου. Στις παρακάτω ενότητες του παρόντος 

κεφαλαίου παρατίθενται ο σκοπός της έρευνας, η μεθοδολογική προσέγγιση που 

ακολουθήθηκε με την παρουσίαση του ερευνητικού εργαλείου –ερωτηματολόγιο, το 

δείγμα που προσδιορίστηκε καθώς και ο τρόπος συλλογής και επεξεργασίας των 

δεδομένων που συλλέχθηκαν. Επίσης διατυπώνονται οι ερευνητικές ερωτήσεις και οι 

αντίστοιχες ερευνητικές υποθέσεις. 

 

3.1.Σκοπός της έρευνας 

Η ανάλυση του ζητήματος του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού και οι επιπτώσεις του 

στη λήψη συνταξιοδοτικών αποφάσεων, είναι και ο σκοπός της παρούσας εργασίας. 

Ειδικότερα, η έρευνα επιδιώκει να διερευνήσει  αν η έλλειψη χρηματοοικονομικών 

γνώσεων επιδρά στη λήψη οικονομικών αποφάσεων και στην αποταμιευτική 

συμπεριφορά των ατόμων. Κύριος ερευνητικός στόχος της παρούσας έρευνας είναι να 

αξιολογηθεί το επίπεδο του χρηματοοικονομικού (αν)αλφαβητισμού όσων συμμετείχαν 

σε αυτή (πληθυσμός –στόχος). Επιπλέον η παρούσα διπλωματική εργασία επιδιώκει να 

διερευνήσει  την πιθανότητα σχεδίασης  συνταξιοδοτικού προγραμματισμού. 

Τέλος ,σημαντικότερη επιδίωξη είναι η συμβολή της  στην υπάρχουσα βιβλιογραφία 

κυρίως σε ότι αφορά τον τομέα του συνταξιοδοτικού προγραμματισμού και την σύνδεσή 

του με τον χρηματοοικονομικό αναλφαβητισμό καθώς είναι ένα πεδίο έρευνας που στην 

Ελλάδα χρήζει περαιτέρω μελέτης. 

 

3.2.Ερευνητικά ερωτήματα 

Έπειτα από τη διατύπωση του σκοπού της έρευνας, τα ερευνητικά ερωτήματα 

διατυπώθηκαν ως ακολούθως: 

1. Είναι τα άτομα εξοικειωμένα με τις έννοιες του πληθωρισμού , του επιτοκίου και 

της διαφοροποίησης κινδύνου;  
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2. Πως σχετίζεται ο χρηματοοικονομικός (αν)αλφαβητισμός με την αποταμιευτική 

συμπεριφορά των ατόμων; 

3. Τα άτομα με υψηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικής συμπεριφοράς είναι 

πιθανότερο να αποταμιεύσουν μέρος του εισοδήματος τους; 

4. Διαθέτουν τα άτομα επαρκείς χρηματοοικονομικές γνώσεις και πληροφόρηση 

ώστε να προγραμματίσουν για την συνταξιοδότησή τους στα πλαίσια του νέου 

συνταξιοδοτικού και χρηματοοικονομικού περιβάλλοντος; 

5. Ποια είναι η σχέση μεταξύ της αποταμιευτικής συμπεριφοράς και του 

συνταξιοδοτικού προγραμματισμού; 

6. Τα επίπεδο χρηματοοικονομικών γνώσεων σχετίζεται με την πιθανότητα ενός 

συνταξιοδοτικού προγραμματισμού; 

 

3.3.Ερευνητικές υποθέσεις 

1.Ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός συνδέεται θετικά με την κατανόηση των 

βασικών οικονομικών εννοιών του πληθωρισμού, του επιτοκίου, και της διαφοροποίησης 

κινδύνου. 

2.Η  κατανόηση της έννοιας του πληθωρισμού είναι πιο πιθανό να οδηγήσουν σε ένα 

πρόγραμμα αποταμίευσης για την συνταξιοδότηση. 

3.Τα άτομα με υψηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού τείνουν να έχουν 

θετική αποταμιευτική συμπεριφορά. 

4.Το επίπεδο αποταμιευτικής συμπεριφοράς  επηρεάζει τον προσωπικό προγραμματισμό 

συνταξιοδότησης. 

5.Τα άτομα με υψηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικής  συμπεριφοράς είναι πιο πιθανό 

να κάνουν συνταξιοδοτικά οικονομικά σχέδια. 

 

3.4.Μεθοδολογική προσέγγιση  

Σχετικά με τη μεθοδολογία που ακολουθήθηκε στην παρούσα διπλωματική εργασία, 

αρχικά έγινε μια επισκόπηση των δευτερογενών πηγών όπως έχουν δημοσιευθεί και 

αφορούν το θέμα του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού.  

Ακολούθως, βασιζόμενοι στις ήδη υπάρχουσες θεωρίες, τέθηκαν τα ερευνητικά 

ερωτήματα και  διατυπώθηκαν οι ερευνητικές υποθέσεις. 

 Προκειμένου να επιτευχθούν οι ερευνητικοί στόχοι και να ερευνηθεί αν επαληθεύονται 

ή διαψεύδονται οι ερευνητικές υποθέσεις, χρησιμοποιήθηκε η μέθοδος της πρωτογενούς 

ποσοτικής ερευνητικής προσέγγισης. Το ερωτηματολόγιο αποτελεί το συνηθέστερο 

ερευνητικό εργαλείο της ποσοτικής μεθόδου. 
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3.5.Ερευνητικό Εργαλείο 

 Ο σχεδιασμός του ερωτηματολογίου έγινε με τρόπο ώστε να συλλέξει δεδομένα που 

αναφέρονται στα δημογραφικά χαρακτηριστικά των συμμετεχόντων, στην γνώση τους 

για την έννοια του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού, καθώς και στην 

χρηματοοικονομική, επενδυτική και αποταμιευτική τους συμπεριφορά. Το 

ερωτηματολόγιο ολοκληρώνεται με ερωτήσεις που αφορούν στον συνταξιοδοτικό 

προγραμματισμό και τις προσδοκίες των ατόμων που ρωτήθηκαν για άνετη οικονομικά 

ζωή κατά τα χρόνια της συνταξιοδότησης. Ο σχεδιασμός του έγινε έτσι ώστε να είναι 

εύκολη η συμπλήρωσή του από τους ερωτώμενους. 

Στο ερωτηματολόγιο που χρησιμοποιήθηκε περιλαμβάνονται 21 ερωτήσεις τόσο 

διχοτομικών αλλά και πολλαπλών επιλογών όσο και ερωτήσεις της 5 βάθμιας κλίμακας 

Likert. Η γλώσσα του ερωτηματολογίου είναι απλή και κατανοητή, ενώ και οι ερωτήσεις 

είναι όσο το δυνατόν σύντομες και σαφής. Οι παραπάνω ενέργειες έγιναν με απώτερο 

σκοπό να υπάρχει αξιοπιστία στο ερωτηματολόγιο που διανεμήθηκε. Αξιόπιστο 

θεωρείται ένα ερωτηματολόγιο το οποίο παράγει αποτελέσματα και ασφαλή 

συμπεράσματα χωρίς σφάλματα στη μέτρηση. 

Προκειμένου να διασφαλιστεί η δεοντολογική πλευρά της έρευνας, στα πλαίσια 

τήρησης της προστασίας προσωπικών δεδομένων, γνωστοποιήθηκε από τον ερευνητή ότι 

η συμμετοχή στην έρευνα είναι εθελοντική και ανώνυμη και τα στοιχεία που θα 

συλλεχθούν θα χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά  για τον σκοπό της παρούσας έρευνας. 

 

3.6.Δειγματοληψία 

Η εμπειρική έρευνα βασίστηκε στην τεχνική της μη πιθανοτικής δειγματοληψίας. Το 

δείγμα που επιλέχτηκε από τον πληθυσμό-στόχο, είναι δείγμα ευκολίας ή συμβατικό 

δείγμα (μη τυχαία δειγματοληψία) καθώς είναι πιο εύκολα προσβάσιμο, χωρίς κόστος 

και επιπλέον δεν υπάρχει η σχετική εμπειρία από τον ερευνητή.  

Οι μονάδες του δείγματος είναι άτομα ενήλικες, εργαζόμενοι τόσο στον δημόσιο όσο 

και στον ιδιωτικό τομέα της Ελλάδας, αλλά και ελεύθεροι επαγγελματίες, συνταξιούχοι 

και άνεργοι. Το ερωτηματολόγιο διανεμήθηκε μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σε 180 

άτομα ώστε να διασφαλιστεί η αντιπροσωπευτικότητα του δείγματος και συμμετείχαν 

στην έρευνα 143  (79,4%). Η διανομή του ερωτηματολογίου πραγματοποιήθηκε κατά το 

διάστημα 24-31 Μαΐου 2024 και στη συνεχεία έγινε η ανάκτηση και επεξεργασία των 

δεδομένων. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4 

ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ 
 

Στο παρόν κεφάλαιο παρουσιάζονται τα αποτελέσματα της έρευνας μετά από την 

επεξεργασία και την ανάλυση των  πρωτογενών δεδομένων. Η συνοπτική  παρουσίαση 

των δεδομένων της στατιστικής έρευνας γίνεται μέσω της περιγραφικής στατιστικής 

(descriptive statistics). Στόχος της περιγραφικής στατιστικής είναι η παρουσίαση των 

δεδομένων μιας στατιστικής έρευνας, με απλό και κατανοητό τρόπο. Η παρουσίαση των 

αποτελεσμάτων γίνεται με τη χρήση πινάκων (πινακοποίηση δεδομένων), γραφημάτων 

(οπτικοποίηση δεδομένων, ραβδογράμματα, πίτες κ.α.), και στατιστικών μέτρων 

(Χαλικιάς, Μανωλέσσου, Λάλου, 2015). Η ανάλυση και εξαγωγή των αντίστοιχων 

συμπερασμάτων αποτελεί την επαγωγική στατιστική ή στατιστική συμπερασματολογία 

(inferential statistics). 

Η ανάλυση πραγματοποιήθηκε με το λογισμικό SPSS v28.0 και το επίπεδο 

σημαντικότητας ορίστηκε ίσο με 0.05 σε όλες τις περιπτώσεις, ενώ το ερωτηματολόγιο 

έγινε με τη χρήση της πλατφόρμας Microsoft forms.  

Μέσω του ερωτηματολογίου η παρούσα έρευνα προσπάθησε να δώσει απαντήσεις στα 

ερευνητικά ερωτήματα και να διερευνήσει την αποταμιευτική και την γενικότερη 

χρηματοοικονομική συμπεριφορά των ατόμων καθώς και την πιθανότητα 

πραγματοποίησης συνταξιοδοτικού προγραμματισμού. 

 

4.1.Δημογραφικά χαρακτηριστικά  
 

Φύλο 

Στο ερωτηματολόγιο της παρούσας έρευνας από τους 143 συμμετέχοντες  οι 88 είναι  

γυναίκες οι οποίες αποτελούν το 61.5% του συνολικού δείγματος όπως φαίνεται στον 

Πίνακα 4.1. και στο Γράφημα 4.1.Οι άνδρες αποτελούν το υπόλοιπο 38.5% (55 άτομα). 

Πίνακας 4.1. 

 Φύλο 

1.Πίνακας 4.1.Ερώτηση 1 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Άνδρες 55 38,5% 

Γυναίκες 88 61,5% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%95%CF%80%CE%B1%CE%B3%CF%89%CE%B3%CE%B9%CE%BA%CE%AE_%CF%83%CF%84%CE%B1%CF%84%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AE&action=edit&redlink=1
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2.Διάγραμμα 4.1.Φύλο συμμετεχόντων 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα  4.1. Φύλο 

 

Ηλικία  

Σε ότι αφορά την ηλικιακή κατανομή του δείγματος, το μεγαλύτερο ποσοστό των 

συμμετεχόντων ανήκει στην ηλικιακή ομάδα των 40-49 ετών (37.1%), ενώ ακολουθούν 

οι ηλικίες 50-59 με 31.5%. Οι ηλικιακές ομάδες έως 29 ετών και 60+ έχουν το 

χαμηλότερο ποσοστό συμμετοχής, με 9.1% και 8.4% αντίστοιχα. Παρατηρούμε ότι το 

μεγαλύτερο ποσοστό των ερωτώμενων ήτοι το 68,6 % (98 άτομα)  είναι ηλικίας 40-59 

ετών που σημαίνει ότι κάποιοι βρίσκονται στην προ συνταξιοδοτική ηλικία, με τα 

δεδομένα που επικρατούν κατά την συγγραφή της παρούσας διπλωματικής. 

Πίνακας 4.2. 

 Ηλικία 

2.Πίνακας 4.2.Ερώτηση 2 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

έως 29 ετών 13 9,1 

30-39 20 13,9 

40-49 53 37,1 

50-59 45 31,5 

60+ 12 8,4 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 
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3.Διάγραμμα 4.2.Ηλικιακή ομάδα 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.2. Ηλικία 

 

Μορφωτικό επίπεδο 

Η πλειονότητα των συμμετεχόντων είναι απόφοιτοι ανώτατων εκπαιδευτικών ιδρυμάτων 

(ΑΕΙ-ΤΕΙ) με ποσοστό 46.1%, ενώ το 44.1% κατέχει μεταπτυχιακό ή διδακτορικό 

δίπλωμα. Μόνο το 9.8% είναι απόφοιτοι Γυμνασίου ή Λυκείου, όπως παρατηρείται στον 

πίνακα 4.3. και στο γράφημα 4.3.Πρόκειται για ένα δείγμα με υψηλό εκπαιδευτικό 

επίπεδο. 

Πίνακας 4.3. 

Μορφωτικό επίπεδο 

3.Πίνακας 4.3.Ερώτηση 3 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Απόφοιτος Γυμνασίου-Λυκείου 14 9,8% 

Απόφοιτος ΑΕΙ-ΤΕΙ 66 46,1% 

Κάτοχος μεταπτυχιακού-

διδακτορικού διπλώματος 
63 44,1% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 
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4.Διάγραμμα 4.3.Εκπαιδευτικό επίπεδο 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.3. Εκπαιδευτικό επίπεδο 

 

Εργασιακή απασχόληση  

Όπως φαίνεται στον πίνακα 4.4. και στο διάγραμμα 4.4., η πλειονότητα των 

συμμετεχόντων, το 90.2%, είναι μισθωτοί, ενώ οι ελεύθεροι επαγγελματίες και οι 

συνταξιούχοι αποτελούν το 3.5% έκαστος. Οι άνεργοι αποτελούν το 2.8% του συνολικού 

δείγματος 

Πίνακας 4.4. 

Εργασιακή απασχόληση 

4.Πίνακας 4.4.Ερώτηση 4 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Μισθωτός 129 90,2% 

Ελεύθερος Επαγγελματίας 5 3,5% 

Συνταξιούχος 5 3,5% 

Άνεργος 4 2,8% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

5.Διάγραμμα 4.4.Επαγγελματική απασχόληση 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.4.Επαγγελματική απασχόληση 

0 10 20 30 40 50 60 70

απόφοιτος ΑΕΙ-ΤΕΙ

απόφοιτος Γυμνασίου-Λυκείου

κάτοχος μεταπτυχιακού-

διδακτορικού διπλώματος

Ποιό είναι το εκπαιδευτικό σας επίπεδο;

0 20 40 60 80 100 120 140

΄Ανεργος

Ελεύθερος Επαγγελματίας

Μισθωτός

Συνταξιούχος

Σε ποια από τις παρακάτω κατηγορίες ανήκετε;
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Εισοδηματικό επίπεδο 

Η μεγαλύτερη μερίδα των συμμετεχόντων έχει ετήσιο εισόδημα μεταξύ 15.000 και 

39.999 ευρώ, με το 30.8% να ανήκει στην κατηγορία 15.000-19.999 ευρώ και το 34.3% 

στην κατηγορία 20.000-39.999 ευρώ. Μόνο το 5.6% έχει εισόδημα άνω των 40.000 ευρώ, 

ενώ το 28.6% έχει εισόδημα κάτω των 15.000 ευρώ. Ένα μικρό ποσοστό (0.7%) δεν έχει 

καθόλου εισόδημα. Τα παραπάνω απεικονίζονται παρακάτω:  

Πίνακας 4.5.Εισοδηματικό επίπεδο 

5.Πίνακας 4.5.Ερώτηση 5 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Καθόλου εισόδημα 1 0.7% 

<15.000 € 41 28,6% 

15.000-19.999 € 44 30.8% 

20.000-39.999 € 49 34.3% 

40.000 € και άνω 8 5.6% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

 

6.Διάγραμμα 4.5.Εισοδηματικό επίπεδο 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.5.Εισοδηματικό επίπεδο 

 

4.2.Ερωτήσεις και αποτελέσματα ερωτηματολογίου 
 

Στην πλαίσια της παρούσας διπλωματικής εργασία και προκειμένου να διερευνηθεί κατά 

πόσο οι συμμετέχοντες είναι χρηματοοικονομικά αλφαβητισμένοι, ζητήθηκε να 

απαντήσουν σε μια σειρά ερωτήσεων που σχετίζονται με τις χρηματοοικονομικές 

γνώσεις, τη χρηματοοικονομική συμπεριφορά και την χρηματοοικονομική στάση.  

0 10 20 30 40 50 60

<15.000 €

15.000-19.999 €

20.000-39.999 €

40.000 € και άνω

Καθόλου εισόδημα

Ποιό ειναι το ύψος του εισοδήματός σας;
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Καθώς το θέμα της παρούσας διπλωματικής είναι ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός, 

η αντίστοιχη ερώτηση συμπεριλαμβάνεται στο ερωτηματολόγιο αμέσως μετά τα 

δημογραφικά στοιχεία. Από τον πίνακα 4.6 και το γράφημα 4.6 προκύπτει ότι το 60.8% 

(87 άτομα) γνωρίζουν την έννοια του χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού ενώ το 

υπόλοιπο 39.2% (56 άτομα) δεν την γνωρίζουν. Αυτή η κατανομή δείχνει ότι, ενώ η 

πλειοψηφία των συμμετεχόντων έχει επίγνωση της έννοιας του χρηματοοικονομικού 

αλφαβητισμού, ένα σημαντικό ποσοστό παραμένει αναλφάβητο σε αυτό το πεδίο. 

Πίνακας 4.6.  

Γνωρίζετε τι σημαίνει « χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός»; 

6.Πίνακας 4.6.Ερώτηση 6 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ναι 87 60.8% 

Όχι 56 39.2% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

7.Διάγραμμα 4.6.Γνώση της έννοιας του "Χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού" 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.6. Γνώση της έννοιας του  

«Χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού» 

 

4.2.1.Χρηματοοικονομική συμπεριφορά 

Στη συνέχεια τέθηκαν ερωτήσεις που αφορούν την χρηματοοικονομική συμπεριφορά και 

σχετίζονται με την διαχείριση των προσωπικών οικονομικών όπως την έγκυρη πληρωμή 

λογαριασμών, την ανάληψη χρεών, την σύνταξη προσωπικού προϋπολογισμού και την 

αυτοαξιολόγηση σχετικά με γνώσεις πάνω σε οικονομικά ζητήματα.   
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Στην επόμενη ερώτηση του ερωτηματολογίου που αφορά στο κατά ποσό οι ερωτώμενοι 

πληρώνουν έγκαιρα τους λογαριασμούς τους (Δ.Ε.Η. κινητό τηλέφωνο κ.α),η 

συντριπτική πλειοψηφία από τους 143 ερωτώμενους απάντησε ότι τους πληρώνει 

εγκαίρως (131 άτομα) ενώ 12 άτομα δήλωσαν ότι δεν το κάνουν. Το γεγονός αυτό 

δηλώνει ότι οι ερωτώμενοι διακρίνονται από μια σημαντική χρηματοοικονομική 

πειθαρχία και ευθύνη. Το 8% των ατόμων που δήλωσαν ότι  δεν πληρώνουν έγκαιρα τους 

λογαριασμούς υποδηλώνει ανεπάρκεια στη διαχείριση χρημάτων και έλλειψη 

προγραμματισμού, υποκρύπτοντας χαμηλό χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό. Τα 

αποτελέσματα απεικονίζονται στον παρακάτω πίνακα 4.7. και διαγραμματικά στο 

γράφημα 4.7.  

Πίνακας 4.7.  

Πληρώνετε εγκαίρως τους λογαριασμούς σας; 

( ΔΕΗ, κινητό τηλέφωνο κ.α.); 

7.Πίνακας 4.7.Ερώτηση 7 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ναι 131 91.6% 

Όχι 12 8.4% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 
8.Διάγραμμα 4.7.Έγκαιρη πληρωμή υποχρεώσεων 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα  4.7. 

Έγκαιρη πληρωμή λογαριασμών 

 

Στην συνέχεια οι ερωτώμενοι κλήθηκαν να απαντήσουν σε  ερωτήσεις που αφορούν στη 

διαχείριση των προσωπικών τους οικονομικών και την  ανάληψη χρεών. Όσοι απάντησαν 

θετικά, ζητήθηκε να βαθμολογήσουν σε μια κλίμακα από το 1(καθόλου άνετα ) έως το 

5(πολύ άνετα), ποσό άνετα νοιώθουν για  την αποπληρωμή των χρεών που έχουν 
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αναλάβει. Το 56.6% των συμμετεχόντων (81 άτομα)  έχει αναλάβει χρέη, ενώ το 43.4% 

(62 άτομα) δεν έχει αναλάβει τέτοιου είδους οικονομικές υποχρεώσεις.  

Οι απαντήσεις των 81 συμμετεχόντων που έχουν αναλάβει χρέη είναι μοιρασμένες. Το 

13.9% (11 άτομα) νιώθουν «καθόλου άνετα», το 35.8% (29 άτομα) επέλεξε την 

ενδιάμεση επιλογή 3 «Κάπως άνετα», εκφράζοντας με αυτό τον τρόπο μια σχετική 

αισιοδοξία ότι θα καταφέρει να ανταποκριθεί στα χρέη που έχει αναλάβει. Το ίδιο 

ακριβώς ποσοστό 35,8,% (29 άτομα) εμφανίζουν και οι κλίμακες 4 και 5 αθροιστικά, 

εκφράζοντας με αυτό τον τρόπο μια εμπιστοσύνη των ατόμων ως προς την διαχείριση 

των χρεών τους. Στους πίνακες 4.8. & 4.9. και στα αντίστοιχα διαγράμματα 

απεικονίζονται τα  παραπάνω αποτελέσματα. 

 

Πίνακας 4.8.  

Έχετε αναλάβει ποτέ χρέη, όπως δάνεια ή χρέη πιστωτικών καρτών; 

 

8.Πίνακας 4.8.Ερώτηση 8 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ναι 81 56.6% 

Όχι 62 43.4% 

Σύνολο 143 100 
Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

9.Διάγραμμα 4.8.Ανάληψη χρεών 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.8. 

Ανάληψη χρεών 
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Πίνακας 4.9.  

Εάν ναι, πόσο άνετα νιώθετε για την αποπληρωμή του χρέους που έχετε αναλάβει σε 

κλίμακα από το 1 έως το 5, με το 1 να  είναι καθόλου άνετα και το 5 να είναι πολύ άνετα. 

9.Πίνακας 4.9.Ερώτηση 9 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

(1)-Καθόλου άνετα 11 13.6 % 

(2)-Όχι πολύ άνετα 12 14.8% 

(3)-Κάπως άνετα 29 35.8% 

(4)-Αρκετά άνετα 16 19.8% 

(5)-Πολύ άνετα 13 16% 

Σύνολο 81 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

 

10.Διάγραμμα 4.9.Άνεση ως προς την αποπληρωμή των χρεών 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.9. 

Άνεση ως προς την αποπληρωμή των χρεών  

 

Οι επόμενες  ερωτήσεις  σχετίζονται  με την σχεδίαση κάποιου προϋπολογισμού για τα 

διαχείριση των  προσωπικών  οικονομικών και κατά ποσό πιστεύουν όσοι απαντούν 

θετικά ότι θα τηρηθεί ο προϋπολογισμός που σχεδίασαν.  

Ένα ποσοστό 78% (111 άτομα) δήλωσε ότι  κάνει προϋπολογισμό για τα προσωπικά του 

οικονομικά, σε αντίθεση με ένα 32% (22 άτομα) που δεν κάνει.  

Όπως έχει αναφερθεί και στη θεωρητική προσέγγιση, η σύνταξη ενός προϋπολογισμού 

για την διαχείριση των προσωπικών οικονομικών αποτελεί μια κρίσιμη δεξιότητα και 

συνδέετε άμεσα με τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό. 

Εαν ναι, πόσο άνετα νιώθετε για την αποπληρωμή του 

χρέους που έχετε αναλάβει σε κλίμακα απο το 1 έως το 5 

με το 1 να είναι καθόλου άνετα και το 5 πολύ άνετα. 
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Από τους 111 που απάντησαν θετικά ότι κάνουν κάποιο προϋπολογισμό, παραπάνω από 

τους μισούς, το 57% δήλωσε ότι είναι «αρκετά σίγουρος/η» ότι θα καταφέρει να τηρήσει 

τον προϋπολογισμό που έθεσε. Εξίσου σημαντικό όμως είναι και το ποσοστό των ατόμων 

που απάντησαν ότι είναι «Όχι, πολύ σίγουρος/η» το οποίο είναι στο 29%. 

Οι δύο ακραίες απαντήσεις «καθόλου σίγουρος/η» και «πολύ σίγουρος /η» είχαν το ίδιο 

ποσοστό απαντήσεων 7%. 

Ακολουθεί ο παρακάτω πίνακες 4.10 και το γράφημα 4.10. 

Πίνακας 4.10.  

Κάνετε κάποιο προϋπολογισμό για τα προσωπικά σας οικονομικά; 

10.Πίνακας 4.10.Ερώτηση 10 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ναι 111 78% 

Όχι 32 22% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

 

11.Διάγραμμα 4.10.Προσωπικός προϋπολογισμός 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα  4.10 

Προσωπικός προϋπολογισμός  

 

Όπως και στις προηγούμενες ερωτήσεις και στην επόμενη 11η ερώτηση ζητήθηκε να 

απαντήσουν όσοι είχαν απαντήσει «Ναι» στην ερώτηση 10.Η ερώτηση 11 σχετίζεται με 

την εμπιστοσύνη που έχουν τα άτομα ότι θα καταφέρουν να τηρήσουν τον προσωπικό 

τους προϋπολογισμό.  
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Πίνακας 4.11.  

Εάν ναι, πόσο σίγουροι νιώθετε για την επίτευξη του τεθέντος προϋπολογισμού; 

 

11.Πίνακας 4.11.Ερώτηση 11 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Καθόλου σίγουρος/η 8 7 

Όχι πολύ σίγουρος/η 32 29 

Αρκετά σίγουρος/η 63 57 

Πολύ σίγουρος/η 8 7 

Σύνολο 111 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

12.Διάγραμμα 4.11.Επίτευξη προσωπικού προϋπολογισμού 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.11. 

 

Στην ερώτηση 12 οι συμμετέχοντες αξιολόγησαν τις γενικές τους γνώσεις πάνω 

σε οικονομικά θέματα με την πλειοψηφία, το 48.3% (69 άτομα), να τις χαρακτηρίζει ως 

καλές. Το 30.1% (43 άτομα) τις θεωρεί μέτριες, το 19.6% (28 άτομα) πολύ καλές και 

μόνο το 2.1% (3 άτομα) καθόλου καλές. 

Ένα μεγάλο ποσοστό 68% δήλωσε ότι έχει από καλές έως πολύ καλές γνώσεις 

πάνω σε οικονομικά θέματα. Τα παραπάνω απεικονίζονται στους παρακάτω πίνακες και 

γραφήματα.(4.12). 
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Πίνακας 4.12.  

Πως θα βαθμολογούσατε τις γενικές σας γνώσεις πάνω σε οικονομικά θέματα; 

 

12.Πίνακας 4.12.Ερώτηση 12 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Καθόλου καλές 3 2.1% 

Μέτριες 43 30% 

Καλές 69 48.3% 

Πολύ καλές 28 19.6% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

13.Διάγραμμα 4.12.Αυτοαξιολόγηση γνώσεων 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.12.Αυτοαξιολόγηση γνώσεων 

 

Στην επόμενη κατηγορία ερωτήσεων ζητήθηκε από τους συμμετέχοντες να 

απαντήσουν σε 2 ερωτήσεις που σχετίζονται με την έννοια του πληθωρισμού και πως 

αυτός επηρεάζει το κόστος διαβίωσης και την αγοραστική δύναμη. Τα αποτελέσματα 

ήταν τα αναμενόμενα καθώς το 98.6% (141 άτομα) γνωρίζουν για την έννοια του 

πληθωρισμού και τις επιπτώσεις του. Αυτό το ποσοστό υποδηλώνει μια ισχυρή 

εξοικείωση με την έννοια του πληθωρισμού.  Διαγραμματικά αυτά έχουν ως παρακάτω 

(Πίνακας και διάγραμμα 4.13). 

 Από τα άτομα που δήλωσαν ότι γνωρίζουν τον πληθωρισμό, το 98.6% πιστεύει 

ότι ο πληθωρισμός μειώνει την αγοραστική τους δύναμη, ενώ μόνο το 0.7% θεωρεί ότι 

αυξάνει την αγοραστική του δύναμη. Ένα άλλο 0.7% πιστεύει ότι ο πληθωρισμός δεν 

έχει καμία επίδραση στην αγοραστική τους δύναμη (πίνακας και διάγραμμα 4.14).  
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Πίνακας 4.13.  

Έχετε ακούσει για τον πληθωρισμό και τις επιπτώσεις του στο κόστος ζωής; 

 

13.Πίνακας 4.13.Ερώτηση 13 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ναι 141 98.6 

Όχι 2 1.4 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

14.Διάγραμμα 4.13.Κατανόηση έννοιας  πληθωρισμού 

 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.13.Κατανόηση έννοιας πληθωρισμού 

 

 

Πίνακας 4.14.  

Αν ναι, πως επηρεάζει ο πληθωρισμός την αγοραστική σας δύναμη; 

 

14.Πίνακας 4.14.Ερώτηση 14 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ο πληθωρισμός μειώνει την 

αγοραστική μου δύναμη 

139 98.6 

Ο πληθωρισμός αυξάνει την 

αγοραστική μου δύναμη 

1 0,7 

Ο πληθωρισμός δεν έχει καμία 

επίδραση στην αγοραστική μου 

δύναμη. 

1 0,7 

Σύνολο 141 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 
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Αν ναι, πως επηρεάζει ο πληθωρισμός την αγοραστική σας δύναμη; 

15.Διάγραμμα 4.14.Συσχέτιση πληθωρισμού με αγοραστική δύναμη 

 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.14. Συσχέτιση πληθωρισμού με αγοραστική δύναμη 

 

4.2.2.Αποταμιευτική συμπεριφορά 

Στη συνέχεια ακολουθούν ερωτήσεις που σχετίζονται με την αποταμιευτική και 

επενδυτική συμπεριφορά των ατόμων προκειμένου να διαπιστωθεί με ποιο τρόπο 

διαχειρίζονται τα χρήματά τους  

Στην ερώτηση 15 ζητήθηκε να επιλέξουν ποια φράση τους αντιπροσωπεύει καλύτερα και 

αφορά την αποταμιευτική τους συμπεριφορά. Από τα 143 άτομα τα 97  που 

αντιπροσωπεύουν το 68% των ερωτηθέντων, απάντησαν ότι «αποταμιεύουν 

.περιστασιακά» ή «αποταμιεύουν πάντα» Επίσης, ένα αξιόλογο ποσοστό 28% (40 άτομα) 

δηλώνουν ότι «Δεν αποταμιεύω γιατί δεν επαρκούν τα εισοδήματά μου». Υπήρξαν και 6 

άτομα (4%) που απάντησαν ότι «Δεν αποταμιεύω αν και θα μπορούσα».  

Τα παραπάνω στοιχεία που προέκυψαν από την έρευνα δεν είναι πολύ ενθαρρυντικά 

ως αναφορά την σημασία που δίνουν οι ερωτώμενοι στα οφέλη  της αποταμίευσης. Ένα 

ποσοστό 75% είτε δεν αποταμιεύει ή αποταμιεύει περιστασιακά παραμένοντας με αυτό 

τον τρόπο απροστάτευτο μπροστά σε ένα μελλοντικό απρόβλεπτο γεγονός. Βέβαια το 

28% των  ατόμων που απάντησαν ότι δεν αποταμιεύουν λόγω μη επάρκειας του 

εισοδήματός τους, ενδέχεται υπό διαφορετικές συνθήκες να ήταν εν δυνάμει 

αποταμιευτές. Ενθαρρυντικό είναι και το ποσοστό των ατόμων που δηλώνει ότι  

«αποταμιεύουν πάντα», υποδηλώνοντας με αυτό τον τρόπο μια ορθή αποταμιευτική 

συμπεριφορά. Ως αναφορά το 4% που δήλωσε ότι «δεν αποταμιεύω αν και θα 

μπορούσα», ίσως σχετίζεται με την έλλειψη πληροφόρησης ή κάποιου κινήτρου. Τα 

παραπάνω απεικονίζοντα στον πίνακα 4.15. και στο αντίστοιχο διάγραμμα. 
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Πίνακας 4.15. 

Ποια από τις παρακάτω απαντήσεις σας αντιπροσωπεύει καλύτερα; 

 

15.Πίνακας 4.15.Ερώτηση 15 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Αποταμιεύω πάντα 35 25 

Αποταμιεύω 

περιστασιακά 
62 43 

Δεν αποταμιεύω αν 

και θα μπορούσα 
6 4 

Δεν αποταμιεύω 

γιατί δεν επαρκούν τα 

εισοδήματά μου 

40 28 

Σύνολο 143 100 

 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

16.Διάγραμμα 4.15.Στάση συμμετεχόντων ως προς την αποταμίευση 

 
Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.15. 

Στάση συμμετεχόντων ως προς την αποταμίευση 

 

Όσοι απάντησαν ότι αποταμιεύουν (97 άτομα), τους ζητήθηκε να δηλώσουν για ποιο 

λόγο το κάνουν. Η πλειονότητα των ερωτώμενων απάντησε ότι αποταμιεύει «Για να 

αντιμετωπίσω μια έκτακτη ανάγκη» σε ποσοστό 67%. Η αμέσως επόμενη απάντηση με 

ποσοστό 17% είναι «Για να έχω οικονομική ανεξαρτησία», ενώ με ποσοστό 8% 
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αντίστοιχα ακολουθούν οι απαντήσεις που αφορούν στην αξιοποίηση μιας επενδυτικής 

ευκαιρίας και η καλύτερη ποιότητα ζωής κατά την συνταξιοδότηση. 

Η δημιουργία κεφαλαίου για την αντιμετώπιση μιας έκτακτης ανάγκης είναι ένας 

σπουδαίος λόγος προκειμένου κάποιος να αποταμιεύσει και οι έρευνες έχουν δείξει ότι 

είναι η πρώτη κύρια αιτία που ενεργοποιεί την αποταμιευτική συμπεριφορά των ατόμων. 

Το ποσοστό 67% σε αυτή την απάντηση το επαληθεύει. 

Από την άλλη πλευρά, οι ερωτώμενοι δεν κάνουν μακροχρόνιες προβλέψεις για τα 

χρόνια της συνταξιοδότησης προκειμένου να έχουν μια καλύτερη ποιότητα ζωής και 

αυτό επιβεβαιώνεται  από το γεγονός ότι το κίνητρο για αποταμίευση με γνώμονα την 

συνταξιοδοτική περίοδο είναι σχετικά χαμηλό. 

Το ίδιο χαμηλό είναι και το κίνητρο για την αξιοποίηση μιας επενδυτικής ευκαιρίας, 

οι οποίες σε περιόδους χρηματοπιστωτικών κρίσεων αυξάνονται. Αυτό ίσως να είναι 

αποτέλεσμα του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού καθώς και της έλλειψης 

πληροφόρησης αλλά και δυσκολίας πρόσβασης σε χρηματοοικονομικές αγορές. Τα 

παραπάνω απεικονίζονται στον πίνακα 4.16. και στο αντίστοιχο διάγραμμα 

Πίνακας 4.16. 

Αν αποταμιεύετε, ποιος είναι ο κυριότερος λόγος για τον οποίο αποταμιεύετε; 

 

16.Πίνακας 4.16.Ερώτηση 16 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Για να αντιμετωπίσω μια έκτακτη 65 67% 

Για να αξιοποιήσω μια επενδυτική ευκαιρία 8 8% 

Για να έχω οικονομική ανεξαρτησία 
 

16 17% 

Για να έχω καλύτερη ποιότητα ζωής κατά 

την συνταξιοδοτική περίοδο 
8 8% 

Σύνολο 97 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 
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17.Διάγραμμα 4.16.Λόγοι αποταμίευσης 

 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.16. Λόγοι αποταμίευσης 

 

 

4.2.3.Επενδυτική συμπεριφορά 

Στη συνέχεια του ερωτηματολογίου ζητήθηκε από τα άτομα να απαντήσουν σε ερωτήσεις 

που σχετίζονται με επενδυτικά προϊόντα. Αρχικά ζητήθηκε να δηλώσουν αν  έχουν 

επενδύσει σε ασφαλιστικά ή επενδυτικά προϊόντα και σε περίπτωση θετικής απάντησης 

να δηλώσουν σε τί είδους προϊόντα και αν για αυτές τις επενδυτικές τους ενέργειες 

ζήτησαν την καθοδήγηση κάποιου  χρηματοοικονομικού συμβούλου. Η πλειονότητα των 

συμμετεχόντων, το 62.9%, δεν έχει επενδύσει ποτέ τα χρήματά της σε επενδυτικά ή 

ασφαλιστικά προϊόντα. Ωστόσο, ένα σημαντικό ποσοστό, 37.1%, έχει πραγματοποιήσει 

επενδύσεις. 

Από τη θεωρητική προσέγγιση γνωρίζουμε ότι ο χρηματοοικονομικός αλφαβητισμός 

είναι στενά συνδεδεμένος με την πραγματοποίηση επενδύσεων. Η μη πραγματοποίηση 

επενδυτικών κινήσεων από τα άτομα μπορεί να οφείλετε  στην έλλειψη γνώσεων ή 

κατανόησης των χρηματοοικονομικών εννοιών και ενδεχομένως την αποφυγή του 

κινδύνου και της αβεβαιότητας που εμπεριέχει μια οποιαδήποτε χρηματοοικονομική 

κίνηση. Τα παραπάνω αποτελέσματα παρουσιάζονται στον πίνακα 4.17. και στο 

διάγραμμα 4.17. 
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Πίνακας 4.17.  

Έχετε επενδύσει ποτέ τα χρήματά σας σε επενδυτικά ή ασφαλιστικά προϊόντα; 

 

17.Πίνακας 4.17.Ερώτηση 17 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ναι 53 37.1% 

Όχι 90 62.9% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

18.Διάγραμμα 4.17.Πραγματοποίηση επενδύσεων σε επενδυτικά ή ασφαλιστικά προϊόντα 

 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.17. Πραγματοποίηση επενδύσεων σε επενδυτικά ή ασφαλιστικά 

προϊόντα 

 

Τα 53 άτομα που ανταποκρίθηκαν θετικά στην ερώτηση απάντησαν και στις δύο 

επόμενες που αφορούν στην ενδεχόμενη λήψη χρηματοοικονομικών συμβουλών και στο 

είδος των προϊόντων που έχουν επενδύσει. 

Ένα ποσοστό 66% (35 άτομα) από τα 53 δήλωσαν ότι δεν ζήτησαν κάποια καθοδήγηση 

από χρηματοοικονομικό σύμβουλο σε αντίθεση με το υπόλοιπο 34% που απευθύνθηκε. 

Αυτό υποδηλώνει ότι αν και ένα σημαντικό ποσοστό ατόμων επενδύει, οι περισσότεροι 

δεν αναζητούν επαγγελματική βοήθεια, κάτι που μπορεί να επηρεάσει τις αποφάσεις τους 

και την κατανόηση των επενδυτικών κινδύνων. 

Το πολύ υψηλό ποσοστό όσων δεν ζήτησαν κάποια χρηματοοικονομική συμβουλή 

έρχεται να επιβεβαιώσει τα ευρήματά που έχουν καταδείξει οι διεθνείς έρευνες 

(Ευρωβαρόμετρο 2023)  για τον χρηματοοικονομικό αλφαβητισμό. Σε όλες τις χώρες τις 
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Ε.Ε., υπάρχει χαμηλή εμπιστοσύνη στις συμβουλές ενός ειδικού χρηματοοικονομικού 

συμβούλου. Οι αιτίες για αυτή την χαμηλή εμπιστοσύνη ενδεχομένως να σχετίζονται με 

την έλλειψη χρηματοοικονομικών γνώσεων από τα άτομα και συνεπώς την μη ύπαρξη 

μιας κριτικής αξιολόγησης των συμβουλών που λαμβάνουν, αλλά ενδεχομένως να 

υποδείχνει και μια υπερβολική εμπιστοσύνη των ατόμων στις ικανότητες τους. Τα 

παραπάνω απεικονίζονται στον πίνακα 4.18. και στο αντίστοιχο διάγραμμα. 

 

Πίνακας 4.18.  

Εάν ναι, ζητήσατε την καθοδήγηση κάποιου  

επαγγελματία χρηματοοικονομικού συμβούλου; 

 

18.Πίνακας 4.18.Ερώτηση 18 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ναι 18 34% 

Όχι 35 66% 

Σύνολο 53 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

Εάν ναι, ζητήσατε την καθοδήγηση κάποιου  

επαγγελματία χρηματοοικονομικού συμβούλου; 

19.Διάγραμμα 4.18.Καθοδήγηση από χρηματοοικονομικό σύμβουλο 

 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.18. Καθοδήγηση από χρηματοοικονομικό σύμβουλο 

 

Σχετικά με τα χρηματοοικονομικά προϊόντα στα οποία επενδύουν, οι ερωτώμενοι είχαν 

τη δυνατότητα να απαντήσουν σε περισσότερες από μια επιλογές. Δόθηκαν συνολικά 

102 απαντήσεις. 

Από τα αποτελέσματα (Διάγραμμα 4.19 και Πίνακας 4.19) προέκυψε ότι το 31,3% των 

απαντήσεων ήταν η επένδυση σε μετοχές, το 25,5% η επένδυση σε αμοιβαία κεφάλαια, 

πολύ κοντά με την επένδυση σε μια ασφάλεια ζωής με ποσοστό 22,5%. Η επένδυση σε 
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ομόλογα είχε 16 απαντήσεις ενώ 5 απαντήσεις είχαν τα Κρυπτονομίσματα και τα 

διάφορα αλλά είδη επενδύσεων  

Οι 97 από τις 102 απαντήσεις (90,5%) αφορούν επένδυση σε μετοχές, αμοιβαία 

κεφάλαια, ομόλογα και ασφάλεια ζωής. Οι επενδυτικές προτιμήσεις δείχνουν μια τάση 

προς ασφαλέστερες επιλογές, με μικρή διαφοροποίηση κινδύνου. Οι μετοχές και τα 

αμοιβαία κεφάλαια, αποτελούν παραδοσιακές επενδυτικές επιλογές, χωρίς να 

αποφεύγετε η έκθεση σε οικονομικό κίνδυνο. Αντίθετα επενδύσεις σε ομόλογα και σε 

μια ασφάλεια ζωής παρέχουν περισσότερη ασφάλεια και προβλεψιμότητα. Η επένδυση 

σε μετοχές, όπως και στα υπόλοιπα χρηματοοικονομικά προϊόντα, απαιτούν καλή 

κατανόηση των αγορών και ικανότητα λήψης στρατηγικών αποφάσεων. 

 

Πίνακας 4.19. 

Σε τι προϊόντα έχετε επενδύσει; (επιτρέπονται περισσότερες από μία επιλογές)  

 

19.Πίνακας 4.19.Ερώτηση 19 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ασφάλεια ζωής 23 22.5% 

Μετοχές 32 31.3% 

Ομόλογα 16 15.7% 

Αμοιβαία κεφάλαια 26 25.5% 

Κρυπτονομίσματα 2 2% 

Άλλο 3 3% 

Σύνολο 102 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 
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Σε τι προϊόντα έχετε επενδύσει;  

(επιτρέπονται περισσότερες από μία επιλογές)  

 

20.Διάγραμμα 4.19.Επιλογές επενδυτικών προϊόντων 

 

 

Πηγή: Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.19. Επιλογές επενδυτικών προϊόντων 

 

4.2.4.Συνταξιοδοτικός προγραμματισμός 

Το ερωτηματολόγιο ολοκληρώνεται με δύο ερωτήσεις που σχετίζονται με τον 

συνταξιοδοτικό προγραμματισμό. 

Η μία ερώτηση αφορά τον  σχεδιασμό από τους συμμετέχοντες  κάποιου πλάνου 

αποταμίευσης/επένδυσης, ώστε τα χρόνια της συνταξιοδότησης  να μπορούν  να 

καλύψουν τις ανάγκες τους και η άλλη σχετίζεται με το πόσο σίγουροι είναι ότι θα έχουν  

αρκετά χρήματα για να ζούνε  άνετα κατά τα χρόνια της συνταξιοδότησης. 

Η πλειονότητα των συμμετεχόντων, το 75%, δήλωσε ότι δεν έχει σχεδιάσει κάποιο πλάνο 

επένδυσης /αποταμίευσης για τα χρόνια της συνταξιοδότησης. Ωστόσο, ένα  ποσοστό, 

25%, έχει πραγματοποιήσει κάποιο σχέδιο.  

Η διασφάλιση οικονομικής ασφάλειας κατά τη συνταξιοδότηση είναι σημαντική, αλλά ο 

χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός μπορεί να αποτελεί εμπόδιο. Πολλοί άνθρωποι 

δυσκολεύονται να κατανοήσουν βασικές χρηματοοικονομικές έννοιες, γεγονός που 

μπορεί να επηρεάσει την ικανότητά τους να προγραμματίσουν σωστά για το μέλλον. 

Η συντριπτική πλειοψηφία των ερωτώμενων, το 83%, δήλωσε ότι  «είναι καθόλου ή λίγο 

σίγουροι» ότι θα έχουν επάρκεια χρημάτων κατά την περίοδο της συνταξιοδότησης.  

Οι απαντήσεις των ερωτώμενων στις παραπάνω ερωτήσεις, αντικατοπτρίζουν πλήρως 

την γενικότερη απαισιοδοξία των Ελλήνων σχετικά με τα οικονομικά τους και το οποίο 
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έχει καταγραφεί  στην πρόσφατη έρευνα του ΟΟΣΑ(2023) που αφορά στην Ελλάδα. 

Επιπλέον επιβεβαιώνει, ότι ένα μεγάλο ποσοστό των ατόμων κατά τα χρόνια της 

συνταξιοδότησης, θα βασιστεί στη σύνταξη που θα λαμβάνει από τον κρατικό 

συνταξιοδοτικό φορέα. 

Η μη πραγματοποίηση κάποιου συνταξιοδοτικού προγραμματισμού και η γενικότερη 

απαισιοδοξία για την επάρκεια των χρημάτων κατά την περίοδο της συνταξιοδότησης 

μπορεί να επηρεάσει τη γενικότερη ποιότητα της ζωής τους. Οι έρευνες κατέδειξαν ότι 

τα άτομα κάτω από μια τέτοια πίεση αισθάνονται οικονομική ανασφάλεια και 

διακατέχονται από ψυχολογικό στρες.  

Η αύξηση της χρηματοοικονομικής παιδείας αλλά και η συνεργασία με οικονομικούς 

συμβούλους, θα μπορούσε να παρέχει καθοδήγηση και να βελτιώσει τις αποφάσεις. 

 

Πίνακας 4.20. 

Έχετε σχεδιάσει  κάποιο πλάνο αποταμίευσης/επένδυσης, ώστε τα 

χρόνια της συνταξιοδότησης  να μπορείτε  να καλύψετε τις ανάγκες σας;  

20.Πίνακας 4.20.Ερώτηση 20 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Ναι 36 25% 

Όχι  107 75% 

Σύνολο 143 100 

 

 

21.Διάγραμμα 

4.20.Σχεδιασμός συνταξιοδοτικού προγραμματισμού 

Πηγή: Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 
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Διάγραμμα 4.20. Σχεδιασμός συνταξιοδοτικού προγραμματισμού 

 

Πίνακας 4.21. 

Πόσο σίγουροι είστε ότι θα έχετε αρκετά χρήματα για να ζείτε άνετα τα χρόνια της 

συνταξιοδότησης; 

21.Πίνακας 4.21.Ερώτηση 21 

 Συχνότητα Ν Ποσοστό % 

Καθόλου σίγουρος/η 61 43% 

Λίγο σίγουρος/η 57 40% 

Αρκετά σίγουρος/η 24 16.8% 

Πολύ σίγουρος/η 1 0,2% 

Σύνολο 143 100 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

22.Διάγραμμα 4.21.Χρηματοοικονομική επάρκεια κατά την συνταξιοδοτική περίοδο 

 

Πηγή: Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Διάγραμμα 4.21. 

Χρηματοοικονομική επάρκεια κατά την συνταξιοδοτική περίοδο 

 

 

4.2.5.Σύνδεση χρηματοοικονομικής και αποταμιευτικής συμπεριφοράς. 

Για να εξετάσουμε αν τα άτομα με υψηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικής 

συμπεριφοράς είναι πιθανότερο να αποταμιεύσουν μέρος του εισοδήματός τους, θα 

χρησιμοποιήσουμε το τεστ chi-square. Αυτό το στατιστικό τεστ μας επιτρέπει να 

διερευνήσουμε τις σχέσεις μεταξύ κατηγορικών μεταβλητών, όπως η αποταμιευτική 

συμπεριφορά και παράγοντες όπως η γνώση του χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού, 
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η συνέπεια στην πληρωμή λογαριασμών, η ανάληψη χρέους, η δημιουργία 

προϋπολογισμού και η κατανόηση του πληθωρισμού. 

 
22.Πίνακας 4.22 

Crosstab 

Count   

 

Ποια από τις παρακάτω απαντήσεις σας αντιπροσωπεύει 

καλύτερα; 

Total 

Αποταμιεύω 

πάντα 

Αποταμιεύω 

περιστασιακά  

Δεν 

αποταμιεύω αν 

και θα 

μπορούσα 

Δεν 

αποταμιεύω 

γιατί δεν 

επαρκούν τα 

εισοδήματα 

μου 

Γνωρίζετε τι σημαίνει " 

χρηματοοικονομικός 

αναλφαβητισμός"; 

Όχι 10 23 3 20 56 

Ναι 25 39 3 20 87 

Total 35 62 6 40 143 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 
23.Πίνακας 4.23.Chi-Square test 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.027a 3 .259 

Linear-by-Linear Association 3.870 1 .049 

N of Valid Cases 143   

a. 2 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.35. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

Στην ανάλυση διασταυρωμένων πινάκων για το ερώτημα "Γνωρίζετε τι σημαίνει 

χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός;", φαίνεται ότι 33 άτομα που δεν γνωρίζουν τον 

όρο αποταμιεύουν πάντα ή έστω περιστασιακά, ενώ 25 άτομα που γνωρίζουν τον όρο 

αποταμιεύουν πάντα. Το Pearson Chi-Square είναι 4.027 με p-value 0.259, 

υποδεικνύοντας ότι η σχέση μεταξύ της γνώσης του χρηματοοικονομικού 

αναλφαβητισμού και της αποταμιευτικής συμπεριφοράς δεν είναι στατιστικά σημαντική 

σε επίπεδο 0.05. Η γραμμική συσχέτιση έχει p-value 0.049, δείχνοντας μια αδύναμη 

γραμμική σχέση. 
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24.Πίνακας 4.24 

Crosstab 

Count   

 

Ποια από τις παρακάτω απαντήσεις σας αντιπροσωπεύει 

καλύτερα; 

Total 

Αποταμιεύω 

πάντα 

Αποταμιεύω 

περιστασιακά  

Δεν 

αποταμιεύω αν 

και θα 

μπορούσα 

Δεν 

αποταμιεύω 

γιατί δεν 

επαρκούν τα 

εισοδήματα 

μου 

Πληρώνετε εγκαίρως τους 

λογαριασμούς σας;( ΔΕΗ, 

κινητό τηλέφωνο κ.α.) 

Όχι 1 2 2 7 12 

Ναι 34 60 4 33 131 

Total 35 62 6 40 143 

 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 
25.Πίνακας 4.25.Chi-Square test 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 12.719a 3 .005 

N of Valid Cases 143   

a. 3 cells (37.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

Για το ερώτημα "Πληρώνετε εγκαίρως τους λογαριασμούς σας;", 1 άτομο που δεν 

πληρώνει εγκαίρως αποταμιεύει πάντα, ενώ 94 άτομα που πληρώνουν εγκαίρως 

αποταμιεύουν πάντα ή έστω περιστασιακά. Το Pearson Chi-Square είναι 12.719 με p-

value 0.005, υποδεικνύοντας μια στατιστικά σημαντική σχέση μεταξύ της συνέπειας 

στην πληρωμή των λογαριασμών και της αποταμιευτικής συμπεριφοράς. Αυτό δείχνει 

ότι τα άτομα που πληρώνουν εγκαίρως τους λογαριασμούς τους έχουν μεγαλύτερη 

πιθανότητα να αποταμιεύουν μέρος του εισοδήματός τους. 
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26.Πίνακας 4.26. 

Crosstab 

Count   

 

Ποια από τις παρακάτω απαντήσεις σας αντιπροσωπεύει 

καλύτερα; 

Total 

Αποταμιεύω 

πάντα 

Αποταμιεύω 

περιστασιακά 

Δεν 

αποταμιεύω αν 

και θα 

μπορούσα 

Δεν 

αποταμιεύω 

γιατί δεν 

επαρκούν τα 

εισοδήματα 

μου 

Έχετε αναλάβει ποτέ χρέη, 

όπως δάνεια ή χρέη 

πιστωτικών καρτών; 

Όχι 23 28 2 9 62 

Ναι 12 34 4 31 81 

Total 35 62 6 40 143 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

  
27.Πίνακας 4.27.Chi-Square test 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 14.537a 3 .002 

N of Valid Cases 143   

a. 2 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.60. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

Στην ανάλυση για το ερώτημα "Έχετε αναλάβει ποτέ χρέη, όπως δάνεια ή χρέη 

πιστωτικών καρτών;", 23 άτομα που δεν έχουν αναλάβει χρέη αποταμιεύουν πάντα, ενώ 

12 άτομα που έχουν αναλάβει χρέη αποταμιεύουν πάντα. Το Pearson Chi-Square είναι 

14.537 με p-value 0.002, υποδεικνύοντας μια στατιστικά σημαντική σχέση μεταξύ της 

ανάληψης χρέους και της αποταμιευτικής συμπεριφοράς. Αυτό δείχνει ότι τα άτομα που 

έχουν αναλάβει χρέη τείνουν να αποταμιεύουν λιγότερο. 
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28.Πίνακας 4.28. 

Crosstab 

Count   

 

Ποια από τις παρακάτω απαντήσεις σας αντιπροσωπεύει 

καλύτερα; 

Total 

Αποταμιεύω 

πάντα 

Αποταμιεύω 

περιστασιακά 

Δεν 

αποταμιεύω αν 

και θα 

μπορούσα 

Δεν 

αποταμιεύω 

γιατί δεν 

επαρκούν τα 

εισοδήματα 

μου 

Κάνετε κάποιο 

προϋπολογισμό για τα 

προσωπικά σας 

οικονομικά; 

Όχι 6 7 4 15 32 

Ναι 29 55 2 25 111 

Total 35 62 6 40 143 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

29.Πίνακας 4.29.Chi-Square test 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 16.982a 3 .001 

N of Valid Cases 143   

a. 2 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.34. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

Για το ερώτημα "Κάνετε κάποιο προϋπολογισμό για τα προσωπικά σας οικονομικά;", 6 

άτομα που δεν κάνουν προϋπολογισμό αποταμιεύουν πάντα, ενώ 84 άτομα που κάνουν 

προϋπολογισμό αποταμιεύουν πάντα ή περιστασιακά. Το Pearson Chi-Square είναι 

16.982 με p-value 0.001, υποδεικνύοντας μια στατιστικά σημαντική σχέση μεταξύ της 

δημιουργίας προϋπολογισμού και της αποταμιευτικής συμπεριφοράς. Αυτό δείχνει ότι τα 

άτομα που κάνουν προϋπολογισμό έχουν μεγαλύτερη πιθανότητα να αποταμιεύουν. 
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30.Πίνακας 4.30. 

 

 

 

 

 

 

Crosstab 

Count   

 

Ποια από τις παρακάτω απαντήσεις σας αντιπροσωπεύει 

καλύτερα; 

Total 

Αποταμιεύω 

πάντα 

Αποταμιεύω 

περιστασιακά 

Δεν 

αποταμιεύω αν 

και θα 

μπορούσα 

Δεν 

αποταμιεύω 

γιατί δεν 

επαρκούν τα 

εισοδήματα 

μου 

Έχετε ακούσει για τον 

πληθωρισμό και τις 

επιπτώσεις του στο κόστος 

ζωής; 

Όχι 0 0 0 2 2 

Ναι 35 62 6 38 141 

Total 35 62 6 40 143 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 
31.Πίνακας 4.31.Chi-square test 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 5.223a 3 .156 

N of Valid Cases 143   

a. 4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .08. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 Στην ανάλυση για το ερώτημα "Έχετε ακούσει για τον πληθωρισμό και τις 

επιπτώσεις του στο κόστος ζωής;", 97 άτομα που γνωρίζουν για τον πληθωρισμό 

αποταμιεύουν πάντα ή περιστασιακά, ενώ κανένα άτομο που δεν γνωρίζει δεν 

αποταμιεύει πάντα. Το Pearson Chi-Square είναι 5.223 με p-value 0.156, υποδεικνύοντας 
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ότι η σχέση μεταξύ της γνώσης του πληθωρισμού και της αποταμιευτικής συμπεριφοράς 

δεν είναι στατιστικά σημαντική.  

 

Τα αποτελέσματα δείχνουν ότι οι μεταβλητές που σχετίζονται με τη συνέπεια στην 

πληρωμή λογαριασμών, την ανάληψη χρέους και τη δημιουργία προϋπολογισμού έχουν 

στατιστικά σημαντική σχέση με την αποταμιευτική συμπεριφορά. Αντίθετα, η γνώση του 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού και του πληθωρισμού δεν δείχνουν στατιστικά 

σημαντική σχέση με την αποταμιευτική συμπεριφορά. Αυτά τα ευρήματα υποδηλώνουν 

ότι η πρακτική διαχείριση των οικονομικών (πληρωμή λογαριασμών, ανάληψη χρέους, 

δημιουργία προϋπολογισμού) επηρεάζει την αποταμιευτική συμπεριφορά περισσότερο 

από την γνώση των οικονομικών εννοιών. 

 

4.2.6.Σύνδεση αποταμιευτικής συμπεριφοράς με τον συνταξιοδοτικό 

προγραμματισμό 

 

Για να εξετάσουμε τη σχέση μεταξύ της αποταμιευτικής συμπεριφοράς και του 

συνταξιοδοτικού προγραμματισμού, θα χρησιμοποιήσουμε το τεστ chi-square. Αυτή η 

στατιστική μέθοδος μας επιτρέπει να διερευνήσουμε αν υπάρχει στατιστικά σημαντική 

σχέση μεταξύ κατηγορικών μεταβλητών, όπως οι αποταμιευτικές συνήθειες των ατόμων 

και η προετοιμασία τους για τη συνταξιοδότηση, καθώς και η σιγουριά τους για την 

οικονομική τους επάρκεια κατά την συνταξιοδοτική περίοδο. 

32.Πίνακας 4.32. 

Crosstab 

Count   

 

Έχετε σχεδιάσει  κάποιο πλάνο 

αποταμίευσης/επένδυσης, ώστε τα 

χρόνια της συνταξιοδότησης  να 

μπορείτε  να καλύψετε τις ανάγκες 

σας; 

Total Όχι Ναι 

Ποια από τις παρακάτω 

απαντήσεις σας 

αντιπροσωπεύει καλύτερα; 

Αποταμιεύω πάντα 24 11 35 

Αποταμιεύω περιστασιακά 41 21 62 

Δεν αποταμιεύω αν και θα 

μπορούσα 

6 0 6 

Δεν αποταμιεύω γιατί δεν 

επαρκούν τα εισοδήματα μου 

36 4 40 
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Total 107 36 143 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 

33.Πίνακας 4.33.Chi-Square test 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 10.124a 3 .018 

N of Valid Cases 143   

a. 2 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.51. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

Η ανάλυση διασταυρωμένων πινάκων για την ερώτηση "Ποια από τις παρακάτω 

απαντήσεις σας αντιπροσωπεύει καλύτερα;" και την ύπαρξη συνταξιοδοτικού πλάνου 

δείχνει ότι από τα άτομα που αποταμιεύουν πάντα, το 68.6% (24 άτομα) δεν έχουν 

σχεδιάσει κάποιο πλάνο αποταμίευσης/επένδυσης για τη συνταξιοδότηση, ενώ το 31.4% 

(11 άτομα) έχουν σχεδιάσει. Αντίστοιχα, από τα άτομα που δεν αποταμιεύουν λόγω μη 

επαρκών εισοδημάτων, το 90% (36 άτομα) δεν έχουν σχεδιάσει πλάνο, ενώ το 10% (4 

άτομα) έχουν σχεδιάσει. Το Pearson Chi-Square είναι 10.124 με p-value 0.018, 

δείχνοντας ότι υπάρχει στατιστικά σημαντική σχέση μεταξύ της αποταμιευτικής 

συμπεριφοράς και του συνταξιοδοτικού προγραμματισμού. 

34.Πίνακας 4.34. 

Crosstab 

Count   

 

Έχετε σχεδιάσει  κάποιο πλάνο 

αποταμίευσης/επένδυσης, ώστε τα 

χρόνια της συνταξιοδότησης  να 

μπορείτε  να καλύψετε τις ανάγκες 

σας; 

Total Όχι Ναι 

Αν αποταμιεύετε, ποιος είναι 

ο κυριότερος λόγος για τον 

οποίο αποταμιεύετε; 

Για να αντιμετωπίσω μια 

έκτακτη ανάγκη 

47 18 65 

Για να αξιοποιήσω μια 

επενδυτική ευκαιρία 

6 2 8 

Για να έχω οικονομική 

ανεξαρτησία 

10 6 16 

Για να έχω καλύτερη ποιότητα 

ζωής κατά την συνταξιοδοτική 

περίοδο 

2 6 8 
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Total 65 32 97 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 
35.Πίνακας 4.35.Chi-Square test 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 7.590a 3 .055 

N of Valid Cases 97   

a. 2 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.64. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 

 Για την ερώτηση σχετικά με τον κυριότερο λόγο αποταμίευσης και την ύπαρξη 

συνταξιοδοτικού πλάνου, τα αποτελέσματα δείχνουν ότι από τα άτομα που αποταμιεύουν 

για να αντιμετωπίσουν έκτακτες ανάγκες, το 72.3% (47 άτομα) δεν έχουν σχεδιάσει 

πλάνο για τη συνταξιοδότηση, ενώ το 27.7% (18 άτομα) έχουν σχεδιάσει. Αντίστοιχα, 

από τα άτομα που αποταμιεύουν για να έχουν καλύτερη ποιότητα ζωής κατά την 

συνταξιοδοτική περίοδο, το 25% (2 άτομα) δεν έχουν σχεδιάσει πλάνο, ενώ το 75% (6 

άτομα) έχουν σχεδιάσει. Το Pearson Chi-Square είναι 7.590 με p-value 0.055, 

υποδεικνύοντας ότι η σχέση μεταξύ του κυριότερου λόγου αποταμίευσης και του 

συνταξιοδοτικού προγραμματισμού είναι στα όρια της στατιστικής σημαντικότητας. 

 

36.Πίνακας 4.36. 

Crosstab 

Count   

 

Πόσο σίγουροι είστε ότι θα έχετε αρκετά χρήματα για 

να ζείτε άνετα τα χρόνια της συνταξιοδότησης; 

Total 

Καθόλου 

σίγουρος/η 

Λίγο 

σίγουρος/η 

Αρκετά 

σίγουρος/η 

Πολύ 

σίγουρος/η 

Ποια από τις 

παρακάτω απαντήσεις 

σας αντιπροσωπεύει 

καλύτερα; 

Αποταμιεύω πάντα 9 14 11 1 35 

Αποταμιεύω 

περιστασιακά 

25 27 10 0 62 

Δεν αποταμιεύω αν 

και θα μπορούσα 

4 2 0 0 6 

Δεν αποταμιεύω γιατί 

δεν επαρκούν τα 

εισοδήματα μου 

23 14 3 0 40 

Total 61 57 24 1 143 
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Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 
37.Πίνακας 4.37.Chi-Square test 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 16.459a 9 .058 

N of Valid Cases 143   

a. 7 cells (43.8%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .04. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

  

Η ανάλυση για την ερώτηση σχετικά με τη σιγουριά για την επάρκεια χρημάτων κατά τη 

συνταξιοδότηση και την αποταμιευτική συμπεριφορά δείχνει ότι από τα άτομα που 

αποταμιεύουν πάντα, το 25.7% (9 άτομα) δεν είναι καθόλου σίγουρα, το 40% (14 άτομα) 

είναι λίγο σίγουρα, το 31.4% (11 άτομα) είναι αρκετά σίγουρα και το 2.9% (1 άτομο) 

είναι πολύ σίγουρο. Από τα άτομα που δεν αποταμιεύουν λόγω μη επαρκών 

εισοδημάτων, το 57.5% (23 άτομα) δεν είναι καθόλου σίγουρα, το 35% (14 άτομα) είναι 

λίγο σίγουρα, το 7.5% (3 άτομα) είναι αρκετά σίγουρα και κανένα δεν είναι πολύ 

σίγουρο. Το Pearson Chi-Square είναι 16.459 με p-value 0.058, δείχνοντας ότι η σχέση 

μεταξύ της αποταμιευτικής συμπεριφοράς και της σιγουριάς για την επάρκεια χρημάτων 

κατά τη συνταξιοδότηση είναι στα όρια της στατιστικής σημαντικότητας. 

 

38.Πίνακας 4.38. 

Crosstab  

Count    

 

Πόσο σίγουροι είστε ότι θα έχετε αρκετά χρήματα για να 

ζείτε άνετα τα χρόνια της συνταξιοδότησης; 

Total 

 

Καθόλου 

σίγουρος/η 

Λίγο 

σίγουρος/η 

Αρκετά 

σίγουρος/η 

Πολύ 

σίγουρος/η 

 

Αν 

αποταμιεύετε, 

ποιος είναι ο 

κυριότερος 

λόγος για τον 

οποίο 

αποταμιεύετε; 

Για να 

αντιμετωπίσω μια 

έκτακτη ανάγκη 

31 26 8 0 65  

Για να 

αξιοποιήσω μια 

επενδυτική 

ευκαιρία 

1 6 1 0 8  
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Για να έχω 

οικονομική 

ανεξαρτησία 

1 5 10 0 16  

Για να έχω 

καλύτερη 

ποιότητα ζωής 

κατά την 

συνταξιοδοτική 

περίοδο 

1 4 2 1 8  

Total 34 41 21 1 97  

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 
39.Πίνακας 4.39 Chi-square test 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 38.180a 9 .000 

N of Valid Cases 97   

a. 11 cells (68.8%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .08. 

Πηγή : Επεξεργασία στοιχείων ίδιας έρευνας 

 Για την ερώτηση σχετικά με τον κυριότερο λόγο αποταμίευσης και τη σιγουριά 

για την επάρκεια χρημάτων κατά τη συνταξιοδότηση, τα αποτελέσματα δείχνουν ότι από 

τα άτομα που αποταμιεύουν για να αντιμετωπίσουν έκτακτες ανάγκες, το 47.7% (31 

άτομα) δεν είναι καθόλου σίγουρα, το 40% (26 άτομα) είναι λίγο σίγουρα, το 12.3% (8 

άτομα) είναι αρκετά σίγουρα και κανένα δεν είναι πολύ σίγουρο. Από τα άτομα που 

αποταμιεύουν για να έχουν καλύτερη ποιότητα ζωής κατά την συνταξιοδοτική περίοδο, 

το 12.5% (1 άτομο) δεν είναι καθόλου σίγουρο, το 50% (4 άτομα) είναι λίγο σίγουρα, το 

25% (2 άτομα) είναι αρκετά σίγουρα και το 12.5% (1 άτομο) είναι πολύ σίγουρο. Το 

Pearson Chi-Square είναι 38.180 με p-value < 0.001, υποδεικνύοντας ότι υπάρχει 

στατιστικά σημαντική σχέση μεταξύ του κυριότερου λόγου αποταμίευσης και της 

σιγουριάς για την επάρκεια χρημάτων κατά τη συνταξιοδότηση. 

 Η ανάλυση δείχνει ότι η αποταμιευτική συμπεριφορά σχετίζεται σημαντικά με 

τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό. Άτομα που αποταμιεύουν πάντα ή περιστασιακά 

έχουν μεγαλύτερη πιθανότητα να έχουν σχεδιάσει κάποιο πλάνο για τη συνταξιοδότηση 

σε σύγκριση με άτομα που δεν αποταμιεύουν. Επίσης, η σιγουριά για την επάρκεια 

χρημάτων κατά τη συνταξιοδότηση επηρεάζεται από τον λόγο αποταμίευσης, με όσους 

αποταμιεύουν για καλύτερη ποιότητα ζωής κατά την συνταξιοδοτική περίοδο να είναι 

πιο σίγουροι για την οικονομική τους επάρκεια. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5 
 

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 
 

Στην ενότητα αυτή παρουσιάζονται  τα συμπεράσματα που προέκυψαν κυρίως από τη 

διενέργεια της έρευνας, μέσω των ερωτημάτων που τέθηκαν. Στη συνέχεια, γίνονται 

ορισμένες προτάσεις, αφενός στην κατεύθυνση της αντιμετώπισης του 

χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού, αφετέρου  προς την ενίσχυση του 

συνταξιοδοτικού προγραμματισμού. 

Αυτή η μελέτη εξετάζει τη σχέση μεταξύ χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού και 

συνταξιοδοτικών αποφάσεων μέσω μιας σειράς ερωτημάτων. Τα ευρήματα 

αποκαλύπτουν σημαντικές σχέσεις μεταξύ των διαφόρων πτυχών της 

χρηματοοικονομικής συμπεριφοράς και της προετοιμασίας για τη συνταξιοδότηση. 

Πρώτον, οι περισσότεροι συμμετέχοντες είναι εξοικειωμένοι με τον πληθωρισμό και 

κατανοούν τη γενικά αρνητική του επίδραση στην αγοραστική δύναμη. Ωστόσο, η 

εμπειρία με επενδύσεις και η αναζήτηση επαγγελματικής καθοδήγησης είναι λιγότερο 

διαδεδομένες. Αυτά τα στοιχεία υποδηλώνουν ότι ενώ υπάρχει γενική εξοικείωση με τις 

βασικές χρηματοοικονομικές έννοιες, η εφαρμογή τους στις επενδυτικές αποφάσεις και 

η διαφοροποίηση κινδύνου μπορεί να είναι περιορισμένη. 

Δεύτερον, η σχέση μεταξύ χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού και 

αποταμιευτικής συμπεριφοράς ήταν ισχυρή. Οι συμμετέχοντες που είχαν γνώση της 

έννοιας του «χρηματοοικονομικού αναλφαβητισμού» ήταν πιο πιθανό να πληρώνουν 

εγκαίρως τους λογαριασμούς τους, να νιώθουν άνετα με την αποπληρωμή χρέους και να 

αποταμιεύουν τακτικά. Αυτά τα άτομα έδειξαν μεγαλύτερη χρηματοοικονομική 

υπευθυνότητα και καλύτερη διαχείριση των προσωπικών τους οικονομικών. Ως εκ 

τούτου, επιβεβαιώθηκε η ερευνητική υπόθεση ότι τα άτομα με υψηλότερο επίπεδο 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού τείνουν να έχουν θετική αποταμιευτική 

συμπεριφορά. 

Τρίτον, τα άτομα με υψηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικής συμπεριφοράς ήταν 

πιο πιθανό να αποταμιεύουν μέρος του εισοδήματός τους. Η δημιουργία προϋπολογισμού 

και η συνέπεια στην πληρωμή λογαριασμών σχετίζονταν σημαντικά με την 

αποταμιευτική συμπεριφορά, επιβεβαιώνοντας τη σημασία της χρηματοοικονομικής 

πειθαρχίας. Ως εκ τούτου, επιβεβαιώθηκε η ερευνητική υπόθεση ότι τα άτομα με 

υψηλότερο επίπεδο χρηματοοικονομικής συμπεριφοράς τείνουν να έχουν θετική 

αποταμιευτική συμπεριφορά. 
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Τέταρτον, η αποταμιευτική συμπεριφορά συσχετίστηκε άμεσα με τον 

συνταξιοδοτικό προγραμματισμό. Τα άτομα που αποταμιεύουν τακτικά είχαν 

μεγαλύτερη πιθανότητα να έχουν σχεδιάσει κάποιο πλάνο για τη συνταξιοδότηση. 

Επιπλέον, η σιγουριά για την επάρκεια χρημάτων κατά τη συνταξιοδότηση ήταν 

μεγαλύτερη μεταξύ αυτών που αποταμιεύουν για συγκεκριμένους λόγους, όπως η 

οικονομική ανεξαρτησία και η ποιότητα ζωής στη συνταξιοδότηση. 

Συνολικά, τα αποτελέσματα υπογραμμίζουν τη σημασία του 

χρηματοοικονομικού αλφαβητισμού και της πειθαρχίας στη διαχείριση των προσωπικών 

οικονομικών για την προετοιμασία μιας ασφαλούς συνταξιοδότησης. 

Οι μελλοντικοί ερευνητικοί προσανατολισμοί μπορούν να ακολουθήσουν δύο 

κατευθύνσεις. Η μια κατεύθυνση αφορά τον τρόπο ενίσχυσης του συνταξιοδοτικού 

προγραμματισμού καθώς οι μελέτες δείχνουν ότι η καταβολή συντάξεων θα αποτελεί ένα 

μεγάλο ποσοστό των κρατικών δαπανών. Προγράμματα που θα ενισχύσουν την 

χρηματοοικονομική εκπαίδευση και τα οποία θα εστιάσουν στην σημασία της 

αποταμίευσης και της ορθολογικής χρηματοοικονομικής συμπεριφοράς. Μέσα από την 

συνεχή πληροφόρηση θα μπορούσε να υπάρξει μια δημόσια ευαισθητοποίηση του κοινού 

σχετικά με τη σημασία του συνταξιοδοτικού προγραμματισμού. 

Η παρούσα έρευνα προσπάθησε να εστιάσει στο φαινόμενο του χρηματοοικονομικού 

αναλφαβητισμού και τη σχέση του με τον συνταξιοδοτικό προγραμματισμό. 

Οι μελλοντικές έρευνες θα πρέπει να εμβαθύνουν περαιτέρω σε αυτή τη σχέση καθώς 

η γήρανση του πληθυσμού αποτελεί σημαντική πρόκληση για τα συνταξιοδοτικά 

συστήματα. Η προστασία των ηλικιωμένων και η αξιοπρεπής διαβίωση κατά τα χρόνια 

της συνταξιοδότησης, απαιτούν συντονισμένες δράσεις, τόσο από τα Κράτη όσο και από 

τους ίδιους τους πολίτες.  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ  
 

Ερωτηματολόγιο 

 
 

Το ερωτηματολόγιο που ακολουθεί, έχει συνταχθεί στα πλαίσια εκπόνησης 

διπλωματικής εργασίας του  προγράμματος μεταπτυχιακών σπουδών "Δημόσια 

Οικονομική  & Πολιτική" του Πανεπιστημίου Δυτικής Αττικής. 

Σκοπός του ερωτηματολογίου είναι να διερευνήσει γνώσεις και δεξιότητες σχετικά με 

την διαχείριση του χρήματος και την λήψη χρηματοοικονομικών αποφάσεων. Η 

συμμετοχή στο παρακάτω ερωτηματολόγιο είναι εθελοντική, ανώνυμη και τα 

αποτελέσματα θα χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά για τον ερευνητικό σκοπό. 

Δημογραφικά χαρακτηριστικά 

1.Φύλο 

Άνδρας  

Γυναίκα 

2.Ηλικία 

έως 29 ετών  

30-39  

40-49 

50-59 

60+ 

3.Ποιό είναι το εκπαιδευτικό σας επίπεδο; 

Απόφοιτος Γυμνασίου-Λυκείου  

Απόφοιτος ΑΕΙ-ΤΕΙ  

Κάτοχος μεταπτυχιακού-διδακτορικού διπλώματος  

4.Σε ποια από τις παρακάτω κατηγορίες ανήκετε; 

Μισθωτός  

Ελεύθερος Επαγγελματίας  

Συνταξιούχος  

Άνεργος  
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5.Ποιό είναι το ύψος του εισοδήματος σας; 

Καθόλου εισόδημα  

<15.000 €  

15.000-19.999 €  

20.000-39.999 €  

40.000 € και άνω  

Χρηματοοικονομική συμπεριφορά 

6.Γνωρίζετε τι σημαίνει " χρηματοοικονομικός αναλφαβητισμός"; 

Ναι  

Όχι  

7.Πληρώνετε εγκαίρως τους λογαριασμούς σας;( ΔΕΗ, κινητό τηλέφωνο κ.α.) 

Ναι  

Όχι   

8.Έχετε αναλάβει ποτέ χρέη, όπως δάνεια ή χρέη πιστωτικών καρτών; 

Ναι   

Όχι   

9.Εάν ναι, πόσο άνετα νιώθετε για την αποπληρωμή του χρέους που έχετε αναλάβει 

σε κλίμακα από το 1 έως το 5, με το 1 να  είναι καθόλου άνετα και το 5 να είναι πολύ 

άνετα. 

1.Καθόλου άνετα            2             3               4          5.Πολύ άνετα  

10.Κάνετε κάποιο προϋπολογισμό για τα προσωπικά σας οικονομικά; 

Ναι   

Όχι   

11.Εαν ναι, πόσο σίγουροι νιώθετε για την επίτευξη του τεθέντος προϋπολογισμού; 

Καθόλου σίγουρος/η  

Όχι πολύ σίγουρος/η  

Αρκετά σίγουρος/η    

Πολύ σίγουρος/η       
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Αυτοαξιολόγηση 

12.Πως θα βαθμολογούσατε τις γενικές σας γνώσεις πάνω σε οικονομικά θέματα; 

Καθόλου καλές  

Μέτριες              

Καλές                 

Πολύ καλές        

Πληθωρισμός 

13.Έχετε ακούσει για τον πληθωρισμό και τις επιπτώσεις του στο κόστος ζωής; 

Ναι  

Όχι   

14.Αν ναι, πως επηρεάζει ο πληθωρισμός την αγοραστική σας δύναμη; 

Ο πληθωρισμός μειώνει την αγοραστική μου δύναμη.  

Ο πληθωρισμός αυξάνει την αγοραστική μου δύναμη  

Ο πληθωρισμός δεν έχει καμία επίδραση στην αγοραστική μου δύναμη.  

Αποταμίευση 

15.Ποια από τις παρακάτω απαντήσεις σας αντιπροσωπεύει καλύτερα; 

Αποταμιεύω πάντα  

Αποταμιεύω περιστασιακά  

Δεν αποταμιεύω αν και θα μπορούσα  

Δεν αποταμιεύω γιατί δεν επαρκούν τα εισοδήματα μου  

16.Αν αποταμιεύετε, ποιος είναι ο κυριότερος λόγος για τον οποίο αποταμιεύετε; 

Για να αντιμετωπίσω μια έκτακτη ανάγκη   

Για να αξιοποιήσω μια επενδυτική ευκαιρία  

Για να έχω οικονομική ανεξαρτησία  

Για να έχω καλύτερη ποιότητα ζωής κατά την συνταξιοδοτική περίοδο  

Επενδύσεις 

17.Έχετε επενδύσει ποτέ τα χρήματά σας σε επενδυτικά ή ασφαλιστικά προϊόντα: 

Ναι  

Όχι   
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18.Έαν ναι, ζητήσατε την καθοδήγηση κάποιου επαγγελματία χρηματοοικονομικού 

συμβούλου; 

Ναι  

Όχι   

19.Σε τι προϊόντα έχετε επενδύσει; (επιτρέπονται περισσότερες από μία επιλογές) 

Ασφάλεια ζωής  

Μετοχές   

Ομόλογα  

Αμοιβαία κεφάλαια  

Κρυπτονομίσματα  

Άλλο  

Συνταξιοδοτικός προγραμματισμός 

20.Έχετε σχεδιάσει  κάποιο πλάνο αποταμίευσης/επένδυσης, ώστε τα 

χρόνια της συνταξιοδότησης  να μπορείτε  να καλύψετε τις ανάγκες σας; 

Ναι  

Όχι  

21.Πόσο σίγουροι είστε ότι θα έχετε αρκετά χρήματα για να ζείτε άνετα τα χρόνια 

της συνταξιοδότησης; 

Καθόλου σίγουρος/η  

Λίγο σίγουρος/η         

Αρκετά σίγουρος/η    

Πολύ σίγουρος/η       
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