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ΠΔΡΙΛΗΦΗ 

Ζ παλδεκία ηνπ covid-19 ηελ άλνημε ηνπ 2020 πξνθάιεζε ην θιείζηκν ησλ 

ζρνιηθψλ κνλάδσλ ζηελ Διιάδα πξνθεηκέλνπ λα πξνζηαηεπηεί θαη λα δηαζθαιηζηεί ε 

επεκεξία ηεο θνηλσλίαο. Απηή ε απξνγξακκάηηζηε θαη άλεπ πξνεγνχκελνπ δηαθνπή 

ηεο εθπαίδεπζεο άιιαμε ην έξγν θαη ηνλ ξπζκφ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ηε ζέζε θαη ην 

ξφιν ησλ δηεπζπληψλ/ηξηψλ, φπσο επίζεο θαη πνιιέο πηπρέο ηεο εθπαηδεπηηθήο δσήο. 

ηελ παξνχζα εξγαζία εμεηάδνληαη νη αιιαγέο πνπ πξνθάιεζε ε θξίζε ηνπ 

θνξνλντνχ θαη πνπ ζρεηίδνληαη κε ην θιείζηκν ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ ηεο 

Γηεχζπλζεο Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο Γπηηθήο Αηηηθήο θαζψο θαη ηνλ ξφιν 

ηνπ/ηεο δηεπζπληή/ηξηαο εγέηε ζε απηέο. Υξεζηκνπνηήζεθε έλα εξσηεκαηνιφγην πνπ 

ζπκπιήξσζαλ ςεθηαθά νη εθπαηδεπηηθνί θαη πξαγκαηνπνηήζεθαλ δηαδηθηπαθά 

εκηδνκεκέλεο ζπλεληεχμεηο ζε δηεπζπληέο/ηξηεο. Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο 

δείρλνπλ κηα αχμεζε ζην θφξην εξγαζίαο ησλ κειψλ ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο, 

ηηο αξλεηηθέο επηπηψζεηο πνπ πξνθιήζεθαλ θπξίσο ζην ζρνιηθφ θιίκα θαη ηε δηάζεζε 

γηα ζπλεξγαζία, ηελ χπαξμε πνιιψλ εκπνδίσλ πνπ ρξεηάζηεθε λα  πξνζπεξάζεη ε 

ηειεθπαίδεπζε κέρξη λα κπνξέζεη λα ππνζηεξίμεη ηε κάζεζε γηα αξθεηνχο καζεηέο 

θαη καζήηξηεο, θαζψο θαη ηνλ θεληξηθφ ξφιν ηνπ Γηεπζπληή – εγέηε ησλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ ζηε δηαρείξηζε θαη απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ησλ επηπηψζεσλ ηεο 

παλδεκίαο ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 

Λέμεηο - θιεηδηά: εθπαίδεπζε, εγεζία, θξίζε, covid-19  



 

 

ABSTRACT 

The covid-19 pandemic in the spring of 2020 caused the closure of schools in 

Greece in order to protect and ensure the well-being of society. This unplanned and 

unprecedented interruption of education changed the work and pace of teachers, the 

position and role of principals , as well as many aspects of educational life. This paper 

examines the changes caused by the coronavirus crisis and related to the closure of the 

schools of the Secondary Education Directorate of West Attica as well as the role of 

the principal / leader in them. A questionnaire was used that was digitally completed 

by the teachers and semi-structured online interviews were conducted with principals. 

The results of the research show an increase in the workload of members of the 

educational community, the negative effects caused mainly by the school climate and 

the willingness to cooperate, the existence of many obstacles that e-learning had to 

overcome to be able to support learning for many students, as well as the central role 

of the Principal - leader of the school units in the management and effective treatment 

of the effects of the pandemic in the educational process. 

Keywords: education, leadership, crisis, covid-19





ΔΙΑΓΧΓΗ 

Ζ παγθφζκηα θνηλφηεηα ην ηειεπηαίν δηάζηεκα δηέξρεηαη κέζα απφ έλαλ θπθεψλα 

πνιπεπίπεδσλ κεηαβνιψλ. Ζ παλδεκία θαη ε ινίκσμε covid-19 επεξεάδεη ζήκεξα 

θάζε πηπρή ηεο θαζεκεξηλήο δσήο ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν. Δίλαη κία απφ ηηο πην 

απξφβιεπηεο παγθφζκηεο θξίζεηο δεκφζηαο πγείαο ηα ηειεπηαία ρξφληα (Fernandez, A. 

& Shaw, G., 2020), αθήλνληαο ην απνηχπσκά ηεο ζε θάζε έθθαλζε ηνπ πνιηηηζκνχ. 

Σν ζρνιείν σο αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο θνηλσλίαο δελ έρεη κείλεη απιφο 

παξαηεξεηήο ησλ εμειίμεσλ, αιιά δηέξρεηαη κέζα απφ απηέο. Ζ ζρνιηθή εθπαίδεπζε 

παγθνζκίσο έρεη δηαθνπεί. χκθσλα κε ηελ UNESCO, 1,6 δηζεθαηνκκχξηα λένη 

έιεηςαλ απφ ην ζρνιείν θαηά ηε δηάξθεηα απηήο ηεο θξίζεο. Ζ λέα απηή ζπλζήθε 

θινλίδεη ηνλ ίδην ηνλ ηζηφ ηεο εθπαίδεπζεο (Harris & Jones, 2020). Οη απξνζδφθεηεο 

επαλαιακβαλφκελεο δηαθνπέο ζηελ εθπαίδεπζε, νη νπνίεο ζρεηίδνληαη κε ηνλ covid-

19, δεκηνπξγνχλ ηελ αλάγθε γηα έξεπλα θαη απνηχπσζε φζσλ ιακβάλνπλ ρψξα ζηηο 

δηδαθηηθέο πξαθηηθέο, ηηο επζχλεο ζηα κέιε ηεο θαη ηελ απφθξηζε ζε απηέο ηεο 

εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο ελ γέλεη. Ζ δηεξεχλεζε ηεο αληηκεηψπηζεο ησλ λέσλ 

πξνθιήζεσλ απφ ηελ πιεπξά ησλ δηεπζπληψλ/ηξηψλ, ηνπ ηξφπνπ αληίδξαζεο θαη ησλ 

πξαθηηθψλ πνπ εθαξκφζηεθαλ ζα θψηηδε ην γίγλεζζαη ζηελ εθπαίδεπζε. Πσο βίσζε ε 

ζρνιηθή θνηλφηεηα ηε λέα πξφθιεζε; Πσο ζηάζεθε ν εγέηεο ηνπ ζρνιείνπ δίπια ζηε 

λέα πξαγκαηηθφηεηα; Ζ ηδέα ηεο εγεζίαο ζηεξίδεηαη ζε κία θηινζνθία: ζην πσο 

κπνξεί λα επηηεπρζεί ην επηζπκεηφ απνηέιεζκα. Πψο ν εγέηεο ηνπ ζρνιείνπ ζα 

εθαξκφζεη ηηο δηάθνξεο κνξθέο εγεζίαο ζηελ πξάμε γηα λα επηηχρεη ηελ επηζπκεηή 

απφδνζε (Saiti, 2021), ηδηαίηεξα ζε απηφ ην λέν θιίκα πνπ δηακνξθψλεηαη; 

Ζ παξνχζα εξγαζία δελ απνηειεί πιήξε κειέηε, αιιά ζπκπιεξσκαηηθφ κέζν 

πνπ βνεζά ζηελ πξνθαηαξθηηθή εμέηαζε θαη ηελ εμαγσγή βαζηθψλ ζπκπεξαζκάησλ. 
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1. εκαζία – Αλαγθαηφηεηα ηνπ ζέκαηνο 

Ζ ζεκαζία ηεο παξνχζαο εξγαζίαο έγθεηηαη: 1) ζηε δηεξεχλεζε ησλ απξφβιεπησλ 

πξνζαξκνζηηθψλ πξνθιήζεσλ ηεο πθηζηάκελεο θαηάζηαζεο, φπσο απηέο πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ απφ ηελ παλδεκία ηνπ θνξνλντνχ 2) ζην φηη είλαη αραξηνγξάθεηα 

λεξά ηα δεδνκέλα πνπ δηακφξθσζε ε θξίζε ηεο παλδεκίαο 3) ζην λα επηρεηξήζεη κε 

ηα πνξίζκαηά ηεο λα ζπκβάιεη ζηε δεκηνπξγία ελφο θαηάιιεινπ εθπαηδεπηηθνχ 

πεξηβάιινληνο έηνηκνπ λα αληηκεησπίζεη ηηο αιιαγέο ηνπ κέιινληνο (ηπιηαλίδεο & 

Παζηαξδήο, 2006), 4) ζην φηη δίλεη πιεξνθνξίεο γηα ηε ζρέζε ηεο εγεζίαο κε ηελ 

πνιπδηάζηαηε δηαδηθαζία ηεο πεξηφδνπ θξίζεο (Roux-Dufort, 2007 · Mitroff, 

Shrivastava & Udwadia, 1987 · Darling, 1994), 5) ζην φηη επηρεηξεί λα απνθαιχςεη ηηο 

πηζαλέο αδπλακίεο ησλ δηεπζπληψλ ζηνλ ηνκέα ηεο δηαρείξηζεο ηεο αιιαγήο, 

πξνθεηκέλνπ λα αλαπηπρζνχλ πξνγξάκκαηα επηκφξθσζεο θαη επαγγεικαηηθήο 

αλάπηπμήο ηνπο, ηα νπνία ζα ηθαλνπνηήζνπλ ηηο πξνζσπηθέο αλάγθεο ηνπο θαη ηνπο 

ζηφρνπο ηνπ νξγαληζκνχ (Getzels & Guba, 1957· Mestry & Grobler, 2004, ζην 

Αζαλαζίνπ, 2015) 6) ζηε δηειεχθαλζε ηεο αληαπφθξηζεο ησλ δηεπζπληψλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο 7) ζηε δηαηχπσζε ησλ κνξθψλ εγεζίαο πνπ αλαδχζεθαλ. Ζ 

παξνχζα εξγαζία επηθεληξψλεηαη ζηελ εθπαηδεπηηθή εγεζία θαη δηεξσηά: «Δίλαη ζε 

θξίζε;», «κήπσο αλαδχεηαη κηα λέα κνξθή δηαδηθηπαθήο εγεζίαο;» (Harris, 2020). 

Κακία ρψξα πάλσ ζηε γε, θαλέλα απνιχησο πιαίζην, θαλέλα εθπαηδεπηηθφ 

ζχζηεκα δελ έρεη θαηαθέξεη λα μεθχγεη απφ ην αφξαην ρέξη ηνπ covid-19. Σν 

εθπαηδεπηηθφ ηνπίν έρεη αιιάμεη ηφζν δξακαηηθά. Πξηλ απφ ιίγνπο κήλεο, ε 

δηαδηθηπαθή κάζεζε, ε ζπλδπαζκέλε κάζεζε, ε απνκαθξπζκέλε κάζεζε 

ζεσξήζεθαλ σο επηινγέο, σο πξνζζήθεο, σο ζπλαξπαζηηθέο δπλαηφηεηεο. Σψξα 

νξίδνπλ ηελ εθπαίδεπζε παγθνζκίσο (Harris, 2020). Πψο θαζίζηαηαη ην πιαίζην 

ιεηηνπξγίαο ηνπ δηεπζπληή ζηηο παξνχζεο ζπλζήθεο ηεο εμ απνζηάζεσο εθπαίδεπζεο; 

Γξαζηεξηφηεηεο φπσο ε εθρψξεζε εμνπζίαο, ε επηθνηλσλία, ε παξαθίλεζε, ν 

ρεηξηζκφο δηαθνξψλ θαη ν ζπληνληζκφο (αΐηε & αΐηεο, 2012) κε πνηνλ ηξφπν 

ζπληεινχληαη; 
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Ο νπζηαζηηθφο δηάινγνο αλάκεζα ζηα κέιε ηεο ζρνιηθήο θνηλφηεηαο, ε 

ζπλεξγαζία, ην κνίξαζκα ησλ εθπαηδεπηηθψλ εκπεηξηψλ θαη νλείξσλ (Κνξαθίδε & 

Καξαθηφδεο, 2021), ε δηεξεχλεζε θνηλψλ δξάζεσλ, ε εθπαηδεπηηθή νπηηθή ζε πνηα 

ζρνιηθή κνλάδα βξίζθνπλ αληίθξπζκα; Σν ρηίζηκν ησλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ ζε 

φιε ηελ εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα ελ γέλεη, ε θνηλσληθή ζπλδηαιιαγή πσο ζα 

εθθξαζηεί; 

Δζηηάδνληαο εηδηθά ζηελ πεξηνρή ηεο Γπηηθήο Αηηηθήο, κε ηα ηδηαίηεξα θνηλσληθά 

θαη νηθνλνκηθά πξνβιήκαηα, κε αλεξγία, επάισηεο θνηλσληθά νκάδεο, πιεζπζκηαθή 

εηεξνγέλεηα, πξφσξε εγθαηάιεηςε ηνπ ζρνιείνπ (ΔΛΣΑΣ, 2011), πεξηβαιινληηθά 

επηβαξπκέλε (Salvati & Mavrakis, 2014), δηεξσηάηαη θαλείο ηη αληίθηππν ζα έρνπλ νη 

παξελέξγεηεο ηεο παλδεκίαο ζηελ ηνπηθή θνηλσλία, ε νπνία αληηκεησπίδεη ήδε 

δπζεπίιπηα πξνβιήκαηα πνπ επεξεάδνπλ ηε ζρνιηθή θνηλφηεηα θαη ηελ εθπαηδεπηηθή 

δηαδηθαζία (Papavasileiou & Mavrakis, 2013). 

2. θνπφο ηεο εξγαζίαο θαη Δξεπλεηηθά Δξσηήκαηα 

θνπφο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηνπ ξφινπ ηεο εγεζίαο ζε 

εθπαηδεπηηθέο κνλάδεο δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ηεο Γπηηθήο Αηηηθήο ζε 

θαηαζηάζεηο θξίζεο, ελ πξνθεηκέλσ θαηά ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο ηνπ θνξνλντνχ, 

θαζψο θαη ηνλ ηξφπν πνπ νη εγέηεο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ αληαπνθξίζεθαλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηνπ covid-19. Ζ εξγαζία επηρεηξεί λα πεξηγξάςεη θαη λα παξνπζηάζεη ηε 

κεηάβαζε ζηε δηαδηθηπαθή δηδαζθαιία, ηηο ζπλζήθεο πινπνίεζήο ηεο, λα 

ζθηαγξαθήζεη ηηο επηπηψζεηο ζηε ζρνιηθή θνηλφηεηα θαζψο θαη ην ξφιν πνπ 

δηαδξακάηηζε ε εγεζία ηνπ ζρνιείνπ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θξίζεο ηνπ covid-19. Σα 

βαζηθά δεηήκαηα/εξσηήκαηα ηεο εξγαζίαο ζε ζρέζε κε ηελ επίδξαζε ηεο θξίζεο ζην 

ξφιν ηεο εγεζίαο, αθνξνχλ:  

 ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ε εγεζία επεξεάδεηαη  

 ζε πνηνπο ηνκείο  



3 

 

 ζην αλ ε εγεζία ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία δηαθνξνπνηείηαη ή φρη ζε 

ζπλζήθεο παλδεκίαο  

 ηη επηπηψζεηο θαη ζπλέπεηεο παξαηεξνχληαη ζηε καζεζηαθή δηαδηθαζία, ζηηο 

ζρέζεηο κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο θαη ηνπ ζηπι ηνπ 

εγέηε. 

3. Θεσξεηηθφ Πιαίζην 

Οξηζκνί  

Ο νξηζκφο ηνπ ηη είλαη θξίζε ζε έλαλ νξγαληζκφ ή κία επηρείξεζε θαη νη 

νπηηθέο θάησ απφ ηηο νπνίεο αλαιχνληαη δελ είλαη κνλνζήκαληεο. Οη εηαηξηθέο θξίζεηο 

κπνξνχλ λα νξηζηνχλ σο θαηαζηξνθέο πνπ πξνθαινχληαη απφ αλζξψπνπο, 

νξγαλσηηθέο δνκέο, ηελ νηθνλνκία ή ηελ ηερλνινγία νη νπνίεο πξνθαινχλ 

εθηεηακέλεο δεκηέο ζε αλζξψπηλεο δσέο ή ζην θπζηθφ θαη θνηλσληθφ πεξηβάιινλ 

(Mitroff et al., 1987).  

Μηα θξίζε ζε κηα επηρείξεζε ή έλαλ νξγαληζκφ κπνξεί λα απνηειείηαη απφ 

έσο 4 θάζεηο (Fink, 1986, ζε Darling, 1994) νη νπνίεο είλαη: (1) ζηάδην πξνδξνκηθήο 

θξίζεο, (2) ζηάδην νμείαο θξίζεο, (3) ζηάδην ρξφληαο θξίζεο, (4) ζηάδην επίιπζεο 

θξίζεο. ηελ “αλαηνκία” κηαο θξίζεο απηέο νη ηέζζεξηο θάζεηο είλαη ζρεδφλ πάληα νη 

ίδηεο θαη ε αλαγλψξηζή ηνπο απφ ηα άηνκα πνπ θαινχληαη λα ηηο δηαρεηξηζηνχλ, δίλεη 

ζεκαληηθφ πιενλέθηεκα ζηελ αληηκεηψπηζή ηνπο απφ ηνλ νξγαληζκφ (Darling, 1994). 

Πέξα φκσο απφ ηελ παξαδνζηαθή ζεψξεζε ηεο θξίζεο σο κίαο απξφβιεπηεο ή 

εμαηξεηηθήο θαηάζηαζεο πνπ πξνθχπηεη απφ «αηπρήκαηα» ή δξακαηηθά πεξηζηαηηθά,  

πνιινί εξεπλεηέο ηνλίδνπλ ηειεπηαία ηε ζεκαζία ηεο αλάιπζεο ηεο θξίζεο σο κίαο 

θαηάζηαζεο επψαζεο, ε νπνία μεθηλά πξηλ ην θχξην ζπκβάλ πνπ ηελ ελεξγνπνίεζε 

(Roux-Dufort, 2007). ηελ αλάιπζε απηή, ην ζηάδην νμείαο θξίζεο φπνπ ζπρλά 

δίλεηαη βαξχηεηα, είλαη ην κέγηζην ηεο πξννδεπηηθήο ζπγθέληξσζεο δπζιεηηνπξγηψλ, 

νη νπνίεο πξνυπάξρνπλ ζπρλά γηα πνιχ θαηξφ αιιά έρνπλ παξαβιεθζεί απφ ηνλ 
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νξγαληζκφ. Γηα απηφ ην ιφγν, πνιινί εξεπλεηέο ηνλίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο εμέηαζεο 

ηνπ πιαηζίνπ κέζα ζην νπνίν εθδειψζεθε κία θξίζε, απφ ηηο πξφηεξεο ζπλζήθεο 

κέρξη ηηο επηπηψζεηο. ηε “δηεξγαζηηθή” απηή πξνζέγγηζε, νη επηπηψζεηο κίαο θξίζεο 

δελ είλαη κφλν αξλεηηθέο ή απεηιεηηθέο, αιιά κπνξνχλ λα απνθαιχςνπλ παξάγνληεο 

φπνπ ν νξγαληζκφο αγλννχζε θαη ζα ζπλέρηδε λα αγλνεί εάλ ε θξίζε δελ εθδεισλφηαλ 

(Roux-Dufort, 2007). 

Ο φξνο «Γηαρείξηζε Κξίζεσλ» ρξεζηκνπνηείηαη ζπλήζσο επεηδή κπνξεί λα 

εθαξκνζηεί ζε κηα επξεία πνηθηιία πεξηζηάζεσλ πνπ κπνξεί λα δηαηαξάμεη ηελ 

θαλνληθή πνξεία ησλ δξαζηεξηνηήησλ ζε έλαλ νξγαληζκφ. Γηαρείξηζε θξίζεσλ είλαη 

ε ζπζηεκαηηθή πξνζέγγηζε γηα ηελ αληηκεηψπηζε κίαο πξαγκαηηθήο θξίζεο, πνπ έρεη 

σο ζθνπφ έλαο νξγαληζκφο ή κία επηρείξεζε λα είλαη ζε ζέζε λα ζπλερίζεη λα εθηειεί 

ηηο ζεκαληηθέο θαζεκεξηλέο ιεηηνπξγίεο θαηά ηε δηάξθεηά ηεο (Darling, 1994). Κάζε 

θξίζε είλαη κνλαδηθή θαη νη δηαρεηξηζηέο ηεο πξνζαξκφδνληαη θαη αληαπνθξίλνληαη 

δηαθνξεηηθά ζε θάζε θαηάζηαζε. 

Δλψ νη θαηαζηξνθέο δελ κπνξνχλ γεληθά λα απνηξαπνχλ, νχηε λα πξνβιεθζεί 

πψο, πφηε θαη πνχ ζα ζπκβνχλ, νη νξγαληζκνί κπνξνχλ λα πηνζεηήζνπλ κηα 

ζπζηεκαηηθή θαη νινθιεξσκέλε πξνζέγγηζε γηα ηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζή 

ηνπο. Ζ αλππαξμία δηαδηθαζηψλ δηαρείξηζεο θξίζεσλ “εγγπάηαη” φηη ν νξγαληζκφο ζα 

είλαη απξνεηνίκαζηνο λα ηηο αληηκεησπίζεη απνηειεζκαηηθά θαη λα αλαθάκςεη απφ 

απηέο (Mitroff, I. et all, 1987).   

Δίλαη πνιχ ζεκαληηθή ε αλαγλψξηζε ησλ δηεξγαζηψλ νη νπνίεο είλαη 

απαξαίηεηεο ζηελ εθηίκεζε θαη ηελ αληηκεηψπηζε ησλ κειινληηθψλ θξίζεσλ θαζψο 

απηέο πξνθχπηνπλ. Κεληξηθφ ξφιν ζηηο δηεξγαζίεο απηέο θαηέρνπλ ηα θαηάιιεια 

πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα, νη δηαδηθαζίεο ρξνλνπξνγξακκαηηζκνχ θαη νη δηαδηθαζίεο 

ιήςεο απνθάζεσλ (Darling, 1994).  
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Οη Mitroff et. al. κνληεινπνηνχλ ηε δηαδηθαζία δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζε 4 

θάζεηο: (1) αλίρλεπζε, (2) θξίζε, (3) δηφξζσζε, (4) απνηίκεζε. Μεηαμχ ησλ θάζεσλ 

απηψλ ην κνληέιν πξνβιέπεη ηηο παξεκβάζεηο ή ελέξγεηεο ηνπ νξγαληζκνχ φπσο 

απνηξνπή/πξνεηνηκαζία, απνκφλσζε, αληηκεηψπηζε, επαλαθνξά, εθκάζεζε, πξν-

εθηίκεζε, πξν-δηφξζσζε θ.ά.. Σν φιν πιαίζην ηεο δηαρείξηζεο θξίζεο θαηά ηηο θάζεηο 

απηέο, πεξηιακβάλεη έλα ζχλζεην πιέγκα νληνηήησλ φπσο πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα 

αλίρλεπζεο θαη έγθαηξεο εηδνπνίεζεο, ζρέδηα αληηκεηψπηζεο θαη επηρεηξεζηαθήο 

ζπλέρεηαο, πνιηηηθέο αζθαιείαο, δηαδηθαζίεο ζπληήξεζεο, ειέγρνπο, εθπαηδεχζεηο, 

νκάδεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ, ζρέδηα δεκνζίσλ ζρέζεσλ θ.ιπ.. Καζψο ν νξγαληζκφο 

σξηκάδεη σο πξνο ηηο δηαδηθαζίεο δηαρείξηζεο θξίζεο, αλαβαζκίδεηαη ζηαδηαθά απφ 

κία θαηάζηαζε φπνπ απιά “αληηδξά” ζηελ θξίζε φηαλ απηή ζπκβεί (reactive), ζε κία 

θαηάζηαζε φπνπ κπνξεί φιν θαη πεξηζζφηεξν λα “πξν-δξα” (proactive).  

Έλα βαζηθφ αλαγλσξηζκέλν ραξαθηεξηζηηθφ ηεο απνθαζηζηηθήο εγεζίαο ζε 

πεξίνδν θξίζεο, είλαη ε γξήγνξε απφθξηζε, ε νπνία βαζίδεηαη ζηε ζαθή θαηαλφεζε 

κίαο απεηιήο. 

Γηνίθεζε 

Γηνίθεζε (Management) είλαη έλα ζχζηεκα δξάζεο πνπ ζπλίζηαηαη ζηελ 

νξζνινγηθή ρξεζηκνπνίεζε δηαζέζηκσλ πφξσλ (αλζξψπηλσλ θαη πιηθψλ) γηα ηελ 

επίηεπμε ζπγθεθξηκέλσλ ζηφρσλ ελφο νξγαληζκνχ (αΐηε, Α. & αΐηεο, Υ. (2011). 

ηνηρεία (ή ιεηηνπξγίεο) ηεο δηνίθεζεο απνηεινχλ: 

 Ο ζρεδηαζκφο-πξνγξακκαηηζκφο 

 Ζ ιήςε απνθάζεσλ 

 Ζ νξγάλσζε 

 Ζ δηεχζπλζε θαη εγεζία 

 Ο έιεγρνο 

Δμέιημε θαηά ηνλ 20
ν
 αη 
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 Κιαζηθή Γηνίθεζε:  

• Μνληέιν Taylor 

• Fayol 

• Max Weber (γξαθεηνθξαηηθφ κνληέιν) 

 Νενθιαζηθή Γηνίθεζε: 

• Θεσξία Υ 

• Θεσξία Τ θ.ά. 

 χγρξνλε Γηνίθεζε: 

• Barnard 

• Maslow 

 

 Δλδερνκεληθή ζεσξία 

 πζηεκηθή Θεψξεζε 

 Γηνίθεζε νιηθήο πνηφηεηαο 

Ζ λενθιαζηθή δηνίθεζε, ρσξίο λα απνξξίπηεη ηελ θιαζηθή ζεσξία, έξρεηαη λα 

ηελ εληζρχζεη κε ην αλζξψπηλν ζηνηρείν, ζπκβάιινληαο κε ηε ζπκκεηνρή ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηε ιήςε απνθάζεσλ (αΐηε & αΐηεο, 2020). Ζ ζχγρξνλε δηνίθεζε 

δηαθαίλεηαη λα αλαδεηά ηε ρξπζή ηνκή, ηε κνξθή δηνίθεζεο δειαδή πνπ εμππεξεηεί 

ηηο αλάγθεο θαη ησλ δχν πιεπξψλ, ηνπ νξγαληζκνχ θαη ησλ εξγαδνκέλσλ (αΐηε, 

2021). 

Ηγεζία 

Ζγεζία είλαη ε ηέρλε ή δηαδηθαζία επεξεαζκνχ ησλ αηφκσλ κηαο νκάδαο έηζη 

ψζηε λα εξγαζζνχλ πξφζπκα (αΐηε, 2021). ηνηρεία ηεο Ζγεζίαο απνηεινχλ: 

● Ζ χπαξμε εγέηε 

● Ζ χπαξμε νπαδψλ/κειψλ 
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● Ζ χπαξμε απνηειεζκαηηθφηεηαο (ηθαλφηεηα λα πείζεη, λα θαζνδεγεί, λα 

παξαθηλεί) θαη 

● Ζ επίηεπμε επηδησθφκελσλ ζηφρσλ  

Οη νξηζκνί ηεο εγεζίαο ζηε βηβιηνγξαθία είλαη πνηθίινη, ρσξίο παξφιαπηα λα 

έρεη πξνζδηνξηζηεί ην θαζνξηζηηθφ ζηνηρείν ην νπνίν ζα μερσξίδεη ηνπο εγέηεο απφ 

ηνπο κε εγέηεο (Harris, 2005) ή λα έρεη θαηαιήμεη ζε έλαλ θνηλά απνδεθηφ νξηζκφ. 

χκθσλα κε ηνλ Goleman (2000) εγεζία είλαη ην λα θαηνξζψλεη θάπνηνο λα εκπλέεη 

θαη λα θαζνδεγεί ηα άηνκα θαη ηηο νκάδεο ζε έλαλ θνηλφ ζηφρν θαζψο επίζεο λα 

πξνσζεί θαη λα δηαρεηξίδεηαη πεηπρεκέλα ηελ αιιαγή.  

Ζ Ζγεζία απνηειεί κηα δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία έλα πξφζσπν κπνξεί λα 

επεξεάζεη κηα νκάδα αηφκσλ πξνθεηκέλνπ λα επηηχρνπλ έλαλ θνηλφ ζηφρν 

(Northouse, 2018). πληζηά κία ζχλζεηε δηαδηθαζία κε πνηθίιεο δηαζηάζεηο, φπνπ 

κπνξεί λα αλαθέξεηαη ζε πξφζσπν ή ζε νκάδα πξνζψπσλ (Bass, B. & Bass R., 

2008).  

Ζ «εγεζία» ζαλ φξνο αλαθέξεηαη ζην άηνκν πνπ «πξφθεηηαη λα αζθήζεη 

εμνπζία, αλεμαξηήησο αλ θαη θαηά πφζν απηφ ζπκβαίλεη» (Hoy & Miskel, 2007: 

377). Γηα αξθεηνχο κειεηεηέο ζπλδπάδεηαη κε ηελ ηθαλφηεηα ηνπ λα κεηαιακπαδεχζεη 

ν εγέηεο ην φξακά ηνπ θαη λα επηδξάζεη ζε κηα νξγαλσκέλε νκάδα αηφκσλ, 

πξνθεηκέλνπ ζε εζεινληηθή βάζε λα πινπνηεζνχλ πξνζσπηθνί θαη νξγαλσζηαθνί 

ζηφρνη (Sergiovanni, 1984 · Kouzes & Posner, 1993 ζην Αζαλαζίνπ, 2015).  

Ζ εθπαηδεπηηθή εγεζία νξίδεηαη σο «ε δηαδηθαζία ηεο επηξξνήο πνπ βαζίδεηαη 

ζε ζαθήο αμίεο θαη εγείηαη ζε έλα φξακα γηα ην ζρνιείν. Σν φξακα δηαξζξψλεηαη απφ 

ηνπο εγέηεο πνπ επηζπκνχλ λα εμαζθαιίζνπλ ηε δέζκεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ησλ 

ελδηαθεξφκελσλ κεξψλ ζην φλεηξν γηα έλα θαιχηεξν κέιινλ γηα ην ζρνιείν, ηνπο 

καζεηέο ηνπ θαη ηα ελδηαθεξφκελα κέιε» (Bush & Glover, 2003). 
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Ζ απνηειεζκαηηθή εθπαηδεπηηθή εγεζία απνηειεί «ην πιέγκα εθείλσλ ησλ 

ζπκπεξηθνξψλ πνπ ρξεζηκνπνηείο κε ηνπο άιινπο, φηαλ πξνζπαζείο λα επεξεάζεηο ηε 

δηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά» (Παζηαξδήο, 2004: 209). Πξέπεη λα απνηειεί κία νκαδηθή 

ιεηηνπξγία θαη κηα αιιειεπίδξαζε κέζα απφ ηελ νπνία ν εγέηεο ζα κπνξεί λα 

επεξεάδεη ζθφπηκα ηε ζπκπεξηθνξά ησλ άιισλ (Αζαλαζνχια-Ρέππα, 2008), νη νπνίνη 

ζα ζπκκνξθψλνληαη εζεινληηθά θαη απηνπξναίξεηα θαη φρη εμαλαγθαζηηθά 

(Μπνπξαληάο, 2005). Απηφ ζεκαίλεη φηη γηα λα είλαη απνηειεζκαηηθφο έλαο εγέηεο, 

δε ζα επηδηψμεη λα επεξεάζεη ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ εθπαηδεπηηθνχο κέζσ ηεο 

λφκηκεο ζέζεο θαη εμνπζίαο πνπ ηνπ έρεη δνζεί άλσζελ, αιιά κέζσ ηεο εκπηζηνζχλεο 

πνπ νη ηειεπηαίνη ηνπ παξέρνπλ (Αζαλαζνχια-Ρέππα, 2008) «αθνινπζψληαο ηνλ 

ζειεκαηηθά γηα ηελ εθπιήξσζε θνηλψλ ζηφρσλ» (Hoy & Miskel, 2007: 377). Έηζη δε 

«ζα θάλεη ηνπο αλζξψπνπο λα πξάμνπλ» αιιά λα «ζέινπλ λα πξάμνπλ» (Kouzes & 

Posner, 1987 ζην: Παζηαξδήο & Καζνπιίδεο, 2005).  

Ηζρπξή ζρνιηθή εγεζία, ζεκαίλεη ηζρπξνπνίεζε ηεο ζέζεο ηνπ ζρνιείνπ ζην 

κέιινλ, ππνζηήξημε θαη ελδπλάκσζε ηνπ πξνζσπηθνχ (θαζεγεηέο) θαη ησλ καζεηψλ 

κέζα απφ ηε κάζεζε θαη ηελ επηδίσμε ηεο αξηζηείαο (Παπαδφπνπινο, 2016). 

Με ηελ εηθνληθή επηθνηλσλία λα θπξηαξρεί ζηελ covid-19 επνρή, ην έδαθνο 

ηεο εγεζίαο έρεη αιιάμεη δξακαηηθά θαη αλεπαλφξζσηα. Ζ ζρνιηθή εγεζία παξακέλεη 

κηα ζεηηθή δχλακε γηα ηε δηαηήξεζε ηνπ ζπζηήκαηνο ζε θίλεζε θαη ρξεηάδεηαη 

πεξηζζφηεξν απφ πνηέ ζε απηήλ ηελ ηξέρνπζα θξίζε. Αιιά πνηεο κνξθέο εγεζίαο 

αλαδχνληαη; 

Καηαλεκεκέλε, ζπλεξγαηηθή θαη δηθηπαθή εγεζία 

Σα δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηελ εγεζία ηνπ ζρνιείνπ ζε κηα παλδεκία είλαη 

αλχπαξθηα. Έρεη πξνηαζεί φηη ζε πεξηφδνπο πξφθιεζεο, νη εγέηεο πξέπεη λα 

δεκηνπξγήζνπλ θαη λα δηαηεξήζνπλ κηα ζπλεξγαηηθή θνπιηνχξα πνπ λα 

πεξηιακβάλεη ηε ρξήζε ζπλδεδεκέλσλ δηθηχσλ κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ, γεγνλφο πνπ 

απνηππψζεθε ζηελ πνηνηηθή καο έξεπλα. Ζ εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα ηεο Γπηηθήο 
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Αηηηθήο ζηελ πξν covid-19 επνρή, είρε δείμεη δείγκαηα ζπκκεηνρήο ζε δξάζεηο 

επηκφξθσζεο (Καξαθηφδεο & Κνξαθίδε, 2021), πνπ είραλ σο ζηφρν ηελ αλάδεημε 

ζπλεξγαηηθήο ζρνιηθήο θνπιηνχξαο θαη ηελ ελζάξξπλζε αλάιεςεο δξάζεσλ ζην 

πιαίζην ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ. 

Ζ παγθφζκηα απάληεζε ζηνλ covid-19 είρε ζίγνπξα σο απνηέιεζκα ηνλ 

πνιιαπιαζηαζκφ λέσλ δηθηχσλ θαη πξαθηηθψλ δηθηχσζεο. Οη εγέηεο ησλ ζρνιείσλ 

επεξεάδνπλ επί ηνπ παξφληνο άιινπο θαη αζθνχλ εγεζία κέζσ πνιιαπιψλ 

πιαηθνξκψλ θαη δηθηχσλ. Απηή ε δηθηπαθή πξαθηηθή εγεζίαο είλαη επξέσο 

δηαλεκεκέλε θαη έκθπηα ζπλεξγαηηθή. Μέζσ ηεο αλαγθαηφηεηαο παξά ηεο επηινγήο, 

ε θαηαλεκεκέλε εγεζία έρεη γίλεη ν κφλνο ηξφπνο ιεηηνπξγίαο. Ζ θαηαλεκεκέλε 

εγεζία αζρνιείηαη κε ηηο εγεηηθέο αιιειεπηδξάζεηο θαη φρη κε ηηο ελέξγεηεο πνπ 

αληηθαηνπηξίδνπλ ηε λέα πξαγκαηηθφηεηα πνπ αληηκεησπίδνπλ φινη φζνη εγνχληαη, 

φρη κφλν νη εγέηεο ηνπ ζρνιείνπ. Βαζίδεηαη ζηελ θηλεηνπνίεζε άιισλ γηα λα 

νδεγήζνπλ κέζσ ζπιινγηθήο δέζκεπζεο θαη δξάζεο (Azorin, 2020, ζην Harris, 

2020), εθαξκφδνληαο θνηλέο δξαζηεξηφηεηεο θαη πξαθηηθέο. Απηήλ ηε ζηηγκή, νη 

δηεπζπληέο ησλ ζρνιείσλ εζηηάδνπλ ηηο ζεκαληηθέο εγεηηθέο ηνπο ελέξγεηεο ζηελ 

εκπινθή άιισλ ζηε ζπιινγηθή εξγαζία πνπ είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο θαη επείγνπζα 

(Harris, 2020). Ζ πξαθηηθή απηήλ εθθξάζηεθε ζηηο ζπλεληεχμεηο πνπ αθνινπζνχλ. 

Υαξαθηεξηζηηθά εθπαηδεπηηθήο εγεζίαο 

Ο αΐηεο (2005) ζπλδέεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εγεηψλ κε ην πεξηβάιινλ 

θαη ηε ζέζε ηνπο, ζπλνςίδνληαο ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ απνηειεζκαηηθψλ εγεηψλ ζε 

ηξεηο θαηεγνξίεο-δεμηφηεηεο: 

 Σελ «ηθαλφηεηα ηνπ ζπλεξγάδεζζαη» 

 Σελ «επαγγεικαηηθή ηθαλφηεηα» θαη 

 Σελ «αληηιεπηηθή ηθαλφηεηα» 
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Σα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο εγεζίαο ζπλζέηνπλ ην φξακα, ε επηξξνή θαη νη αμίεο 

(Bush & Glover, 2003). Σν φξακα ζπλδεδεκέλν κε ηελ εγεζία ζπληειεί ζηε 

δεκηνπξγία, ηελ πξνβνιή θαη επηθνηλσλία απφ ηελ πιεπξά ηνπ εγέηε ελφο νξάκαηνο 

πνπ αλαθέξεηαη ζην κέιινλ θαη πνπ είλαη πξνθιεηηθφ, ζπλαξπαζηηθφ, επηζπκεηφ 

θαζψο θαη ζηε δηαζθάιηζε ησλ ζπλζεθψλ νη νπνίεο ζα ιεηηνπξγήζνπλ θαηαιπηηθά 

πξνθεηκέλνπ νη νπαδνί λα ζπκβάινπλ ζε αλψηεξν επίπεδν επηηεπγκάησλ 

(Υξνλνπνχινπ, 2012). Καζψο ινηπφλ ην φξακα ηνπνζεηείηαη ζε κειινληηθή 

θαηάζηαζε ζπλαξηάηαη κε ηελ αιιαγή θαη ηελ θαηλνηνκία, νξίδνληαο ηελ πνξεία 

θαηεχζπλζεο ηνπ ζρνιείνπ. Γηα λα θαηαζηεί έλα φξακα απνηειεζκαηηθφ ρξεηάδεηαη 

λα είλαη ζαθέο, εθαξκφζηκν θαη επέιηθην. 

Καηά ηνλ Kotter (2001) νη εγέηεο ζπκβάινπλ ζηελ απνηειεζκαηηθή κεηάδνζε 

ηνπ νξάκαηνο κε απιφηεηα, ακεζφηεηα, επεμήγεζε, παξαδεηγκαηηζκφ, ηαθηηθή 

επαλάιεςε θαη ππνζηήξημε πξνθεηκέλνπ λα πινπνηεζεί. 

Ζ επηξξνή ζπλδεδεκέλε κε ηελ εγεζία είλαη πξνζαλαηνιηζκέλε ζηελ επίηεπμε 

ησλ ζθνπψλ ηνπ ζρνιείνπ θαη ηνλ κεηαζρεκαηηζκφ ηνπ. Δθφδηα ηνπ εγέηε σο πξνο 

απηφλ ηνλ ζηφρν απνηεινχλ ηα πξνζσπηθά ραξαθηεξηζηηθά, νη γλψζεηο, ε εκπεηξία 

θαζψο θαη ε δχλακε πνπ πξνθχπηεη απφ ηνλ ξφιν, ηνλ έιεγρν ησλ ακνηβψλ, ησλ 

πφξσλ, ηνπ θαηαλαγθαζκνχ θαη ησλ πνηλψλ (Καηζαξφο, 2008). 

Όπια ηνπ Γηεπζπληή ζε φια ηα ζηάδηα ζα ήηαλ ε πεηζψ θαη φρη ν 

εμαλαγθαζκφο, ε παξαδεηγκαηηθή ζπκκεηνρηθή παξνπζία, ε παξαθίλεζε θαη 

θαζνδήγεζή ηνπ ζ’ φιεο ηηο θάζεηο, ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ηνπ θαη θπξίσο ε 

ελζπλαίζζεζή ηνπ, ε ηθαλφηεηα επηθνηλσλίαο ηνπ θαη δηαρείξηζεο ησλ ζπγθξνχζεσλ 

κέζσ ηεο θαινπξναίξεηεο θξηηηθήο ησλ ζέζεσλ θαη φρη ησλ πξνζψπσλ (Ράπηεο, 

2006; Μπξίληα, 2008; Αζαλαζίνπ 2015).  

Ο αΐηεο (2008β) επηθεληξψλεηαη ζε ηξεηο βαζηθέο δεμηφηεηεο ηηο νπνίεο ρξεηάδεηαη 

λα έρεη θαηαθηήζεη ν απνηειεζκαηηθφο εγέηεο θαη ζπγθεθξηκέλα: 
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 Σερληθέο, σο πξνο ηελ επηινγή θαη ηελ εθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ θαη κεζφδσλ 

 Αλζξψπηλεο, σο πξνο ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ θνπιηνχξα 

 Ννεηηθέο, σο πξνο ηελ νιηζηηθή πξνζέγγηζε ηνπ νξγαληζκνχ 

Χο παξάγνληεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ ζρνιείνπ ζεσξνχληαη:  

1. ε απνηειεζκαηηθή εγεζία 

2. νη πςειέο πξνζδνθίεο θαη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

3. ε έκθαζε ζηε δηδαζθαιία  

4. ην ζρνιηθφ θιίκα  

5. ε αμηνιφγεζε ηεο πνξείαο θαη ηεο επίδνζεο 

6. ε ζπκκεηνρή ησλ γνλέσλ ζην ζρνιείν θαη  

7. ε παξνρή μερσξηζηνχ πξνυπνινγηζκνχ ζην θάζε ζρνιείν (Hoy & Miskel, 

2007:379-380 · Παπαλανχκ, 1995:34-35 · Παζηαξδήο, 2004:110-119 · 

Αζαλαζίνπ 2015).  

Έλα αθφκα ραξαθηεξηζηηθφ πνπ απαληάκε ζηελ εγεζία είλαη νη αμίεο- πξνζσπηθέο 

θαη επαγγεικαηηθέο- ζχκθσλα κε ηηο νπνίεο ελεξγνχλ νη εγέηεο αιιά θαη ε 

αθεξαηφηεηα πνπ επηδεηθλχνπλ σο πξνο ηηο αμίεο γηα ηελ απνζηνιή πνπ επηηειεί ην 

ζρνιείν θαη ζπγθεθξηκέλα (Wasserberg, 1999 ζην Υξνλνπνχινπ, 2012): 

• Σα ζρνιεία είλαη άκεζα ζπλδεδεκέλα κε ηε κάζεζε θαη φια ηα κέιε ηεο 

ζρνιηθήο θνηλφηεηαο είλαη «καζεηέο» 

• Κάζε κέινο ηεο ζρνιηθήο θνηλφηεηαο έρεη κνλαδηθή αμία θαη αληηκεησπίδεηαη 

σο ηδηαίηεξε πξνζσπηθφηεηα 

• Σν ζρνιείν ππάξρεη γηα λα εμππεξεηεί ηνπο καζεηέο θαη ηελ ηνπηθή θνηλσλία 
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• Ζ εθκάζεζε εμππεξεηεί ηε ζπλνιηθή αλάπηπμε ηνπ αηφκνπ θαη ζπκβαίλεη 

κέζα θαη έμσ απφ ηηο αίζνπζεο δηδαζθαιίαο 

• Οη άλζξσπνη επεκεξνχλ κε ηελ εκπηζηνζχλε, ηελ ελζάξξπλζε θαη ηνλ έπαηλν 

Δπηπιένλ ραξαθηεξηζηηθά εληνπίδνληαη ζην λα εγείηαη ηεο αιιαγήο, λα 

ζηεξίδεη ηελ θαηλνηνκία θαη ηε δεκηνπξγηθφηεηα, εμαζθαιίδνληαο θαηάιιειεο 

ζπλζήθεο δηδαζθαιίαο, λα δίλεη έκθαζε ζηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε ηνπ ζρνιείνπ 

ζηελ θαηλνηνκία, ηελ εθζπγρξνληζηηθή αιιαγή θαη ηελ παξαγσγή απνηειεζκάησλ 

(Παπαδφπνπινο, 2016). 

Να δηαζέηεη αθνζίσζε, πίζηε ζην φξακα θαη απηνπεπνίζεζε φηη κπνξεί λα ην 

πξαγκαηνπνηήζεη, λα κεηαζρεκαηίδεηαη ζε θνξέα αιιαγψλ, λα επηθνηλσλεί.  

Να δηαζέηεη ηθαλφηεηεο θαηακεξηζκνχ θαη ζπληνληζκνχ εξγαζηψλ, πξνθεηκέλνπ λα 

πξαγκαηνπνηεζνχλ νη αλακελφκελεο πξνζδνθίεο (αΐηεο, 2002). 

B. Ζγεζία θαη Γηαρείξηζε Κξίζεσλ ζην ρνιείν 

Ζ εγεζία είλαη βαζηθφ ζηνηρείν γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ελφο ζρνιείνπ 

(αΐηε, 2021) δηφηη: 

 Γεκηνπξγεί ζεηηθφ θιίκα 

 Καηαλέκεη ζσζηά ην έξγν 

 Παξαθηλεί ηνπο δαζθάινπο δίλνληαο ην παξάδεηγκα 

 Έρεη αλνηρηή επηθνηλσλία κε φινπο 

 Δλεξγεί σο παξάγνληαο δηνηθεηηθήο αλάπηπμεο 

 Υεηξίδεηαη ζσζηά ηηο φπνηεο δηαθνξέο θαη 

 Αληηιακβάλεηαη έγθαηξα ηε ζρνιηθή πξαγκαηηθφηεηα  
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Πξηλ απφ ηνλ covid-19, ν ηχπνο εγεζίαο πνπ απαληάηαη ζπλήζσο ζηα ζρνιεία ζα 

κπνξνχζε λα πεξηγξαθεί σο παξαδνζηαθφο, πνπ αθνινπζεί ην πεξίγξακκα ηνπ ξφινπ 

θαη ηεο ζέζεο. Ο βαζηθφο ζθνπφο ηνπ δηεπζπληή ήηαλ νπζηαζηηθά λα δηεπζχλεη ην 

ζρνιείν θαη λα δηαζθαιίζεη φηη ε κάζεζε θαη ε δηδαζθαιία ήηαλ πην παξαγσγηθέο. Ζ 

θπζηθή παξνπζία ζην ζρνιείν θαη ε άκεζε θνηλσληθή ζπλδηαιιαγή εμαθαλίζηεθαλ. 

ε παγθφζκην επίπεδν, νη εγέηεο ηεο εθπαίδεπζεο, ζε φια ηα επίπεδα ηνπ 

ζπζηήκαηνο, πεξλνχλ ην ρξφλν ηνπο επεξεάδνληαο θαη αιιειεπηδξψληαο κε άιινπο 

κέζσ κηαο νζφλεο θνξεηνχ ππνινγηζηή ή ηειεθψλνπ. Δμαζθνχλ ηελ εγεζία ηνπο 

μνδεχνληαο αηειείσηεο ψξεο ζε δηαδηθηπαθέο ζπλαληήζεηο (Harris, 2020). 

Γηα ηνπο εγέηεο ησλ ζρνιείσλ πνπ εξγάδνληαη ζε απηέο ηηο απαηηεηηθέο θαη ρανηηθέο 

ζπλζήθεο πνπ δεκηνχξγεζε ε παλδεκία, ε πίεζε είλαη αδπζψπεηε, νη επηινγέο είλαη 

πεξηνξηζκέλεο, ε αυπλία ηε λχρηα είλαη ζπρλή. Οη ζπλαληήζεηο ηνπ πξνζσπηθνχ ζην 

θπζηθφ πεξηβάιινλ έρνπλ ραζεί. Όιεο απηέο νη άηππεο, ζεκαληηθέο ζηηγκέο φπνπ 

ρηίδνληαη νη θνηλσληθέο ζρέζεηο θαη φπνπ ε εγεζία εθαξκφδεηαη, εμαθαλίζηεθαλ 

ηειείσο κέζα ζε κηα λχρηα. Δλ ησ κεηαμχ, νη εγέηεο ησλ ζρνιείσλ βξίζθνληαη ζηε 

δπζκελή ζέζε λα είλαη ην ζεκείν πίεζεο ζην ζχζηεκα. Βαζίδνληαη ζηελ θαζνδήγεζε 

ζρεηηθά κε ηηο απαληήζεηο, ηηο δηαδηθαζίεο θαη ηα πξσηφθνιια covid-19 απφ ηνπο 

αλσηέξνπο, ηα νπνία κπνξεί λα αιιάμνπλ απφ ηε κηα κέξα ζηελ άιιε. Καινχληαη λα 

θάλνπλ πνιχ πεξηζζφηεξα κε ιηγφηεξα. Ζ θνηλσληθή απφζηαζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη 

ησλ καζεηψλ ζεκαίλεη επηπιένλ δνπιεηά θαη επηπιένλ πίεζε ζην πξνζσπηθφ πνπ 

κπνξεί λα επηζηξέςεη ζηε δνπιεηά (Harris & Jones, 2020).  

Απηή είλαη κηα ηέιεηα θαηαηγίδα κε αηειείο εγεηηθέο απαληήζεηο. Οη αξρεγνί ησλ 

ζρνιείσλ πεξπαηνχλ ζε ηελησκέλν ζρνηλί, ρσξίο δίρηπ αζθαιείαο.  

Σν covid-19 έζεζε πεξηνξηζκνχο ζηε δεκφζηα δσή πνπ ζα ήηαλ απιψο αδηαλφεηνη 

πξηλ απφ ιίγνπο κήλεο. ε απηήλ ηελ παλδεκία, ε εθπαίδεπζε επαλαζρεδηάζηεθε θαη 

επαλεθθίλεζε σο δηαδηθηπαθή δξαζηεξηφηεηα ε νπνία βαζίδεηαη ζηελ ηερλνινγία. Οη 

πξαθηηθέο δηδαζθαιίαο θαη κάζεζεο έρνπλ αιιάμεη δξακαηηθά, νη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο 
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ησλ ζρνιείσλ έρνπλ αιιάμεη θαη νη εγέηεο ηεο εθπαίδεπζεο έρνπλ σζεζεί ζην ίδην 

φξην. Οη εγέηεο ζε φια ηα επίπεδα ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ αγσλίδνληαη λα 

αλαδηακνξθψζνπλ ηξφπνπο ζχλδεζεο κε ηνπο καζεηέο θαη λα ππνζηεξίμνπλ ηελ 

επεκεξία εθαηνκκπξίσλ λέσλ. Οη εθπαηδεπηηθνί ελδηαθέξνληαη γηα ην ηη είλαη 

θαιχηεξν γηα φινπο ηνπο λένπο ζε απηήλ ηελ θξίζε, ζην βαζκφ πνπ κπνξνχλ λα 

γλσξίδνπλ θαη λα θξίλνπλ. Δίλαη κηα αηειήο άζθεζε. Οη εγέηεο ηνπ ζρνιείνπ 

εξγάδνληαη αθνχξαζηα γηα λα βεβαησζνχλ φηη γηα ηνπο καζεηέο ε θξνληίδα ηνπο, ε 

ζπλαηζζεκαηηθή, θνηλσληθή θαη ςπρηθή επεμία ηνπο, θαιιηεξγείηαη θαη ππνζηεξίδεηαη. 

ε κηα πεξηνρή ζαλ ηε Γπηηθή Αηηηθή, φπνπ ν ξφινο ηεο νηθνγέλεηαο θαηέρεη 

ζεκαληηθή ζέζε ζηε δηακφξθσζε ηεο ζπκπεξηθνξάο θαη ηεο απηναληίιεςεο έθεβσλ 

καζεηψλ θαη καζεηξηψλ (Botou, Karakiozis & Korakidi, 209), ε ζέζε ηνπ ζρνιείνπ 

ηνπο ηειεπηαίνπο κήλεο πξνβάιεη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή. Σν covid-19 άιιαμε 

δξακαηηθά ηηο αληηιήςεηο ζρεηηθά κε ηηο πξαθηηθέο εγεζίαο. Δλψ νη δηεπζπληέο/ηξηεο 

δηεπζχλνπλ αθφκα ηα ζρνιεία ηνπο, ην θάλνπλ κε ηξφπνπο πνπ πξηλ απφ αξθεηνχο 

κήλεο δελ ζα κπνξνχζαλ λα θαληαζηνχλ. Γηεπζχλνπλ απφ ηνλ θνξεηφ ππνινγηζηή 

ηνπο, ή ζην θηίξην ηνπ ζρνιείνπ ηνπο κε κεησκέλν αξηζκφ καζεηψλ. Σψξα είλαη 

απνκαθξπζκέλνη εγέηεο, απνρσξηζκέλνη απφ ηνπο καζεηέο πνπ γέκηδαλ ηα ζρνιεία 

ηνπο. Απηέο είλαη πεξίεξγεο, αγρσηηθέο θαη απξφβιεπηεο ζηηγκέο γηα ηνπο εγέηεο, ζε 

νπνηνλδήπνηε ηνκέα, αιιά γηα ηνπο εγέηεο ηνπ ζρνιείνπ ν δηαρσξηζκφο απφ ηνπο 

καζεηέο είλαη πξνζσπηθά θαη βαζηά επψδπλνο (Harris, 2020). 

 Καηά ηελ θξίζε ηεο παλδεκίαο ηνπ covid-19, ην ζρνιείν θιήζεθε λα 

επαλαπξνζδηνξίζεη ην ξφιν ηνπ, απνθξηλφκελν ζηηο λέεο πξνθιήζεηο. Πψο απάληεζε 

ζηε λέα ζπλζήθε; Πσο πξνζαξκφζηεθε ε εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα ζηελ θαηλνχξηα 

πξαγκαηηθφηεηα; ε πεξίνδν θξίζεο πφζν είλαη δπλαηφ ηδξχκαηα πνπ παξακέλνπλ  

πξνζθνιιεκέλα ζε έλα μεπεξαζκέλν θαη ιηγφηεξν επέιηθην ηεξαξρηθφ πξφηππν 

εγεζίαο, απηφ ηνπ δπαδηθνχ κνληέινπ εγέηε/αθφινπζνπ λα ηελ αληηκεησπίζνπλ ζε 

ζρέζε κε εθείλα ηα ηδξχκαηα πνπ αθνινπζνχλ έλα θνηλφ κνληέιν εγεζίαο (Kezar & 

Holcombe, 2017); 
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Οη αθαδεκατθνί εγέηεο ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο απάληεζαλ κεηαθέξνληαο ηηο 

εθπαηδεπηηθέο θαη ζπλαθείο δξαζηεξηφηεηέο ηνπο ζην δηαδίθηπν. Σα ηδξχκαηα πνπ 

έιαβαλ γξήγνξα ηελ απφθαζε γηα ζηξνθή ζηελ εμ απνζηάζεσο εθπαίδεπζε είλαη 

εθείλα πνπ ιεηηνπξγνχζαλ κε έλα θνηλφ κνληέιν εγεζίαο, κε κεγάιν βαζκφ επειημίαο, 

θαηλνηνκίαο θαη ζπλεξγαζίαο (Fernandez, A. & Shaw, G., 2020). 

Αλαδείρζεθαλ ηξεηο βέιηηζηεο πξαθηηθέο εγεζίαο πξνθεηκέλνπ λα πινεγεζνχλ ζηηο 

απξφβιεπηεο πξνζαξκνζηηθεο πξνθιήζεηο, φπσο απηέο πνπ δεκηνπξγνχληαη απφ ηελ 

παλδεκία ηνπ θνξνλντνχ. Πξψηνλ, ρξεζηκνπνηψληαο έλαλ ηχπν εγεζίαο ππεξέηε, πνπ 

δίλεη έκθαζε ζηελ ελδπλάκσζε, ηε ζπκκεηνρή θαη ηε ζπλεξγαζία, νη αθαδεκατθνί 

εγέηεο κε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε θαη ζπλαηζζεκαηηθή ζηαζεξφηεηα πξέπεη λα 

ζέηνπλ ηα ζπκθέξνληα ησλ άιισλ πάλσ απφ ηα δηθά ηνπο. Γεχηεξνλ, νη αθαδεκατθνί 

εγέηεο ζα πξέπεη λα δηαλέκνπλ εγεηηθέο επζχλεο ζε έλα δίθηπν νκάδσλ ζε νιφθιεξν 

ηνλ νξγαληζκφ γηα λα βειηηψζνπλ ηελ πνηφηεηα ησλ απνθάζεσλ πνπ ιακβάλνληαη 

θαηά ηελ επίιπζε θξίζεσλ θαη ηξίηνλ, νη εγέηεο πξέπεη λα επηθνηλσλνχλ ζαθψο θαη 

ζπρλά ζε φινπο ηνπο ελδηαθεξφκελνπο κέζσ δηαθφξσλ θαλαιηψλ επηθνηλσλίαο. 

Έρνληαο ην βιέκκα ζηo κέιινλ, δηαθαίλεηαη λα αλαδχεηαη ν ηχπνο ηνπ 

«αιινζηαηηθνχ εγέηε» “allostatic leader” κε ηελ πξνζαξκνζηηθή ηθαλφηεηα λα 

καζαίλεη θαη λα εμειίζζεηαη ζε θξίζε, ψζηε λα είλαη ζε θαιχηεξε ζέζε λα 

αληηκεησπίζεη κειινληηθέο θξίζεηο (Fernandez, A. & Shaw, G., 2020). 

ηηο πεξηζζφηεξεο ρψξεο, ε επηζηξνθή ησλ παηδηψλ ζην ζρνιείν ήηαλ έλα θιέγνλ 

δήηεκα θαη έλα ζεκαληηθφ ζεκείν αλαδσπχξσζεο γηα έληνλε ζπδήηεζε. Σα ζρνιεία 

εθείλα πνπ έρνπλ μαλαλνίμεη, έρνπλ αληηκεησπίζεη ηηο ζεκαληηθέο πξνθιήζεηο ηεο 

θνηλσληθήο απφζηαζεο, ηνπ εληαηηθνχ θαζαξηζκνχ θαη ηεο πξνζεθηηθήο 

ελνξρήζηξσζεο φισλ ησλ θηλήζεσλ γχξσ απφ ην ζρνιείν. Απηά ηα ζρνιεία πνπ 

πξφθεηηαη λα αλνίμνπλ, βξίζθνληαη ζην επίθεληξν ησλ κέζσλ ελεκέξσζεο θαη ησλ 

αηέξκνλσλ ζπδεηήζεσλ γηα ην αλ είλαη αζθαιέο ή ινγηθφ λα ην θάλνπλ. Ο ιφγνο 

γχξσ απφ ην άλνηγκα ή ην θιείζηκν ησλ ζρνιείσλ είλαη δηραζηηθφο θαη ζε κεγάιν 

βαζκφ άγνλνο (Harris & Jones, 2020). 
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Πσο δηακνξθψζεθε ε εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία ζηα ειιεληθά ζρνιεία; Ση αληίθηππν 

άθεζε ν covid-19 ζηε ζρνιηθή θνηλφηεηα; Ση θελά παξνπζηάζηεθαλ ζηελ 

εθπαίδεπζε; Γελ ππάξρνπλ αθφκε επαξθή ζηνηρεία γηα λα απνθαζηζηεί εάλ αλαδχεηαη 

κηα λέα ηάμε εθπαίδεπζεο ή αλ ε παιηά εθπαίδεπζε απιψο μεθνπξάδεηαη. Απιά δελ 

μέξνπκε (Harris, 2020). Οη εγέηεο ησλ ζρνιείσλ θιήζεθαλ λα αληηκεησπίζνπλ 

ξεπζηέο θαη κεηαβαιιφκελεο θαηαζηάζεηο. Καλείο δελ κπνξεί λα πξνβιέςεη θαη λα 

απαληήζεη κε βεβαηφηεηα πνηεο κπνξεί λα είλαη νη θαιχηεξεο δπλαηέο ιχζεηο πνπ 

αλαιακβάλνληαη ζε απηήλ ηελ θξίζε.  Κάζε πξνζδνθία, είηε απφ πάλσ έξρεηαη είηε 

απφ θάησ, δεηάεη πεξηζζφηεξα απφ ηνπο εγέηεο ηνπ ζρνιείνπ, επαγγεικαηηθά θαη 

πξνζσπηθά. Γελ ππάξρεη πξφηεξε εκπεηξία. Γελ έρνπλ γξαθηεί νδεγνί γηα ηα ζρνιεία 

κεζνχζεο ηεο παλδεκίαο. Ζ δηδαζθαιία έρεη αλαδηνξγαλσζεί ζεκαληηθά. Οη γνλείο, νη 

καζεηέο θαη νη δάζθαινη θηλνχληαη ζε έλαλ θφζκν εθπαίδεπζεο πεξηκέλνληαο ηελ 

επηζηξνθή ηεο θαλνληθφηεηαο πνπ πξνζθέξεη ζηαζεξφηεηα, ζπλέρεηα θαη 

δηαβεβαίσζε. Αλαδχνληαη δεηήκαηα επεκεξίαο θαη αληζνηήησλ ζηελ εθπαίδεπζε, 

θαζψο επεξεάδνληαη νη νηθνλνκηθά θαη θνηλσληθά αζζελέζηεξεο ηάμεηο. ηηο ΖΠΑ ε 

παλδεκία ηφληζε ηηο αληζφηεηεο ζηελ πξφζβαζε ζε ςεθηαθέο ζπζθεπέο φπσο θαη ζην 

δηαδίθηπν. Οκνίσο ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην, ην covid-19 απνθάιπςε έλα έληνλν 

ςεθηαθφ ράζκα (Harris & Jones, 2020).   
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ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΙΑ  

Ζ παξνχζα έξεπλα δηεξεχλεζε ην ζέκα δηεμάγνληαο κεηθηή έξεπλα ζε εθπαηδεπηηθνχο 

θαη Γηεπζπληέο/ηξηεο Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο, ζπλδπάδνληαο πνζνηηθέο θαη 

πνηνηηθέο κεζφδνπο ζην κεζνδνινγηθφ ζρεδηαζκφ, πξνθεηκέλνπ λα αμηνπνηεζνχλ 

απνηειεζκαηηθφηεξα ηα πιενλεθηήκαηα ηεο θάζε κεζφδνπ.  

1. Πξνζέγγηζε πνζνηηθή - Γείγκα 

Σν εξγαιείν πνπ επηιέρζεθε γηα ηε ζπιινγή ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ ήηαλ ηα 

εξσηεκαηνιφγηα. Λφγσ ησλ ζπλζεθψλ ηεο παλδεκίαο ηνπ θνξνλντνχ πνπ 

επηθξαηνχζαλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο θαη ησλ πγεηνλνκηθψλ πξσηνθφιισλ, 

δηακνηξάζηεθαλ ςεθηαθά εξσηεκαηνιφγηα, αμηνπνηψληαο ηελ εθαξκνθή Google 

forms. Σα εξσηεκαηνιφγηα απνηεινχληαη απφ έλα ζχλνιν εξσηήζεσλ κε 

ζπγθεθξηκέλε δνκή. Πιενλέθηεκά ηνπο είλαη φηη εθκαηεχνπλ πην εηιηθξηλείο 

απαληήζεηο θαη είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα επεξεαζηνχλ απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

εξεπλεηή (Παπαδνπνχινπ, 2020α). ην ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην κεηά ηηο 

εξσηήζεηο δεκνγξαθηθνχ ηχπνπ, ηα είδε ησλ εξσηήζεσλ πνπ αθνινχζεζαλ ήηαλ 

θιεηζηνχ ηχπνπ, θιίκαθαο Likert, πξνυπνζεηηθή εξψηεζε (Παπαδνπνχινπ, 2020α). 

Σα ζρνιεία έιαβαλ ηνλ ζχλδεζκν ηνπ ςεθηαθνχ εξσηεκαηνινγίνπ κέζσ ηεο 

ειεθηξνληθήο αιιεινγξαθίαο θαη ηνλ πξνψζεζαλ κε ηνλ ίδην ηξφπν ζηνπο πιιφγνπο 

Γηδαζθφλησλ. Σν εξσηεκαηνιφγην ζπκπιήξσζαλ 51 εθπαηδεπηηθνί, νη νπνίνη 

ππεξεηνχλ ζε ζρνιηθέο κνλάδεο ηεο Γηεχζπλζεο Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο 

Γπηηθήο Αηηηθήο. 

2. Πξνζέγγηζε Πνηνηηθή 

Σν ζέκα ηεο παξνχζαο έξεπλαο κειεηήζεθε θαη κέζσ πνηνηηθήο πξνζέγγηζεο, 

επηιέγνληαο σο ηερληθή γηα ηε ζπιινγή ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ ηελ 

εκηδνκεκέλε ζπλέληεπμε. Οη επέιηθηεο εξσηήζεηο αλνηθηνχ ηχπνπ επηηξέπνπλ κεγάιν 

βαζκφ ειεπζεξίαο ζηνπο ζπλεληεπμηαδφκελνπο. Μέζα απφ ηε ξνή ηεο ζπλέληεπμεο ν 
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εξεπλεηήο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα παξαιείςεη εξσηήζεηο πνπ έρνπλ ήδε απαληεζεί ή 

λα δηαηππψζεη δηεπθξηληζηηθέο εξσηήζεηο, αληιψληαο πεξηζζφηεξα δεδνκέλα γηα ην 

ζθνπφ ηεο έξεπλάο ηνπ (Ησζεθίδεο, 2003). Χο κέζνδν αλάιπζεο θεηκέλσλ 

ρξεζηκνπνηήζεθε ε αλάιπζε πεξηερνκέλνπ, πξνθεηκέλνπ λα νινθιεξσζεί ε 

αληηθεηκεληθή, ζπζηεκαηηθή θαη πνζνηηθή πεξηγξαθή ηνπ θαλεξνχ πεξηερνκέλνπ ησλ 

ζπλεληεχμεσλ. Τινπνηήζεθε κε ηε δηελέξγεηα ςεθηαθψλ ζπλεληεχμεσλ κέζσ ηεο 

webex ηνλ Ηνχλην-Ηνχιην 2021. Δπηιέρζεθε έλα δείγκα πνπ δελ ζρεηίδεηαη κε 

πηζαλφηεηεο. Καηά ζπλέπεηα θάπνηα κέιε ηνπ επξχηεξνπ πιεζπζκνχ απνθιείζηεθαλ, 

ελψ θάπνηα άιια ζπκπεξηιήθζεθαλ νπσζδήπνηε. Δπηιέρζεθε ε δεηγκαηνιεςία 

ρηνλνζηηβάδαο. Δληνπίζηεθε κία κηθξή νκάδα αηφκσλ ηα νπνία δηαζέηνπλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ρξεηάδνληαη γηα ηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα. Σα άηνκα απηά 

ιεηηνχξγεζαλ πνιιαπιαζηαζηηθά θαη έθεξαλ ηνλ εξεπλεηή ζε επαθή κε άιια άηνκα 

πνπ έρνπλ ηα ίδηα ραξαθηεξηζηηθά (Παπαδνπνχινπ, 2020β). Έηζη ινηπφλ, ζηηο 

ζπλεληεχμεηο ζπκκεηείραλ 8 Γηεπζπληέο/ηξηεο Γπκλαζίσλ ηεο Γηεχζπλζεο 

Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο Γπηηθήο Αηηηθήο. 

ηελ παξνχζα εξγαζία γηα ιφγνπο κεζνδνινγίαο θαη δενληνινγίαο δελ ζα γίλεη 

αλαθνξά ζε ζπγθεθξηκέλν ζρνιείν θαη δηεπζπληή/ηξηα, αιιά ζα απνδνζνχλ κε ηπραία 

ζεηξά ηα γξάκκαηα Α, Β, Γ, Γ, Δ, Σ, Ε θαη Ζ, . Τινπνηήζεθαλ δειαδή νρηψ 

ζπλεληεχμεηο ζηνλ/ελ: Γηεπζπληή/ηξηα Α, Γηεπζπληή/ηξηα Β, Γηεπζπληή/ηξηα Γ, 

Γηεπζπληή/ηξηα Γ, Γηεπζπληή/ηξηα Δ, Γηεπζπληή/ηξηα Σ, Γηεπζπληή/ηξηα Ε θαη 

Γηεπζπληή/ηξηα Ζ. 
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ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ 

1. Απνηειέζκαηα Φεθηαθνχ εξσηεκαηνινγίνπ 

Α. Γεληθά ζηνηρεία ζπκκεηερόληωλ/νπζώλ εθπαηδεπηηθώλ: 

ην ςεθηαθφ εξσηεκαηνιφγην απάληεζαλ ζπλνιηθά 51 εθπαηδεπηηθνί, θαη ζηα 

παξαθάησ δηαγξάκκαηα παξνπζηάδεηαη ε θαηαλνκή ηνπο θαηά θχιν, ειηθία, 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, έηε πξνυπεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε, έηε πξνυπεξεζίαο ζηε 

ζπγθεθξηκέλε ζρνιηθή κνλάδα, ζέζε / ηδηφηεηα πνπ θαηέρνπλ, ηίηιν ζπνπδψλ, 

εηδηθφηεηα, ζρέζε εξγαζίαο, ηχπν ζρνιηθήο κνλάδαο θαη ζπλνιηθφ αξηζκφ 

εθπαηδεπηηθψλ ζηε ζρνιηθή κνλάδα. 

 ρήκα 1: Φύιν

ρήκα 2: Ηιηθία 
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ρήκα 3: Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

ρήκα 4 : Έηε πξνϋπεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε 

ρήκα 5: Έηε πξνϋπεξεζίαο ζηε ζπγθεθξηκέλε ζρνιηθή κνλάδα 
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ρήκα 6: Θέζε / ηδηόηεηα πνπ θαηέρνπλ νη εθπαηδεπηηθνί 

ρήκα 6
α
: Υξόληα θαηνρήο ζηε ζπγθεθξηκέλε ζέζε 

ρήκα 7: Σίηινη ζπνπδώλ 
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ρήκα 8: Δηδηθόηεηα 

ρήκα 9: ρέζε εξγαζίαο 

ρήκα 10: Σύπνο ζρνιηθήο κνλάδαο 
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ρήκα 11: πλνιηθόο αξηζκόο εθπαηδεπηηθώλ ζηε ζρνιηθή κνλάδα 

 

Β. Κξίζε/παλδεκία ζην ζρνιείν                                                                    

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα απφ ηηο εξσηήζεηο αμηνιφγεζεο ησλ 

επηπηψζεσλ ηεο παλδεκίαο ζην ζρνιείν. 

Δξψηεζε 12 

ε πνηνλ βαζκφ εθηηκάηε φηη νη ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο επεξεάδνπλ ην έξγν 

ηεο δηεχζπλζεο θαη ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζρνιείνπ;  

Σν 45,1% απάληεζε «Πάξα πνιχ», ην 37,3% «Πνιχ», ην 11,8% «Μέηξηα», ην 5,9% 

«Λίγν».
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ρήκα 12: πλέπεηεο ηεο παλδεκίαο ζην έξγν ηεο δηεύζπλζεο θαη ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζρνιείνπ 

Δξψηεζε 13 

ε πνην βαζκφ ζεσξείηε φηη ε θξίζε ηεο παλδεκίαο επεξεάδεη ηνπο παξαθάησ 

ηνκείο ζην ζρνιείν(1=Καζφινπ, 2=Λίγν, 3=Μέηξηα, 4=Πνιχ, 5=Πάξα πνιχ). 

- Πηψζε ηνπ εζηθνχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ: 11 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 

22 «Πνιχ», 14 «Μέηξηα», 3 «Λίγν» θαη 1 «Καζφινπ». 

- Μείσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ ηνπ ζρνιείνπ: 11 

εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 22 «Πνιχ», 14 «Μέηξηα», 3 «Λίγν» θαη 1 

«Καζφινπ». 

- Βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ: 4 «Πάξα πνιχ», 4 «Πνιχ», 

11 «Μέηξηα», 14 «Λίγν» θαη 18 «Καζφινπ». 

- Αχμεζε ηεο απνδνρήο ηνπ/ηεο Γηεπζπληή/ηξηαο σο εγέηε: 02 εθπαηδεπηηθνί 

απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 7 «Πνιχ», 20 «Μέηξηα», 6 «Λίγν» θαη 16 «Καζφινπ».  

- Βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ απνθάζεσλ πνπ ιακβάλνληαη: 4 εθπαηδεπηηθνί 

απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 5 «Πνιχ», 12 «Μέηξηα», 9 «Λίγν» θαη 21 «Καζφινπ». 
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ρήκα 13: Σνκείο ζην ζρνιείν πνπ επεξεάζηεθαλ από ηελ παλδεκία 

 Δξψηεζε 14 

ηνλ παξαθάησ πίλαθα παξνπζηάδνληαη πηζαλέο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο πνπ 

εκθαλίδνληαη ζηα ζρνιεία. Κπθιψζηε ηνλ θαηάιιειν αξηζκφ (1=Πνηέ, 2=πάληα, 

3=Μεξηθέο θνξέο, 4=πρλά, 5=Πνιχ ζπρλά). 

- Μείσζε ηεο δηάζεζεο γηα ζπλεξγαζία: 6 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 

13 «πρλά», 21 «Μεξηθέο θνξέο», 10 «πάληα» θαη 1 «Πνηέ». 

- Αλάπηπμε αξλεηηθνχ θιίκαηνο: 7 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 15 

«πρλά», 15 «Μεξηθέο θνξέο», 10 «πάληα» θαη θαλέλαο «Πνηέ». 

- Δλεξγνπνίεζε ηνπ πιιφγνπ Γηδαζθφλησλ γηα απνηειεζκαηηθφηεξε αληηκεηψπηζε 

ηεο παλδεκίαο: 8 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 19 «πρλά», 10 «Μεξηθέο 

θνξέο», 11 «πάληα» θαη 3 «Πνηέ». 

- Κηλεηνπνίεζε πξνο αλαδήηεζε απνηειεζκαηηθφηεξσλ ηξφπσλ επίιπζεο ησλ 

πξνβιεκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ παλδεκία: 10 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ 

«Πνιχ ζπρλά», 20 «πρλά», 10 «Μεξηθέο θνξέο», 08 «πάληα» θαη 3 «Πνηέ». 
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- Αλαζηνιή ηεο δηάζεζεο γηα δξαζηεξηφηεηα θαη αλάιεςε πξσηνβνπιηψλ: 5 

εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 13 «πρλά», 19 «Μεξηθέο θνξέο», 12 

«πάληα» θαη 2 «Πνηέ». 

- Πξνψζεζε θαηλνηφκσλ θαη δεκηνπξγηθψλ ηδεψλ: 6 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ 

ζπρλά», 11 «πρλά», 21 «Μεξηθέο θνξέο», 09 «πάληα» θαη 4 «Πνηέ». 

- Δλίζρπζε ηνπ εξγαζηαθνχ άγρνπο: 21 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 20 

«πρλά», 07 «Μεξηθέο θνξέο», 03 «πάληα» θαη θαλέλαο «Πνηέ». 

- Δλίζρπζε ηεο ζπλνρήο ηεο νκάδαο: 4 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 12 

«πρλά», 15 «Μεξηθέο θνξέο», 10 «πάληα» θαη 10 «Πνηέ». 

- Αλάδεημε θαη έγθαηξε αληηκεηψπηζε ησλ πξνβιεκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ 

παλδεκία: 6 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 18 «πρλά», 13 «Μεξηθέο 

θνξέο», 08 «πάληα» θαη 6 «Πνηέ». 

- Γπζρεξαίλεηαη ε επηθνηλσλία: 16 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 18 

«πρλά», 10 «Μεξηθέο θνξέο», 05 «πάληα» θαη 02 «Πνηέ». 



27 

 

 

ρήκα 14: πλέπεηεο ηεο παλδεκίαο πνπ εκθαλίδνληαη ζηα ζρνιεία 
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Γ. Ο ξόινο ηνπ/ηεο Γηεπζπληή/ηξηαο ζηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο 

Δξψηεζε 15 

Πνηνο δηαρεηξίδεηαη πην ζπρλά ηηο θξίζεηο ζην ζρνιείν φπνπ ππεξεηείηε; 

Σν 86,3% απάληεζε ν/ε Γηεπζπληήο/ηξηα, ην 3,9% «θάπνηνο εθπαηδεπηηθφο», ην 2% ν 

ζχιινγνο δηδαζθφλησλ, ην 2% «νη εθπαηδεπηηθνί», ην 2% «αλάινγα κε ηελ 

πεξίπησζε», ην 2% «ν/ε Γηεπζπληήο/ηξηα κε νκάδα εθπαηδεπηηθψλ ή εθπαηδεπηηθφ 

ζρεηηθνχο κε ηνλ ηχπν ηεο ζπγθεθξηκέλεο θξίζεο» θαη ην 2% «ν/ε Γηεπζπληήο/ηξηα 

θαη ν ζχιινγνο δηδαζθφλησλ». 

ρήκα 15: Πξνζδηνξηζκόο αηόκνπ πνπ δηαρεηξίδεηαη ηηο θξίζεηο ζην ζρνιείν 

Δξψηεζε 16 

ε πνην βαζκφ εθηηκάηε φηη είλαη αλαγθαία ε ζπκκεηνρή ηνπ/ηεο 

Γηεπζπληή/ηξηαο ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο παλδεκίαο ζηε ζρνιηθή κνλάδα; 

(1=Καζφινπ, 2=Λίγν, 3=Μέηξηα, 4=Πνιχ, 5=Πάξα πνιχ). 
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Σν 76,5% απάληεζε «Πάξα πνιχ», ην 19,6% απάληεζε «Πνιχ» θαη ην 3,9% 

«Μέηξηα».  

ρήκα 16: Αλαγθαηόηεηα ζπκκεηνρήο Γ/ληή/ηξηαο ζηελ αληηκεηώπηζε ηεο παλδεκίαο 

 Δξψηεζε 17 

Απφ πνην άηνκν πξέπεη λα αληηκεησπίδεηαη ε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο;   

- Απφ ηελ παξέκβαζε ηνπ/ηεο Γηεπζπληή/ηξηαο: 24 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα 

πνιχ», 23 «Πνιχ», 3 «Μέηξηα» θαη 1 ¨Λίγν». 

- Απφ ην χιινγν Γηδαζθφλησλ: 26 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 22 

«Πνιχ» θαη 3 «Μέηξηα». 

- Απφ ηελ πξσηνβνπιία θάπνηνπ ζπλαδέιθνπ: 5 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα 

πνιχ», 7 «Πνιχ», 18 «Μέηξηα», 15 «Λίγν» θαη 6 «Καζφινπ» 

- Απφ ηνλ πληνληζηή Δθπαηδεπηηθνχ Έξγνπ: 12 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα 

πνιχ», 11 «Πνιχ», 15 «Μέηξηα», 12 «Λίγν» θαη 1 «Καζφινπ». 
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ρήκα 17: Πξνζδηνξηζκόο ππεπζύλνπ γηα ηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο 

 Δξψηεζε 18 

Πνηεο ηερληθέο ρξεζηκνπνηεί ζπρλφηεξα ν/ε Γηεπζπληήο/ηξηα ηεο ζρνιηθήο ζαο 

κνλάδαο πξνθεηκέλνπ λα δηαρεηξηζηεί ηελ παλδεκία (1=Πνηέ, 2=πάληα, 3=Μεξηθέο 

θνξέο, 4=πρλά, 5=Πνιχ ζπρλά). 

– Απνθεχγεη λα δηαρεηξηζηεί ηελ παλδεκία: 2 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ 

ζπρλά», 5 «πρλά», 3 «Μεξηθέο θνξέο», 8 «πάληα» θαη 33 «Πνηέ». 

- Πείζνληαο ην χιινγν Γηδαζθφλησλ λα εθαξκφζεη ηηο απνθάζεηο/απφςεηο ηνπ: 6 

εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 12 «πρλά», 11 «Μεξηθέο θνξέο», 14 

«πάληα» θαη 8 «Πνηέ». 

- Υξεζηκνπνηεί ηελ εμνπζία ηνπ γηα λα επηβάιιεη ζην χιινγν Γηδαζθφλησλ ηηο 

απνθάζεηο/απφςεηο ηνπ: 2 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 0 «πρλά», 6 

«Μεξηθέο θνξέο», 12 «πάληα» θαη 31 «Πνηέ». 
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- πλεξγάδεηαη κε ην χιινγν Γηδαζθφλησλ ψζηε λα βξεζνχλ ιχζεηο θαη λα 

ηθαλνπνηεζνχλ νη αλάγθεο ηνπ: 26 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 16 

«πρλά», 3 «Μεξηθέο θνξέο», 05 «πάληα» θαη 01 «Πνηέ». 

 

ρήκα 18: Σερληθέο δηαρείξηζεο παλδεκίαο (από ηνλ/ηελ Γηεπζπληή/ηξηα) 
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Δξψηεζε 19 

Παξαθαιψ ζεκεηψζηε ην αληίζηνηρν ηεηξαγσλίδην κεηά απφ θάζε δήισζε αλάινγα 

κε ηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο απφ ηνλ/ηελ Γηεπζπληή/ηξηα ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο 

φπνπ εξγάδεζηε (1=Πνηέ, 2=πάληα, 3=Μεξηθέο θνξέο, 4=πρλά, 5=Πνιχ ζπρλά) 

- Αδηαθνξεί: 1 εθπαηδεπηηθφο απάληεζε «Πνιχ ζπρλά», 1 «πρλά», 2 «Μεξηθέο 

θνξέο», 6 «πάληα» θαη 41 «Πνηέ». 

- πλήζσο απνθεχγεη λα ζπδεηήζεη ηηο απφςεηο ηνπ κε ηνπο άιινπο: 1 «πρλά», 

8 «Μεξηθέο θνξέο», 16 «πάληα» θαη 26 «Πνηέ». 

- Υξεζηκνπνηεί δηπισκαηία: 3 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 7 

«πρλά», 24 «Μεξηθέο θνξέο», 14 «πάληα» θαη 3 «Πνηέ». 

- Πξνηξέπεη ην χιινγν Γηδαζθφλησλ λα ελεξγνπνηεζεί ζε άιιεο ιχζεηο: 6 

εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 15 «πρλά», 24 «Μεξηθέο θνξέο», 3 

«πάληα» θαη 3 «Πνηέ». 

- Αλαπηχζζεη δηάινγν κε ην χιινγν Γηδαζθφλησλ πξνθεηκέλνπ λα 

αλαδεηήζνπλ επσθειείο ιχζεηο: 21 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 20 

«πρλά», 4 «Μεξηθέο θνξέο», 6 «πάληα» θαη θαλέλαο «Πνηέ». 

- Πξνζθαιεί πξφζσπα ζηε ζρνιηθή θνηλφηεηα πξνθεηκέλνπ λα ζπκβάιινπλ ζε 

ιχζεηο: 5 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πνιχ ζπρλά», 9 «πρλά», 17 «Μεξηθέο θνξέο», 

13 «πάληα» θαη 7 «Πνηέ». 

- Πξνζπαζεί νη αλεζπρίεο λα ζπδεηεζνχλ αλνηρηά ψζηε λα επηιχνληαη ηα δεηήκαηα: 

20 εθπαηδεπηηθνί απάληεζε «Πνιχ ζπρλά», 20 «πρλά», 5 «Μεξηθέο θνξέο», 5 

«πάληα» θαη 1 «Πνηέ». 
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ρήκα 19: Σξόπνο αληηκεηώπηζεο ηεο παλδεκίαο από Γηεπζπληέο/ηξηεο 

Δξψηεζε 20 

ε πνην βαζκφ ζεσξείηε φηη ν/ε Γηεπζπληήο/ηξηα ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο ρξεηάδεηαη λα 

δηαζέηεη ηηο παξαθάησ δεμηφηεηεο (1=Καζφινπ, 2=Λίγν, 3=Μέηξηα, 4=Πνιχ, 5=Πάξα 

πνιχ) 

- Ζγεηηθέο δεμηφηεηεο: δεκηνπξγία θιίκαηνο ζπιινγηθφηεηαο, αλάπηπμε πγηψλ 

ζρέζεσλ, γλψζεηο δηαρείξηζεο ζπλαηζζεκάησλ θ.η.ι.: 38 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ 

«Πάξα πνιχ», 10 «Πνιχ», 2 «Μέηξηα» θαη 1 «Καζφινπ». 

- Δπηθνηλσληαθέο δεμηφηεηεο: ελζάξξπλζε ηνπ ζπλνκηιεηή θ.η.ι.: 34 εθπαηδεπηηθνί 

απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 14 «Πνιχ», 2 «Μέηξηα» θαη 1 «Καζφινπ». 

- πκβνπιεπηηθέο δεμηφηεηεο: ζεβαζκφο πξνο ηνπο άιινπο, νξζή αληίιεςε ηεο 

θαηάζηαζεο, θαηαλφεζε ησλ απφςεσλ ησλ άιισλ θ.η.ι.: 40 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ 

«Πάξα πνιχ», 9 «Πνιχ», 01 «Μέηξηα» θαη 1 «Καζφινπ». 
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- Γηνηθεηηθέο: γλψζεηο δηνίθεζεο, λνκνζεζίαο, νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ζρνιηθήο 

κνλάδαο θ.η.ι.: 37 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 11 «Πνιχ», 2 «Μέηξηα» 

θαη 1 «Καζφινπ». 

ρήκα 20: Γεμηόηεηεο Γηεπζπληή/ηξηαο ζρνιηθήο κνλάδαο 

 Δξψηεζε 21 

ε πνην βαζκφ ηα παξαθάησ πξνζφληα πηζηεχεηε φηη βνεζνχλ έλαλ δηεπζπληή ζηελ 

αληηκεηψπηζε ηεο παλδεκίαο  

- Θεσξεηηθφ θαη επηζηεκνληθφ ππφβαζξν ζηε δηνίθεζε: 18 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ 

«Πάξα πνιχ», 21 «Πνιχ», 9 «Μέηξηα» θαη 3 «Λίγν». 

- Δκπεηξία: 30 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 20 «Πνιχ» θαη 1 «Μέηξηα». 

- Δπηθνηλσληαθή ηθαλφηεηα: 39 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ»,  12 «Πνιχ». 

- Δλζπλαίζζεζε θαη γλήζην ελδηαθέξνλ γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ην 

ζρνιείν: 43 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 7 «Πνιχ» θαη 1 «Μέηξηα». 
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- σζηή θαηαλνκή επζπλψλ: 35 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 15 

«Πνιχ» θαη 1 «Μέηξηα». 

- σζηή ιήςε απνθάζεσλ: 36 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ» θαη 15 

«Πνιχ». 

- Γηαθάλεηα θαη εηιηθξίλεηα: 41 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 8 

«Πνιχ»,2«Μέηξηα». 

 

ρήκα 21: Πξνζόληα Γηεπζπληή/ηξηαο ζρνιηθήο κνλάδαο 
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Δξψηεζε 22 

ε πνην βαζκφ λνκίδεηε φηη νη παξαθάησ πξνηάζεηο ζα βνεζνχζαλ 

πεξηζζφηεξν ζηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο δεμηφηεηεο (1=Καζφινπ, 2=Λίγν, 

3=Μέηξηα, 4=Πνιχ, 5=Πάξα πνιχ) 

- Ζ επηκφξθσζε ησλ Γηεπζπληψλ/ηξηψλ ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο θξίζεο: 21 

εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 21 «Πνιχ», 7 «Μέηξηα» θαη 2 «Λίγν». 

- Ζ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο θξίζεο: 19 εθπαηδεπηηθνί 

απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 24 «Πνιχ», 6 «Μέηξηα» θαη 2 «Λίγν». 

- Ζ δεκνθξαηηθή ιεηηνπξγία ηνπ πιιφγνπ Γηδαζθφλησλ: 28 εθπαηδεπηηθνί 

απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 17 «Πνιχ» θαη 6 «Μέηξηα». 

- Ζ θαιχηεξε πιηθνηερληθή ππνδνκή: 29 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 18 

«Πνιχ» θαη 4 «Μέηξηα». 

- Ο θαζνξηζκφο θαη ε ζαθήλεηα ησλ ζηφρσλ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο: 22 εθπαηδεπηηθνί 

απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 21 «Πνιχ», 5 «Μέηξηα», 2 «Λίγν» θαη 1 «Καζφινπ». 

- Ο ζαθήο θαηακεξηζκφο αξκνδηνηήησλ: 27 εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», 

19 «Πνιχ» θαη 5 «Μέηξηα». 



37 

 

ρήκα 22: Μέηξα γηα ηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο 

 Δξψηεζε 23 

Καηά πφζν ην φπνην δήηεκα αλέθπςε απφ ηελ παλδεκία επηιχζεθε επηηπρψο; 

(1=Καζφινπ, 2=Λίγν, 3=Μέηξηα, 4=Πνιχ, 5=Πάξα πνιχ) 

Σν 21,6% ησλ εξσηεζέλησλ απάληεζαλ «Πάξα πνιχ», ην 51% «Πνιχ», ην 15,7% 

«Μέηξηα» θαη ην 11,8% «Λίγν» («Καζφινπ» δελ απάληεζε θαλέλαο). 

ρήκα 23: Βαζκόο επίιπζεο δεηεκάηωλ 
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 Δξψηεζε 24 

Τπάξρνπλ θαηά ηε γλψκε ζαο άιινη ηξφπνη γηα ηελ αληηκεηψπηζε/δηαρείξηζε ηεο 

παλδεκίαο ζηε ζρνιηθή κνλάδα;  

Αλαθέξνληαη απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζην εξψηεκα απηφ: 

«ηα lockdown δελ ιχλνπλ πξνβιήκαηα», «Να ελδηαθέξεηαη φινο ν χιινγνο 

Γηδαζθφλησλ θαζψο θαη νη αλψηεξεο αξρέο δίλνληαο πην απνηειεζκαηηθέο ιχζεηο», 

«Ζ έγθαηξε ζηήξημε απφ ηελ πνιηηεία», «Απζηεξή ηήξεζε ησλ πξνβιεπφκελσλ 

κέηξσλ γηα ηε ιεηηνπξγία ησλ ζρνιείσλ», «Ζ ηαθηηθή επηκφξθσζε φισλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ κε ζεκηλάξηα ζηε δηαρείξηζε θξίζεσλ. Γελ πξέπεη έλαο ή κφλν κία 

νκάδα λα αλαιακβάλεη φιν ην βάξνο ηεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ», «Τπνζηήξημε ηεο 

ζρνιηθήο κνλάδαο απφ αξκφδηνπο θνξείο», «Να ππάξρεη ζπλέπεηα ζηελ εθαξκνγή 

ησλ απνθάζεσλ ηνπ ζπιιφγνπ», «θαηαλφεζε θαη επηθνηλσλία», «βνήζεηα θαη 

ππνζηήξημε απφ ηελ ηνπηθή θνηλσλία θαη ηε δηνίθεζε», «Γηαξθήο επηθνηλσλία θαη 

ζπκβνπιεπηηθή απφ ηνπο εηδηθνχο ζε ηέηνηα ζέκαηα κε ην δηεπζπληή θαη ην ζχιινγν», 

«λαη, κεγαιχηεξε βαξχηεηα ζηελ θνηλσληθνπνίεζε ησλ αηφκσλ θαη ηε ζεκαζία ησλ 

αλζξσπίλσλ ζρέζεσλ. σζηφηεξε θαη ππαξθηή δηαζχλδεζε ησλ δνκψλ πξσηνβάζκηαο 

πγείαο κε ηα ζρνιεία», «ελεξγνπνίεζε γνλέσλ», «H επηθνηλσλία θαη ζπλεξγαζία 

ηφζν κε ηνλ χιινγν Γνλέσλ θαη Κεδεκφλσλ φζν θαη κε φινπο ηνπο γνλείο», 

«Ληγφηεξνη καζεηέο αλά ηκήκα», «Πξνζιήςεηο εθπαηδεπηηθψλ, νιηγνκειή ηκήκαηα», 

«εθπαίδεπζε εθπαηδεπηηθψλ», «Ζ ζπλεξγαζία κεηαμχ φισλ ησλ εκπιεθνκέλσλ», 

«Απφ ηε ζηηγκή πνπ ππάξρεη ζεβαζκφο θαη ζπλελλφεζε ζηε ζρνιηθή κνλάδα, πάληα 

πξνθχπηνπλ λένη ηξφπνη θαη ηδέεο γηα ηε δηαρείξηζε νπνηαζδήπνηε δπζθνιίαο», 

«ζπδήηεζε κε εηδηθφηεηεο φπσο ζχκβνπινη ςπρηθήο πγείαο, θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί 

θηι., νκαδνζπλεξγαηηθέο δξάζεηο ζπιιφγνπ εθπαηδεπηηθψλ, ελίζρπζε ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο κε ηερλνινγηθά κέζα, ζπκβνπιεπηηθή γνλέσλ θαη παηδηψλ γηα ηε δηαρείξηζε 

ηεο θξίζεο θαη ησλ ζπλεπεηψλ εληφο θαη εθηφο ζρνιείνπ», «Θέιεζε θαη ζπλεξγαζία», 

«Ληγφηεξε γξαθεηνθξαηεία θαη πεξηζζφηεξε νπζία», «ζπλεξγαζία- επηθνηλσλία-
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επηκφξθσζε», «1. ηειέρσζε ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο κε ςπρνιφγν κε ζηφρν ηελ 

ελδπλάκσζε θαη ηελ θαζνδήγεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ καζεηψλ. 2. Οξγάλσζε 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ φρη κφλν γηα ην δηδαθηηθφ πξνζσπηθφ αιιά θαη γηα ηνπο 

καζεηέο θαη ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο», «Αθνινπζνχκε ηα πξσηφθνιια θαη είκαζηε κε 

θαζνξηζκέλεο αξκνδηφηεηεο ζε ζρέζε κε ηα ηαιέληα ηνπ θαζελφο θαη κφληκα ζε 

επαγξχπλεζε», «Ζ ελεξγφο ζπκκεηνρή φισλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο». 

2. Απνηειέζκαηα ζπλεληεχμεσλ 

ην πξψην εξψηεκα ηεο εκηδνκεκέλεο ζπλέληεπμεο ζρεηηθά κε ην αλ επεξεάζηεθε ε 

ιεηηνπξγία ηεο ζρνιηθήο ζαο κνλάδαο, ην ζχλνιν ησλ εξσηεζέλησλ 

Γηεπζπληψλ/ηξηψλ απάληεζε θαηαθαηηθά. πγθεθξηκέλα αλέθεξαλ φηη επεξεάζηεθε 

ζε πνιιά επίπεδα θαζψο ππήξραλ θιπδσληζκνί θαη φηη «ην κφλν πνπ έκεηλε 

αλαιινίσην ήηαλ νη εγθαηαζηάζεηο». 

ην δεχηεξν εξψηεκα πνπ αλαδεηά ζε πνηνπο ηνκείο επεξεάζηεθε ε ιεηηνπξγία ηεο 

ζρνιηθήο κνλάδαο, φινη νη Γηεπζπληέο απάληεζαλ φηη άιιαμε φιν ην πιαίζην, ζε 

φινπο ηνπο ηνκείο. ην καζεηηθφ δπλακηθφ ήηαλ θνηλή ε παξαδνρή φηη νη 

καζεηέο/ηξηεο έκεηλαλ ζηα ζπίηηα ηνπο, ηα νπνία κεηακνξθψζεθαλ ζηα πάληα: ήηαλ 

ην γπκλαζηήξην, ην θξνληηζηήξην, ηα καζήκαηα, ην παηρλίδη ηνπο. Γχν Γηεπζπληέο 

παξαηήξεζαλ ηελ θνχξαζε πνπ εκθάληζαλ ηα παηδηά, απφ ηηο πνιιέο ψξεο έθζεζεο 

κπξνζηά ζε κία νζφλε, ηδίσο ζηνλ δεχηεξν εγθιεηζκφ. Γεγνλφο πνπ ζπλδέεηαη κε ηηο 

απνρέο απφ ηα καζήκαηα θαη ηηο αδηθαηνιφγεηεο απνπζίεο πνπ ζεκείσζαλ ηξεηο 

Γηεπζπληέο/ηξηεο. Όινη νη Γηεπζπληέο/ηξηεο ζηάζεθαλ ζηελ επίδξαζε ζηνλ 

ςπρνινγηθφ θφζκν ησλ καζεηψλ/ηξηψλ ηνπο, εληνπίδνληαο παξαβαηηθή ζπκπεξηθνξά, 

φπσο π.ρ. λα δίλεηαη ν ζχλδεζκνο ηνπ καζήκαηνο ζε εμσζρνιηθνχο θαη λα ζπλδένληαη 

ζην κάζεκα. 

Λφγσ ησλ ζπλζεθψλ ηεο παλδεκίαο ηνπ θνξσλντνχ παξέκεηλαλ θαη νη εθπαηδεπηηθνί 

θιεηζκέλνη ζηα ζπίηηα ηνπο, ρσξίο λα έρνπλ ηελ επαθή πνπ είραλ ηα πξνεγνχκελα 
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ρξφληα κε ζπλαδέιθνπο. Όπσο επηζεκαίλνπλ νη κηζνί Γηεπζπληέο «ήηαλ απξφζσπν 

φιν απηφ φπσο ιεηηνπξγνχζε θαη νη ζρέζεηο ραινχλ έηζη», θαζψο ν ζπλνιηθφο ρξφλνο 

πνπ κπφξεζαλ λα εηδσζνχλ απηφ ην δηάζηεκα ήηαλ ιίγνο θαη κφλν κε ηηο κάζθεο. 

Έλαο Γηεπζπληήο απφ ηνπο νρηψ αλέθεξε φηη νη ζρέζεηο δελ επεξεάζηεθαλ απφ ηελ 

παλδεκία, θαζψο ν ζχιινγνο είλαη δεκέλνο θαη είλαη πνιινί πνιιά ρξφληα. Οη έμη 

ζηνπο νρηψ Γηεπζπληέο/ηξηεο αλαθέξνπλ φηη εθδειψζεθε άξλεζε γηα ηελ 

ηειεθπαίδεπζε, ππνδειψλνληαο νπζηαζηηθά ηνλ θφβν γηα ην ςεθηαθφ θνκκάηη.  

Όζνλ αθνξά ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία ην ζχλνιν ησλ Γηεπζπληψλ/ηξηψλ δήισζε 

φηη ε ζρνιηθή θνηλφηεηα δελ ήηαλ πξνεηνηκαζκέλε γηα ηελ ηειεθπαίδεπζε, θαζψο 

ήηαλ φινη αλέηνηκνη νη νηθνγέλεηεο, ηα ζρνιεία θαη ηα παηδηά. Υξεηάζηεθε λα πεξάζεη 

έλα κεγάιν δηάζηεκα πξνζαξκνγήο γηα έλα ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ ρξήζεο. 

Απαηηήζεθε εμνηθείσζε κε ην δηαδίθηπν, φπσο αλαθέξνπλ ραξαθηεξηζηηθά νη ηξεηο 

Γηεπζπληέο. Ζ απνπζία άκεζεο επαθήο θαη επηθνηλσλίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ κε 

ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο είλαη έλα δεχηεξν ζηνηρείν πνπ έηπρε θαζνιηθήο αλαθνξάο απφ 

ηνπο ζπλεληεπμηαδφκελνπο. Γχν Γηεπζπληέο παξαηήξεζαλ φηη δελ είλαη ην ίδην 

κάζεκα κε ηελ αίζνπζα (ε ηειεθπαίδεπζε), ελψ ε πιεηνςεθία ησλ εξσηψκελσλ 

αλαθέξεη φηη επεξεάζηεθε ε επίδνζε ησλ καζεηψλ, φηη δελ απέδσζαλ καζεζηαθά, 

θαζψο ην επίπεδν πέθηεη θαζεκεξηλά. 

ην ηξίην εξψηεκα ηεο ζπλέληεπμεο πνπ αθνξά ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

αληηκεησπίζηεθαλ νη επηδξάζεηο ηεο παλδεκίαο ζηε ιεηηνπξγία ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο, νη έμη ζηνπο νρηψ Γηεπζπληέο/ηξηεο δήισζαλ κε ηε δηνξγάλσζε 

ελδνζρνιηθψλ θαη δηαδηθηπαθψλ επηκνξθψζεσλ/ζεκηλαξίσλ/πξνζνκνηψζεσλ (φπνπ 

ιεηηνχξγεζε αλαδσνγνλλεηηθά), αιιά θαη κε απηνκφξθσζε (ζπλάδειθνη ησλ 

ζρνιείσλ αλέιαβαλ λα εθπαηδεχζνπλ άιινπο ζπλαδέιθνπο). Δλψ έλαο Γηεπζπληήο 

ζπκπιήξσζε θαη ηελ εθπαίδεπζε γηα ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο, πξνθεηκέλνπ λα 

εμνηθεησζνχλ κε ηελ e-class θαη ηε webex. 
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Οη πέληε ζηνπο νρηψ ζπλεληεπμηαδφκελνπο δήισζαλ ηε ζπρλή επηθνηλσλία κε φινπο 

ηνπο εθπαηδεπηηθνχο κέζσ ηαθηηθψλ ηειεδηαζθέςεσλ ή κε θαζεκεξηλή ηειεθσληθή 

επηθνηλσλία, πξνθεηκέλνπ λα έρεη ηελ επθαηξία θαη ηε δπλαηφηεηα λα εθθξαζηεί ν 

χιινγνο Γηδαζθφλησλ/νπζψλ αιιά θαη γηα λα δηαηεξείηαη ε επαθή, ελψ δχν 

Γηεπζπληέο/ηξηεο αλέθεξαλ ηελ πξνζέιεπζε θάπνησλ εθπαηδεπηηθψλ ζην ζρνιείν. Σν 

25% ησλ εξσηεζέλησλ δεκηνχξγεζε θνηλή νκάδα ζην viber γηα λα επηηεπρζεί ε 

επηθνηλσλία ή γηα λα βνεζήζεη ν έλαο ηνλ άιινλ φηαλ πξνέθππηε μαθληθά ζηελ 

ηειεθπαίδεπζε θάπνην δήηεκα (ζχκθσλα κε ηελ αλαθνξά ηνπο απνδείρζεθε φηη 

ππήξρε ε δηάζεζε γηα επηθνηλσλία). 

Σν ζχλνιν ησλ Γηεπζπληψλ/ηξησλ δηαηήξεζε ζπρλή επηθνηλσλία κε ηνπο γνλείο, 

ελεκεξψλνληάο ηνπο δηαξθψο (θαλνληζκνί, καζήκαηα, ρξήζε πιαηθφξκαο, ηερληθήο 

θχζεο θ.ά.). Τπήξρε ακθίδξνκε αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ θαη ζεκαληηθή ζπλεηζθνξά 

ησλ γνλέσλ ζηελ παξαθίλεζε γηα ηε ζπκκεηνρή ησλ παηδηψλ ζην (δηαδηθηπαθφ) 

κάζεκα. Σέινο ελεξγνπνηήζεθε ε εβδνκαδηαία ζπλάληεζε ησλ θαζεγεηψλ κε ηνπο 

γνλείο κέζσ webex. 

Σν έλα ηέηαξην ησλ ζρνιείσλ πξνγξακκάηηζε δξάζεηο κέζσ δηαδηθηχνπ, φπσο ηηο 

γηνξηέο πνπ ηηο «θαηαράξεθαλ» νη καζεηέο/ηξηεο θαη ηε ζπκκεηνρή ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ ζε δηαγσληζκνχο/πξνγξάκκαηα. Γχν Γηεπζπληέο δεκηνχξγεζαλ 

ειεθηξνληθά απνπζηνιφγηα. 

Οη πέληε ζηνπο νρηψ Γηεπζπληέο/ηξηεο ζηάζεθαλ ζηελ ππνζηήξημε ηνπ ζρνιείνπ απφ 

ηελ ςπρνιφγν κε παξεκβάζεηο ζε ηκήκαηα κε βησκαηηθφ ηξφπν, θαιιηεξγψληαο ηελ 

επηθνηλσλία ησλ παηδηψλ καδί ηεο. Τινπνηήζεθαλ πξνγξάκκαηα ζε ηκήκαηα 

ζπιινγηθά ζχγρξνλα ζηε webex αιιά θαη αηνκηθά ζε ιίγνπο καζεηέο, κε ζηφρν λα 

πξνζθαιέζνπλ ηα παηδηά λα πξνβιεκαηηζηνχλ πάλσ ζηε λέα θαηάζηαζε θαη λα δνπλ 

ηα ζεηηθά (φρη κφλν ηα αξλεηηθά). 
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Οη κηζνί Γηεπζπληέο δήισζαλ φηη πξνέβεζαλ ζε ελέξγεηεο γηα ηελ εμεχξεζε ηερληθνχ 

εμνπιηζκνχ ζε ζπλεξγαζία κε θνξείο. 

Πεξίπνπ νη κηζνί Γηεπζπληέο δηαηχπσζαλ ηηο πξνζπάζεηεο γηα ζπλεξγαζία θαη γηα ηελ 

θαιιηέξγεηα γφληκνπ δηαιφγνπ κε άιινπο δηεπζπληέο, αληαιιάζζνληαο κεηαμχ ηνπο 

ηηο θαιέο πξαθηηθέο θαη ηελ πξνζπάζεηα δηάρπζεο ησλ απνηειεζκάησλ ζηα άιια 

ζρνιεία.  

ην ηέηαξην εξψηεκα ηεο ζπλέληεπμεο ζε ζρέζε κε ηνλ ηξφπν πνπ εθδειψζεθαλ νη 

επηπηψζεηο ηεο παλδεκίαο απφ ηνλ χιινγν Γηδαζθφλησλ/νπζψλ, πάλσ απφ ηνπο 

κηζνχο ζπλεληεπμηαδφκελνπο δήισζαλ κε άξλεζε, κε γθξίληα, κε απνγνήηεπζε, κε 

θφβν κεγάιν, κε άγρνο θαη δπζπηζηία θαζψο θαη κε κία αίζζεζε αληθαλνπνίεηνπ, 

δηφηη δελ έλησζαλ ηθαλνπνίεζε απφ ηε δνπιεηά ηνπο θαη έλησζαλ εθηεζεηκέλνη. Σν 

50% ησλ Γηεπζπληψλ βεβαίσζαλ φηη αληηκεηψπηζαλ κε ππεπζπλφηεηα ηελ 

θαηάζηαζε, κε ζπλέπεηα, θφπν, επηκνλή θαη ππνκνλή απφ φινπο. Γχν Γηεπζπληέο 

ζηνπο νρηψ είπαλ φηη ν Γ θάλεθε έηνηκνο λα αληηκεησπίζεη ηηο επηπηψζεηο (δελ 

γθξίληαμε), φηη ε ςπρνινγηθή δηαθνξνπνίεζε δελ θάλεθε λα επεξεάδεη ηε ιεηηνπξγία 

ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο, θαζψο φια είραλ νηθνδνκεζεί ζηελ θαιή ζρέζε ηνπ πιιφγνπ 

Γηδαζθφλησλ απφ πξηλ ηελ θξίζε ηεο παλδεκίαο. 

Οη κηζνί Γηεπζπληέο δηαηχπσζαλ ηελ άπνςε φηη ρξεηάζηεθε νκαδηθφ πλεχκα, 

ζπιινγηθή αληηκεηψπηζε, εκπηζηνζχλε, άκεζε επηθνηλσλία, ζπδήηεζε γηα αλεχξεζε 

ηξφπσλ απνηειεζκαηηθήο θαη απνδνηηθήο δηδαζθαιίαο ηελ πεξίνδν ηεο παλδεκίαο. 

ην πέκπην εξψηεκα ζην αλ σθειήζεθε ε ζρνιηθή κνλάδα ζε θάπνηνπο ηνκείο θαη αλ 

πξνέθπςαλ θάπνηα ζεηηθά απνηειέζκαηα ήηαλ θαζνιηθή ε ζπκθσλία ησλ 

Γηεπζπληψλ/ηξηψλ. Δπηζήκαλαλ ηελ πξνζηηζέκελε αμία γηα ηνπο καζεηέο θαη ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο κε ηελ εμνηθείσζε κε ηηο λέεο ηερλνινγίεο. Ζ αζχγρξνλε εθπαίδεπζε 

ζα ζπλνδεχεη γηα πάληα ηε ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ, ζαλ εξγαιείν γηα πξνεηνηκαζία, 

γηα κάζεζε. Απφ ηνπο νρηψ εξσηεζέληεο νη δχν αλέδεημαλ φηη ε παξαθνινχζεζε ζηα 
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δηαδηθηπαθά ζεκηλάξηα δηεπθνιχλζεθε πνιχ, εηδηθά θαζψο ιφγσ ηεο απφζηαζεο ήηαλ 

εγθισβηζηηθφ γηα θάπνηνπο λα παξαθνινπζνχλ, φηη βειηηψζεθαλ νη ςεθηαθέο 

ππνδνκέο θαη φηη κία νκάδα καζεηψλ έθαλε απίζηεπηε, κε αλακελφκελε ππέξβαζε, 

(επεηδή κέζα ζηελ ηάμε δελ ηνπο δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα εθθξαζηνχλ, ελψ ζηελ 

ηειεθπαίδεπζε έθαλαλ άικα (θαη θάπνηνη εμαηξεηηθνί εμαθαλίζηεθαλ), εθθξάζηεθαλ 

πνιχ πεξηζζφηεξν απ΄ φηη κέζα ζηελ ηάμε). Οη κηζνί Γηεπζπληέο αλέθεξαλ επίζεο  φηη 

θαη νη γνλείο επεξεάζηεθαλ κε ηελ επέθηαζε ηεο ειεθηξνληθήο επηθνηλσλίαο. Έλαο 

Γηεπζπληήο ζεκείσζε φηη γηα πξψηε θνξά κε ην ζπζηεγαδφκελν ζρνιείν 

πξαγκαηνπνίεζαλ κία θνηλή ζπλεδξίαζε γηα λα αληηκεησπίζνπλ ηα πξσηφθνιια ηνπ 

covid19, πήξαλ θνηλέο απνθάζεηο θαη ππνγξάςαλε έλα πξσηφθνιιν ζπλεξγαζίαο. 

Σέινο, λα ζεκεησζεί ε δηαηχπσζε ελφο Γηεπζπληή φηη ε κεγαιχηεξε θαηάθηεζε ηεο 

ηειεθπαίδεπζεο είλαη ε αληηκεηψπηζε ησλ θαηαιήςεσλ (4 καζεηέο θιείλνπλ ην 

ζρνιείν, θξαηνχλ έμσ 500 παηδηά, ρσξίο αηηήκαηα). 

ην έθην εξψηεκα ζε ζρέζε κε ην πσο δηακνξθψζεθαλ νη ζρέζεηο κε ην χιινγν 

Γνλέσλ θαη Κεδεκφλσλ ην ζχλνιν ησλ Γηεπζπληψλ/ηξηψλ εληφπηζαλ φηη παξέκεηλαλ 

ζην θαιφ επίπεδν θαη δηαηεξήζεθαλ δεζηέο νη ζρέζεηο. Ζ επηθνηλσλία ηνπο ήηαλ 

άκεζε θαη ζηελή φπνηε ρξεηαδφηαλ, ήηαλ δεθηηθνί, ζπλεξγάζηκνη,  ελεξγεηηθνί, 

δξαζηήξηνη, ππνζηεξηθηηθνί. Γχν Γηεπζπληέο επηζήκαλαλ ηε ζπκβνιή ηνπο ζε 

παξεκβάζεηο θαιισπηζκνχ ησλ ζρνιείσλ. Οη κηζνί απφ ηνπο Γηεπζπληέο δήισζαλ φηη 

επηθνηλσλνχζαλ κε ηνπο γνλείο φηαλ δελ έκπαηλαλ ηα παηδηά κέζα ζηελ ςεθηαθή 

ηάμε, ψζηε λα ηνπο πείζνπλ φηη είλαη θαιφ γηα φινπο λα παξαθνινπζνχλ ηα παηδηά θη 

φηη νη γνλείο αληηιήθζεθαλ πφζν δχζθνιν είλαη γηα ηνλ εθπαηδεπηηθφ λα κηιάεη ζηελ 

νζφλε θαη λα κελ απαληά θαλείο. 

ην έβδνκν θαη φγδνν εξψηεκα ηεο εκηδνκεκέλεο ζπλέληεπμεο νη Γηεπζπληέο/ηξηεο 

θαινχληαλ λα θαηαζέζνπλ δηθέο ηνπο πξνηάζεηο ή λα αλαθέξνπλ νηηδήπνηε άιιν ζα 

ζέιαλε λα πξνζζέζνπλ. Έηζη, νη κηζνί Γηεπζπληέο/ηξηεο εθδήισζαλ αγσλία γηα ην αλ 

ζα μαλαθιείζνπλ ηα ζρνιεία. Τπνζηήξημαλ φηη πξέπεη λα ιεηηνπξγήζνπκε δηα δψζεο 

απφ ηελ αξρή κέρξη ην ηέινο θαη πσο αλ είλαη ζηελά ηα πγεηνλνκηθά πξσηφθνιια 
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covid, λα ιεηηνπξγήζνπλ ηα ζρνιεία εθ πεξηηξνπήο κε κηθξφ αξηζκφ καζεηψλ, κε 

ζπλδπαζκφ ζχγρξνλεο/αζχγρξνλεο εθπαίδεπζεο (ηα πεξηζζφηεξα παηδηά 

πξνέξρνληαλ απφ ηα θαηψηεξα ζηξψκαηα θαη δχζθνια εθαξκφδεηαη ε ηειεθπαίδεπζε 

ζηελ πιεηνςεθία ησλ παηδηψλ). Σν έλα ηξίην πεξίπνπ πξνηείλεη ηε ζπζηεκαηηθή 

ζεζκηθή επηκφξθσζε θαη ππνζηήξημε ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο θη φηη ρξεηάδεηαη 

κία αληίιεςε αλάγθεο γηα ππνζηήξημε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Πηζηεχεη επίζεο φηη ζα 

ήηαλ θαιφ λα θαζηεξσζεί ην eclass, φηη πξέπεη λα παξακείλνπλ θάπνηα ςεθηαθά 

εξγαιεία. Σν 25% ησλ εξσηεζέλησλ πξνηείλεη ηελ αληαιιαγή θαιψλ πξαθηηθψλ, 

πξνθεηκέλνπ λα αλαπηχζζεηαη ν δηάινγνο πνπ ζα νδεγεί ζε πην νπζηαζηηθέο θαη 

αζθαιείο ιχζεηο θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν ζα θεξδίδεηαη ρξφλνο. Έλα άιιν 25% 

αλαξσηηέηαη ηη ειιείςεηο ζα πξνθχςνπλ ζε φινπο ηνπο ηνκείο θαζψο εθηηκά φηη ζα 

αληηκεησπίζνπλ αξθεηέο δπζθνιίεο επηζηξέθνληαο ζηα ζρνιεία. Δηπψζεθε 

ραξαθηεξηζηηθά φηη «ήξζε κηα πνιχ πην αλαζηαησκέλε (κε ηζαθσκνχο) γεληά παηδηψλ 

απηά ηα δχν ρξφληα, ε πην αλαζηαησκέλε Α΄ Γπκλαζίνπ ήηαλ θέηνο, ήξζαλ 

επεξεαζκέλα απφ ηελ παλδεκία. Σα παηδηά έρνπλ πάζεη παηαηξάθ καζεζηαθά θαη 

ςπρηθά». Σέινο έλαο Γηεπζπληήο  πξνηείλεη λα δεκηνπξγεζεί έλα δίθηπν ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ. 
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ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ 

χκθσλα κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα, ε θξίζε ηεο 

παλδεκίαο επεξέαζε ζεκαληηθά νξηζκέλνπο ηνκείο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζρνιείνπ. Οη 

πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί αλαθέξζεθαλ ζε πηψζε ηνπ εζηθνχ ηνπο, αχμεζε ηνπ 

εξγαζηαθνχ άγρνπο θαη κείσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ. 

Αληίζεηα νη επηπηψζεηο ζηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο, ηελ αχμεζε ηεο απνδνρήο 

ηνπ/ηεο Γηεπζπληή/ηξηαο θαη ηελ πνηφηεηα ησλ απνθάζεσλ πνπ ιακβάλνληαλ θαηά 

ηελ παλδεκία ήηαλ, ζχκθσλα κε ηηο απαληήζεηο, ζρεηηθά πεξηνξηζκέλεο.  

Όζν αθνξά ζηηο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο ζηα ζρνιεία, νη εθπαηδεπηηθνί 

αλαθέξζεθαλ ζε πεξηζηαζηαθή κείσζε ηεο δηάζεζεο γηα ζπλεξγαζία, αλάπηπμε 

αξλεηηθνχ θιίκαηνο, αλαζηνιή ηεο δηάζεζεο γηα δξαζηεξηφηεηα θαη αλάιεςε 

πξσηνβνπιηψλ, θαζψο θαη ζε δπζρέξεηεο ζηελ επηθνηλσλία. Παξάιιεια φκσο 

θαηαγξάθεθε κία θηλεηνπνίεζε πξνο αλαδήηεζε απνηειεζκαηηθφηεξσλ ηξφπσλ 

επίιπζεο ησλ πξνβιεκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ παλδεκία θαζψο θαη 

κεγαιχηεξε ελεξγνπνίεζε ηνπ ζπιιφγνπ ησλ δηδαζθφλησλ. 

Καηαγξάθεθε ζρεδφλ θαζνιηθά ν θεληξηθφο ξφινο αιιά θαη ε αλαγθαηφηεηα 

ζπκκεηνρήο, ζχκθσλα κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ ζπκκεηείραλ,  ηνπ/ηεο 

Γηεπζπληή/ηξηαο ζηε δηαρείξηζε ησλ θξίζεσλ  - θαη ηαπηφρξνλα ε πνιχ κηθξή 

ζπλεηζθνξά άιισλ παξαγφλησλ ζηε δηαρείξηζή ηνπο, φπσο ηνπ ζπιιφγνπ 

δηδαζθφλησλ ή εθπαηδεπηηθψλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ ηχπν ηεο θξίζεο. Παξφια απηά 

νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί ηνπνζεηήζεθαλ φηη ν χιινγνο Γηδαζθφλησλ είλαη 

επίζεο αλαγθαίν λα ζπκκεηέρεη ζηε δηαρείξηζε ησλ θξίζεσλ.  

Οη ηερληθέο θαη κέζνδνη νη νπνίεο ζπρλφηεξα ρξεζηκνπνίεζε ν/ε Γηεπζπληήο/ηξηα γηα 

ηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο, ζχκθσλα κε ηηο απαληήζεηο, ήηαλ φρη ε επηβνιή ηεο 

εμνπζίαο ή ηεο άπνςήο ηνπ/ηεο, αιιά ε ζπλεξγαζία θαη ν δηάινγνο κε ηνλ χιινγν 

Γηδαζθφλησλ. Δίλαη αμηνζεκείσην φηη νη εθπαηδεπηηθνί αλέδεημαλ ηηο πνιχπιεπξεο 

δεμηφηεηεο πνπ πξέπεη λα έρεη ν/ε Γηεπζπληήο/ηξηα, ζπκβνπιεπηηθέο, εγεηηθέο θαη 
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επηθνηλσληαθέο, ελψ έδσζαλ θαζνιηθά έκθαζε ζε ζπλαηζζεκαηηθά θαη εζηθά 

θνξηηζκέλνπο παξάγνληεο: ηελ ελζπλαίζζεζε, ην γλήζην ελδηαθέξνλ γηα ηνπο/ηηο 

εθπαηδεπηηθνχο, ηε δηαθάλεηα θαη ηελ εηιηθξίλεηα. Θεσξνχλ φηη ε επηκφξθσζε ηφζν 

ηνπ/ηεο Γηεπζπληή/ηξηαο φζν θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο θξίζεο 

κπνξεί λα βνεζήζεη, φπσο επίζεο θαη νη πιηθνηερληθέο ππνδνκέο, ν ζαθήο 

δηαρσξηζκφο αξκνδηνηήησλ θαη ε ζαθήλεηα ησλ ζηφρσλ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο. 

Οη εθπαηδεπηηθνί πνπ ζπκκεηείραλ ζεσξνχλ ζε ζεκαληηθφ βαζκφ φηη ηα δεηήκαηα πνπ 

αλέθπςαλ απφ ηελ παλδεκία επηιχζεθαλ κε επηηπρία. 

Ο covid-19 δηαηξέρεη ηνλ ζχγρξνλν θφζκν. Καηαζηξέθεη ηηο νηθνλνκίεο, ηελ 

θνηλσλία. Αιιάδεη ξηδηθά ηελ εθπαίδεπζε. Σν ηεξάζηην πείξακα κάζεζεο online 

θέξλεη λέεο ηδέεο θαη ηζηνξίεο γηα ην ηη ιεηηνπξγεί ζηελ εθπαίδεπζε. Ζ θξίζε ηφληζε 

ηε ζεκαζία ησλ ζρνιείσλ γηα ηελ νηθνλνκία κηαο ρψξαο. Ζ ςεθηαθή πξφζβαζε θαη ε 

ζπλδεζηκφηεηα παξακέλνπλ έλα δήηεκα, εηδηθά ζηηο αγξνηηθέο πεξηνρέο. Έρνπλ 

κεγηζηνπνηεζεί ηα ππάξρνληα θνηλσληθννηθνλνκηθά πξνβιήκαηα θαη αλαδεηθλχεηαη ν 

θξίζηκνο θνηλσληθφο ξφινο πνπ δηαδξακαηίδνπλ ηα ζρνιεία ζηε ζεκεξηλή θνηλσλία. 

Ζ αλαγθαζηηθή κεηάβαζε ζηελ ειεθηξνληθή εθπαίδεπζε πξνζέθεξε επίζεο λέεο 

δπλαηφηεηεο. Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ COVID-19, ηα ζρνιηθά πξνγξάκκαηα έγηλαλ 

μαθληθά πην ξεπζηά, επηηξέπνληαο ζηνπο καζεηέο θαη ηηο καζήηξηεο πεξηζζφηεξεο 

επηινγέο γηα ην πφηε θαη πψο λα θάλνπλ ηε ζρνιηθή ηνπο εξγαζία. Οη καζεηέο/ηξηεο 

αλαιακβάλνπλ λέεο επζχλεο γηα ηε δηθή ηνπο κάζεζε. Ζ αμηνιφγεζε κπνξεί μαθληθά 

λα ιάβεη πνιιέο εμαηνκηθεπκέλεο θφξκεο ρξεζηκνπνηψληαο ηελ ηερλνινγία γηα λα 

δείμεη ηε κάζεζε θαη ηηο δεμηφηεηεο ησλ καζεηψλ. Καηά ην θιείζηκν ηνπ ζρνιείνπ 

ιφγσ ηνπ COVID-19, ήηαλ ζεκαληηθφ λα ηνπνζεηεζνχλ ζέκαηα ηζφηεηαο ζην θέληξν 

ησλ πξνγξακκάησλ απνκαθξπζκέλεο κάζεζεο, κε απμεκέλε θαζνδήγεζε γηα 

εηδηθνχο πιεζπζκνχο. Χζηφζν, δελ κπνξνχζαλ λα πξνζεγγηζηνχλ φινη νη καζεηέο 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θξίζεο γηα λα ζπκκεηάζρνπλ ζηελ online εθπαίδεπζε παξά ηηο 

πνιιέο πξνζπάζεηεο. Απηνί νη αγλννχκελνη καζεηέο ήηαλ απφ ηνπο πην επάισηνπο θαη 

πεξηειάκβαλαλ καζεηέο πνπ δνχζαλ ζε ζπλζήθεο θηψρεηαο. 
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Σν κέιινλ ηεο εθπαίδεπζεο ζα πεξηιακβάλεη ζπδεηήζεηο γχξσ απφ ζέκαηα 

δηθαηνζχλεο θαζψο θαη ηε δνθηκή λέσλ ηδεψλ θαη κνληέισλ ζρεηηθά κε ηνλ επέιηθην 

πξνγξακκαηηζκφ, ην θφζηνο ηεο απαξαίηεηεο ηερλνινγηθήο ππνδνκήο, ηη κπνξεί θαη ηη 

δελ πξέπεη λα δηδάζθεηαη ζε δηαδηθηπαθά πεξηβάιινληα θαη ηη λέεο δεμηφηεηεο 

παηδαγσγηθήο κπνξεί λα ρξεηάδνληαη νη εθπαηδεπηηθνί. Οη λένη εθπαηδεπηηθνί πξέπεη 

λα πξνεηνηκαζηνχλ γηα λα εμππεξεηήζνπλ ηνλ ηαρέσο απμαλφκελν αξηζκφ καζεηψλ 

ζην δηαδίθηπν θαη λα έρνπλ ηηο παηδαγσγηθέο δεμηφηεηεο γηα ηα ζπλδπαζκέλα κνληέια 

κάζεζεο (Kaden, 2020). 

 Όπσο ήηαλ αλακελφκελν ε παλδεκία άθεζε ην απνηχπσκά ηεο ζηε ιεηηνπξγία ησλ 

ζρνιηθψλ κνλάδσλ, φπσο πξνθχπηεη απφ ηηο νκφθσλεο απαληήζεηο ησλ 

δηεπζπληψλ/ηξηψλ. Δπεξεάζηεθε φιε ε εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. Δθπαηδεπηηθνί, 

καζεηέο, γνλείο θαη θνηλσλία δελ έκεηλαλ αιψβεηνη.  

Σν πξψην/αξρηθφ δηάζηεκα ηνπ εγθιεηζκνχ ιφγσ ηεο παλδεκίαο πνπ πξνθάιεζε ε 

αζζέλεηα ηνπ θνξνλντνχ covid-19 ππήξρε ζχγρπζε κεγάιε, απνζηαζεξνπνίεζε. 

Υξεηάζηεθε κεγάιε νξγάλσζε θαη εκςχρσζε ζε φιεο ηηο θαηεπζχλζεηο. Ό,ηη ππήξρε 

ζηε δηα δψζεο εθπαίδεπζε θαηαβιήζεθε πξνζπάζεηα ζε κεγάιν βαζκφ λα θαιπθζεί 

δηαδηθηπαθά. 

Χζηφζν, έλα θνηλφ ζεκείν πνπ απνηππψζεθε απφ ηνπο/ηηο Γηεπζπληέο/ηξηεο ήηαλ ε 

έιιεηςε ηεο θπζηθήο παξνπζίαο, ε νπνία ήηαλ έθδειε κεηά απφ 2-3 εβδνκάδεο. Όηαλ  

ην ζρνιείν είλαη άδεην ιφγσ ηνπ lockdown, ηφηε ράλνληαη πξάγκαηα απφ ηελ 

εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. Σν ζρνιείν γηα λα είλαη απνηειεζκαηηθφ (κάζεζε, 

δηαπαηδαγψγεζε θ.ά.) πξέπεη λα είλαη δσληαλφ. Δηδάιισο, πέθηεη ην επίπεδν 

θαζεκεξηλά. 

Οη Γηεπζπληέο/ηξηεο αθηέξσζαλ πάξα πνιχ πξνζσπηθφ ρξφλν (απφ ηηο πξψηεο πξσηλέο 

ψξεο κέρξη αξγά ηε λχρηα), δνπιεχαλε αζηακάηεηα κε έληνλνπο ξπζκνχο, ηδηαίηεξα 

ηνλ πξψην θαηξφ, ζηελ πξνζπάζεηά ηνπο λα δηαρεηξηζηνχλ ηελ πνιπεπίπεδε λέα 
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θαηάζηαζε. Ήηαλ θαλεξή ε αλεζπρία ησλ Γηεπζπληψλ/ηξηψλ γηα ηα απνηειέζκαηα 

ηεο απνκφλσζεο γηα καθξχ ρξνληθφ δηάζηεκα ησλ καζεηψλ. Γηεξσηνχληαη ηη είδνπο 

ςπρνινγηθά θαη ζπλαηζζεκαηηθά ηξαχκαηα θαη πξνβιήκαηα κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη, 

θαζψο επεξεάζηεθαλ αξλεηηθά απηέο νη γεληέο θαη δελ μέξνπλ πψο ζα απνηππσζεί 

φιν απηφ ζηα επφκελα ρξφληα. Δθθξάδνπλ ηελ επηζπκία λα παξακείλνπλ ηα ζρνιεία 

αλνηρηά, λα κελ μαλαθιείζνπλ.  

Ο Γηεπζπληήο ζπληνλίδεη. Δίλαη ηα κάηηα θαη ηα απηηά ζηε ζρνιηθή θνηλφηεηα θαζψο 

θαη νη εθπαηδεπηηθνί. Ο Γηεπζπληήο έρεη επηθνηλσλία κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ κε 

αλζξψπηλε ζρέζε, γηα λα ηνπ κεηαθέξεη ν εθπαηδεπηηθφο ηα πξνβιήκαηα. Ζ 

δηεχζπλζε πξέπεη λα δείμεη αλζξψπηλν πξφζσπν. Ό,ηη θαιφ βξίζθεη ν δηεπζπληήο 

πξέπεη λα ην πάεη παξαπέξα, λα ην θαιιηεξγήζεη θαη λα αλαδείμεη πηπρέο, ππάξρεη κηα 

ζπλέρεηα. Όπσο π.ρ. ζην Γ ππάξρεη κηα νκάδα απφ πίζσ θαη ε αλαγλψξηζε ηεο 

πξνζθνξάο ησλ ζπλαδέιθσλ είλαη ην αληίδσξν. Υξεηάδεηαη κία ζπιινγηθή ζηήξημε, 

φινη καδί λα πηζηέςνπλ.  Ο Γηεπζπληήο δίλεη έλα θνηλφ φξακα, ηνπο πξνζθαιεί φινπο 

γχξσ ηνπ, ηνπο ελεξγνπνηεί λα δνπιέςνπλ φινη ζπιινγηθά. Μπνξεί λα ζπκβεί αλ 

πξνβάιιεη έλα φξακα. 

Ζ εγεζία πξέπεη λα είλαη πάληα ζε εγξήγνξζε, δίρσο παχζε, κε θεξαίεο αλνηρηέο γηα 

λα πηάλεη ηηο ελδείμεηο, ηελ ελφριεζε, ην πξφβιεκα, έηζη ψζηε λα κελ πξνιάβεη λα 

εθδεισζεί, αιιά λα ηαθηνπνηεζεί, λα γίλεη νξαηφ δίρσο λα γίλεη πξφβιεκα, πξηλ 

δεκηνπξγήζεη κία ζηάζε. Να είλαη εκςπρσηηθή ζε θάζε θαηεχζπλζε. Ζ εγεζία 

ρξεηάδεηαη άιινηε λα πξνζηαηεχεη, λα βνεζά, λα ππνζηεξίδεη, λα εληζρχεη θαη άιινηε 

λα βγαίλεη κε θαηαλφεζε θαη κηα πιαηηά αγθαιηά πνπ λα ηνπο αγθαιηάδεη φινπο, 

ρσξίο δηαρσξηζκνχο, ψζηε λα κε κέλνπλ απ΄ έμσ άλζξσπνη πνπ δελ αληέρνπλ ην 

βάξνο, ην νπνίν ζηηγκηαία κπνξεί λα θαλεί ζαλ έλα βνπλφ. Ζ εγεζία επίζεο έρεη λα 

θάλεη κε ην ηη δείρλεη ζηνλ άιιν, έηζη ψζηε λα ηνπ δψζεη ην δηθαίσκα λα ην δεηήζεη 

απηφο, δελ κπνξείο λα επηβάιιεηο θάηη. Ζ εγεζία ρξεηάδεηαη λα κπνξεί λα πείζεη θαη 

λα εκπλέεη, «είκαη εδψ, παιεχνπκε καδί, ζηεξίδνκαη ζε ζαο θη εζείο κπνξείηε λα 

ζηεξηρηείηε ζε κέλα». Πξνβάιιεηαη ην φξακα θαη ν εγέηεο πξνζθαιεί λα 
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ζπζηξαηεπζνχλ, λα ην ππεξεηήζνπλ θαη λα ην πινπνηήζνπλ. Έηζη  θαηαθέξλεη κε 

αηειείσηε ππνκνλή θαη επηκνλή λα πείζεη φηη αμίδεη ηνλ θφπν λα δνπιέςνπλ φινη γηα 

απηφ, πξνζπαζψληαο λα εθκαηεχζεη ηα ζεηηθά ηνπ θαζελφο θαη λα ακβιχλεη ηηο 

δπζθνιίεο. Ο εγέηεο ρξεηάδεηαη λα κπνξεί λα εκπλέεη εκπηζηνζχλε, ζεβαζκφ (αλ 

ρξεηαζηεί λα ηα επηβάιιεη πξέπεη λα ην θάλεη, αιιά λα είλαη ην ηειεπηαίν). ε ηνχηε 

ηε κεγάιε δπζθνιία πνπ πξνθάιεζε ε παλδεκία ηεο αζζέλεηαο ηνπ covid-19 θάλεθε 

απηφ. Γελ αξθεί λα είλαη ν δηεπζπληήο απιά ηερλνθξάηεο, πνπ δηεθπεξαηψλεη, αιιά 

πάλσ απφ φια λα είλαη ε έκπλεπζε. Ο δηεπζπληήο είλαη ε ςπρή θαη ε έκπλεπζε ζην 

ζρνιείν, φρη απιά έλαο δηνηθεηήο θαη δηεθπεξαησηήο θαηαζηάζεσλ. 

 

ΔΠΙΛΟΓΟ 

Έλα αλαγλσξηζκέλν ραξαθηεξηζηηθφ ηεο απνηειεζκαηηθήο εγεζίαο είλαη ε γξήγνξε 

αληαπφθξηζε, βαζηζκέλε ζε ζαθή θαηαλφεζε ηεο απεηιήο πνπ ζέηεη κία θξίζε.  Ζ 

ηξέρνπζα θξίζε ηεο παλδεκίαο έζεζε λέα δεδνκέλα ζην ζρνιείν θαη ε εγεζία ηνπ 

αλαδχζεθε σο ν βαζηθφο παξάγνληαο επηηπρίαο απέλαληη ζηε κεγάιε απηή πξφθιεζε, 

εμαζθαιίδνληαο ηνλ θαηάιιειν ζπληνληζκφ δεδνκέλσλ ησλ θνηλσληθννηθνλνκηθψλ 

θαη πγεηνλνκηθψλ δηαζηάζεψλ ηεο. Παξάιιεια ε εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα ζπλνιηθά 

επέδεημε πνιχ θαιά αληαλαθιαζηηθά. 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Ι 

Eπωηημαηολόγιο ηηρ έπεςναρ 

«Ο ρόλος ηης ηγεζίας ζε περίοδο κρίζης» 

Σν παξφλ εξσηεκαηνιφγην απεπζχλεηαη ζε εθπαηδεπηηθνχο νη νπνίνη ππεξεηνχλ ζε 

ζρνιηθέο κνλάδεο Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο θαη ζθνπφ έρεη λα δηεξεπλήζεη ηηο 

απφςεηο ηνπο αλαθνξηθά κε ην ξφιν ηνπ Γηεπζπληή ζρνιηθήο κνλάδαο ζηελ 

απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 

Παξαθαινχκε πνιχ λα απαληήζεηε ζηηο αθφινπζεο εξσηήζεηο κε αθξίβεηα θαη 

εηιηθξίλεηα. Σν εξσηεκαηνιφγην είλαη αλψλπκν. Οη απαληήζεηο ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

απνθιεηζηηθά θαη κφλν γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο έξεπλαο. 

Αθνχ κειεηήζεηε πξνζερηηθά ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ, ζπκπιεξψζηε ηηο 

αλνηρηέο εξσηήζεηο  θαη ηζεθάξεηε ηηο θιεηζηέο, ζηελ απάληεζε πνπ ζαο ηαηξηάδεη. 

αο επραξηζηώ πνιύ γηα ηε ζπλεξγαζία 

Με εθηίκεζε 

Γεωξγία Κνξαθίδε 

Φνηηήηξηα ΣΑΦΠΠΗ/ΠΑΓΑ 

ΑΣΟΜΗΚΑ ΣΟΗΥΔΗΑ ΚΑΗ ΑΠΟΦΔΗ ΣΧΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΧΝ Χ ΠΡΟ ΣΖΝ 

ΖΓΔΗΑ Δ ΠΔΡΗΟΓΟ ΚΡΗΖ - ΠΑΝΓΖΜΗΑ. 

Α. Γεληθά ηνηρεία 

1. Φύιν: Άλδξαο □ Γπλαίθα □ 

2. Ηιηθία: 25-35εηψλ □, 36-45 εηψλ □, 46-55 εηψλ □, 56 εηψλ θαη άλσ □  

3. Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε: Έγγακνο/ε □ Άγακνο/ε □ 

4. Έηε πξνϋπεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε: 1-5□, 6-10□, 11-15□, 16-20□, 20-25□, 

26<□ 



 

 

5. Έηε πξνϋπεξείαο ζηε ζπγθεθξηκέλε ζρνιηθή κνλάδα: 1-5□, 6-10□, 11-15□, 16-

20□, 20-25□, 26<□ 

6. Θέζε / ηδηόηεηα πνπ θαηέρεηε ζηε ζρνιηθή κνλάδα: Γηεπζπληήο □, 

Τπνδηεπζπληήο □, Τπεχζπλνο covid-19 □, χκβνπινο ζρνιηθήο δσήο □, Άιιν □ 

Υξόληα πνπ θαηέρεηε ηε ζέζε: 

7. Σίηινη ζπνπδώλ: Γεχηεξν Πηπρίν □ Μεηαπηπρηαθφ □ Γηδαθηνξηθφ □ 

Μεηαδηδαθηνξηθφ □ Άιιν □ 

8. Δηδηθόηεηα: ΠΔ: ……… ΣΔ:…… 

9. ρέζε εξγαζίαο: Μφληκνο □, Αλαπιεξσηήο □, Χξνκίζζηνο □ 

10. Σύπνο ζρνιηθήο κνλάδαο: Γπκλάζην □ ΓΔΛ □ ΔΠΑΛ □ Γ/.Λ.Σ. □ ΔΝΔΓΤΛ □ 

ΔΔΔΔΚ □ 

11. πλνιηθόο αξηζκόο εθπαηδεπηηθώλ ζηε ζρνιηθή κνλάδα: ………  

 

Β. Κξίζε/παλδεκία ζην ζρνιείν 

12. ε πνηνλ βαζκφ εθηηκάηε φηη νη ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο επεξεάδνπλ ην έξγν ηεο 

δηεχζπλζεο θαη ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζρνιείνπ; 

Καζφινπ □ Λίγν □ Μέηξηα □ Πνιχ □ Πάξα πνιχ □ 

13. ε πνην βαζκφ ζεσξείηε φηη ε θξίζε ηεο παλδεκίαο επεξεάδεη ηνπο παξαθάησ 

ηνκείο ζην ζρνιείν; 

Σνκείο ζην ζρνιείν 

πνπ επεξεάδεη ε 

παλδεκία 

Καζφινπ Λίγν Μέηξηα Πνιχ Πάξα 

πνιχ 

Α. Γηαηάξαμε 1 2 3 4 5 



 

 

δηαπξνζσπηθψλ 

ζρέζεσλ 

Β. Πηψζε ηνπ εζηθνχ 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

1 2 3 4 5 

Γ. Μείσζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

έξγνπ ηνπ ζρνιείνπ 

1 2 3 4 5 

Γ. Βειηίσζε ηεο 

πνηφηεηαο ησλ 

δηαπξνζσπηθψλ 

ζρέζεσλ 

1 2 3 4 5 

Δ. Αχμεζε ηεο 

απνδνρήο ηνπ/ηεο 

Γηεπζπληή/ηξηαο σο 

εγέηε 

1 2 3 4 5 

Σ. Βειηίσζε ηεο 

πνηφηεηαο ησλ 

απνθάζεσλ πνπ 

ιακβάλνληαη 

1 2 3 4 5 

Ε. Άιιν (πεξηγξάςηε) …… 

14. ηνλ παξαθάησ πίλαθα παξνπζηάδνληαη πηζαλέο ζπλέπεηεο ηεο παλδεκίαο πνπ 

εκθαλίδνληαη ζηα ζρνιεία. Κπθιψζηε ηνλ θαηάιιειν αξηζκφ (1=Πνηέ, 2=πάληα, 

3=Μεξηθέο θνξέο, 4=πρλά, 5=Πνιχ ζπρλά) 

ΤΝΔΠΔΙΔ ΠΟΣΔ ΠΑΝΙΑ ΜΔΡΙΚΔ ΤΥΝΑ ΠΟΛΤ 



 

 

ΠΑΝΓΗΜΙΑ ΦΟΡΔ ΤΥΝΑ 

Α. Μείσζε ηεο 

δηάζεζεο γηα 

ζπλεξγαζία 

1 2 3 4 5 

Β. Αλάπηπμε 

αξλεηηθνχ θιίκαηνο 

1 2 3 4 5 

Γ. Δλεξγνπνίεζε ηνπ 

πιιφγνπ 

Γηδαζθφλησλ γηα 

απνηειεζκαηηθφηεξε 

αληηκεηψπηζε ηεο 

παλδεκίαο 

1 2 3 4 5 

Γ. Κηλεηνπνίεζε 

πξνο αλαδήηεζε 

απνηειεζκαηηθφηεξσ

λ ηξφπσλ επίιπζεο 

ησλ πξνβιεκάησλ 

πνπ πξνθχπηνπλ απφ 

ηελ παλδεκία 

1 2 3 4 5 

Δ. Αλαζηνιή ηεο 

δηάζεζεο γηα 

δξαζηεξηφηεηα θαη 

αλάιεςε 

πξσηνβνπιηψλ 

1 2 3 4 5 

Σ. Πξνψζεζε 

θαηλνηφκσλ θαη 

δεκηνπξγηθψλ ηδεψλ 

1 2 3 4 5 



 

 

Ε. Δλίζρπζε ηνπ 

εξγαζηαθνχ άγρνπο 

1 2 3 4 5 

Ζ. Δλίζρπζε ηεο 

ζπλνρήο ηεο νκάδαο 

 

1 2 3 4 5 

Θ. Αλάδεημε θαη 

έγθαηξε αληηκεηψπηζε 

ησλ πξνβιεκάησλ 

πνπ πξνθχπηνπλ απφ 

ηελ παλδεκία 

1 2 3 4 5 

Η. Γπζρεξαίλεηαη ε 

επηθνηλσλία 

1 2 3 4 5 

 

Γ. Ο ξόινο ηνπ δηεπζπληή ζηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο 

15. Πνηνο δηαρεηξίδεηαη πην ζπρλά ηηο θξίζεηο ζην ζρνιείν φπνπ ππεξεηείηαη; 

Ο Γηεπζπληήο □ Κάπνηνο εθπαηδεπηηθφο  □ Άιιν … 

16. ε πνην βαζκφ εθηηκάηαη φηη είλαη αλαγθαία ε ζπκκεηνρή ηνπ δηεπζπληή ζηελ 

αληηκεηψπηζε ηεο παλδεκίαο ζηε ζρνιηθή κνλάδα; 

Καζφινπ □ Λίγν □ Μέηξηα □ Πνιχ □ Πάξα πνιχ □ 

17. Απφ πνην άηνκν πξέπεη λα αληηκεησπίδεηαη ε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο;  

Α.  Απφ ηελ 

παξέκβαζε 

ηνπ/ηεο 

Καζφινπ 

 

Λίγν 

 

Μέηξηα 

 

Πνιχ 

 

Πάξα πνιχ 

 



 

 

δηεπζπληή/ληξηαο 1 2 3 4 5 

Β. Απφ ην 

χιινγν 

Γηδαζθφλησλ 

1 2 3 4 5 

Γ. Απφ ηελ 

πξσηνβνπιία 

θάπνηνπ 

ζπλαδέιθνπ 

1 2 3 4 5 

Γ. Απφ ηνλ 

πληνληζηή 

Δθπαηδεπηηθνχ 

Έξγνπ 

1 2 3 4 5 

Δ. Άιιν (αλαθέξεηε πνην) ……. 

18. Πνηεο ηερληθέο ρξεζηκνπνηεί ζπρλφηεξα ν δηεπζπληήο ηεο ζρνιηθήο ζαο κνλάδαο 

πξνθεηκέλνπ λα δηαρεηξηζηεί ηελ παλδεκία;  

(1=Πνηέ, 2=πάληα, 3=Μεξηθέο θνξέο, 4=πρλά, 5=Πνιχ ζπρλά) 

Απνθεχγεη λα δηαρεηξηζηεί ηελ παλδεκία 

Πείζνληαο ην χιινγν Γηδαζθφλησλ λα εθαξκφζεη ηηο απνθάζεηο/απφςεηο ηνπ 

Υξεζηκνπνηεί ηελ εμνπζία ηνπ γηα λα επηβάιιεη ζην χιινγν Γηδαζθφλησλ ηηο 

απνθάζεηο/απφςεηο ηνπ 

πλεξγάδεηαη κε ην χιινγν Γηδαζθφλησλ ψζηε λα βξεζνχλ ιχζεηο θαη λα 

ηθαλνπνηεζνχλ νη αλάγθεο ηνπ 

Εεηά βνήζεηα απφ ηνπο αλσηέξνπο ηνπ (π.ρ. ζπληνληζηή Δθπαηδεπηηθνχ 

Έξγνπ, Γηεπζπληή Δθπαίδεπζεο θ.ά.) 

Άιιν …… 



 

 

19. Παξαθαιψ ζεκεηψζηε ην αληίζηνηρν ηεηξαγσλίδην κεηά απφ θάζε δήισζε 

αλάινγα κε ηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο απφ ηνλ δηεπζπληή ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο 

φπνπ εξγάδεζηε (1=Πνηέ, 2=πάληα, 3=Μεξηθέο θνξέο, 4=πρλά, 5=Πνιχ ζπρλά) 

Δ 

ΠΔΡΙΠΣΧΗ 

ΠΑΝΓΗΜΙΑ, 

Ο 

ΓΙΔΤΘΤΝΣΗ: 

ΠΟΣΔ ΠΑΝΙΑ ΜΔΡΙΚΔ 

ΦΟΡΔ 

ΤΥΝΑ ΠΟΛΤ 

ΤΥΝΑ 

Α. Αδηαθνξεί 1 2 3 4 5 

Β. πλήζσο 

απνθεχγεη λα 

ζπδεηήζεη ηηο 

απφςεηο ηνπ κε 

ηνπο άιινπο 

1 2 3 4 5 

Γ. Υξεζηκνπνηεί 

δηπισκαηία 

1 2 3 4 5 

Γ. Πξνηξέπεη ην 

χιινγν 

Γηδαζθφλησλ λα 

ελεξγνπνηεζεί ζε 

άιιεο 

δξαζηεξηφηεηεο 

1 2 3 4 5 

Δ. Αλαπηχζεη 

δηάινγν κε ην 

χιινγν 

Γηδαζθφλησλ 

πξνθεηκέλνπ λα 

1 2 3 4 5 



 

 

αλαδεηήζνπλ 

επσθειείο ιχζεηο 

Σ. Πξνζθαιεί 

πξφζσπα (ΔΔ, 

Γηεχζπλζε 

Δθπαίδεπζεο 

θ.ά.) ζηε 

ζρνιηθή 

θνηλφηεηα 

πξνθεηκέλνπ λα 

ζπκβάιινπλ ζε 

ιχζεηο 

1 2 3 4 5 

Ε. Πξνζπαζεί νη 

αλεζπρίεο λα 

ζπδεηεζνχλ 

αλνηρηά ψζηε λα 

επηιχνληαη ηα 

δεηήκαηα 

1 2 3 4 5 

Ζ. Άιιν …… 

 

20. ε πνην βαζκφ ζεσξείηε φηη ν Γηεπζπληήο/ληξηα ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο ρξεηάδεηαη 

λα δηαζέηεη ηηο παξαθάησ δεμηφηεηεο: 

Γεμηόηεηεο Καζφινπ Λίγν Μέηξηα Πνιχ Πάξα πνιχ 

Ηγεηηθέο: 

δεκηνπξγία 

θιίκαηνο 

ζπιινγηθφηεηαο, 

1 2 3 4 5 



 

 

αλάπηπμε πγηψλ 

ζρέζεσλ, γλψζεηο 

δηαρείξηζεο 

ζπλαηζζεκάησλ 

θ.η.ι. 

Δπηθνηλωληαθέο: 

ελζάξξπλζε ηνπ 

ζπλνκηιεηή θ.η.ι. 

1 2 3 4 5 

πκβνπιεπηηθέο: 

ζεβαζκφο πξνο 

ηνπο άιινπο, 

νξζή αληίιεςε 

ηεο θαηάζηαζεο, 

θαηαλφεζε ησλ 

απφςεσλ ησλ 

άιισλ θ.η.ι. 

1 2 3 4 5 

Γηνηθεηηθέο: 

γλψζεηο 

δηνίθεζεο, 

λνκνζεζίαο, 

νξγάλσζε θαη 

ιεηηνπξγία 

ζρνιηθήο 

κνλάδαο θ.η.ι. 

1 2 3 4 5 

  

21. ε πνην βαζκφ ηα παξαθάησ πξνζφληα πηζηεχεηε φηη βνεζνχλ έλαλ δηεπζπληή 

ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο παλδεκίαο; 



 

 

Πξνζόληα δηαρείξηζεο 

θξίζεο 

Καζφινπ Λίγν Μέηξηα Πνιχ Πάξα πνιχ 

Α. Θεσξεηηθφ θαη 

επηζηεκνληθφ ππφβαζξν 

ζηε δηνίθεζε 

1 2 3 4 5 

Β. Δκπεηξία 1 2 3 4 5 

Γ. Δπηθνηλσληαθή 

ηθαλφηεηα 

1 2 3 4 5 

Γ. Δλζπλαίζζεζε θαη 

γλήζην ελδηαθέξνλ γηα ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο θαη ην 

ζρνιείν 

1 2 3 4 5 

Δ. σζηή θαηαλνκή 

επζπλψλ 

1 2 3 4 5 

Σ. σζηή ιήςε 

απνθάζεσλ 

1 2 3 4 5 

Ε. Γηαθάλεηα θαη 

εηιηθξίλεηα 

1 2 3 4 5 

Ζ. Άιιν 1 2 3 4 5 

22. ε πνην βαζκφ λνκίδεηε φηη νη παξαθάησ πξνηάζεηο ζα βνεζνχζαλ πεξηζζφηεξν 

ζηε δηαρείξηζε ηεο παλδεκίαο: 

Πξνηάζεηο  Καζφινπ Λίγν Μέηξηα Πνιχ Πάξα πνιχ 

Α. Ζ 

επηκφξθσζε ησλ 

δηεπζπληψλ/ηξηψλ 

1 2 3 4 5 



 

 

ζε ζέκαηα 

δηαρείξηζεο 

θξίζεο; 

Β.  Ζ 

επηκφξθσζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζε 

ζέκαηα 

δηαρείξηζεο 

θξίζεο; 

1 2 3 4 5 

Γ. Ζ 

δεκνθξαηηθή 

ιεηηνπξγία ηνπ . 

Γηδαζθφλησλ 

1 2 3 4 5 

Γ. Ζ θαιχηεξε 

πιηθνηερληθή 

ππνδνκή 

1 2 3 4 5 

Δ. Ο θαζνξηζκφο 

θαη ε ζαθήλεηα 

ησλ ζηφρσλ ηεο 

ζρνιηθήο 

κνλάδαο 

1 2 3 4 5 

η. Ο ζαθήο 

θαηακεξηζκφο 

αξκνδηνηήησλ 

1 2 3 4 5 

Άιιν  (πξνζδηνξίζηε ηη) …… 

 

23. Καηά πφζν ην φπνην δήηεκα αλέθπςε απφ ηελ παλδεκία επηιχζεθε επηηπρψο; 



 

 

Πνηέ, πάληα, Μεξηθέο θνξέο, πρλά, Πνιχ ζπρλά 

24. Τπάξρνπλ θαηά ηε γλψκε ζαο άιινη ηξφπνη γηα ηελ αληηκεηψπεζε/δηαρείξηζε ηεο 

παλδεκίαο ζηε ζρνιηθή κνλάδα; 

…………………………………………………………………………………  

αο επραξηζηνύκε πνιύ γηα ηε ζπλεξγαζία θαη γηα ηνλ ρξόλν πνπ 

δηαζέζαηε!! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙΙ 

Δπωηήζειρ ημιδομημένηρ ζςνένηεςξηρ πηςσιακήρ επγαζίαρ 

Α. Γεληθά ηνηρεία 

1. Φχιν:  2. Ζιηθία:  

3. Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε: Έγγακνο/ε □ Άγακνο/ε □ 

4. Έηε πξνυπεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε:  

5. Έηε πξνυπεξείαο ζηε ζπγθεθξηκέλε ζρνιηθή κνλάδα:  

6. Υξφληα πνπ θαηέρεηε ηε ζέζε: 

7. Σίηινη ζπνπδψλ: Γεχηεξν Πηπρίν □ Μεηαπηπρηαθφ □ Γηδαθηνξηθφ □ 

Μεηαδηδαθηνξηθφ □ Άιιν □ 

8. Δηδηθφηεηα: ΠΔ: ……… ΣΔ:…… 

11. πλνιηθφο αξηζκφο εθπαηδεπηηθψλ ζηε ζρνιηθή κνλάδα: ……… 

Σα δχν (2) ηειεπηαία ζρνιηθά έηε), θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παλδεκίαο: 

1) Δπεξεάζηεθε ε ιεηηνπξγία ηεο ζρνιηθήο ζαο κνλάδαο; 

2) Αλ λαη, ζε πνηνπο ηνκείο; 

3) Με πνηνλ ηξφπν αληηκεησπίζηεθαλ απηέο νη επηδξάζεηο; 

4) Με πνηνλ ηξφπν εθδειψζεθαλ απηέο νη επηπηψζεηο ηεο παλδεκίαο απφ ην 

χιινγν Γηδαζθφλησλ/νπζψλ (Γ); 

5) Χθειήζεθε ε ζρνιηθή κνλάδα ζε θάπνηνπο ηνκείο; Πξνέθπςαλ θάπνηα ζεηηθά 

απνηειέζκαηα; 

6) Πσο δηακνξθψζεθαλ νη ζρέζεηο κε ην χιινγν Γνλέσλ θαη Κεδεκφλσλ (Γ & 

Κ) 

7) Αλαθέξεηαη νηηδήπνηε άιιν ζα ζέιαηε λα πξνζζέζεηε… 



 

 

8) Έρεηε θάπνηεο πξνηάζεηο λα θαηαζέζεηε; 

 

αο επραξηζηνύκε πνιύ γηα ηε ζπλεξγαζία θαη γηα ηνλ ρξόλν πνπ δηαζέζαηε!! 
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