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Διπλωματική Εργασία



Αντικείμενο εργασίας

 Μελέτη συστημάτων πληθοπορισμού στην 

Ανώτατη Εκπαίδευση.

 Ανάπτυξη πλατφόρμας  πληθοπορισμού.
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Πληθοπορισμός

Η συλλογική διαδικτυακή δραστηριότητα ομάδων

εθελοντών, η οποία οργανώνεται μετά από ανοικτή

πρόσκληση και επιβλέπεται από ένα ίδρυμα ή ένα

μη κερδοσκοπικό οργανισμό ή και εταιρεία.
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Estellés-Arolas & González Ladrón-de-Guevara (2012)

Crowdsourcing = crowd + sourcing



Συστατικά Πληθοπορισμού

 πληθοποριστής

 πλήθος

 περιβάλλον

 όφελος

4

Θεοφάνης Καραμιχαλέλης - mcse19002



Όφελος

 Ο πληθοποριστής χρησιμοποιεί προς όφελος του

τις προσπάθειες των εθελοντών.

 Το πλήθος λαμβάνει: κοινωνική αναγνώριση,

προσωπική ικανοποίηση, χρηματικές απολαβές.
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Πληθοπορισμός

 [1783] Ο βασιλιάς Λουδοβίκος ΙΣΤ’ της Γαλλίας

προσέφερε 2400 λίρες στο άτομο που θα

παρασκεύαζε «σόδα τέφρας» αποσυνθέτοντας το

θαλασσινό αλάτι με την απλούστερη και πιο

οικονομική μέθοδο.

 [2020] Η NASA ζήτησε από το πλήθος να

υποβάλλει ιδέες για τη διανομή, αποθήκευση και

διαχείριση ενέργειας στο φεγγάρι.
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Πληθοπορισμός στην Ανώτατη Εκπαίδευση

Η εφαρμογή τεχνικών πληθοπορισμού στην

Ανώτατη Εκπαίδευση μπορεί να βελτιώσει την

απόδοση των φοιτητών και τις υπηρεσίες των

ιδρυμάτων.

Πολλά ιδρύματα εφαρμόζουν πληθοπορισμό με

σκοπό να πάρουν τη γνώμη των φοιτητών για

θέματα που αφορούν το ίδρυμα.
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Πληθοπορισμός στην Ανώτατη Εκπαίδευση

Τεχνικές πληθοπορισμού:

 crowdteaching

 crowdlearnig

 crowdtuition

 crowdfunding
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Crowdteaching

Οι καθηγητές αναζητούν ποιοτικό εκπαιδευτικό

υλικό που να μπορεί να διδαχθεί αποτελεσματικά.

Δημιουργία αποθετηρίου που επιτρέπει την

ανταλλαγή πόρων ανάμεσα σε καθηγητές

(π.χ. Renaissance).

Οι καθηγητές εξοικονομούν αρκετό χρόνο κατά

την προετοιμασία των μαθημάτων.

Οι φοιτητές έχουν πρόσβαση σε καλύτερα

προγράμματα σπουδών. 10
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Crowdlearning

Μάθηση μέσω πραγματικών έργων με τη

συμμετοχή πολλών φοιτητών.

Φοιτητές προτείνουν δεξιότητες που κατέχουν με

σκοπό την επίτευξη του στόχου του έργου.

Στο τέλος του έργου ο φοιτητής θα έχει αποκτήσει

γνώσεις και δεξιότητες άλλων φοιτητών.
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Crowdtuition

Λήψη φοιτητικού δανείου από μια εταιρεία με

ευνοϊκούς όρους.

Η αποπληρωμή του δανείου γίνεται μετά την

αποφοίτηση.
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Crowdfunding

Βελτίωση των εγκαταστάσεων και των υπηρεσιών

που προσφέρει ένα ίδρυμα.

π.χ. χρηματοδότηση για αγορά εργαστηριακού

εξοπλισμού.
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Η πλατφόρμα «UniCrowd»
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Η πλατφόρμα «UniCrowd» αποτελείται από δύο

εφαρμογές:

 εφαρμογή για τους πληθοποριστές

 εφαρμογή για το πλήθος



Η πλατφόρμα «UniCrowd»
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 Οι πληθοποριστές έχουν τη δυνατότητα να

δημιουργούν έργα (Tasks).

 Ομάδες εθελοντών (Groups) αναλαμβάνουν τα

Tasks.

 Εθελοντές και πληθοποριστές έχουν τη

δυνατότητα να συντάσσουν αναφορές (Reports)

σχετικά με τα Tasks τους.



Μη λειτουργικές απαιτήσεις
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 Λειτουργεί αδιάλειπτα

 Είναι εύκολο στη χρήστη

 Είναι προσβάσιμο σε ΑΜΕΑ (πρότυπο WCAG 2.0)



Λειτουργίες πληθοποριστών
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 Προβολή προσωπικού προφίλ

 Προβολή πανεπιστημίων, εθελοντών, tasks,

Groups και Reports

 Δημιουργία και διαχείριση Tasks

 Διαχείριση Groups

 Σύνταξη Report



Είσοδος στην πλατφόρμα
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Κύριο μενού
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Λίστα εθελοντών
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Δημιουργία νέου Task
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Λίστα Tasks
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Διαχείριση Groups
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Σύνταξη Reports
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Κύριο μενού
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Διαχείριση προφίλ
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Αποστολή πρόσκλησης
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Σύνταξη Reports
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Τεχνολογίες

 ASP.NET Core 3.1 (C#)

 SQL Server

 MongoDB

 Ocelot

 JSON Web Token

 RabbitMQ / MassTransit

 Swagger

 Docker

 Bootstrap

 jQuery
29
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Εργαλεία

 Visual Studio

 Microsoft SQL Server Management Studio

 MongoDB Compass

 Postman

 GitHub
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Microservices

 Σύνολο από μικρά services (υπηρεσίες) που

εκτελούν λίγες και συγκεκριμένες δουλειές το

καθένα.
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Gateway API

 Το Gateway API, ενοποιεί όλους τους

συνδέσμους των microservices σε ένα κοινό

σύνδεσμο.
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Service Bus

 Το κανάλι μηνυμάτων χρησιμοποιείται για την

επικοινωνία μεταξύ των microservices. Η

επικοινωνία επιτυγχάνεται με τη χρήση ουρών

(queues). Η παράδοση είναι εγγυημένη.
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Αρχιτεκτονική πλατφόρμας
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JSON Web Tokens (JWT)
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Αρχιτεκτονική πλατφόρμας
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Βάσεις δεδομένων



Συμπεράσματα (1/2)

 Ο πληθοπορισμός ενθαρρύνει τόσο τους φοιτητές

όσο και τους καθηγητές στη διαδικασία της

συνδημιουργίας και της ανταλλαγής γνώσεων.

 H νομοθεσία και η γραφειοκρατία κάνουν

δύσκολη την εφαρμογή ορισμένων τεχνικών

πληθοπορισμού (π.χ. crowdfunding) στην Ανώτατη

Εκπαίδευση.

 Δεν υπάρχουν πλατφόρμες που να υποστηρίζουν

όλες τις τεχνικές πληθοπορισμού. 38
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Συμπεράσματα (2/2)

 Μπορεί ένα ίδρυμα να χρησιμοποιήσει την πλατφόρμα 

για να εφαρμόσει τεχνικές πληθοπορισμού (crowdteaching, 

crowdlearning).

 Ο σχεδιασμός και η υλοποίηση της πλατφόρμας διήρκησε 

περίπου τέσσερις μήνες. 

 Οι σύγχρονες τεχνολογίες που χρησιμοποιήθηκαν 

μείωσαν σημαντικά το χρόνο υλοποίησης. 

 Το λογισμικό έχει σχεδιαστεί έτσι ώστε να είναι 

συντηρήσιμο και επεκτάσιμο.
39
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Μελλοντικές επεκτάσεις

 Προσθήκη περισσότερων λειτουργιών (π.χ. 

αποθετήριο για κάθε Task)

 Βελτίωση του user interface

 Ανάπτυξη εφαρμογών για κινητά τηλέφωνα (με 

XAMARIN Forms)
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Model View Controller

Ο Controller μπορεί να στέλνει εντολές

στο μοντέλο και να ενημερώνει την

κατάσταση του μοντέλου. Μπορεί επίσης

να στέλνει εντολές ώστε να γίνει η

αντίστοιχη αναπαράσταση των δεδομένων

του μοντέλου μέσω του View.

Το Model ενημερώνει τις αντίστοιχες

αναπαραστάσεις Views και τους

Controllers όταν υπάρχει αλλαγή στα

δεδομένα. Αυτή η ενημέρωση επιτρέπει

στα Views να ενημερώνουν την γραφική

απεικόνιση.

Το View αναπαριστά με γραφικό τρόπο

την πληροφορία που περιέχει το Model

δημιουργώντας γραφική παρουσίαση στο

χρήστη.
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Entity Framework Core

• Μπορούμε να δημιουργήσουμε και να

διαχειριστούμε μία Βάση Δεδομένων χωρίς να

γράψουμε κώδικα SQL. (Code-First).

• Μπορούμε να παράγουμε κώδικα C# με βάση το

μοντέλο οντοτήτων της ΒΔ. (Database-First).

• Drivers για σχεδόν όλες τις Βάσεις Δεδομένων

(MySQL, MongoDB κ.α.).

private readonly ApplicationDbContext _context;

var tasks = _context.Tasks.ToList();
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Docker
Η εικονοποίηση λογισμικού είναι η τοποθέτηση μιας εφαρμογής σε ένα πακέτο

(container). Μέσα στο container υπάρχουν όλες οι εξαρτήσεις (dependencies)

της εφαρμογής. Το container είναι ένα απομονωμένο και αυτόνομο περιβάλλον.

Έτσι τα containers μπορούν να λειτουργούν, χωρίς να χρησιμοποιούν όλους

του πόρους μιας εικονικής μηχανής.

Η χρήση των containers είναι ιδιαίτερα διαδεδομένη σε εφαρμογές που

χρησιμοποιούν την αρχιτεκτονική των microservices. Θεωρείται καλή

πρακτική να απομονώνουμε τα microservices σε containers.

Το Docker είναι μια πλατφόρμα λογισμικού που υλοποιεί την εικονοποίηση

λογισμικού. Το Docker μας επιτρέπει να δημιουργούμε και διαχειριζόμαστε

containers.
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Swagger
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