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ΕΙΣΑΓΩΓΗ
• ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΕΣ	ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ	ΜΟΥΣΕΙΩΝ

• ΤΡΟΠΟΙ	ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗΣ	&	ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡΑΣΗΣ	ΜΕ	ΤΟ	

ΚΟΙΝΟ

• ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΤΑ	ΑΠΌ	ΜΕΓΑΛΑ	ΜΟΥΣΕΙΑ

• ΑΝΑΛΥΣΗ	ΟΔΗΓΙΩΝ	ICOM	2019

• ΕΘΝΙΚΟ	ΙΣΤΟΡΙΚΟ	ΜΟΥΣΕΙΩΝ,	ΑΘΗΝΑ

• ΕΘΝΙΚΟ	ΙΣΤΟΡΙΚΟ	ΜΟΥΣΕΙΟ,	ΤΙΡΑΝΑ



ΤΙ ΕΧΕΙ ΓΙΝΕΙ ΜΕΧΡΙ ΣΗΜΕΡΑ…

ΤΑΣΕΙΣ	
TWITTER

ΦΩΤΟΓΡΑΦΙΣΗ	
ΕΚΘΕΜΑΤΩΝ

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΕΣ
LIVE	

STREAMING
ΕΝΑΛΛΑΚΤΙΚΟΙ

ΜΕΘΟΔΟΙ

HASHTAGS
ΙΣΤΟΣΕΛΙΔΕΣ	

INFLUENCERS



ΛΟΥΒΡΟ



H	BEYONCE &	JAY-Z
ΣΤΟ

ΛΟΥΒΡΟ

https://www.youtube.com/watch?v=
kbMqWXnpXcA

https://www.youtube.com/watch?v=kbMqWXnpXcA




ΒΡΕΤΑΝΙΚΟ	ΜΟΥΣΕΙΟ

“A MUSEUM OF THE WORLD, 
FOR THE WORLD”





SOCIAL	MEDIA	

@museedulouvre
2,6	εκατ.

@museelouvre
4,8 εκατ.

@MuseeLouvre
1,5	εκατ.

@britishmuseum
1,6	εκατ.

@britishmuseum
2	εκατ.

@britishmuseum
47,5	χιλ.

ΛΟΥΒΡΟ ΒΡΕΤΑΝΙΚΟ







Οδηγίες ICOM

I. Κοινωνική	πλατφόρμα

II. Καμπάνια

III.Περιεχόμενο

IV.Κάλυψη	εκδήλωσης

V. Καθημερινή	Διαχείριση

VI.Πολιτική



Εθνικό	Ιστορικό	Μουσείο,	ΑθήναΠίνακας	1.	Σύνολο	οδηγιών	ICOM για	τα	μέσα	κοινωνικής	δικτύωσης

Εθνικό	Ιστορικό	Μουσείο	(Αθήνα)

Ηλεκτρονική	πλατφόρμα

Facebook ü

Instagram ü

Twitter ü

Tik	Tok

YouTube ü

Pinterest

Δημιουργία	εκστρατείας
Ημερολόγιο	περιεχομένου	

(αναρτήσεις	με	βάση	
σημαντικές	ημερομηνίες)

ü

Δημιουργία	περιεχομένου

Μήκος

(γραφή	συνοπτικών	
μηνυμάτων,	χρήση	emojis,	μη	

χρήση	σημείων	στίξης)

ü

Επεξεργασία/επιμέλεια

(χρήση	ερωτηματικού,	χρήση	β’	
ενικού	προσώπου	και	α’	

πληθυντικού)

ü

Χρήση	Hashtags ü

Χρήση	συνδέσμων	
(κοινοποίηση)

ü

Τοποθέτηση	ετικέτας	
(προσθήκη	ονόματος	φυσικών	
ή	νομικών	προσώπων	στην	

δημοσίευση,	εάν	έχουν	σχέση	
με	την	ανάρτηση)

ü

Οπτικό	περιεχόμενο

Κάρτες	αποφθεγμάτων	(Quote	
cards)

ü

Γραφικές	απεικονίσεις	
(Infographics)



Το	’21	αλλιώς..

(πηγή:@nhmuseum_of_athens)

https://www.instagram.com/nhmuseum_of_athens/?hl=el


Πρόταση	βελτίωσης..
ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΗ	

ΠΛΕΥΡΑ	

ΑΛΛΕΣ
ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ



Πίνακας	2.	Σύνολο	οδηγιών	ICOM για	τα	μέσα	κοινωνικής	δικτύωσης

Εθνικό	Ιστορικό	Μουσείο	(Τίρανα,	Αλβανία)

Ηλεκτρονική	πλατφόρμα

Facebook ü

Instagram ü

Twitter ü

Tik	Tok

YouTube

Pinterest

Δημιουργία	εκστρατείας
Ημερολόγιο	περιεχομένου	

(αναρτήσεις	με	βάση	
σημαντικές	ημερομηνίες)

ü

Δημιουργία	περιεχομένου

Μήκος

(γραφή	συνοπτικών	
μηνυμάτων,	χρήση	emojis,	μη	

χρήση	σημείων	στίξης)
Επεξεργασία/επιμέλεια

(χρήση	ερωτηματικού,	χρήση	β’	
ενικού	προσώπου	και	α’	

πληθυντικού)

Χρήση	Hashtags ü

Χρήση	συνδέσμων	
(κοινοποίηση)

Τοποθέτηση	ετικέτας	
(προσθήκη	ονόματος	φυσικών	
ή	νομικών	προσώπων	στην	

δημοσίευση,	εάν	έχουν	σχέση	
με	την	ανάρτηση)

Οπτικό	περιεχόμενο

Κάρτες	αποφθεγμάτων	(Quote	
cards)

Γραφικές	απεικονίσεις	
(Infographics)

Εθνικό	Ιστορικό	Μουσείο,	Τίρανα





Πρόταση	βελτίωσης/	στρατηγική	διαχείρισης	λογαριασμών

Αποσαφήνιση	

λογαριασμών

Ημερολόγιο	

περιεχομένου

Έκταση	

κειμένου

Emojis

Σημεία	

στίξης

Hashtags

Ξένες

γλώσσες

Ενεργή	

παρουσία

Παρακολούθηση

στοιχείων

Παρακολούθηση

επικαιρότητας



Συμπεράσματα

• Σημασία	μέσων	κοινωνικής	δικτύωσης

• Πολλές	μέθοδοι	&	τρόποι	προσέγγισης

• Εναλλακτικές	πρακτικές

• Ισχυρή	πολιτική

• Αφοσίωση	&	προσοχή



Ευχαριστώ Πολύ Για Την Προσοχή Σας!

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ;
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(Πηγή:	“The	Noun	Project”)
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