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ΓΖΛΧ΢Ζ ΢ΤΓΓΡΑΦΔΑ ΜΔΣΑΠΣΤΥΗΑΚΖ΢ ΔΡΓΑ΢ΗΑ΢ 

 

Ζ θάησζη ππνγεγξακκέλε Μαξία Ράπηε ηνπ Φσηίνπ κε αξηζκφ κεηξψνπ 19079 

θνηηήηξηα ηνπ Πξνγξάκκαηνο Μεηαπηπρηαθψλ ΢πνπδψλ Γηνίθεζεο θαη Γηαρείξηζεο 

Τπεξεζηψλ Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Φξνληίδαο ηνπ Σκήκαηνο Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεσλ 

ηεο ΢ρνιήο Γηνίθεζεο Οηθνλνκηθψλ θαη Κνηλσληθψλ Δπηζηεκψλ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Γπηηθήο Αηηηθήο, δειψλσ φηη:  

«Δίκαη ζπγγξαθέαο απηήο ηεο κεηαπηπρηαθήο εξγαζίαο θαη φηη θάζε βνήζεηα ηελ νπνία 

είρα γηα ηελ πξνεηνηκαζία ηεο, είλαη πιήξσο αλαγλσξηζκέλε θαη αλαθέξεηαη ζηελ 

εξγαζία. Δπίζεο, νη φπνηεο πεγέο απφ ηηο νπνίεο έθαλα ρξήζε δεδνκέλσλ, ηδεψλ ή 

ιέμεσλ, είηε αθξηβψο είηε παξαθξαζκέλεο, αλαθέξνληαη ζην ζχλνιφ ηνπο, κε πιήξε 

αλαθνξά ζηνπο ζπγγξαθείο, ηνλ εθδνηηθφ νίθν ή ην πεξηνδηθφ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

θαη ησλ πεγψλ πνπ ελδερνκέλσο ρξεζηκνπνηήζεθαλ απφ ην δηαδίθηπν. Δπίζεο, βεβαηψλσ 

φηη απηή ε εξγαζία έρεη ζπγγξαθεί απφ κέλα απνθιεηζηηθά θαη απνηειεί πξντφλ 

πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο ηφζν δηθήο κνπ, φζν θαη ηνπ Ηδξχκαηνο.  

Παξάβαζε ηεο αλσηέξσ αθαδεκατθήο κνπ επζχλεο απνηειεί νπζηψδε ιφγν γηα ηελ 

αλάθιεζε ηνπ πηπρίνπ κνπ».  

Δπηζπκψ ηελ απαγφξεπζε πξφζβαζεο ζην πιήξεο θείκελν ηεο εξγαζίαο κνπ κέρξη ελφο 

έηνπο απφ ηε δεκνζίεπζή ηεο θαη έπεηηα απφ αίηεζε κνπ ζηε Βηβιηνζήθε θαη έγθξηζε 

ηνπ επηβιέπνληα θαζεγεηή. 
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'' Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο  κε έκθαζε ζηνλ Σνπξηζκφ γηα ΑκεΑ: Ζ ζέζε ηεο 

Διιάδαο ζηελ παγθφζκηα αγνξά θαη νη ζεηηθέο πξνεθηάζεηο  ζηελ  

νηθνλνκία''.  

 

ΠΔΡΗΛΖΦΖ 
 

O «Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο», άιισο νξηδφκελνο σο «Σνπξηζκφο Τγείαο»,  απνηειεί  

ηνκέα - δξαζηεξηφηεηα ηνπ γεληθφηεξνπ θιάδνπ πγείαο, πνπ άιινηε ζπλδέεηαη άκεζα κε 

απηφλ, ήηνη επηινγή ηνπ αηφκνπ λα ιάβεη ζπγθεθξηκέλεο ηαηξηθέο ππεξεζίεο εθηφο ηεο 

ρψξαο ηνπ, θη άιινηε έκκεζα, ήηνη ζην πιαίζην ηεο παξακνλήο ζε άιιε ρψξα γηα 

ηνπξηζηηθνχο ζθνπνχο πξνθχπηεη ε αλάγθε γηα ηε ιήςε έθηαθησλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ. 

΢ήκεξα, ν ελ ιφγσ ηνκέαο  γλσξίδεη ξαγδαία θαη ηαρεία αλάπηπμε, ιφγσ ηεο απμεκέλεο 

αλάγθεο πνπ έρεη πξνθχςεη παγθνζκίσο  γηα ηελ εμεχξεζε ησλ βέιηηζησλ, απφ 

ηαηξνηερλνινγηθή θαη νηθνλνκηθά ζπκθέξνπζα άπνςε ππεξεζηψλ πγείαο. ΢ηελ επίηαζε 

ηεο αλσηέξσ αλάγθεο έρεη ζπκβάιεη, δίρσο ακθηβνιία,  ε δηεζλήο νηθνλνκηθή θξίζε, ε 

νπνία έρεη πξνζβάιεη θαη ηε ρψξα καο, εμαπισκέλε δηαξθψο θαη εμαηηίαο ηεο πξφζθαηεο 

παλδεκίαο ηνπ COVID-19. Ζ ζπξξίθλσζε ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ησλ πάζεο θχζεσο 

επηρεηξήζεσλ, ε εθηφμεπζε ηεο αλεξγίαο, ε κείσζε ησλ επελδχζεσλ  ζεσξνχκελα  

αλαπφθεπθηα δεηλά ηεο επνρήο, ηα νπνία ζπληεινχλ θαη’ επέθηαζε ζηε κείσζε ηνπ 

αηνκηθνχ εηζνδήκαηνο ησλ πνιηηψλ παγθνζκίσο, έρνπλ ζηξέςεη απηνχο ζηελ εμεχξεζε 

πξνζθνξφηεξσλ απφ νηθνλνκηθήο απφςεσο ιχζεσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, αθφκα θη 

εθηφο ηεο ρψξαο ηνπο. ΋ηαλ κειινληηθά,  απνθαηαζηαζεί ε ηζνξξνπία ζηα ζπζηήκαηα 

πγείαο θαη ζηηο νηθνλνκίεο ησλ αλεπηπγκέλσλ ρσξψλ, πξνηεξαηφηεηα ζα έρεη ε 

εμππεξέηεζε ησλ βαζηθψλ αλαγθψλ. Απφ ηελ άιιε  φκσο, ζα έρνπλ πξνθχςεη  αλάγθεο 

θάιπςεο άιισλ βαζηθψλ παξακέηξσλ, πνπ ζα ζπλδένληαη κε ηελ ίδηα ηελ πγεία ηνπ 

αηφκνπ . Λφγσ ηεο παγθνζκηνπνίεζεο, ην πεδίν αλαδήηεζεο ιχζεσλ έρεη δηεπξπλζεί θαη 

εθηφο ζπλφξσλ δηακνλήο θάζε αλζξψπνπ.  

Ζ παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία κε ζέκα «Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο κε έκθαζε ζηνλ 

Σνπξηζκφ γηα ΑκεΑ - ε ζέζε ηεο Διιάδαο ζηελ παγθφζκηα αγνξά θαη νη ζεηηθέο 

πξνεθηάζεηο ζηελ εγρψξηα νηθνλνκία», απνηειεί κία εξεπλεηηθή πξνζπάζεηα, ε νπνία 
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απνζθνπεί ζηελ αλάδεημε ηεο  ζπνπδαηφηεηαο κίαο ζχγρξνλεο κνξθήο ηνπξηζκνχ, άιισο 

θαη ζπλαθφινπζα παξαθιάδη ηνπ ηνκέα πγείαο, ήηνη ηνπ «Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ», άιισο 

«Σνπξηζκνχ Τγείαο», φπσο αλαθέξεηαη ζπρλά ζηε βηβιηνγξαθία.  

΢ην πξψην θεθάιαην απηήο νξίδεηαη ε έλλνηα ηνπ «Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ», άιισο 

«Σνπξηζκνχ Τγείαο» θαη παξνπζηάδνληαη νη εηδηθφηεξεο κνξθέο απηνχ, θαζψο θαη ε 

έλλνηα ηνπ πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ γηα ΑκεΑ.  

΢ην δεχηεξν θεθάιαην αμηνινγείηαη ε αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ζε παγθφζκην 

επίπεδν, επίζεο, κεηαμχ άιισλ νη ρψξεο πνπ έρνπλ πξσηαγσληζηηθφ ξφιν, νη άλζξσπνη 

πνπ επηιέγνπλ άιινπο πξννξηζκνχο, καθξηά απφ ηελ θαηνηθία ηνπο, βάζεη 

αλζξσπνινγηθψλ, γεσγξαθηθψλ θαη νηθνλνκηθψλ θξηηεξίσλ, νη παξάγνληεο πνπ 

θαζνξίδνπλ ηελ επηινγή ζπγθεθξηκέλνπ πξννξηζκνχ πξνο παξνρή ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, 

θαζψο θαη ηα επηκέξνπο θξηηήξηα επηινγήο πγεηνλνκηθήο κνλάδαο. ΢ην ηέινο ηνπ 

θεθαιαίνπ γίλεηαη αλαθνξά ζηηο δηεζλείο ηάζεηο πνπ αθνξνχλ ηνλ Σνπξηζκφ γηα ΑκεΑ 

θαη ζηηο αληίζηνηρεο δνκέο πνπ ππάξρνπλ ζηελ Δπξψπε. 

΢ην ηξίην θεθάιαην εθηίζεληαη θαη αλαιχνληαη δηάθνξα νξγαλσηηθά θαη ζεζκηθά 

δεηήκαηα γηα ηνπο Ηαηξηθνχο Σνπξίζηεο θαη ηνπο ηνπξίζηεο ΑκεΑ φζνλ αθνξά ηε 

δηαζπλνξηαθή πεξίζαιςή ηνπο . 

΢ην ηέηαξην θαη πέκπην θεθάιαην ηεο παξνχζαο εξγαζίαο αλαιχνληαη ε ελ γέλεη ζέζε 

ηεο Διιάδαο ζηελ παγθφζκηα αγνξά ηνπ «Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ», ην κεξίδην πνπ ε ρψξα 

καο θαηέρεη ή δχλαηαη λα έρεη ζην κέιινλ, ην ππάξρνλ ζεζκηθφ πιαίζην, θνξείο ηνπ 

δεκνζίνπ θαη ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα πνπ παξέρνπλ ή δχλαληαη λα παξάζρνπλ ππεξεζίεο 

ζην πιαίζην ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ θαη ηνπ Σνπξηζκνχ γηα ΑκεΑ, ηα θπξίαξρα είδε 

απηψλ θαζψο θαη ηα νθέιε απφ ηελ εμέιημε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ γηα ηελ εγρψξηα 

νηθνλνκία.  

΢ην έθην θεθάιαην εμεηάδεηαη αξρηθψο ε δηεζλήο πξνζέγγηζε ζε ζέκαηα παξνρήο 

ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ ζε άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο (ΑκεΑ) θη αλαιχεηαη ε ζηάζε ηεο 

ρψξαο καο έλαληη απηψλ ησλ αηφκσλ, θαζψο επίζεο ηα βήκαηα πνπ έρνπλ γίλεη θαη νη 

πξνζπάζεηεο πνπ έρνπλ αλαιεθζεί πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε ζε ζπλάξηεζε κε ηηο 

πξννπηηθέο, ηα επηθείκελα νθέιε γηα ηελ νηθνλνκία αιιά θαη ηπρφλ πεξαηηέξσ ελέξγεηεο 

πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ιάβνπλ ρψξα.  
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΢ην έβδνκν θαη θαηαιεθηηθφ θεθάιαην ηεο παξνχζεο εξγαζίαο  παξνπζηάδνληαη ηα 

ζπκπεξάζκαηα ηεο βηβιηνγξαθηθήο αλαζθφπεζεο ζρεηηθά κε ηηο ππεξεζίεο ηνπ Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ παγθνζκίσο, αιιά θαη ε ζέζε ηεο Διιάδνο φζνλ αθνξά ην ζπγθεθξηκέλν 

πεδίν. Σίζεληαη  επίζεο εξσηήκαηα, ζθέςεηο, πξνηάζεηο θαη θξίζεηο πνπ αθνξνχλ  

ζρεηηθά κε ηε δπλαηφηεηα επαχμεζεο ησλ εζφδσλ γηα ηε ρψξα καο, δηά ηεο παξνρήο 

απνηειεζκαηηθψλ ζεξαπεηψλ θαη ππεξεζηψλ πγείαο, πςειήο πνηφηεηαο, ζε  ζπκθέξνπζα 

απφ νηθνλνκηθήο απφςεσο ηηκή ζε ζρέζε κε άιιεο ρψξεο, απφ εμεηδηθεπκέλνπο ηαηξνχο, 

κε πνιπεηή εκπεηξία ζηνλ ρψξν, παξερφκελεο ζε  ζχγρξνλα λνζνθνκεία ηεο Διιάδαο.  

΢ην ηέινο ηνπ θεθαιαίνπ πξνβάιινληαη επίζεο πξνηάζεηο ρξεκαηνδφηεζεο γηα δνκέο 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ γηα ΑκεΑ ζηε ρψξα καο . 

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο έρεη δψζεη ηελ επθαηξία ζε ρψξεο, πνπ αλήθνπλ ζηηο ιεγφκελεο 

«αλαπηπζζφκελεο», ρψξεο ηνπ Σξίηνπ Κφζκνπ ή θαη ρψξεο, ησλ νπνίσλ νη πνιίηεο δελ 

απνιακβάλνπλ νηθνλνκηθή επκάξεηα, λα εμειηρζνχλ ζε ζεκαληηθνχο ηαηξηθνχο 

πξννξηζκνχο, αθφκα θαη γηα πνιίηεο ηζρπξψλ νηθνλνκηθά ρσξψλ, πνπ απνιακβάλνπλ 

πςειήο πνηφηεηαο παξνρέο πγείαο ζηε ρψξα ηνπο, πιελ φκσο κε κεγάιν αηνκηθφ θφζηνο. 

Ζ ρψξα καο, φπσο ζα αλαιπζεί θαησηέξσ, έρεη αλακθίβνια ζέζε θαη κεξίδην ζηελ 

νινέλα δηεπξπλφκελε ζε παγθφζκην επίπεδν αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ , σζηφζν, 

αθφκα θαη ζήκεξα, απαηηνχληαη βνχιεζε θαη δηαξθείο πξσηνβνπιίεο γηα ηελ εθπφλεζε 

ελφο εζληθνχ ζρεδίνπ κε πξσηαξρηθφ ζηφρν ηελ αγαζηή ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ 

δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ θνξέσλ πγείαο, ζην πιαίζην ηεο παξνρήο ππεξεζηψλ ζε πνιίηεο 

άιισλ ρσξψλ.   

 

ABSTRACT 

―Medical Tourism", alternatively defined as "Health Tourism", is a domain and activity 

of the field of public health, which is either directly related to it, as in the choice of the 

individual to receive specific medical services abroad, or indirectly, while visiting 

another country and the need to receive emergency medical services arises.  Nowadays, 

the afore-mentioned field is developing rapidly due to the worldwide increasing necessity 

for medical services of the highest standards in terms of medical technology and financial 

expenditure. Undoubtedly, this necessity has escalated in light of the global economic 
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crisis, which has profoundly affected Greece, even so with the COVID-19 pandemic. The 

dwindling turnover of all kinds of businesses, the rise of unemployment, the reduction in 

investments, all regarded as inevitable adversities of our time, which contribute to a 

further reduction in per capita income across the world, have turned people to more 

suitable solutions, even beyond the borders of their country. In future, when balance is 

restored not only among health systems, but also among the economies of the developed 

countries, satisfying basic needs will take precedence. However, it will be important to 

cover other essential parameters related to personal health. Due to globalization, solutions 

to this endeavor can be sought not only within the borders of a country, but also abroad. 

This dissertation titled "Medical Tourism - The position of Greece in the global market 

and the positive implications for the domestic economy", is a research endeavor aiming 

to highlight the significance of this modern form of tourism, otherwise regarded as a 

branch of the field of health, namely "Medical Tourism" or "Health Tourism", as it is 

often mentioned in the literature.  

The first chapter defines the concept of "Medical Tourism", otherwise known as "Health 

Tourism" and presents its more specific forms, as well as the concept for accessible 

tourism for the Disabled. 

The second chapter assesses the global medical tourism market, as well as, among others, 

the countries that play a leading role, the people who choose other destinations, away 

from home, based on anthropological, geographical and economic criteria, the factors that 

determine the selection of a specific destination for the provision of medical services, as 

well as the individual criteria for the selection of a health unit. At the end of this chapter, 

reference is made to the international trends, concerning Tourism for the disabled and the 

corresponding structures that exist in Europe. 

The third chapter presents and analyzes various organizational and institutional issues for 

Medical and Disabled tourists in terms of their cross-border care.  

 The fourth and fifth chapters of this dissertation, analyze the general position of Greece 

in the global market of "Medical Tourism", the share that our country holds or may have 

in the future, the existing institutional framework, public and private sector bodies that 

provide or may provide services in the context of Medical Tourism, their predominant 
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types and the benefits of the development of Medical Tourism and Tourism for the 

Disabled for the domestic economy.  

The sixth chapter analyzes, initially, the global approach in terms of providing medical 

services to Disabled people as well as the existing position of our country towards this 

specific group. Furthermore, it sets out steps and actions that have been taken or need to 

be taken in the future out to this direction, in relation to the perspectives and the benefits 

for the Greek economy. 

The conclusions of the bibliographic review on the services of Medical Tourism 

worldwide are also presented, as well as the position of Greece regarding this field. At 

the seventh and final chapter of the dissertation, questions, thoughts, suggestions and 

considerations are raised regarding the potential increase in the revenues of our country, 

by providing effective treatments and health services of the highest standards at 

financially advantageous prices in juxtaposition to other countries, by specialized medical 

practitioners with many years of experience in the field, provided in modern hospitals in 

Greece. At the end of the chapter, funding proposals for Medical Tourism structures for 

the Disabled in our country are additionally presented.   

Medical Tourism has provided the opportunity to countries belonging to the so-called 

"developing", Third World countries or even countries where citizens do not enjoy 

economic prosperity to become important medical destinations, even for citizens from 

affluent countries, who enjoy high quality healthcare services in their own country, but at 

great financial cost. Our country, as analyzed below, undoubtedly has a place and share 

in the ever-expanding global market of Medical Tourism or Health Tourism. However, 

even today, it requires determination and continuous initiatives to develop a national plan 

which will set its priority to promote cooperation between public and private health 

organizations in the provision of health services to citizens of other countries. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1  

1. ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ 

Ζ παξνχζα κεηαπηπρηαθή εξγαζία ζηνρεχεη ζηελ επηζθφπεζε ηεο αγνξάο ηνπ Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ, αξρηθά  παγθνζκίσο  θαη  εηδηθφηεξα ζηελ ειιεληθή επηθξάηεηα. Μεηαμχ 

άιισλ εζηηάδεη ζηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ησλ αηφκσλ, βάζεη κεηαμχ άιισλ 

νηθνλνκηθψλ θξηηεξίσλ, ησλ πξνζσπηθψλ αλαγθψλ θαη  ησλ επηδηψμεσλ απηψλ,  ηα 

νπνία  επηιέγνπλ ή ζα επηιέμνπλ ηελ παξνρή ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ ζε άιιε ρψξα εθηφο 

απηήο ζηελ νπνία δηαβηνχλ. ΢πγθεθξηκέλα, ρξεζηκνπνηψληαο ηε κέζνδν ηεο 

αλαζθφπεζεο, ζα εθηεζνχλ ηα θξηηήξηα, ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο αλάγθεο παξνρήο 

ζπγθεθξηκέλσλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαη ηεο  επάξθεηαο απηψλ, βάζεη ησλ νπνίσλ νη 

ηαηξηθνί επηζθέπηεο επηιέγνπλ κία ζπγθεθξηκέλε ρψξα, ηαηξηθή ππεξεζία ή θαη 

πγεηνλνκηθή κνλάδα. Πεξαηηέξσ, ζα  πξνζδηνξηζζεί ε ζέζε ηεο ρψξαο καο ζηελ 

παγθφζκηα αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, ζε ζρέζε κε άιιεο ρψξεο πνπ παξέρνπλ ή 

επηδηψθνπλ λα παξέμνπλ ηέηνηνπ είδνπο ππεξεζίεο. Ξερσξηζηή ελφηεηα ζε θάζε 

θεθάιαην ηεο παξνχζαο εξγαζίαο ζα απνηειέζεη ν Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο γηα ηα Άηνκα κε 

Αλαπεξία (ΑκεΑ), ε δηεζλήο πξνζέγγηζε απηνχ, θαζψο θαη ε ζέζε πνπ θαηέρεη ε ρψξα 

καο θαη ν ηξφπνο πνπ απηή αληηκεησπίδεη ηα άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο. Σέινο, θαηφπηλ 

αλάιπζεο δεδνκέλσλ θαη ηεο επίθιεζεο ζρεηηθψλ κειεηψλ θαη άξζξσλ επί ηνπ Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ, ζα δηαηππσζνχλ πξνηάζεηο αλαθνξηθά  ζηνλ νξζφ ζρεδηαζκφ θαη ζηελ 

απνηειεζκαηηθή νξγάλσζε, αθελφο ηνπ ΢πζηήκαηνο Τγείαο ελ γέλεη, αθεηέξνπ θαη 

εηδηθφηεξα ησλ λνζειεπηηθψλ ηδξπκάησλ πνπ επηδηψθνπλ ηελ παξνρή ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ θαη ζε πνιίηεο άιισλ ρσξψλ, φπσο  επί ησ ηέιεη επηηεπρζεί ε πξνζέιθπζε 

απηψλ, κε ζεηηθή ζπλέπεηα ηελ επαχμεζε ηνπ πειαηνινγίνπ (λνζειεπνκέλσλ αζζελψλ) 

θαζψο θαη ζπλαθφινπζα ησλ εζφδσλ  απηψλ (λνζειεπηηθψλ ηδξπκάησλ) θαη ηνπ 

θξαηηθνχ πξνυπνινγηζκνχ. Δηδηθφηεξεο πξνηάζεηο ζα γίλνπλ ψζηε λα θαηαζηεί ε ρψξα 

καο πξννξηζκφο ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ θαη γηα ΑκεΑ. 

Δπηπξνζζέησο, ζθνπφο ηεο  παξνχζαο εξγαζίαο απνηειεί ε εμαγσγή αμηφπηζησλ θαη 

ρξήζηκσλ ζπκπεξαζκάησλ φζνλ αθνξά ηα παξαθάησ: 

 Πνηνη είλαη νη ζεκαληηθφηεξνη παξάγνληεο  επηινγήο ελφο πξννξηζκνχ - ρψξαο 

ζχκθσλα κε ηνπο ρξήζηεο ππεξεζηψλ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ;  
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 Με πνηνλ ηξφπν θαη θίλεηξα ζπγθεθξηκέλεο ρψξεο  θαη Τγεηνλνκηθέο Μνλάδεο 

απηψλ πξνζειθχνπλ ηνπο ρξήζηεο ησλ ππεξεζηψλ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ; 

 Πνηά ζέζε θαηέρεη ε Διιάδα ζηνλ παγθφζκην «ράξηε» ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ; 

 Μπνξεί ν Σνπξηζκφο Τγείαο λα έρεη ζεηηθέο πξννπηηθέο θαη πξνεθηάζεηο ζηελ 

ειιεληθή νηθνλνκία; 

 Πψο αληηκεησπίδεη ε ρψξα καο ηα άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο, πνηα ε ζέζε ηνπ 

αλαπεξηθνχ θηλήκαηνο ζην πιαίζην ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο, πνηα είλαη ηα 

βήκαηα πνπ έρνπλ γίλεη θαη πνηα είλαη απηά πνπ πξέπεη λα γίλνπλ, ψζηε αθελφο ηα 

ΑκεΑ λα απνιακβάλνπλ πιήξσο ηα δηθαηψκαηά ηνπο, αθεηέξνπ ε Διιάδα λα 

εμειίμεη ηνλ Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ γηα ΑκεΑ; 

 

1.1 Ζ ΑΝΑΠΣΤΞΖ ΣΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

Ο ηνπξηζκφο έρεη αλαδεηρζεί ζε κείδνλα νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα παγθνζκίσο. Δίλαη 

ηνπιάρηζηνλ εληππσζηαθφ θη αμηνπξφζεθην ην γεγνλφο φηη θαηά ηα ηειεπηαία έηε, ε 

κεηαθίλεζε αλζξψπσλ γηα ιφγνπο ηνπξηζκνχ (παγθφζκηνο ηνπξηζκφο) έρεη απμεζεί θαη 

απμάλεηαη δηαξθψο κε ξπζκνχο αθφκα ηαρχηεξνπο ζε ζρέζε κε ην παγθφζκην ΑΔΠ 

(Αθαζάξηζην Δγρψξην Πξντφλ). Κπξίαξρνο πξννξηζκφο αλαδεηθλχεηαη ε Δπξσπατθή 

Ήπεηξνο, θαηαθέξλνληαο λα ζπγθεληξψλεη πνζνζηφ άλσ ηνπ εκίζεσο ησλ δηεζλψλ 

αθίμεσλ (53,6%), κε αληίζηνηρε θαηαγξαθή εζφδσλ επίζεο ζε πνζνζηφ κεγαιχηεξν ηνπ 

πελήληα ηνηο εθαηφ (50%) ζην ζχλνιν ησλ εζφδσλ ηεο παγθφζκηαο ηνπξηζηηθήο αγνξάο 

(UNWTO-Tourism Highlights, 2008). Καηλνχξγηνη ηαμηδησηηθνί πξννξηζκνί ζε ινηπέο 

ρψξεο, εθηφο ηεο Δπξσπατθήο Ζπείξνπ, ζαθέζηαηα αλαδεηθλχνληαη, σζηφζν φια ηα 

ζηνηρεία εμαθνινπζνχλ λα θαηαδεηθλχνπλ ηηο επξσπατθέο ρψξεο, σο πξνηηκεηέν θαη 

θπξίαξρν πξννξηζκφ ηεο παγθφζκηαο ηνπξηζηηθήο αγνξάο (Κνθθψζεο θ.α., 2011). 

Γελ πξέπεη λα δηαθχγεη ηεο πξνζνρήο καο, φηη ε αγνξά ηνπ ηνπξηζκνχ δελ είλαη δπλαηφ 

λα παξακείλεη αλεπεξέαζηε απφ ηηο εμειίμεηο θαη αιιαγέο, πνπ παξαηεξνχληαη ζε 

παγθφζκην επίπεδν ελ γέλεη, θαζψο θαη ζε ζπγθεθξηκέλεο ρψξεο, νη νπνίεο απνηεινχλ 

πφιν έιμεο γηα ηνπξηζηηθνχο ιφγνπο. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο ηειεπηαίαο εηθνζαεηίαο, 

νηθνλνκηθέο εμειίμεηο, (πνπ είραλ σο απνηέιεζκα ηελ θαηάξξεπζε ηξαπεδνπηζησηηθψλ 
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ηδξπκάησλ, ηελ αξλεηηθή πνξεία ζηελ αγνξά ησλ αθηλήησλ, κε ζπλέπεηα ηε ζπξξίθλσζε 

ηνπ θαηά θεθαιήλ εηζνδήκαηνο ζεκαληηθνχ κέξνπο ηνπ παγθφζκηνπ πιεζπζκνχ), 

δπκψζεηο ζην δηεζλέο πνιηηηθφ - δηπισκαηηθφ επίπεδν, (πνπ επέθεξαλ αιιαγέο ζε 

πξφζσπα θαη θπβεξλήζεηο, επεξεάδνληαο ηνπηθέο θνηλσλίεο), αθφκα δε θαη ε πξφνδνο ζε 

ηερλνινγηθφ επίπεδν, ζπλεηέιεζαλ αλακθηζβήηεηα ζε κία κνξθή «επαλαδηαηχπσζεο» 

ηεο πνξείαο ηνπ παγθφζκηνπ ηνπξηζκνχ θαη ησλ επηινγψλ ησλ αλζξψπσλ (Κνθθψζεο 

θ.α.,2011). Καηφπηλ ησλ αλσηέξσ, πξνθχπηεη πέξαλ πάζεο ακθηβνιίαο, φηη νη 

ηαμηδησηηθέο πξνηηκήζεηο έρνπλ κεηαβιεζεί θαη ζπλερίδνπλ κεηαβαιιφκελεο, 

επεξεάδνληαο ηε ρσξηθή νξγάλσζε ησλ ηνπξηζηηθψλ ξνψλ θαη  αλάπηπμεο. Ο ηνπξίζηαο 

ηνπ ζήκεξα δελ είλαη δπλαηφ λα ζπγθξηζεί κε παξειζφλησλ δεθαεηηψλ, ιφγσ ησλ 

πξνεγκέλσλ ηνπξηζηηθψλ ππεξεζηψλ, πνπ έρεη ζηε δηάζεζή ηνπ, κέζσ εμεηδηθεπκέλσλ 

πξνο ηνχην εηαηξηψλ, ηεο αλεμάληιεηεο πιεξνθφξεζεο ζηελ νπνία έρεη πξφζβαζε κέζσ 

ηνπ δηαδηθηχνπ (internet), αθφκα δε κέζσ ηεο αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ κε άιινπο 

αλζξψπνπο, πνπ έρνπλ επηζθεθζεί δηάθνξνπο ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο παγθνζκίσο. 

Θα κπνξνχζακε λα ηνλ ραξαθηεξίζνπκε σο έλαλ ηαμηδηψηε πην απαηηεηηθφ, σο πξνο ηελ 

πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ αλακέλεη ζε έλαλ ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ. Οη ζεκεξηλνί  

ηνπξίζηεο  ιεηηνπξγνχλ πεξηζζφηεξν αηνκηθά θαη αλαδεηνχλ  ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ δηθψλ 

ηνπο ηδηαίηεξσλ αλαγθψλ θαη ελδηαθεξφλησλ, κε απνηέιεζκα ηελ αλάπηπμε  εηδηθψλ 

κνξθψλ ηνπξηζκνχ φπσο είλαη ν νηθνηνπξηζκφο, ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο, ν ηνπξηζκφο 

πγείαο θαη επεμίαο, θαζψο θαη  ν πνιηηηζηηθφο ηνπξηζκφο (Κνθθψζεο θ.α. , 2011). 

 

1.2 ΟΡΗ΢ΜΟ΢ ΣΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ ΤΓΔΗΑ΢  

Ο ηνπξηζκφο πγείαο (health tourism) αλαθέξεηαη ζηε βειηίσζε ηεο πγείαο ησλ ηνπξηζηψλ 

πγείαο (health tourists), κέζσ ησλ ππεξεζηψλ επεμίαο, ζε έλα φκνξθν πεξηβάιινλ. 

΢χκθσλα κε ηνλ Kaspar (1991), o ηνπξηζκφο πγείαο απνηειεί έλα ζχλνιν ζρέζεσλ θαη 

θαηλνκέλσλ, πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ κεηαθίλεζε ησλ αλζξψπσλ ζε έλα δηαθνξεηηθφ 

πξννξηζκφ απφ ηνλ ηφπν δηακνλήο θαη εξγαζίαο ηνπο, ψζηε λα απνθαηαζηήζνπλ ηε 

ζσκαηηθή, ςπρηθή θαη θνηλσληθή ηνπο επεμία, κέζσ ηεο ρξήζεο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο. Ο 

ηαηξηθφο ηνπξηζκφο (medicaltourism) αλαθέξεηαη ζηε λνζειεία, ρεηξνπξγηθή επέκβαζε ή 
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απνθαηάζηαζε πξνβιεκάησλ πγείαο ησλ ηνπξηζηψλ πγείαο, νη νπνίνη ζπλάκα δχλαληαη 

λα ζπλδπάζνπλ ηα αλσηέξσ κε ηηο δηαθνπέο απφ ηελ εξγαζία  θαη λα απνιαχζνπλ ηα 

αμηνζέαηα ηεο ρψξαο πξννξηζκνχ, ήηνη ηεο ρψξαο ζηνπο ηαηξηθνχο θνξείο ηεο νπνίαο 

απεπζχλνληαη γηα ηε ιήςε ππεξεζηψλ πγείαο.  

 

1.2.1 Η΢ΣΟΡΗΚΖ ΑΝΑΓΡΟΜΖ 

Ζ πγεία απνηεινχζε πάληα κέιεκα θαη πνιχηηκν αγαζφ, σζψληαο ηνπο αλζξψπνπο λα 

ηαμηδεχνπλ φπνπ ρξεηαζηεί γηα λα  απνθηήζνπλ ηελ θαηάιιειε θξνληίδα. Ζ ηαηξηθή 

πξνζέγγηζε θαη ηα επηηεχγκαηα ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ππήξμαλ επαλαζηαηηθά ζηελ 

αξραηφηεηα  θαη ηδίσο ζηα ρξφληα ηνπ Ηππνθξάηε. Ζ πεπνίζεζε πνπ ππήξρε ηφηε ήηαλ φηη 

ε πγεία είλαη ε ηέιεηα ηζνξξνπία κεηαμχ ηνπ εζσηεξηθνχ θαη εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο, 

γεγνλφο πνπ ηζρχεη αθφκα θαη ζηε ζχγρξνλε ηαηξηθή, κε κνλαδηθή δηαθνξά ηελ 

εμειηγκέλε γλψζε ηεο ηειεπηαίαο φζνλ αθνξά ηε ζχζηαζε θαη ιεηηνπξγία ηνπ 

αλζξσπίλνπ ζψκαηνο (Tountas, 2009; Tountas, 2017). 

 ΢ηελ αξραία Διιάδα, ε εθπαίδεπζε πεξί πγείαο βαζηδφηαλ ζε κηα νιηζηηθή πξνζέγγηζε 

ζπλδεδεκέλε  ζηελά  κε ην θπζηθφ θαη θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. Γελ είλαη ηπραίν άιισζηε 

ην γεγνλφο φηη νη αξραίνη λανί θαη ρψξνη, φπνπ θαη  αζθνχληαλ ε ηππνθξαηηθή ηαηξηθή, 

φπσο ηα Αζθιεπηεία (ζεξαπεπηήξηα), ε Δπίδαπξνο, ε Κσο θαη ε Πέξγακνο, βξίζθνληαλ 

ζηελ χπαηζξν, ζε ηνπνζεζία κε επλντθφ θιίκα γηα ηελ πγεία, κε θαζαξφ λεξφ θαη έλα 

φκνξθν πεξηβάιινλ. ΢ε θνληηλή απφζηαζε απφ ηνπο ζπγθεθξηκέλνπο λανχο ππήξραλ 

πάληα ζέαηξα, γπκλαζηήξηα, ινπηξά, μελψλεο θαη άιιεο εγθαηαζηάζεηο. 

΢πκπεξαζκαηηθά, ε εθαξκνγή ηεο νιηζηηθήο πξνζέγγηζε ηεο πγείαο ζηελ αξραία Διιάδα, 

πιεξνχζε φιεο ηηο πξνυπνζέζεηο γηα ζσκαηηθή, ςπρνινγηθή, θνηλσληθή θαη πλεπκαηηθή 

επεμία (Tountas, 2009; Tountas, 2017). 

Ο ηνπξηζκφο πγείαο εκθαλίζηεθε φηαλ νη άλζξσπνη μεθίλεζαλ λα αλαδεηνχλ 

πξννξηζκνχο εθηφο δπηηθνχ θφζκνπ, κε ζθνπφ ηελ εμαζθάιηζε νηθνλνκηθφηεξσλ 

ζεξαπεηψλ, ζχκθσλα φκσο, κε ηα δηεζλή πξφηππα πνηφηεηαο (Κνπκάλεο, 2007). 

΢χκθσλα κε ηνλ Helmy (2011), ν ηαηξηθφο ηνπξηζκφο είλαη ην ηαμίδη πνπ έρεη σο ζθνπφ 

ηελ επίηεπμε ηεο πγείαο θαη ηεο επεμίαο, κέζα απφ ηελ θαηάιιειε πγεηνλνκηθή 
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πεξίζαιςε ε νπνία κπνξεί λα πεξηιακβάλεη ηηο ηαηξηθέο εμεηάζεηο, ηηο  ρεηξνπξγηθέο  θαη 

πιαζηηθέο επεκβάζεηο, ηηο ζεξαπείεο νκνξθηάο, απνθαηάζηαζεο θαη αλάξξσζεο, ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ αλαςπρή, ηηο ςπραγσγηθέο θαη πνιηηηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζηνλ 

επηζθεπηφκελν ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ. ΢πκπεξαζκαηηθά, νη δχν απηνί φξνη, ηνπξηζκφο 

πγείαο θαη ηαηξηθφο ηνπξηζκφο, ζπγθιίλνπλ αξθεηά κεηαμχ ηνπο θαη πιένλ, ζεσξείηαη φηη 

ν ηαηξηθόο ηνπξηζκόο απνηειεί κέξνο ηνπ ηνπξηζκνύ πγείαο, κία λέα κνξθή θάιπςεο ησλ 

αλαγθψλ πγείαο θαη κία λέα παγθφζκηα νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα, ε νπνία βξίζθεηαη ζε 

αικαηψδε ηξνρηά αλάπηπμεο. 

 

1.2.2 Ο ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢ ΤΓΔΗΑ΢ ΚΑΣΖΓΟΡΗΔ΢ ΚΑΗ ΓΗΑΚΡΗ΢ΔΗ΢   

Ο ηνπξηζκφο πγείαο απνηειεί κία εηδηθή κνξθή παξνρήο ηνπξηζηηθψλ - ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ, ε νπνία,  κεηαμχ άιισλ, δχλαηαη λα ζπλδπάδεη ηηο δηαθνπέο  ηνπ αηφκνπ, κε 

ηελ πξφιεςε θαη ηε ζεξαπεία ζσκαηηθψλ θαη ςπρηθψλ – πλεπκαηηθψλ αζζελεηψλ, είηε 

θαηφπηλ δηθήο ηνπ ζπλεηδεηήο επηινγήο, είηε εμαηηίαο εκθάληζεο έθηαθηεο αλάγθεο γηα 

παξνρή ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ.  

Ο Σνπξηζκφο Τγείαο  δηαθξίλεηαη ζηνλ α) Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ, β) ηνλ Ηακαηηθφ – 

Θεξκαιηζηηθφ ηνπξηζκφ θαη γ) ηνλ Σνπξηζκφ Δπεμίαο (UNWTO, 2018.Tourism 

Definitions. Exploring Health Tourism, Executive Summary, Τπνπξγείν Σνπξηζκνχ).
1
 

 

1.3 Ο ΗΑΣΡΗΚΟ΢ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢    

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο αλαθέξεηαη ζηε κεηαθίλεζε αλζξψπσλ εληφο  ή θαη εθηφο ησλ 

ζπλφξσλ ηεο ρψξαο, ζηελ νπνία δηαβηνχλ, πνπ αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα πγείαο θαη 

ζηελ παξνρή ηαηξηθήο παξαθνινχζεζεο θαη θξνληίδαο εμ απηνχ ηνπ ιφγνπ, κε ζθνπφ ηελ 

πξφιεςε, ηε δηάγλσζε θαη ηε δηαηήξεζε ηεο πξνζσπηθήο ηνπο πγείαο. Με βάζε ηα 

παξαπάλσ δεδνκέλα ν Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο πεξηιακβάλεη, πέξαλ ηεο ηαηξηθήο 

πεξίζαιςεο, θαη άιια ηνπξηζηηθά πξντφληα φπσο ππεξεζίεο κεηαθνξάο, ελεκέξσζεο, 

                                                           
1
 https://www.unwto.org/global/publication/exploring-health-tourism 
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μελάγεζεο, εζηίαζεο θαη δηακνλήο ζε μελνδνρεία. Μέζα ζην πιαίζην απηφ δίλεηαη 

επίζεο, ε δπλαηφηεηα ζηα άηνκα πνπ έρνπλ αλάγθε δηαρξνληθήο ηαηξηθήο θξνληίδαο, 

φπσο ελδεηθηηθά είλαη νη άλζξσπνη πνπ πάζρνπλ απφ λεθξηθή θαη θαξδηαθή αλεπάξθεηα, 

θαζψο θαη άιιεο ρξφληεο παζήζεηο, λα θάλνπλ αλεκπφδηζηα ηα ηαμίδηα ηνπο ζε 

ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο πνπ επηζπκνχλ (Theofanides et Papanikolaou, 2012) .  

 

1.3.1 ΠΛΔΟΝΔΚΣΖΜΑΣΑ ΣΟΤ  ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

Ο ηνπξηζκφο απνηειεί ηελ ηαρχηεξε ππφ αλάπηπμε βηνκεραλία παγθνζκίσο, κε νδεγφ ηεο 

κεηαμχ άιισλ ηνλ ηαηξηθφ ηνπξηζκφ, ν νπνίνο πξνζειθχεη πςεινχ επηπέδνπ ηνπξίζηεο, 

παξέρνληαο πεξαηηέξσ νηθνλνκηθή ψζεζε,  ζηηο αλαπηπγκέλεο ρψξεο, αιιά θαη 

ζεκαληηθή νηθνλνκηθή άλζεζε ζε θησρά θξάηε, ηα νπνία φκσο, είλαη «πινχζηα» ζε 

κεζφδνπο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο ζπκβάιιεη αλακθίβνια θαη 

απνθαζηζηηθά ζηηο εζληθέο νηθνλνκίεο ησλ θξαηψλ πνπ επηδηψθνπλ απηφλ, δηα ηεο 

εηζξνήο ζπλαιιάγκαηνο, δηα ηεο είζπξαμεο θφξσλ επί ηεο αμίαο ησλ ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ, θαζψο θαη ησλ ινηπψλ αγαζψλ, πνπ παξέρνληαη ζηνπο ηνπξίζηεο, πνπ 

ηαμηδεχνπλ γηα ιφγνπο πγείαο. Δίλαη κία ηεξάζηηα πεγή μέλνπ ζπλαιιάγκαηνο κε ην 

νπνίν νη ηνπξίζηεο πγείαο πιεξψλνπλ ηα αγαζά θαη ηηο ππεξεζίεο, πνπ ιακβάλνπλ θαηά 

ην ηαηξηθφ ηνπο ηαμίδη. Καηά ηνλ Connell (2006), «ν ηαηξηθφο ηνπξηζκφο πξνζθέξεη 

πνιιά νθέιε γηα ηηο νηθνλνκίεο ησλ ρσξψλ, πνπ επηιέγνπλ λα επελδχζνπλ ζε απηφλ, 

αθνχ ζπκβάιιεη ζηελ αχμεζε ηνπ εζληθνχ εηζνδήκαηφο ηνπο». Αμηνζεκείσην είλαη 

επίζεο ην γεγνλφο φηη, ν ηνπξίζηαο πγείαο ζρεδφλ πάληα επηζθέπηεηαη κία ρψξα φρη 

κφλνο, αιιά ζπλνδεπφκελνο απφ θάπνην ή θάπνηα νηθεία ζε απηφλ πξφζσπα, κε 

απνηέιεζκα ηα έζνδα λα είλαη δηπιάζηα πεξίπνπ ηνπ πνζνχ, πνπ ζα δαπαλνχζε ν ίδηνο 

κφλνο ηνπ, φπσο αλαθέξνπλ ζρεηηθέο κειέηεο (Rath et al.,2012). 

Ζ ηαρεία αλάπηπμε ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ παγθνζκίσο έρεη ζπκβάιεη αθφκα θαη ζηε 

κείσζε ηεο αλεξγίαο, δηά ηεο αλαγθαζηηθήο εθ ησλ ζπλζεθψλ δεκηνπξγίαο θαη 

ζπλαθφινπζα πξνζθνξάο λέσλ ζέζεσλ εξγαζίαο, απεπζπλφκελσλ ζηνπο θαηνίθνπο 

ηδηαίηεξα εθείλσλ ησλ ρσξψλ, πνπ αλαγλσξίδνληαη θαη θεκίδνληαη σο πξννξηζκνί 

παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο. Πξνζθέξεη άκεζε ή έκκεζε απαζρφιεζε, επαγγεικαηηθέο 
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επθαηξίεο ζηνπο ηνπηθνχο πιεζπζκνχο, ελψ παξάιιεια απμάλεη ηελ επηρεηξεκαηηθφηεηα. 

Ζ έκκεζε απαζρφιεζε πεξηιακβάλεη ηελ παξάδνζε αγαζψλ θαη δηαθφξσλ άιισλ 

ππεξεζηψλ, πνπ απαηηνχληαη απφ ηε βηνκεραλία ηνπ ηνπξηζκνχ. Άκεζα, επλννχληαη 

κεηαμχ άιισλ ηα μελνδνρεία, ηα εζηηαηφξηα, ηα θαξκαθεία, ηα δηαγλσζηηθά εξγαζηήξηα, 

ηα ζνχπεξ κάξθεη, ηα θαηαζηήκαηα, νη θαθεηέξηεο, νη ηδηνθηήηεο ηαμί. ΢εκαληηθφηαηα 

νθέιε απνθνκίδνπλ νη δεκφζηεο θαη ηδησηηθέο θιηληθέο, γηαηί κέζσ ηνπ ηαηξηθνχ 

ηνπξηζκνχ δηεπξχλνπλ ηε θήκε ηνπο, απμάλνληαο κε ηνλ ηξφπν απηφ ηελ πειαηεία ηνπο, 

επνκέλσο θαη ηηο πεγέο ρξεκαηνδφηεζήο ηνπο, νη νπνίεο ζα ηνπο δψζνπλ ηε δπλαηφηεηα 

λα βειηηψζνπλ ηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπο θαη ηνλ ηαηξηθφ εμνπιηζκφ ηνπο, ψζηε λα γίλνπλ 

πεξηζζφηεξν αληαγσληζηηθέο απέλαληη ζε άιιεο δεκφζηεο ή ηδησηηθέο θιηληθέο (Freire, 

2012; Jagyasi, 2016).
 2

  

΢πλέπεηα φισλ ησλ παξαπάλσ, είλαη ε κείσζε ηεο αλεξγίαο, αιιά θαη ηεο 

κεηαλάζηεπζεο ζην εμσηεξηθφ γηα επαγγεικαηηθνχο ιφγνπο. Δπίζεο, κεηψλεηαη ε 

επνρηθφηεηα, θαζφηη επηκεθχλεηαη ε ηνπξηζηηθή πεξίνδνο θαη απμάλεηαη κε ηνλ ηξφπν 

απηφ ε δήηεζε θαηαιπκάησλ θαη ε πιεξφηεηά ηνπο, θαζψο θάπνηεο ρψξεο πξννξηζκνχ 

επηδξνχλ κε ηέηνην ηξφπν ζηνπο επηζθέπηεο πγείαο, κε απνηέιεζκα λα επηζθέπηνληαη 

μαλά ηελ ίδηα ρψξα ή λα παξαηείλνπλ ηε δηακνλή ηνπο. Σν γεγνλφο απηφ, επηθέξεη 

αλάπηπμε ζηνλ μελνδνρεηαθφ θιάδν, αιιά ιεηηνπξγεί θαη πξνο φθεινο ησλ αζζελψλ, 

θαζψο νη ηηκέο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ δελ παξνπζηάδνπλ δηαθπκάλζεηο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηνπ έηνπο. Οη πεξηζζφηεξεο θπβεξλήζεηο ζηνλ θφζκν είλαη πξφζπκεο λα 

επελδχζνπλ ζηελ αλάπηπμε ησλ δηαθφξσλ ππνδνκψλ, ψζηε λα πξνζειθχζνπλ 

πεξηζζφηεξνπο επηζθέπηεο πγείαο.  

Κξίλεηαη, φκσο, απαξαίηεηε ε δεκηνπξγία θαιχηεξσλ νδηθψλ δηθηχσλ, δεκφζηνπ 

ζπζηήκαηνο κεηαθνξάο, ηειεπηθνηλσληψλ, πδξεπηηθψλ θαη απνρεηεπηηθψλ ζπζηεκάησλ, 

γηαηί κε ηνλ ηξφπν απηφ βειηηψλνληαη νη ππνδνκέο, νη νπνίεο φρη κφλν ελζαξξχλνπλ ηνλ 

ηνπξηζκφ, αιιά βειηηψλνπλ θαη ην επίπεδν δσήο ησλ ηνπηθψλ θαηνίθσλ.  

Ο ηαηξηθφο ηνπξηζκφο απνηειεί, επνκέλσο, ην ηδαληθφ κέζν, γηα ηε βειηίσζε ηεο 

πνηφηεηαο  πγείαο, ηεο νηθνλνκηθήο αλάθακςεο θαη αλάπηπμεο, φρη κφλν ζε ηνπηθφ, αιιά 

θαη ζε εζληθφ επίπεδν. 

                                                           
2
https://www.researchgate.net/publication/305311253_Understanding_medical_tourism_within_the_f

ield_of_neo-institutionalism_An_ethical_insight 



 

19 
 

1.3.2 ΜΔΗΟΝΔΚΣΖΜΑΣΑ ΣΟΤ  ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

΢ηελ επζχο αλσηέξσ παξάγξαθν εμεηέζεζαλ, έζησ ζπλνπηηθά, ηα πιενλεθηήκαηα πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηελ αλάπηπμε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Χζηφζν, νπδείο δχλαηαη λα 

παξαβιέςεη θάπνηεο αληηθεηκεληθέο δπζθνιίεο, αλαγθαίεο θαη ηθαλέο ζπλζήθεο πνπ 

πξέπεη λα πξνθχςνπλ γηα ηελ αλάπηπμή ηνπ, ζηνηρεία ηα νπνία, εθφζνλ δε ιεθζνχλ 

ζνβαξά ππφςε, ζπληζηνχλ απηνκάησο κεηνλεθηήκαηα.  

΢πγθεθξηκέλα, γηα ηε βειηίσζε θαη ηελ αλάπηπμε ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ κηαο ρψξαο 

πξννξηζκνχ, είλαη απαξαίηεηεο πςειέο επελδχζεηο ζε ππνδνκέο θαη ηαηξηθή ηερλνινγία, 

ζε ζπλδπαζκφ κε ην πςειφ θφζηνο εμεηδηθεπκέλνπ θαη επξέσο γλσζηνχ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ, κε ζηφρν λα πξνζειθχεηαη κεγαιχηεξνο αξηζκφο ηνπξηζηψλ πγείαο (Γείηνλα, 

2015).  

Οη ηνπξίζηεο πγείαο πξέπεη λα ιακβάλνπλ ππφςηλ  φια ηα δεδνκέλα, πξηλ ηε κεηαθίλεζή 

ηνπο ζηε ρψξα πξννξηζκνχ, ηα νπνία αθνξνχλ ζηε δηακνλή ηνπο εθεί. Πξσηαξρηθφ 

κέιεκά ηνπο νθείιεη λα είλαη ε πγεία ηνπο, γηα ηα δεηήκαηα ηεο νπνίαο πξέπεη λα έρνπλ 

φιε ηελ αλαγθαία πιεξνθφξεζε θαη ελ ζπλερεία ην ηαμίδη ηνπο πξνο ηε ρψξα 

πξννξηζκνχ.   

Έλα απφ ηα βαζηθά κεηνλεθηήκαηα ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ είλαη φηη ν αζζελήο θαη ε 

νηθνγέλεηά ηνπ δελ είλαη ζπρλά ζίγνπξνη ζρεηηθά κε ηνπο παξφρνπο ηνπ ηαηξηθνχ 

ηνπξηζκνχ. Σν Γηαδίθηπν παξέρεη πιεξνθνξίεο, νη νπνίεο φκσο δελ πεξηιακβάλνπλ 

αλαιπηηθά ζηνηρεία σο πξνο ηελ πηζηνπνίεζε ησλ παξφρσλ πγείαο (Nguyen, 2016). 

Τπάξρεη ακθηζβήηεζε, θπξίσο, ζρεηηθά κε ηηο εμσηηθέο ρψξεο, φπσο είλαη ε Σαυιάλδε, ε 

Μαιαηζία, ε Κφζηα Ρίθα θαη ε Ηλδία. Ζ επηινγή ησλ ρσξψλ απηψλ, ε νπνία έρεη αξρίζεη 

λα επεξεάδεη ηελ ηαηξηθή βηνκεραλία κεγάισλ ρσξψλ (φπσο ηεο Ακεξηθήο, ιφγσ ηνπ 

πςεινχ θφζηνπο ζηηο ηαηξηθέο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνπλ), πξνθαιεί έληνλν 

πξνβιεκαηηζκφ ζηελ ηαηξηθή θνηλφηεηα θαη ηνπο εηδηθνχο ηεο δεκφζηαο πγείαο ησλ 

ρσξψλ απηψλ. ΢εκαληηθή ελεκέξσζε πξέπεη λα ιακβάλνπλ νη αζζελείο ζρεηηθά κε ηνπο 

πηζαλνχο θηλδχλνπο, πνπ ελδερνκέλσο πξνθχπηνπλ πξηλ ή κεηά απφ ηηο ρεηξνπξγηθέο 

επεκβάζεηο, ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο πνιχσξεο πηήζεηο θαη ηηο δηάθνξεο δξαζηεξηφηεηεο ησλ 

δηαθνπψλ (Nguyen, 2016).  Γηα παξάδεηγκα, αζζελείο πνπ έρνπλ ππνβιεζεί ζε επέκβαζε 

ζην ζψξαθα, δελ κπνξνχλ λα ηαμηδέςνπλ αεξνπνξηθψο πξηλ ην πέξαο ησλ 10 εκεξψλ, 
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απνθεχγνληαο θηλδχλνπο πνπ ζπλδπάδνληαη κε αιιαγέο ζηελ πίεζε θαη ην πςφκεηξν, ελψ 

αζζελείο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηήζεη επεκβάζεηο αηζζεηηθήο ρεηξνπξγηθήο, ζην 

πξφζσπν, ζηε κχηε, έρνπλ θάλεη βιεθαξνπιαζηηθή ή επεκβάζεηο κε laser, πξέπεη λα 

πεξηκέλνπλ 7-10 εκέξεο πξηλ απφ ηελ πηήζε (Aerospace Medical Association, 2002).
3
 

Δπηπιένλ, νη ηνπξίζηεο πγείαο απνιακβάλνπλ, κελ, επηθεξδείο δηεπθνιχλζεηο, δελ έρνπλ, 

φκσο, ηελ παξακηθξή ελεκέξσζε γηα ην πφζν θαιά εθπαηδεπκέλν είλαη ην ηαηξηθφ 

πξνζσπηθφ ζηηο ρψξεο απηέο (Jagyasi, 2016).  

΢παηάιε επηπιένλ πφξσλ κπνξεί λα αλαηξέςεη θάζε πξνυπνινγηζκφ, θαζψο νξηζκέλεο 

θνξέο ην θφζηνο νιφθιεξνπ ηνπ ηαμηδηνχ ζηνηρίδεη πεξηζζφηεξν απφ ηελ αξρηθή 

εθηίκεζε θαη ζην ηέινο, νη αζζελείο αληηκεησπίδνπλ νηθνλνκηθφ πιήγκα. Απφ ηελ άιιε, 

ν αζζελήο ζα πξέπεη λα ειέγρεη φηη ε νηθνλνκηθή ηηκή ηεο πξνζθεξφκελεο ηαηξηθήο 

ππεξεζίαο είλαη αλάινγε ηεο παξερφκελεο ππεξεζίαο (Dawson, 2007; Jagyasi, 2016). 

 

1.3.3  ΠΗΘΑΝΟΗ ΚΗΝΓΤΝΟΗ ΣΟΤ ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

΢εκαληηθφ κεηνλέθηεκα γηα ηνπο αζζελείο απνηειεί ε κεηαθίλεζή ηνπο ζε καθξηλέο θαη 

αλαπηπζζφκελεο  ρψξεο, φπνπ ππάξρεη ε πηζαλφηεηα εκθάληζεο επηδεκηψλ θαη αχμεζεο 

ησλ ινηκσδψλ λνζεκάησλ ζηηο κνλάδεο πγείαο ηεο ρψξαο δηακνλήο ηνπο (ECDC, 2010).
4
 

Σν ρακειφ επίπεδν δσήο θάπνησλ ρσξψλ, ζπρλά επηθέξεη θηλδχλνπο κεηαδνηηθψλ 

αζζελεηψλ, φπσο γηα παξάδεηγκα ε θπκαηίσζε, ε εινλνζία, ν ηχθνο, ε επαηίηηδα, ε 

ακνηβαδηθή δπζεληεξία, ελψ παξάιιεια ππάξρεη ν θίλδπλνο ηεο δηάξξνηαο ησλ 

ηαμηδησηψλ, ηνπ δάγθεηνπ ππξεηνχ θαη ησλ λνζνθνκεηαθψλ ινηκψμεσλ (Mehta et al., 

2017).  Γηα ην ιφγν απηφ, νη ηνπξίζηεο πγείαο πξέπεη λα ελεκεξψλνληαη άξηζηα γηα ηηο 

ζπλζήθεο ζηε ρψξα ππνδνρήο θαη λα ιακβάλνπλ ππφςηλ φινπο ηνπο θηλδχλνπο πξηλ 

μεθηλήζνπλ έλα ηαμίδη. Δπίζεο, φζνη εκθαλίδνπλ γεληθά θαηαβνιή θαη αδηαζεζία, ζα 

πξέπεη λα ιακβάλνπλ ππφςηλ θαη ηνπο θηλδχλνπο, πνπ πεξηιακβάλνπλ νη πηήζεηο κεγάιεο 

δηάξθεηαο, ην jetlag, ηελ αζζέλεηα ηνπ πςνκέηξνπ, ηηο θιηκαηηθέο αιιαγέο θαη ηε 

γεληθφηεξε θφπσζε. Παξάιιεια, ζα πξέπεη λα ζπλππνινγίδνπλ ηα πνιηηηζηηθά θαη 

                                                           
3
 https://www.asma.org/journal-(old)/amhp-journal/read-the-journal 

4
 https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/antimicrobial-resistance-surveillance-europe-2010 
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γισζζηθά εκπφδηα, ηα νπνία ζα κπνξνχζαλ λα θαηαζηήζνπλ ηελ θαηάζηαζε 

δπζθνιφηεξε. Ζ γιψζζα θαη νη πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ησλ ρσξψλ, απνηεινχλ 

κεηνλέθηεκα, θαζψο νη αζζελείο πγείαο κπνξεί λα ζπλαληήζνπλ δπζθνιία ζηελ 

επηθνηλσλία κε ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο θαη ηνπο θαηνίθνπο ηεο ρψξαο, πνπ 

επηζθέπηνληαη, γεγνλφο, πνπ κπνξεί λα πξνθαιέζεη αθφκα θαη θφβν ή δηζηαγκφ ζε 

θάπνηνπο απφ απηνχο. 

Πξνβιήκαηα, επίζεο, κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ απφ ηε γξαθεηνθξαηία, ε νπνία απνηειεί 

πνιιέο θνξέο νπζηαζηηθφ εκπφδην, θαζψο θαη κία απφ ηηο πιεθηηθέο δηαδηθαζίεο. Καηά  

ηνπο Dawson θαη Pollard (2007), ζνβαξνί θίλδπλνη ελέρνληαη, φηαλ, επίζεο, ν αζζελήο δε 

γλσξίδεη ηε λνκνζεζία ηεο ρψξαο πνπ επηζθέπηεηαη, φζνλ αθνξά ην ηαηξηθφ ιάζνο θαη 

ηελ επαγγεικαηηθή επζχλε. Οη επηζθέπηεο πγείαο ζα πξέπεη λα είλαη ελήκεξνη γηα ηα 

λνκηθά θαη εζηθά ζέκαηα ηεο ρψξαο ηελ νπνία επηζθέπηνληαη, θαζφηη ε λνκνζεζία 

δηαθέξεη απφ ρψξα ζε ρψξα. Θα πξέπεη, επνκέλσο, λα γλσξίδνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο, 

φηαλ πξφθεηηαη λα ιάβνπλ ηαηξηθή ζεξαπεία ζε κία άιιε ρψξα. ΋ζνλ αθνξά ζηα εζηθά 

δεηήκαηα, ζα πξέπεη λα γλσξίδνπλ ηα πξνβιήκαηα ζρεηηθά κε φξγαλα θαη ηζηνχο, πνπ ζα 

κπνξνχζαλ λα απνθηεζνχλ παξαλφκσο. Πνιινί ζθεπηηθηζηέο αλαθέξνπλ φηη νη θάηνηθνη 

ησλ ρσξψλ, ζηηο νπνίεο ν ηαηξηθφο ηνπξηζκφο απμάλεηαη, ζπρλά ιακβάλνπλ ηαηξηθή 

ππνζηήξημε κε δπζθνιία, θαζψο ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο ησλ ηαηξψλ επηθεληξψλεηαη 

ζηνπο μέλνπο, πνπ έξρνληαη απφ άιιεο ρψξεο, κε ζθνπφ λα ιάβνπλ ηαηξηθή ζεξαπεία. 

 

1.4 Ο ΗΑΜΑΣΗΚΟ΢ –ΘΔΡΜΑΛΗ΢ΣΗΚΟ΢ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢  

«Ο Ιακαηηθόο – Θεξκαιηζηηθόο Τνπξηζκόο είλαη κία εηδηθή κνξθή παξνρήο ηνπξηζηηθώλ 

ππεξεζηώλ πνπ απεπζύλεηαη θπξίσο ζε αζζελείο ή ζε άηνκα ηεο ηξίηεο ειηθίαο, πνπ έρνπλ 

αλάγθε ζπγθεθξηκέλσλ ζεξαπεηώλ, αιιά θαη ζε πγηή άηνκα λενηέξσλ ειηθηώλ πνπ εθηηκνύλ 

ηα νθέιε ηα νπνία πξνθύπηνπλ από ηε ρξήζε ησλ ηακαηηθώλ απηώλ ζεξαπεηώλ». 

(Κνθθψζεο θ.α., 2011, ζει.352).  

Ζ ρψξα καο δηαζέηεη ζε αξθεηέο πεξηνρέο ηεο αλαγλσξηζκέλα θπζηθά ηακαηηθά ινπηξά 

ηα νπνία ην θξάηνο  εθκεηαιιεχεηαη ηνπξηζηηθά θαη γηα ζεξαπεπηηθνχο ζθνπνχο, ζε 

εηδηθέο νξγαλσκέλεο εγθαηαζηάζεηο. Κπξίαξρν ζηνηρείν ησλ εηδηθψλ απηψλ ζεξαπεηψλ 
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απνηειεί ε πξφιεςε, ε δηαηήξεζε θαη ε απνθαηάζηαζε ηεο ζσκαηηθήο θαη ςπρηθήο 

πγείαο θαζψο θαη επεμίαο ηνπ αηφκνπ (Κνθθψζεο θ.α.,  2011). 

 

1.4.1 Η΢ΣΟΡΗΚΖ ΑΝΑΓΡΟΜΖ 

Δίλαη γεγνλφο φηη πξνθεηκέλνπ λα θαηαλνήζεη θαλείο ηελ εμέιημε ησλ κνξθψλ ηνπξηζκνχ 

πνπ έρνπλ σο θξηηήξηα ηελ πγεία θαη ηελ θνηλσληθή κέξηκλα, πξέπεη λα αλαηξέμεη ζην 

παξειζφλ θαη λα δηεξεπλήζεη ηνπο ιφγνπο αλάπηπμήο ηνπο. 

Οη ζεξαπεπηηθέο ηδηφηεηεο ηνπ λεξνχ ήηαλ γλσζηέο απφ ηελ αξραηφηεηα, (2.000 π.Υ. 

Βαβπιψλα, 5νο αηψλαο π.Υ. Αζθιεπηεία). Ο Ζξφδνηνο  θαη ν Ηππνθξάηεο είραλ 

αλαθεξζεί ζηε ινπηξνζεξαπεία θαη ν Ηππνθξάηεο θαζψο θαη ζηηο παζήζεηο ζηηο νπνίεο 

ήηαλ  επεξγεηηθή ε ρξήζε ηακαηηθψλ λεξψλ θαηά ηελ αξραηφηεηα (Κνθθψζεο θ.α.,  

2011). Σν 82 κ.Υ. ν Κνξλήιηνο ΢χιιαο επηζθέπηεηαη ηελ Αηδεςφ θαη ρηίδεη ην πξψην 

ιηζφθηηζην νίθεκα ινπηξψλ. Σφζν θαηά ηε ξσκατθή επνρή, φζν θαη θαηά ηα βπδαληηλά 

ρξφληα έσο ηνλ 6ν αηψλα κ.Υ., ζπληζηάηαη ε πδξνζεξαπεία (΢θαθηαλάθεο, 2000), ελψ ηνλ 

Μεζαίσλα ν ζεξµαιηζµφο παξαθκάδεη, γηα λα αλαβηψζεη πάιη ζηηο αξρέο ηνπ 16νπ 

αηψλα.  

Οη πξψηεο ινπηξνπφιεηο δεκηνπξγνχληαη γχξσ απφ ηακαηηθέο πεγέο, θαηά ηνπο 

ξσκατθνχο θαη βπδαληηλνχο ρξφλνπο. Μεηά ην 1950 θάλνπλ ηελ εκθάληζή ηνπο ζηηο ΖΠΑ 

θαη ζηε Γπηηθή Δπξψπε ηα ιεγφκελα sanatorium, ελψ ε έλλνηα ηεο επεμίαο αλαπηχρζεθε 

απφ ηνλ Halber Dahn, ακεξηθαλφ γηαηξφ, ν νπνίνο γχξσ ζηα 1360 έγξαςε γηα µηα 

θαηάζηαζε πγείαο ε νπνία εκπεξηέρεη ηελ έλλνηα ηεο θαινδσίαο, ηφζν γηα ην πλεχκα θαη 

ην λνπ, φζν θαη γηα ην ζψκα. (Κνθθψζεο θ.α.,  2011). ΋ζνλ αθνξά ηελ έλλνηα ηνπ φξνπ 

«spa» (sanus per aqua), ζεκαίλεη πγεία δηακέζνπ ηνπ λεξνχ (Βελεηζαλνπνχινπ , 2006). 

΢ην Βέιγην, κάιηζηα, ππάξρεη γλσζηφ ζέξεηξν ηακαηηθνχ ηνπξηζκνχ πνπ νλνκάδεηαη 

΢πα. Οη ξίδεο ησλ spa βξίζθνληαη ζηε Ρσκατθή Απηνθξαηνξία, ηα ζηξαηεχκαηα ηεο  

νπνίαο, πξνθεηκέλνπ λα γηαηξέςνπλ ηηο πιεγέο ηνπο έςαρλαλ δεζηέο πεγέο θαη έθαλαλ 

ινπηξά. Αληίζεηα, νη Έιιελεο πξνηηκνχζαλ ινπηξά ζε δξνζεξφ λεξφ θπζηθψλ πεγψλ 

(ζαιαζζνζεξαπεία) (Κνθθψζεο θ.α.,  2011). 
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Ο Ηακαηηθφο Σνπξηζκφο αλζεί ηδηαίηεξα ζηε ρψξα καο ηα ηειεπηαία ρξφληα  θη απαληάηαη 

ζε πιείζηα ζεκεία ηεο ειιεληθήο επηθξάηεηαο. Λφγσ δε, ηεο ηδηαίηεξεο ζε θάπνηεο 

ηνπνζεζίεο γεσινγηθήο ζχζηαζεο ηνπ ειιεληθνχ ππεδάθνπο, απνηειεί  άμνλα 

αμηνπνίεζεο ηεο Διιεληθήο Πνιηηείαο. Ζ Δηαηξεία Σνπξηζηηθψλ Αθηλήησλ (Δ.Σ.Α.)  έρεη 

πιένλ ππφ ηελ επνπηεία ηεο εγθαηαζηάζεηο ηακαηηθψλ πεγψλ ζε φιε ηελ ειιεληθή 

επηθξάηεηα, ελψ ε αμηνπνίεζε θαη ε εθκεηάιιεπζε ηνπο είλαη απνηέιεζκα ηεο 

ζπλεξγαζίαο ηνπ Δ.Ο.Σ. (Διιεληθφο Οξγαληζκφο Σνπξηζκνχ)  θαη ηεο Σνπηθήο 

Απηνδηνίθεζεο.  

Ο Νφκνο 3498/2006
5
  ππφ ηνλ ηίηιν «Αλάπηπμε ηακαηηθνύ ηνπξηζκνύ θαη ινηπέο 

δηαηάμεηο» (ΦΔΚ Α' 230/24.10.2006)
6
 ζπλέβαιε ζεκαληηθά ζηε βειηίσζε ηνπ ήδε 

ππάξρνληνο ζρεηηθνχ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ θαη δηεπθφιπλε ηελ αλάπηπμε ηδησηηθψλ 

επελδπηηθψλ πξσηνβνπιηψλ ζηνλ θιάδν ηνπ Ηακαηηθνχ Σνπξηζκνχ. 

΢ε γεληθέο γξακκέο, βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ ηακαηηθνχ ηνπξηζκνχ ζηελ Διιάδα είλαη 

ε έληνλε επνρηθφηεηα, δεδνκέλνπ φηη ηα ινπηξά ησλ ηακαηηθψλ πεγψλ είλαη αλνηρηά 

µφλν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ιεγφκελεο «ινπηξηθήο» πεξηφδνπ, ε νπνία εθηείλεηαη απφ ηνλ 

Μάην κέρξη ηνλ Οθηψβξην. (Κνθθψζεο θ.α., 2011). 

 

1.5 Ο ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢ ΔΤΔΞΗΑ΢  

Ο Σνπξηζκφο Δπεμίαο απνηειεί κία ηδηαίηεξε κνξθή ηνπ Σνπξηζκνχ Τγείαο, πνπ 

ζπλίζηαηαη ζηε δηελέξγεηα ηαμηδηνχ θαη ζηε δηακνλή εθηφο ηνπ ηφπνπ κφληκεο θαηνηθίαο 

ησλ αηφκσλ, ησλ νπνίσλ ην θχξην θίλεηξν είλαη λα απνθαηαζηήζνπλ, λα δηαηεξήζνπλ 

θαη πξνάγνπλ ηε ζσκαηηθή θαη πλεπκαηηθή ηνπο πγεία, κε απψηεξν ζθνπφ ηελ θνηλσληθή 

ηνπο επεκεξία. Ο Σνπξηζκφο Δπεμίαο αθνξά ζηελ πξνιεπηηθή πιεπξά αληηκεηψπηζεο 

δηαθφξσλ αζζελεηψλ θαη ζπλδπάδεη ζηάζεηο θαη δξαζηεξηφηεηεο γηα ηελ  βειηίσζε ηεο 

πγείαο θαη ελίζρπζε ηεο πνηφηεηαο ηεο δσήο (www.rodiaki.gr).
7
 ΢πκπεξηιακβάλεη ηηο 

                                                           
5
 https://www.e-nomothesia.gr/kat-tourismos/n-3498-2006.html 

6
 https://www.e-nomothesia.gr/kat-tourismos/n-3498-2006.html 

7
 https://www.rodiaki.gr/article/268618/h-anaptyxh-toy-iatrikoy-toyrismoy 

http://www.rodiaki.gr/
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θαηεγνξίεο πξσηνγελψλ ηνπξηζηψλ, πνπ απνθιεηζηηθά ηαμηδεχνπλ γηα ιφγνπο επεμίαο θαη 

δεπηεξνγελψλ ηνπξηζηψλ, πνπ επηδηψθνπλ λα ζπκκεηάζρνπλ ζε δξαζηεξηφηεηεο επεμίαο 

σο κέξνο νπνηνπδήπνηε είδνπο ηαμηδηνχ (www.opengov.gr/tourism), (UNWTO, 2018, 

Tourism Definitions, Exploring Health Tourism, Executive Summary, Τπνπξγείν 

Σνπξηζκνχ). 

 

1.6 ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢ ΓΗΑ ΑΜΔΑ  

Ο ηνπξηζκφο γηα ΑκεΑ, ή φπσο ζπρλά αλαθέξεηαη ζηε βηβιηνγξαθία «πξνζβάζηκνο 

ηνπξηζκφο», έρεη αξρίζεη  λα  αλαπηχζζεηαη  ζε παγθφζκην επίπεδν θαη απνηειεί κηα  

ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία ηνπξηζκνχ, ε νπνία  έρεη σο ζηφρν ηελ θάιπςε φισλ ησλ 

αηφκσλ -αλεμαξηήησο ειηθίαο, θχινπ ή αλαπεξίαο- φζνλ αθνξά ηελ επηινγή 

πξνζβάζηκσλ πξννξηζκψλ, εμεηδηθεπκέλσλ πξντφλησλ θαη ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ.  

 

1.6.1 Η΢ΣΟΡΗΚΖ ΑΝΑΓΡΟΜΖ 

Ζ πξνέιεπζε ηνπ «πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ» μεθίλεζε απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1980, φηαλ ε 

βηνκεραλία είρε επεθηείλεη ηνπο νξίδνληέο ηεο, ππήξραλ πνιιέο επηρεηξεκαηηθέο 

επθαηξίεο, πξφζθνξν έδαθνο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο νηθνλνκίαο θαη  ηεο ηερλνινγίαο θαη 

επλντθφ θιίκα φζσλ αθνξά ηελ θνηλσληθή έληαμε ησλ αηφκσλ κε εηδηθέο αλάγθεο.  

Σν 2011, ζχκθσλα κε έξεπλα πνπ δηεμήρζε απφ ηνλ Παγθφζκην Οξγαληζκφ Τγείαο 

(WHO) ζε ζπλεξγαζία κε ηελ Παγθφζκηα Σξάπεδα (World Bank), ην πνζνζηφ ησλ 

αηφκσλ πνπ παξνπζίαδαλ θάπνηα κνξθή αλαπεξίαο ή έιιεηςεο ιεηηνπξγηθφηεηαο, είρε 

αλέιζεη ζην έλα  δηζεθαηνκκχξην, ην νπνίν θαη αληηζηνηρνχζε ζην 15% ηνπ παγθφζκηνπ 

πιεζπζκνχ. Καηά ηελ πνξεία ησλ εηψλ πνπ αθνινχζεζαλ, νη δχν πξναλαθεξζέληεο  

κεγάινη νξγαληζκνί, επεζήκαλαλ ζπλέρεηα  ηελ αλάγθε γηα ιήςε άκεζσλ απνθάζεσλ 

θαη δξάζεσλ, φζνλ αθνξά ηελ ελίζρπζή ηνπο ησλ αηφκσλ κε αλαπεξίεο θαη ηελ 

αθαίξεζε ησλ εκπνδίσλ εθείλσλ πνπ ηνπο απνθιείνπλ απφ ηελ έληαμή ηνπο θαη ηε 

ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ θνηλσλία.   

http://www.opengov.gr/tourism
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Σν 2014 ν Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Τγείαο (UNWTO) δεκηνχξγεζε έλαλ «Οδεγφ 

Πξνζβάζηκνπ Σνπξηζκνχ» φπνπ θαη αλέθεξε ηα εκπφδηα πνπ αληηκεησπίδνπλ ηα άηνκα 

κε αλαπεξία θαη ην πψο ζα έπξεπε κειινληηθά λα νξγαλσζεί ν Σνπξηζκφο κε ζηφρν ηελ 

«Πξφζβαζε γηα ΋ινπο». ΢χκθσλα κε ηνλ  UNWTO, γηα ηελ χπαξμε αιιαγήο ζηε 

λννηξνπία θαη ζηνλ ηξφπν παξνρήο ππεξεζηψλ γηα ΑκεΑ, ζα έπξεπε πξσηίζησο λα 

αιιάμνπλ νη λφκνη θαη νη θαλνληζκνί ψζηε λα κελ ππάξρνπλ δηαθξίζεηο φζνλ αθνξά ηελ 

πξφζβαζε ησλ ΑκεΑ ζε εγθαηαζηάζεηο, πξντφληα θαη ππεξεζίεο, λα γίλεηαη εθπαίδεπζε 

ηνπ εθάζηνηε πξνζσπηθνχ πνπ εκπιέθεηαη κε ηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα αηφκσλ, 

δηεμαγσγή εξεπλψλ κε ζηφρν ηελ εμέιημε ζην ζπγθεθξηκέλν ηνκέα θαη ζηξαηεγηθφ  

κάξθεηηλγθ κε ζθνπφ ηελ ζπλερή πξνψζεζε ηνπ. Απαξαίηεηε πξνυπφζεζε ζην 

ζρεδηαζκφ θαη ζηελ πινπνίεζε ηνπ ζηφρνπ απηνχ, απνηειεί πάληα θαη ε εθάζηνηε 

δηνίθεζε, ηεο νπνίαο ν ξφινο θαζίζηαηαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφο φζνλ αθνξά ηε 

δηαηήξεζε ησλ απαξαίηεησλ κέηξσλ, ψζηε λα κπνξεί λα ππάξμεη κία δηαξθήο θαη 

αμηνινγήζηκε πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ γηα ΑκεΑ.    

Σε ζεκεξηλή επνρή,  παξφιν πνπ ππάξρνπλ εθαηνκκχξηα ηαμηδηψηεο κε εηδηθέο αλάγθεο 

αλά ηνλ θφζκν, κε απνηέιεζκα ν αξηζκφο ησλ πξνζβάζηκσλ πξννξηζκψλ λα απμάλεηαη 

θαζψο θαη ν φγθνο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ παξέρνληαη κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, σζηφζν ην 

εχξνο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ σο πξνο απηνχο είλαη αλεπαξθέο.     

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2 

2. Ζ ΓΗΔΘΝΖ΢ ΑΓΟΡΑ ΣΟΤ ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

΢χκθσλα κε ην Ηλζηηηνχην Κνηλσληθήο θαη Πξνιεπηηθήο Ηαηξηθήο (2012),
8
 ν φξνο 

«Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο» δειψλεη δχν θαηεγνξίεο ππεξεζηψλ:  

1. Σε δηαρείξηζε ηαηξηθψλ αλαγθψλ γηα επηζθέπηεο, νη νπνίνη βξίζθνληαη ζε μέλε ρψξα 

γηα ηαμίδη δηαθνπψλ, ή γηα επαγγεικαηηθφ ηαμίδη, ή γηα πξνζσξηλή εγθαηάζηαζε. 

Πεξηιακβάλεη επείγνληα πεξηζηαηηθά πγείαο (π.ρ. θαξδηαθφ επεηζφδην) ή ηαθηηθέο 

πγεηνλνκηθέο αλάγθεο γηα ρξφληα λνζήκαηα (π.ρ. αηκνθάζαξζε λεθξνπαζψλ).  

                                                           
8
 www.e-kyklades.gr/images/MeletigiatinanaptyxitouIatrikouTourismou_F489.pdf 
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2. Σνλ "Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ Δπηινγήο" (elective medical tourism), φπνπ ν αζζελήο επηιέγεη 

λα ηαμηδέςεη γηα λα ιάβεη κηα ζπγθεθξηκέλε ηαηξηθή ππεξεζία, παξαθηλεκέλνο απφ 

παξάγνληεο φπσο: ην θφζηνο ηεο ππεξεζίαο, ηελ πνηφηεηα ηεο ππεξεζίαο θαη ζπλνιηθά 

ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο, ηνλ ρξφλν αλακνλήο ζηε ρψξα πξνέιεπζεο ηνπ γηα ηελ 

παξνρή παξφκνηαο ππεξεζίαο, ηελ επθαηξία λα ζπλδπάζεη ηαηξηθή θξνληίδα κε 

ςπραγσγία / ηαμίδη (Ikkos, 2002; Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδαο , 2012) .
9
  

΢ηελ πξψηε θαηεγνξία ππεξεζηψλ πεξηιακβάλνληαη νκάδεο αζζελψλ κε ρξφληεο 

παζήζεηο, φπσο: νη λεθξνπαζείο, νη θαξθηλνπαζείο, νη θαξδηνπαζείο, άηνκα κε 

αηκαηνινγηθά ρξφληα λνζήκαηα θαη άηνκα ηεο ηξίηεο ειηθίαο πνπ ρξήδνπλ ζπζηεκαηηθήο 

ηαηξηθήο θαη θαξκαθεπηηθήο παξαθνινχζεζεο.  

΢ηνλ Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ επηινγήο ζήκεξα, νη πην δηαδεδνκέλεο ππεξεζίεο είλαη απηέο ηεο 

νδνληηαηξηθήο, πιαζηηθήο/αηζζεηηθήο ρεηξνπξγηθήο, γεληθήο ρεηξνπξγηθήο, 

γαζηξεληεξνινγίαο, νξζνπεδηθήο ζεξαπείαο θαη απνθαηάζηαζεο, ηερλεηήο 

γνληκνπνίεζεο, θαξδηνινγίαο/θαξδηνρεηξνπξγηθήο, ζεξαπείαο θαξθίλνπ θαη 

κεηακνζρεχζεηο νξγάλσλ (Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδαο , 2012; Theofanides et 

Papanikolaou, 2012) .  

Ο ηαηξηθφο ηνπξηζκφο φπσο νξίδεηαη εδψ, θαη φπσο ηνλ ελλννχλ νη εηδηθεπκέλνη δηεζλείο 

θνξείο, δελ πεξηιακβάλεη ππεξεζίεο φπσο spa, ηακαηηθά ινπηξά, θέληξα αδπλαηίζκαηνο, 

πνπ εληάζζνληαη κάιινλ ζηνλ επξχηεξν φξν "ηνπξηζκφο πγείαο" ή "επεμίαο" (health 

tourism, wellness) (Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδαο , 2012) . 

Μέρξη πξφηηλνο,  νηθνλνκηθά εχξσζηνη  αζζελείο πξνεξρφκελνη απφ ηηο αλαπηπζζφκελεο 

ρψξεο, ηαμίδεπαλ ζηηο ήδε αλεπηπγκέλεο, ψζηε λα ιάβνπλ πςειήο πνηφηεηαο ηαηξηθή 

πεξίζαιςε. Σα ηειεπηαία ρξφληα φκσο παξαηεξείηαη έληνλα ε αληίζεηε δηαδξνκή, ήηνη  

απμάλεηαη ν ξπζκφο ησλ αζζελψλ πξνεξρφκελσλ απφ αλεπηπγκέλεο ρψξεο, νη νπνίνη 

ηαμηδεχνπλ ζηηο αλαπηπζζφκελεο γηα ηαηξηθνχο ιφγνπο.Oη πεξηζζφηεξνη απφ απηνχο   

αλαδεηνχλ πςεινχ επηπέδνπ ηαηξηθέο ππεξεζίεο, ζε θαιχηεξεο εγθαηαζηάζεηο, κε άξηηα 

εθπαηδεπκέλν ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ θαη ζε πην πξνζηηέο, ζε ζρέζε κε ηε 

ρψξα πξνέιεπζήο ηνπο, ηηκέο. Γηα λα αληαπνθξηζνχλ ζηε δήηεζε, νη ηδησηηθνί θνξείο  

                                                           
9
 http://www.tovima.gr/finance/article/?aid=484656 
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θαηαζθεπάδνπλ ζχγρξνλα θαη πξνεγκέλα λνζειεπηηθά ηδξχκαηα, κε ηε ρξήζε μέλσλ θαη 

ίδησλ (εγρψξησλ) θεθαιαίσλ. Δπηπιένλ πξνζιακβάλνπλ ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ , ην νπνίν έρεη εθπαηδεπηεί βάζεη ακεξηθαληθψλ  θαη επξσπατθψλ πξνηχπσλ 

(Herrick, 2007).  

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο, απνηειεί κία εμεηδηθεπκέλε αγνξά, ε νπνία έρεη κεηαηξαπεί ιφγσ 

ηεο ηαρείαο αλάπηπμήο ηνπ ζε βηνκεραλία. Σε ζεκεξηλή επνρή, νη άλζξσπνη δηαλχνπλ 

ζπρλά κεγάιεο απνζηάζεηο ηαμηδεχνληαο επθνιφηεξα ζε ρψξεο θαη επείξνπο πξνθεηκέλνπ 

λα ιάβνπλ ηαηξηθή θξνληίδα. Σαπηφρξνλα, νη ίδηνη άλζξσπνη δχλαηαη λα είλαη θαη 

παξαζεξηζηέο, κε κία πην ζπκβαηηθή έλλνηα ηνπ φξνπ. Σα ηειεπηαία ρξφληα ν Ηαηξηθφο 

Σνπξηζκφο έρεη απμεζεί ζεκαληηθά, θπξίσο ιφγσ ηνπ πςεινχ θφζηνπο ζεξαπείαο ζηηο 

αλεπηπγκέλεο ρψξεο, ηνπ κεγάινπ ρξφλνπ αλακνλήο ζηελ παξνρή ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, 

ησλ πξνζηηψλ νηθνλνκηθά αεξνπνξηθψλ ηαμηδηψλ, ησλ επλντθψλ νηθνλνκηθψλ 

ζπλαιιαγψλ, αιιά θαη ιφγσ ηεο γήξαλζεο ηνπ πιεζπζκνχ (Connel, 2006).  

 

2.1 ΜΔΓΔΘΖ ΚΑΗ ΣΑ΢ΔΗ΢ 

Ο ηδίξνο ηεο παγθφζκηαο αγνξάο κφλν ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ εθηηκάηαη, εμαηηίαο ηεο 

κε χπαξμεο αθξηβψλ κεηξήζεσλ θαη ζηνηρείσλ, ζε πνζφ άλσ ησλ 20δηζ. δνιαξίσλ, 

παξνπζηάδνληαο ξπζκφ αχμεζεο πνζνζηνχ πνπ θπκαίλεηαη απφ 15% έσο 25%.  Πεξίπνπ 

14 εθαη. δηαζπλνξηαθνί αζζελείο ζε φινλ ηνλ θφζκν  μνδεχνπλ θαηά κέζν φξν 3.800-

6.000 δνιάξηα/αλά ηαηξηθή επίζθεςε, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ δαπαλψλ γηα 

δηαζπλνξηαθέο θαη ηνπηθέο κεηαθηλήζεηο, ελδνλνζνθνκεηαθή παξακνλή θαη θαηαιχκαηα. 

(www.tovima.gr), (www.capital.gr),
10

 (΢ΣΟΥΑ΢Η΢, 2018).
11

 Υψξεο φπσο ε Ηλδία, ε 

΢ηγθαπνχξε, ε Σατιάλδε, ε Κφζηα Ρίθα, ην Ηζξαήι θαη ε Σνπξθία έρνπλ ήδε δηεθδηθήζεη 

έλα θνκκάηη απφ απηήλ ηελ πξνζνδνθφξν αγνξά, κε εληππσζηαθά απνηειέζκαηα, (νξάηε 

Πίλαθα 1). 

                                                           
10

 insuranceforum.gr/eidiseis/o-chartis-ton-megalon-idiotikon-therapeytirion-ti-anikei-se-poion/ 

11
 https://www.stochasis.com/el/health_tourism2018 

http://www.tovima.gr/
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Medical tourism destinations 

Asia The Americas Europe Africa 

China Argentina Belgium South Africa 

India Bolivia Germany  

Israel Brazil Hungary Australia 

Jordan Colombia Lithuania  

Singapore Costa Rica Poland  

Malaysia Cuba   

Philippines Jamaica   

United Arab 

Emirates 

Mexico   

 United States   

 

Πίλαθαο 1 (Πεγή, Horowitz et al, 2008) 

Παξάιιεια, ε  αλάπηπμε ηνπ ηνπξηζκνχ πγείαο έρεη δεκηνπξγήζεη ηηο πξνυπνζέζεηο γηα 

ηελ χπαξμε κίαο ηζρπξήο πεγήο εζφδσλ ζηα θξάηε πνπ ιακβάλεη ρψξα, (νξάηε Πίλαθα 

2). Οη  αλαπηπζζφκελεο, θαζψο θαη νη ρψξεο ηνπ ηξίηνπ θφζκνπ, δχλαληαη λα έρνπλ 

ζεκαληηθά νηθνλνκηθά νθέιε απφ ηελ παξνρή ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ ζε ηνπξίζηεο. Σν 

εηζεξρφκελν ζπλάιιαγκα κπνξεί λα επελδπζεί γηα ηελ αλάπηπμε κεγαιχηεξσλ θαη πην 

εμειηγκέλσλ πγεηνλνκηθψλ κνλάδσλ, πνπ ζα πξνζειθχνπλ πςειήο πνηφηεηαο ηαηξηθφ θαη 

λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ.      
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Πίλαθαο 2 (Πεγή, Horowitz et al, 2008) 

 

 

Πίλαθαο 3 (Πεγή, Horowitz et al, 2008) 

 

Έρεη δηαπηζησζεί φηη νη πνιίηεο ησλ θξαηψλ κειψλ ηεο Δ.Δ. (Δπξσπατθήο Έλσζεο), 

ηαμηδεχνπλ ιηγφηεξν γηα ηαηξηθνχο ζθνπνχο, ζε ζρέζε κε πνιίηεο ρσξψλ εθηφο Δ.Δ., 

επεηδή νη αλάγθεο ηεο πγείαο ηνπο θαιχπηνληαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηα δεκφζηα 

ζπζηήκαηα πγείαο ή αζθάιηζεο ηεο ρψξαο ηνπο. Δπίζεο, έρεη θαηαγξαθεί φηη ε κεζαία 

ηάμε ζε θξάηε ηεο Αζίαο θαη ηεο Ακεξηθήο, θαηαβάιιεη ζεκαληηθά πνζά γηα ηαηξηθή 

πεξίζαιςε ζηε ρψξα ηνπο, γεγνλφο ην νπνίν απφ κφλν ηνπ απνηειεί ζεκαληηθφ 
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παξάγνληα αλάπηπμεο θαη εμέιημεο ζπγθεθξηκέλσλ ρσξψλ ηεο Αζίαο θαη ηεο λνηίνπ 

Ακεξηθήο σο ρσξψλ - πφισλ έιμεο ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ  (Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην 

Διιάδνο, 2012). 

΢χκθσλα κε δηεμαρζείζεο έξεπλεο θαη δηελεξγεζείζεο πξνβιέςεηο δηαπηζηψλεηαη   

ζεκαληηθφο ξπζκφο αλάπηπμεο ηεο αγνξάο Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, παξφιε ηε δηεζλή 

νηθνλνκηθή θξίζε, ε νπνία, λαη κελ έρεη ειαηηψζεη ην δηαζέζηκν θαηά θεθαιήλ εηζφδεκα 

ησλ αηφκσλ, έρεη δε ζπληειέζεη ζηελ επηινγή ηφπσλ θαη λνζειεπηηθψλ ηδξπκάησλ, πνπ 

παξέρνπλ ηαηξηθέο ππεξεζίεο κε ρακειφ θφζηνο. (Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδνο, 

2012). 
12

 

Οη παξάγνληεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηε κείσζε ησλ νηθνλνκηθψλ εμφδσλ ηνπ ηαηξηθνχ 

ηνπξίζηα  ζηνπο ζπγθεθξηκέλνπο πξννξηζκνχο  είλαη ην θζελφηεξν εξγαηηθφ θφζηνο ηεο 

εθάζηνηε ρψξαο, ε κεησκέλε δαπάλε φζνλ αθνξά ηελ αζθαιηζηηθή θάιπςε ηαηξηθήο 

επζχλεο θαη ε απινπνίεζε ησλ δηαδηθαζηψλ φζνλ αθνξά ηα λνκηθά θαη ιεηηνπξγηθά 

πιαίζηα γηα ηνπο παξφρνπο πγείαο. 

Μέρξη ηψξα νη αζθαιηζηηθνί νξγαληζκνί, δεκφζηνη θαη ηδησηηθνί, ζπκκεηέρνπλ ζε κηθξφ 

βαζκφ ζηελ θάιπςε δαπαλψλ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, γηα απηφ θαη ππεξηζρχνπλ νη ηαηξηθέο 

ππεξεζίεο πνπ ζπλήζσο δελ θαιχπηνληαη αζθαιηζηηθά, φπσο νδνληηαηξηθή ή αηζζεηηθή 

ρεηξνπξγηθή. Χζηφζν, ηα αζθαιηζηηθά ζπζηήκαηα ελδέρεηαη κειινληηθά λα αλαδεηήζνπλ 

νηθνλνκηθφηεξεο ιχζεηο ζηελ παγθφζκηα αγνξά ιφγσ ηεο επηβάξπλζεο ηεο δεκφζηαο 

πγείαο δεδνκέλεο ηεο παλδεκίαο ηνπ COVID 19 θαη ησλ επηπηψζεψλ ηεο.  

 

2.2. ΠΑΡΑΓΟΝΣΔ΢  ΠΟΤ ΧΘΟΤΝ  ΢ΣΖΝ ΑΝΑΠΣΤΞΖ ΣΟΤ 

ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

Δπζχο θαησηέξσ ζα παξαζέζνπκε φινπο εθείλνπο ηνπο παξάγνληεο πνπ θαίλεηαη φηη 

ζπληεινχλ απνθαζηζηηθά ζηελ αλάπηπμε, πξνψζεζε θαη πξναγσγή ησλ παξερφκελσλ 

ππεξεζηψλ πγείαο ζε αλζξψπνπο πνπ ηηο έρνπλ αλάγθε  θαη επηζπκνχλ θαη επηδηψθνπλ λα 

ηηο απνιαχζνπλ ζε ρψξα, ή ρψξεο, πέξαλ ηεο δηθήο ηνπο. Οη παξάγνληεο απηνί είλαη 

                                                           
12

 https://www.travelpassion.gr/useful/healthtips/3017-medical-tourism-in-greece-the-study-case.html 
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άξξεθηα ζπλδεδεκέλνη θαη βαζίδνληαη ζηνπο θαλφλεο «ηεο πξνζθνξάο θαη ηεο δήηεζεο», 

φπσο εμάιινπ παξαηεξείηαη ζε φια ηα πξντφληα, αγαζά θαη ππεξεζίεο. ΢ε κειέηε ηνπ 

2012,ηνπ Διιεληθνχ Ηλζηηηνχηνπ Κνηλσληθήο θαη Πξνιεπηηθήο Ηαηξηθήο, απνηππψλνληαη  

φινη νη ζρεηηθνί παξάγνληεο, ηφζν απφ ηε ζθνπηά απηψλ πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο πγείαο 

(παξάγνληεο πξνζθνξάο), φζν θαη βάζεη ησλ ηδηαίηεξσλ αλαγθψλ ησλ αηφκσλ πνπ ηηο 

επηδηψθνπλ (παξάγνληεο δήηεζεο).   

2.3. ΠΑΡΑΓΟΝΣΔ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢ ΣΟΤ ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ  

• Ζ πνηφηεηα θαη ην θφζηνο ησλ παξερνκέλσλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ. ΢ε αλαδπφκελεο 

νηθνλνκίεο ην θφζηνο κπνξεί λα είλαη αξθεηά  θζελφηεξν ζε ζρέζε κε ην αληίζηνηρν 

θφζηνο ζηηο αλεπηπγκέλεο νηθνλνκίεο . 

• Ζ δεκηνπξγία εθζπγρξνληζκέλσλ  λνζνθνκεηαθψλ κνλάδσλ ζε φιν θαη πεξηζζφηεξνπο 

πξννξηζκνχο. 

• Σν εμεηδηθεπκέλν ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ. 

• Σν πξνθίι ηνπ εθάζηνηε πξννξηζκνχ (θιηκαηνινγηθέο ζπλζήθεο, ππνδνκέο, πνηφηεηα 

ππεξεζηψλ, ηζηνξηθή θαη πνιηηηζηηθή θιεξνλνκηά). 

• Ζ χπαξμε ηεο  θαηάιιειεο νξγάλσζεο θαη πξνβνιήο. 

• Ζ ζπλερήο βειηίσζε ηεο  πνηφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο ζηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο. 

Αξθεηέο απφ ηηο ρψξεο απηέο ζπλαγσλίδνληαη ηελ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ ησλ 

αλεπηπγκέλσλ ρσξψλ ζε ζρέζε κε ηε  ρξήζε ηεο  ζχγρξνλεο ηαηξηθήο θαη ηερλνινγίαο. 

• Ζ αλάπηπμε ησλ δηεζλψλ πξνηχπσλ πηζηνπνίεζεο γηα ηηο ππνδνκέο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο. 

• Ζ ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ, ην νπνίν θαη απνδεηθλχεηαη ζήκεξα ην επηθξαηέζηεξν κέζν 

ζην νπνίν νη άλζξσπνη αλαηξέρνπλ, πξνθεηκέλνπ λα αλαδεηήζνπλ πιεξνθνξίεο 

αλαθνξηθά κε δεηήκαηα πγείαο θαη πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. 

• Ζ αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ησλ ηδησηηθψλ παξφρσλ πγεηνλνκηθψλ ππεξεζηψλ. Γεδνκέλνπ 

φηη νη θπβεξλήζεηο κάρνληαη κε ηελ πίεζε πνπ πξνθαιεί ε ππνρξεκαηνδφηεζε ησλ 

πγεηνλνκηθψλ  ππεξεζηψλ, νη πγεηνλνκηθνί νξγαληζκνί ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα θαηέρνπλ 
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ζήκεξα έλα κεγαιχηεξν κεξίδην ηεο αγνξάο θαη ζηαδηαθά  απνθηνχλ πεξηζζφηεξν, πέξα 

απφ ηνλ εζληθφ θαη  έλα δηεζλή ξφιν. 

• Σα αζθαιηζηηθά πξντφληα ρακειφηεξνπ θφζηνπο θάλνπλ νινέλα θαη εληνλφηεξε ηελ 

εκθάληζή ηνπο ζηηο αλαπηπγκέλεο ρψξεο. ΢ε απηά, ν αζθαιηδφκελνο πιεξψλεη κεησκέλα 

αζθάιηζηξα αλ δερζεί λα ζεξαπεπζεί ζε άιιεο ρψξεο πνπ πξνηείλεη ν αζθαιηζηήο. 

(Conell,2006, Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδαο, 2012). 

 

2.4  ΠΑΡΑΓΟΝΣΔ΢ ΕΖΣΖ΢Ζ΢  ΣΟΤ ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ  

 Οη δεκνγξαθηθέο αιιαγέο. Κχξηνη εθθξαζηέο ηεο αγνξάο ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ 

απνηεινχλ πνιίηεο αλαπηπγκέλσλ ρσξψλ, ιφγσ ηνπ πςεινχ βηνηηθνχ επηπέδνπ πνπ 

απνιακβάλνπλ θαη ηνπ πςεινχ εηζνδήκαηνο πνπ απνθεξδαίλνπλ. ΢ηηο ρψξεο απηέο ν 

κέζνο φξνο δσήο είλαη θαηά πνιχ πςειφηεξνο, ζε ζρέζε κε ηνλ αληίζηνηρν 

αλαπηπζζφκελσλ ρσξψλ θαη ρσξψλ ηνπ Σξίηνπ Κφζκνπ. Σν ζηνηρείν απηφ ζε 

ζπλάξηεζε κε ην πξνζδφθηκν δσήο, ην νπνίν ηείλεη νινέλα απμαλφκελν, έρεη θαηαζηήζεη 

επηηαθηηθή ηελ αλάγθε γηα ηελ εμεχξεζε λέσλ ελαιιαθηηθψλ πξννξηζκψλ παξνρήο 

πγείαο. Πνιιέο ρψξεο πνπ θαηαηάζζνληαη ζηηο ιεγφκελεο αλαπηπζζφκελεο, έρνπλ 

δηαπηζηψζεη ηελ αλάγθε απηή θαη ηελ αδπλακία πνπ παξαηεξείηαη ζε ρψξεο 

αλαπηπγκέλεο λα ηθαλνπνηήζνπλ πιήξσο ηηο απμεκέλεο ηαηξηθέο αλάγθεο ηνπ πιεζπζκνχ 

ηνπο, θαηαθέξλνληαο λα εμειίμνπλ ην ζχζηεκα πγείαο ηνπο ζε ππνδνκέο θαη πξνζσπηθφ 

θαη παξέρνληαο  πξνγξάκκαηα πνπ ζπλδπάδνπλ ππεξεζίεο πγείαο, πλεπκαηηθήο θαη 

ζσκαηηθήο απνθαηάζηαζεο θαη επεμίαο, ηνπξηζηηθνχ επηπιένλ ελδηαθέξνληνο. Σα 

πξνγξάκκαηα απηά θαζίζηαληαη ειθπζηηθά θαζφζνλ παξέρνληαη κε θφζηνο θαηά πνιχ 

ρακειφηεξν απφ ην αληίζηνηρν ησλ αλαπηπγκέλσλ ρσξψλ. 

• Οη πςειέο ιίζηεο αλακνλήο. Ζ νινέλα απμαλφκελε γήξαλζε ηνπ πιεζπζκνχ, θπξίσο 

ζηηο επξσπατθέο ρψξεο  θαη ηηο ρψξεο ησλ ΖΠΑ, έρεη πξνθαιέζεη αχμεζε ηνπ αξηζκνχ 

ησλ αλζξψπσλ πνπ ιακβάλνπλ ηαηξηθέο ππεξεζίεο. Ο κεγάινο απηφο αξηζκφο έρεη επίζεο 

σο ζπλέπεηα ηελ αχμεζε ηνπ ρξφλνπ αλακνλήο ζε λνζνθνκεία ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα, ηα 

νπνία αδπλαηνχλ λα αληαπνθξηζνχλ εγθαίξσο, ή θαη ζε εχινγν ρξνληθφ δηάζηεκα, ζηελ 

αληηκεηψπηζε ηαηξηθψλ πεξηζηαηηθψλ.  
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 Ζ παγθφζκηα νηθνλνκηθή θξίζε ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ έρεη επεξεάζεη αλαπφθεπθηα 

ηηο ιεγφκελεο θαη σο αλαπηπγκέλεο ρψξεο, κε ζπλέπεηα ηελ κείσζε ή θαη ηελ απψιεηα 

ηεο ρξεκαηνπηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηάο ηνπο. Πξνγξάκκαηα ιηηφηεηαο πνπ εθαξκφδνληαη 

επί ζεηξά εηψλ ζε δηάθνξεο ρψξεο  -ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα απνηειεί ε Διιάδα θαη 

φρη κφλν- θαη ε αδπλακία δαλεηζκνχ κε πξνλνκηαθνχο φξνπο, έρνπλ νδεγήζεη ηηο ρψξεο 

απηέο ζηελ πεξηθνπή δεκνζίσλ δαπαλψλ, κεηαμχ απηψλ θαη ησλ δαπαλψλ γηα ην 

ζχζηεκα πγείαο ηνπο. Ηαηξηθέο ππεξεζίεο, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο εκθαλίδνληαη, είηε σο 

ειιηπείο είηε αδχλαηεο λα παξαζρεζνχλ, αθφκα θαη γηα επείγνληα πεξηζηαηηθά. 

 

 2.5 ΔΜΠΛΔΚΟΜΔΝΟΗ ΦΟΡΔΗ΢ ΢ΣΖΝ ΑΓΟΡΑ ΣΟΤ ΗΑΣΡΗΚΟΤ 

ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

Ο ηαηξηθφο ηνπξηζκφο είλαη έλα ζχλζεην ζχλνιν απφ ππεξεζίεο, φπνπ κεηέρνπλ (www. 

nea-gnosi.gr) : 

 • Πάξνρνη πγείαο (λνζνθνκεία, θιηληθέο, θέληξα απνθαηάζηαζεο, ηαηξνί, λνζειεπηέο). 

 •Πάξνρνη ππεξεζηψλ θηινμελίαο θαη κεηαθνξάο (μελνδνρεία, αεξνπνξηθέο εηαηξίεο, 

επηηφπηα κεηαθίλεζε).  

• Αζθαιηζηηθνί νξγαληζκνί πγείαο (ηδησηηθέο εηαηξίεο, θνξείο θνηλσληθήο αζθάιηζεο). 

 • Οξγαληζκνί πηζηνπνίεζεο ππεξεζηψλ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ.  

• Φπζηθά ή λνκηθά πξφζσπα ε δξαζηεξηφηεηα ησλ νπνίσλ απνζθνπεί  ζην ζπληνληζκφ 

θαη ην ζπλδπαζκφ ηνπ ακηγψο ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο ζε ζρέζε κε ππεξεζίεο πγείαο. 

Παγθνζκίσο είλαη γλσζηνί κε ηνλ ηίηιν «Medical Tourism facilitators». Ζ δξάζε θαη ε 

επηρεηξεκαηηθή ηνπο ιεηηνπξγία ζηνρεχεη ζηελ πιήξε θαη απνηειεζκαηηθή θάιπςε ησλ 

αλαγθψλ ησλ αζζελψλ, αλαιακβάλνληαο πξνο ην ζθνπφ απηφ λα εμεχξνπλ ή λα 

δεκηνπξγήζνπλ εμαξρήο ην ηδαληθφ παθέην ηαηξηθψλ θαη ηνπξηζηηθψλ ππεξεζηψλ 

αλαιχνληαο πξνεγνπκέλσο ην νηθνλνκηθφ θαη ηαηξηθφ πξνθίι ηνπ θάζε αζζελνχο. ΢ηελ 

πξνζπάζεηά ηνπο απηή αλαιακβάλνπλ λα έξζνπλ ζε επηθνηλσλία κε λνζνθνκεία, ηνπο 

εθεί γηαηξνχο, μελνδνρεία  ή θαηαιχκαηα φπνπ απηνί ζα δηακέλνπλ, θαη ελ γέλεη λα 

νξγαλψζνπλ ην ηαμίδη ηνπ αζζελνχο.    
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Φνξείο παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο. Σν ζπνπδαηφηεξν ξφιν δηαδξακαηίδνπλ 

αλακθίβνια λνζνθνκεία, ζεξαπεπηηθά θέληξα θαη ην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ πνπ απαζρνιείηαη ζε απηά. Σηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, νη θπβεξλήζεηο πνιιψλ  

αλαπηπζζφκελσλ  ρσξψλ,  έρνληαο αληηιεθηεί ηα ζπνπδαία νηθνλνκηθά νθέιε απφ ηελ 

παξνρή ηαηξηθψλ θαη ηνπξηζηηθψλ ππεξεζηψλ ζε πνιίηεο άιισλ θξαηψλ, έρνπλ πξνβεί ζε 

ζεηξά απνθαζηζηηθψλ ελεξγεηψλ πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηήζνπλ ηηο ρψξεο ηνπο ειθπζηηθφ 

πξννξηζκφ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ.   

΢χγρξνλα λνζειεπηηθά ηδξχκαηα, εμνπιηζκέλα κε ηειεπηαίαο ηερλνινγίαο ηαηξηθφ 

εμνπιηζκφ, ζπλεξγάδνληαη αγαζηά κε ινηπνχο θνξείο ηεο αγνξάο, (ελδεηθηηθά 

αλαθέξνληαη ηνπξηζηηθνί πξάθηνξεο, αζθαιηζηηθέο εηαηξίεο πνπ αλαιακβάλνπλ  ηελ 

θάιπςε φισλ ησλ δαπαλψλ ησλ αζζελψλ), παξέρνληαο αληαγσληζηηθά παθέηα. Σν ηειηθφ 

πξντφλ πξνζειθχεη πειάηεο-αζζελείο απφ πνιιέο άιιεο ρψξεο, νη νπνίνη επηπξνζζέησο 

θαηαλαιψλνπλ ρξεζηκνπνηψληαο θαη δηθά ηνπο εηζνδήκαηα, ζπκβάιινληαο ζηελ 

ελίζρπζε ησλ εζληθψλ νηθνλνκηψλ ησλ ρσξψλ απηψλ.  

Σαμηδησηηθνί θαη ηνπξηζηηθνί πξάθηνξεο. Μεγάινη δηεζλείο ηνπξηζηηθνί νξγαληζκνί,   

θαζψο θαη ηαμηδησηηθνί πξάθηνξεο  πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηηο ρψξεο πνπ παξέρνπλ 

πςειήο πνηφηεηαο ππεξεζίεο πγείαο, έρνπλ αλαπηχμεη νινθιεξσκέλα θαη νηθνλνκηθά 

παθέηα θαη αλαιακβάλνπλ ηελ πιήξε επζχλε κεηάβαζεο ζηνλ επηζπκεηφ πξννξηζκφ, 

δηακνλήο εθεί θαη επηζηξνθήο ζηηο ρψξεο ηνπο. ΢πγθεθξηκέλα, αλαιακβάλνπλ, κεηαμχ 

άιισλ θαη ηελ εμεχξεζε ηνπ θαηάιιεινπ λνζνθνκείνπ, ηελ νξγάλσζε θαη 

παξαθνινχζεζε εθηέιεζεο ηνπ πξνγξάκκαηνο ζεξαπείαο, απνθαηάζηαζεο ή φ,ηη άιιν 

απαηηείηαη, ηε δηακνλή ησλ αζζελψλ ζε θαηαιχκαηα πςειψλ πξνδηαγξαθψλ θαη 

δξαζηεξηφηεηεο, πνπ απηνί κπνξνχλ λα θάλνπλ,  ή θαη αμηνζέαηα πνπ κπνξνχλ λα 

επηζθεθηνχλ θαηά ηελ παξακνλή ηνπο ζηε ρψξα.      

 Αζθαιηζηηθέο εηαηξείεο. Ζ νξγάλσζε ελφο ηαμηδηνχ, πνπ ζπλδπάδεη ηελ εμππεξέηεζε 

ηαηξηθψλ αλαγθψλ κε ηελ εμεξεχλεζε λέσλ πξννξηζκψλ, δελ κπνξεί λα απνηειεί απφ 

κφλν ηνπ παλάθεηα, εάλ απηφ δε ζπλδπάδεηαη κε νινθιεξσκέλε αζθαιηζηηθή θάιπςε. Ζ 

νξζή αζθάιηζε ελφο ηέηνηνπ ηαμηδηνχ πξέπεη λα θαιχπηεη φινπο ηνπο θηλδχλνπο πνπ 

κπνξεί λα πξνθχςνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ, έηζη ψζηε ε  αζθάιηζε λα κελ εμαληιείηαη 

κφλν ζηελ θάιπςε ησλ φπνησλ ηαηξηθψλ δαπαλψλ γίλνπλ. Δπίζεο, ζα πξέπεη λα είλαη 
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μεθάζαξν ζηνλ αζζελή, φηη ην παθέην αζθάιηζεο πνπ ηνπ ρνξεγείηαη γίλεηαη γηα 

ζπγθεθξηκέλε πξνγξακκαηηζκέλε ζεξαπεία, θαζψο είζηζηαη ζηελ αζθαιηζηηθή αγνξά λα 

θαιχπηνληαη θαηά θχξην ιφγν έθηαθηα θαη επείγνληα πεξηζηαηηθά. Ο αζζελήο-ηαηξηθφο 

ηνπξίζηαο πξέπεη λα έρεη πάληνηε πιήξε θαη μεθάζαξε πιεξνθφξεζε ζρεηηθά κε ην 

βαζκφ ηεο αζθαιηζηηθήο θάιπςεο. Ηδαληθφ ζα ήηαλ, ην αζθαιηζηήξην ζπκβφιαην λα 

θαιχπηεη θαη ηνλ θίλδπλν εκθάληζεο κειινληηθά ηπρφλ παξελεξγεηψλ απφ ηε ζεξαπεία, 

επηπινθψλ θαη αλαγθψλ απνθαηάζηαζεο ή θαη επαλάιεςεο απηήο, ζε πεξίπησζε πνπ δελ 

πξαγκαηνπνηήζεθε νξζά.  Χζηφζν, γίλεηαη αληηιεπηφ φηη δελ είλαη πάληνηε εχθνιε ε 

δεκηνπξγία ελφο νινθιεξσκέλνπ παθέηνπ αζθάιηζεο, θαζψο απηφ κπνξεί λα θξηζεί 

δαπαλεξφ άξα θαη αζχκθνξν γηα ηελ αζθαιηζηηθή εηαηξία, ε νπνία ελδερνκέλσο λα 

αδπλαηεί λα ζπγθεληξψζεη φια ηα αλαγθαία δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ζηελ επέιεπζε ηνπ 

θηλδχλνπ θαη έηζη λα αξλεζεί ζπγθεθξηκέλεο θαιχςεηο. Σν δεδνκέλν ηεο έιιεηςεο, κέρξη 

θαη ζήκεξα,  πξνγξακκάησλ αζθάιηζεο φπσο πεξηγξάθεηαη αλσηέξσ, νδεγεί ζην 

ζπκπέξαζκα φηη κέξνο ησλ δαπαλψλ θαιχπηεηαη απφ ηνλ αζζελή κε ίδηνπο πφξνπο.   

Γηαδίθηπν θαη Γηαθήκηζε. ΢εκαληηθφο παξάγνληαο γηα ηε ιήςε ησλ πξψησλ βαζηθψλ 

πιεξνθνξηψλ απφ αζζελείο, ζρεηηθά κε ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, 

απνηειεί πέξαλ πάζεο ακθηβνιίαο ην δηαδίθηπν (internet). Δθεί ν ελδηαθεξφκελνο 

δχλαηαη λα αληιήζεη ζηνηρεία θαη πιεξνθνξίεο γηα θιαζζηθέο θαη ελαιιαθηηθέο 

ζεξαπείεο πνπ παξέρνληαη απφ λνζνθνκεία θαη εμεηδηθεπκέλνπο γηαηξνχο, εθηφο ηεο 

ρψξαο ηνπο, θαζψο ελδερνκέλσο θαη ην θφζηνο απηψλ, λα αλαδεηήζεη  ην βέιηηζην ηξφπν 

κεηάβαζεο ζε άιινπο πξννξηζκνχο, πιεξνθνξίεο γηα ηε δηακνλή ηνπ εθεί (μελνδνρεία, 

θαηαιχκαηα, θαηνηθίεο πξνο κίζζσζε θ.ιπ.) θαη γλψζεηο γηα ηνλ πνιηηηζκφ θαη ηα 

αμηνζέαηα πνπ δχλαηαη λα επηζθεθηεί. Χζηφζν ζα πξέπεη λα γίλεη αληηιεπηφ, φηη ην 

δηαδίθηπν θαη εηο εαπηφ θαηαρσξεκέλεο δηαθεκίζεηο θνξέσλ ππεξεζηψλ ηαηξηθνχ 

ηνπξηζκνχ, απνηεινχλ κία πξψηκε θαη αζθαιψο κε νινθιεξσκέλε εηθφλα. Ο αζζελήο - 

ηαηξηθφο ηνπξίζηαο νθείιεη λα αμηνπνηήζεη ηηο πξψηεο δηαζέζηκεο ζην δηαδίθηπν 

πιεξνθνξίεο θαη λα επηβεβαηψζεη απηέο, ιακβάλνληαο θαη πεξηζζφηεξεο, εξρφκελνο ζε 

επαθή είηε ν ίδηνο πξνζσπηθά, είηε κέζσ θνξέσλ πνπ πξναλαθεξζήθαλ. Απφ ηελ πιεπξά 

ηνπο, νη θνξείο παξνρήο ππεξεζηψλ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, νθείινπλ λα παξέρνπλ φζν 

γίλεηαη πην μεθάζαξε θαη αλαιπηηθή εηθφλα ζρεηηθά κε ηε δξαζηεξηφηεηα πνπ 

πεξηγξάθεηαη ζηηο ηζηνζειίδεο ηνπο. Δίλαη ρξήζηκν θαη επηβεβιεκέλν ν αζζελήο λα 
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γλσξίδεη ην είδνο ησλ παξερφκελσλ ζεξαπεηψλ, ην ρξφλν θαη ην θφζηνο 

πξαγκαηνπνίεζήο ηνπο. ΢ήκεξα, ε άξηηα παξνπζία ζην δηαδίθηπν απνηειεί ην ηζρπξφηεξν 

φπιν πνπ έρνπλ ζηα ρέξηα ηνπο. Σέινο, ζπνπδαίν ξφιν δηαδξακαηίδνπλ αθφκα θαη ηα 

κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ζηα νπνία πνιιέο θνξέο γίλεηαη γφληκε αληαιιαγή 

απφςεσλ θαη εκπεηξηψλ κεηαμχ αζζελψλ πνπ έρνπλ ιάβεη ηαηξηθέο ππεξεζίεο ζε ρψξεο 

άιιεο εθηφο ηεο δηθήο ηνπο.  

Πνιηηηθέο θαη θπβέξλεζε. Ο ζρεδηαζκφο, ε νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ηνπ ηνκέα ηεο 

πγείαο, απνηειεί ζε θάζε ρψξα επζχλε, κέιεκα θαη κέξηκλα ηεο θεληξηθήο δηνίθεζεο 

(θπβέξλεζεο). Δμαίξεζε απνηεινχλ θάπνηεο ρψξεο πνπ δηαζέηνπλ νκνζπνλδηαθφ 

θαζεζηψο δηαθπβέξλεζεο, φπσο νη Ζ.Π.Α., ε Γεξκαλία, ε Διβεηία θ.α., φπνπ κέξνο ή θαη 

ην ζχλνιν ησλ απνθάζεσλ, ιακβάλεηαη απφ ηηο θαηά ηφπνπο θπβεξλήζεηο, νη νπνίεο είλαη 

αξκφδηεο γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ εθαξκνγή ζπγθεθξηκέλσλ πνιηηηθψλ. 

Καηά ηε δηάξθεηα ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ ε κεηαθίλεζε κεγάινπ αξηζκνχ αζζελψλ απφ κία 

ρψξα ζε άιιε γηα ηε ιήςε ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, αξηζκφο ν νπνίνο βαίλεη νινέλα 

απμαλφκελνο, έρεη «θηλεηνπνηήζεη» θπβεξλεηηθνχο παξάγνληεο κε φξακα ζε δηάθνξεο 

ρψξεο, νη νπνίνη αζρνινχληαη ελεξγά κε ηελ αλάπηπμε δξάζεσλ θαη πνιηηηθψλ 

πξνθεηκέλνπ ε ρψξα ηνπο λα θαηαζηεί πξννξηζκφο Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Πξέπεη λα γίλεη 

ζαθέο φηη ε αλάπηπμε θαη πξνψζεζε ηεο φπνηαο δξαζηεξηφηεηαο, επαθίεηαη πξσηίζησο 

ζηελ πνιηηηθή βνχιεζε θαη ζηε ιήςε ζπγθξηκέλσλ θξαηηθψλ πξσηνβνπιηψλ. Απφ ην 

αμίσκα απηφ δελ δχλαηαη λα δηαθχγεη νχηε ε αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, φζν δπλαηή 

θαη απνθαζηζηηθή κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί ε ηδησηηθή πξσηνβνπιία ζε αξθεηέο 

πεξηπηψζεηο. Καη απηφ, δηφηη ν ηδηψηεο ζπκκεηέρεη, θπξίσο, ζε ελδηάκεζα θαη ζηα ηειηθά 

ζηάδηα ηεο δηαδηθαζίαο ηεο παξνρήο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο.       

΢ε πξψην ζηάδην, νη πνιηηηθέο, πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, 

νθείινπλ λα πξνζαλαηνιίδνληαη ζηε ιήςε ζπγθεθξηκέλσλ ζηνρεπκέλσλ κέηξσλ, κε 

ζθνπφ ην πξψηνλ ζηελ απινπνίεζε ησλ δηαδηθαζηψλ πνπ νθείιεη λα αθνινπζήζεη ν 

ελδηαθεξφκελνο αζζελήο. Πξνηείλνληαη ε ηαρχηεξε εθηέιεζε ησλ δηαδηθαζηψλ έθδνζεο 

θαη ζεψξεζεο αδεηψλ κεηάβαζεο θαη παξακνλήο (visa) γηα ηνπο ππνςήθηνπο αζζελείο, ε 

ζπλεξγαζία θαη παξνρή απμεκέλεο πιεξνθφξεζεο ζε απηνχο απφ ηηο θαηά ηφπνπο 

πξεζβείεο θαη πξνμελεία, ψζηε λα απνηξαπεί ν θίλδπλνο εμαπάηεζεο ηνπ αζζελνχο – 
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ηαηξηθνχ επηζθέπηε απφ επηηήδεηνπο, θαζψο θαη ε ιήςε νξγαλσκέλσλ πξνσζεηηθψλ 

ελεξγεηψλ (ζπλέδξηα θαη εθζέζεηο) κέζσ ησλ αξκνδίσλ ππνπξγείσλ θαη ηνπξηζκνχ ησλ 

ρσξψλ απηψλ γηα ηελ πξναγσγή ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξντφληνο, ήηνη ηνπ Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ. Δλ ζπλερεία νθείινπλ λα θαηαζηήζνπλ, εάλ απηφ δελ ππάξρεη ήδε, πην 

«θηιηθή» θαη ιεηηνπξγηθή ηε λνκνζεζία γηα ηελ αλάπηπμε επελδχζεσλ ζηνλ ηνκέα ηνπ 

ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, απινπνηψληαο ηηο δηαδηθαζίεο εθθίλεζεο ηδησηηθψλ πξσηνβνπιηψλ 

(κείσζε ησλ απαηηνχκελσλ δηθαηνινγεηηθψλ θαη εγγξάθσλ θαη ηνπ ρξφλνπ ειέγρνπ ηνπ 

ππνβαιιφκελνπ θαθέινπ, επηδνηψληαο απηέο, εάλ είλαη νηθνλνκηθά εθηθηφ, αθφκα δε 

δίλνληαο θνξνινγηθά θίλεηξα ψζηε ε απφζβεζε ηεο φπνηαο επέλδπζεο επέιζεη 

ηαρχηεξα). Σέινο, ηα θξάηε πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη, ή επηζπκνχλ λα 

δξαζηεξηνπνηεζνχλ ζην κέιινλ, ζηνλ Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ, ζα πξέπεη λα κεξηκλνχλ αθφκα 

θαη γηα ηελ αζθάιεηα ησλ επηζθεπηψλ αζζελψλ δηα ηεο ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ θαη 

ζηνηρείσλ ζρεηηθά κε ην ρξφλν παξακνλήο ηνπο ζηε ρψξα, ηελ εμέιημε ηεο δηαδηθαζίαο 

ζεξαπείαο ηνπο θαη γεληθά λα πξάηηνπλ φ,ηη είλαη δπλαηφ κέζσ ησλ αξκνδίσλ ππεξεζηψλ 

ηνπο ψζηε λα κείλνπλ ηθαλνπνηεκέλνη. 

 ΢πλέδξηα-Δθζέζεηο. Σειεπηαίνο,  αιιά φρη ακειεηένο παξάγνληαο αλάπηπμεο ηνπ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, είλαη ε δηνξγάλσζε ζπλεδξίσλ κέζσ θξαηηθψλ θαη ηδησηηθψλ 

πξσηνβνπιηψλ . ΢ηα ζπλέδξηα απηά ζπκκεηέρνπλ θξαηηθνί θνξείο (ππνπξγνί θαη ζηειέρε 

ππνπξγείσλ), θνξείο ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο (ηνπηθνί άξρνληεο), πεξηνρψλ θαη 

πφιεσλ πνπ αλαπηχζζνπλ ηέηνηεο δξάζεηο, λνζειεπηηθά ηδξχκαηα πνπ παξέρνπλ 

ππεξεζίεο  ζε αζζελείο απφ φιν ηνλ θφζκν, ηαηξνί, παξάγνληεο ηνπ μελνδνρεηαθνχ 

θιάδνπ  θαη ηνπξηζηηθνί πξάθηνξεο. Ζ δηαδξαζηηθφηεηα πνπ επηηπγράλεηαη, κέζσ ηνπ 

ζπγθεξαζκνχ φισλ ησλ αλσηέξσ θνξέσλ θαη θιάδσλ ηνπ εκπνξίνπ, απνηειεί 

θαζνξηζηηθφ παξάγνληα ζηελ αλάπηπμε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Σέινο, ε δηελέξγεηα 

ζρεηηθψλ εθζέζεσλ, φπνπ νη ρψξεο δχλαηαη λα έρνπλ δηθφ ηνπο νξγαλσκέλν ρψξν-

πεξίπηεξν ζπκβάιιεη ζηελ ηαρεία δηάδνζε ησλ πιεξνθνξηψλ θαη ζηελ πξνψζεζε ηνπ 

Ηαηξηθνχ θαη Σνπξηζηηθνχ πξντφληνο πνπ ε θάζε ρψξα δηαζέηεη.  
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2.6. ΠΑΡΑΓΟΝΣΔ΢  ΠΟΤ  ΔΠΖΡΔΑΕΟΤΝ  ΣΖΝ  ΔΠΗΛΟΓΖ 

ΠΡΟΟΡΗ΢ΜΟΤ  

Ζ επηινγή ησλ  ππεξεζηψλ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ θαίλεηαη φηη βαζίδεηαη, φρη κφλν ζηελ 

θαηάζηαζε ηεο πγείαο ηνπ αηφκνπ, αιιά θαη ζηελ πξνηίκεζε ηνπ ζε ζρέζε κε ηελ ρψξα 

πξννξηζκνχ ηνπ. 

Οη παξάγνληεο ηεο ψζεζεο θαη ηεο έιμεο (push and pull factors) απνηεινχλ ηα  

εζσηεξηθά θαη εμσηεξηθά  θίλεηξα, ηα νπνία πξσηίζησο επεξεάδνπλ ηνπο ηαηξηθνχο 

ηνπξίζηεο, ψζηε λα αλαδεηνχλ ππεξεζίεο ζην εμσηεξηθφ γηα λα θαιχςνπλ ηηο ηαηξηθέο 

αλάγθεο ηνπο, ελψ παξάιιεια θαηεπζχλνπλ ηελ επηινγή ηνπ πξννξηζκνχ ηνπο βάζε ηεο 

ειθπζηηθφηεηάο ηνπ. (www.health care research center.org/medical-tourism-push-and-

pull-factors). ΢χκθσλα κε ηνλ Polland (2012), ν νπνίνο εηζήγαγε έλα κνληέιν 

ειθπζηηθφηεηαο ηνπ πξννξηζκνχ,  νη επηά θαζνξηζηηθνί παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ 

ηειηθή απφθαζε ηνπ αζζελή, απνθιείνληαο ηελ ηερλνινγία θαη ηελ πνηφηεηα, είλαη νη 

εμήο:  

  Ζ γεσγξαθηθή ηνπνζεζία θαη  ε επθνιία πξφζβαζεο. 

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο επεξεάδεηαη έληνλα απφ πνιηηηζηηθνχο παξάγνληεο θαη 

πνιηηηζκηθέο νκνηφηεηεο ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ  ηεο γιψζζαο, ηεο ζξεζθείαο, ηεο  

θνπδίλαο θαη άιισλ εζίκσλ θαη πξαθηηθψλ. 

 Ζ εηθφλα ηνπ πξννξηζκνχ, ε θήκε φζνλ αθνξά ηελ αζθάιεηα ηνπ θαη ε αμηνπηζηία θαη 

εκπηζηνζχλε  ζην ζχζηεκα πγείαο ηεο εθάζηνηε  ρψξαο. 

 Οη ππνδνκέο  θαη  ην επίπεδν ησλ εγθαηαζηάζεσλ ησλ παξφρσλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ. 

 Σν θιίκα, ην θπζηθφ πεξηβάιινλ θαη ηα αμηνζέαηα ελφο πξννξηζκνχ, θαζηζηνχλ ηνλ 

πξννξηζκφ πην ειθπζηηθφ γηα έλαλ ηαηξηθφ ηνπξίζηα. 

 Οη ηαηξηθνί ηνπξίζηεο ζα πξέπεη λα πξνζηαηεχνληαη απφ ηνπο πηζαλνχο θηλδχλνπο  θαη 

λα ππάξρεη αζθάιεηα, εγγχεζε ηεο ζεξαπείαο θαη  θαηαγξαθή ησλ ηαηξηθψλ ηνπο  

αξρείσλ  ζηε ρψξα πξννξηζκνχ ηνπο. (Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδαο, 2012). 
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 Οη ηαηξηθνί ηνπξίζηεο ιακβάλνπλ ππφςε, φρη κφλν ην θφζηνο ζεξαπείαο, αιιά θαη ηα 

έμνδα ηαμηδηνχ, δηακνλήο θαη αζθάιηζεο.  

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, έξεπλα ηεο McKinsey (2008), αλαθέξεη φηη νη ζεκαληηθφηεξνη 

παξάγνληεο επηινγήο είλαη ε πξνεγκέλε ηερλνινγία θαη ε πνηφηεηα ησλ πξνζθεξφκελσλ 

ππεξεζηψλ. ΢χκθσλα κε ηνλ Glinos et al (2007) εμίζνπ ζεκαληηθνί παξάγνληεο ζηελ 

επηινγή ηνπ πξννξηζκνχ απνηεινχλ : 

 Ζ δηαζεζηκφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ, είηε δελ πξνζθέξνληαη είηε ππάξρεη καθξηά ιίζηα 

αλακνλήο, ζηελ ρψξα πξνέιεπζεο. 

 Μείσζε θφζηνπο. Ζ πιεηνςεθία ησλ ηαηξηθψλ ηνπξηζηψλ επηδηψθνπλ ηελ παξνρή 

ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαη ζεξαπεηψλ νη νπνίεο απνθιείνληαη απφ ηελ θάιπςε ηνπ εζληθνχ 

ζπζηήκαηνο πγείαο ηεο ρψξαο ηνπο , επηιέγνληαο  νηθνλνκηθφηεξεο ιχζεηο ζε ρψξεο ηνπ 

εμσηεξηθνχ. 

 Ζ θαιχηεξε πνηφηεηα ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ πγείαο ηεο ρψξαο πξννξηζκνχ 

ζπγθξηηηθά κε ην εζληθφ ζχζηεκα πγείαο ηεο ρψξαο πξνέιεπζεο ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξίζηα.  

 Ζ βηνεζηθή λνκνζεζία κηαο ρψξαο (CHAFEA, 2014).
13

  

Σν 2016 ην International Medical Travel Journal (IMTJ)
14

 δηεμήγαγε κία έξεπλα, (ζηελ 

νπνία έιαβαλ κέξνο 167 ζπκκεηέρνληεο απφ 27 δηαθνξεηηθέο ρψξεο),  φπνπ ζχκθσλα κε 

ηα απνηειέζκαηά ηεο, νη ηξεηο δεκνθηιέζηεξνη  ηαηξηθνί πξννξηζκνί, απφ ηελ άπνςε ηνπ 

αξηζκνχ ησλ αζζελψλ ήηαλ ε Ηλδία, ε Σατιάλδε θαη νη ΖΠΑ, αθνινπζνχκελεο απφ ηε 

Γεξκαλία, ηε Μαιαηζία θαη ηα Ζλσκέλα Αξαβηθά Δκηξάηα. Οη παξάκεηξνη νη νπνίνη 

είραλ ζπκπεξηιεθζεί ζηε ζπγθεθξηκέλε κειέηε αθνξνχζαλ ηα θξηηήξηα επηινγήο ελφο 

πγεηνλνκηθνχ νξγαληζκνχ ζε κία ζπγθεθξηκέλε ρψξα, ηα νπνία θαη πεξηειάκβαλαλ ηελ 

πείξα θαη ηα πξνζφληα ηνπ ηαηξνχ, ηo θφζηνο ηεο ζεξαπείαο, ηηο πξνδηαγξαθέο θαη ηελ 

αμηνπηζηία ηνπ λνζνθνκείνπ, ηα ζρφιηα θαη ηηο αμηνινγήζεηο απφ άιινπο αζζελείο. 
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2.7 ΣΑ ΚΡΗΣΖΡΗΑ ΔΠΗΛΟΓΖ΢ ΤΓΔΗΟΝΟΜΗΚΖ΢ ΜΟΝΑΓΑ΢ 

Σα ζεκαληηθφηεξα θξηηήξηα ζχκθσλα κε ηα νπνία νη ηαηξηθνί ηνπξίζηεο επηιέγνπλ ηελ 

πγεηνλνκηθή κνλάδα απφ ηελ νπνία θαη  επηζπκνχλ λα ιάβνπλ ηαηξηθή θξνληίδα, αθνξνχλ 

πξσηίζησο ηελ αζθάιεηα ηνπο  θαζψο θαη  ηελ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ ηνπ παξφρνπ.   

Γηα λα ππάξμεη ε  δηαζθάιηζε ησλ δχν απηψλ παξακέηξσλ, ηα δηεζλή ζπζηήκαηα 

πηζηνπνίεζεο (ISO,TEMOS )
15

 
16

 παίδνπλ ζεκαληηθφ θαη θαζνξηζηηθφ ξφιν ηα ηειεπηαία 

ρξφληα  ζην ρψξν ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Βάζεη ησλ πξνδηαγξαθψλ θαη ησλ θξηηεξίσλ 

πνπ ζέηνπλ νη ζπγθεθξηκέλνη  δηεζλείο νξγαληζκνί, θαζνξίδεηαη ηνλ αλ ζα απνδνζνχλ ή 

φρη  ζε κία πγεηνλνκηθή κνλάδα  νη αλάινγεο πηζηνπνηήζεηο, φπνπ θαη ζα απνδεηθλχνπλ 

φηη πιεξεί ηηο απαηηνχκελεο πξνυπνζέζεηο θαη ηηο πξνδηαγξαθέο, ηεξεί θαη ζέβεηαη ηα 

δηεζλή πξφηππα, ελψ παξάιιεια παξέρεη πςεινχ επηπέδνπ ηαηξηθέο ππεξεζίεο κε θχξην  

ζηφρν ηελ πνηφηεηα θαη ην  ζεβαζκφ  πξνο ηνλ πειάηε. 

Ο ηαηξηθφο ηνπξίζηαο είλαη απαξαίηεην -πέξαλ απφ ην είδνο ησλ παξερφκελσλ ζεξαπεηψλ 

πνπ πξνζθέξεη έλαο πάξνρνο θαη ην θφζηνο πξαγκαηνπνίεζήο ηνπο- λα γλσξίδεη  ηα εμήο:  

 Σα πξφηππα ηεο δηαρείξηζεο θαη θιηληθήο δηαθπβέξλεζεο ηεο πγεηνλνκηθήο κνλάδαο.   

 Σε δέζκεπζε ηνπ παξφρνπ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζηε δηαξθή βειηίσζε θαη ε 

αλαηξνθνδφηεζε απφ ηηο δηνξζσηηθέο ελέξγεηεο.  

 Σα πξφηππα ηαηξηθήο εζηθήο θαη δενληνινγίαο  ηνπ παξφρνπ ησλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ 

θαη ηνπ επηζηεκνληθνχ πξνζσπηθνχ.  

Σν επίπεδν επαγγεικαηηθήο εθπαίδεπζεο, δηαξθνχο θαηάξηηζεο θαη αλάπηπμεο ηνπ  

επηζηεκνληθνχ πξνζσπηθνχ. 

 Σελ πνηφηεηα θαη ηα πξφηππα δενληνινγίαο ηνπ δηνηθεηηθνχ πξνζσπηθνχ φζνλ αθνξά  

ηε δηαρείξηζε θαη ηα ηαηξηθά αξρεία ησλ αζζελψλ. 

 Σελ πνξεία θαη ην ηζηνξηθφ θιηληθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο πγεηνλνκηθήο κνλάδαο. 
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 Σελ επνπηεία θαη ηνλ έιεγρν πνπ ππάξρεη ζηελ πγεηνλνκηθή κνλάδα φζνλ αθνξά ηηο 

ελδνλνζνθνκεηαθέο ινηκψμεηο. 

 Σν πεξηβάιινλ θαη ην θιίκα ηεο ρψξαο φπνπ βξίζθεηαη ν πάξνρνο θαη αλ ππάξρεη ν 

θίλδπλνο λα έξζνπλ νη αζζελείο   ζε επαθή κε κνιπζκαηηθέο θαη/ή ηξνπηθέο αζζέλεηεο κε 

ηηο νπνίεο δελ είλαη εμνηθεησκέλνη. 

 Σελ απφδεημε χπαξμεο ελφο ηζρπξνχ, νξγαλσκέλνπ θαη αδηάβιεηνπ λνκηθνχ 

ζπζηήκαηνο ηεο ρψξαο φπνπ θαη βξίζθεηαη ε πγεηνλνκηθή κνλάδα, ψζηε λα ππάξρεη ε 

ζσζηή λνκηθή αληηκεηψπηζε ζε πεξηπηψζεηο θαηαγγειηψλ πνπ ελδέρεηαη λα ππνβάιιεη ν 

αζζελήο, εάλ αληηκεησπίζεη κία θαηάζηαζε αζηνρίαο αλαθνξηθά κε ηε ζεξαπεία ηνπ ή 

ηαηξηθήο ακέιεηαο, ζην πιαίζην ηεο νπνίαο λα είλαη ζε ζέζε λα απαηηήζεη, κε ηνλ έλα ή 

ηνλ άιιν ηξφπν, ηε δηθαίσζε θαη απνδεκίσζή ηνπ (Η.Κ.Π.Η., 2012).
17

 

 

2.8  ΥΧΡΔ΢ ΑΝΑΠΣΤΞΖ΢ ΣΟΤ  ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

Καζψο ην θφζηνο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζηελ Ακεξηθή ζπλερίδεη λα απμάλεηαη, 

πνιινί θάηνηθνη βξίζθνληαη ζε ζπλερή έξεπλα ηαηξηθψλ πξννξηζκψλ έμσ απφ ηα ζχλνξα 

ηεο ρψξαο ηνπο. ΢χκθσλα κε ηελ MTI (Medical Tourism Index, 2016), ε νπνία κεηξά ην 

βαζκφ πξνζέιθπζεο ηνπξηζηψλ πγείαο ζε κία ρψξα πξννξηζκνχ, παξά ηελ αλάπηπμε ηνπ 

κεγέζνπο ηεο αγνξάο ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ θαη ηνπ απμαλφκελνπ αξηζκνχ ησλ ρσξψλ, 

πνπ πξνσζνχληαη θαη δηαθεκίδνληαη σο ρψξεο ηαηξηθνχ πξννξηζκνχ, πνιχ ιίγα δεδνκέλα 

βαζίδνληαη ζε αμηφπηζηνπο αξηζκνχο ή ζε ζηαηηζηηθά ζηνηρεία, πνπ ζα κπνξνχζαλ λα 

πξνζδηνξίζνπλ ηελ πνζφηεηα θαη ηελ πνηφηεηα ηνπ θαηλνκέλνπ απηνχ. Κάπνηνη απφ ηνπο 

πην δεκνθηιείο ηαηξηθνχο πξννξηζκνχο, ζρεηηθά κε ην πεξηβάιινλ, ηνπο παξφρνπο πγείαο 

θαη ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ, αλαθέξνληαη παξαθάησ:  

Καλαδάο 

Οη πςεινχ επηπέδνπ πγεηνλνκηθέο ππεξεζίεο ηνπ Καλαδά, ε βηνκεραλία ηνπ ηαηξηθνχ 

ηνπξηζκνχ θαη ην πεξηβάιινλ ηεο ρψξαο, ζε ζπλδπαζκφ κε ην ρακειφ θφζηνο ησλ 

ππεξεζηψλ, έρνπλ αλαδείμεη ηε ρψξα σο έλαλ απφ ηνπο πξσηαγσληζηέο ηνπ ηαηξηθνχ 
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ηνπξηζκνχ. Ο Καλαδάο, θεκίδεηαη, θπξίσο, γηα ηνλ ηνπξηζκφ επηινγήο, ηηο αηζζεηηθέο 

επεκβάζεηο, ηελ παηδηαηξηθή, ηελ νξζνπεδηθή θαη ηηο επεκβάζεηο θαξδηάο. Γηαζέηεη 

κεησκέλνπο ρξφλνπο αλακνλήο θαη εληππσζηαθά απνηειέζκαηα επηηπρίαο ζηηο ηαηξηθέο 

επεκβάζεηο. Οη πξσηνβνπιίεο ηεο θπβέξλεζεο ζηνρεχνπλ ζηε βειηίσζε ηνπ ηνκέα 

πγείαο, ψζηε λα κπνξεί λα δηαηεξεζεί ν ηαηξηθφο ηνπξηζκφο ζηε ρψξα. (Why Medical 

Tourism in Canada, Wikipedia ).
18

 

Ζλσκέλν Βαζίιεην 

Σν Ζλσκέλν Βαζίιεην ππνδέρεηαη πεξηζζφηεξα απφ 31 εθαηνκκχξηα ηαηξηθνχο 

επηζθέπηεο εηεζίσο θαη είλαη 2ν ζηε ζεηξά θαηάηαμεο ηεο ΜΣΗ (Medical Tourism Index, 

2016).
19

 Γηαζέηεη έλα απφ ηα παιαηφηεξα θαη κεγαιχηεξα ζπζηήκαηα πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο παγθνζκίσο, κε λνζνθνκεία θαη ηαηξηθφ εμνπιηζκφ ηειεπηαίαο ηερλνινγίαο, 

πξνζθέξεη απφ ηηο θαιχηεξεο ηαηξηθέο ππεξεζίεο παγθνζκίσο, ην ηαηξηθφ ηεο πξνζσπηθφ 

απνηειείηαη απφ επαγγεικαηίεο πξψηεο ηάμεσο, ελψ παξάιιεια, ζηελ ηαηξηθή έξεπλα 

θαηέρεη ηελ πξψηε ζέζε εδψ θαη αηψλεο. Οη επξσπαίνη αζζελείο απνιακβάλνπλ ην 

πιενλέθηεκα ηεο γεηηλίαζήο ηνπο κε ηε ρψξα, ελψ γεληθφηεξα επηζθέπηεο πγείαο 

πξνζειθχνληαη ιφγσ ησλ ηζηνξηθψλ θηηξίσλ ηεο ρψξαο, ηεο δπλαηφηεηαο λα 

πξαγκαηνπνηήζνπλ αγνξέο, ελψ ε εμνρή ηεο ρψξαο δηαζέηεη φκνξθα κέξε γηα ραιάξσζε 

αλάκεζα ζε ιφθνπο, δαζφηνπνπο θαη ιηβάδηα κεηά ηελ επέκβαζε. (Why Medical 

Tourism in UK Wikipedia ).
20

 

Σν Ηζξαήι 

 Δίλαη ν ηξίηνο κεγάινο πξσηαγσληζηήο ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ. Γηαζέηεη πςεινχ 

επηπέδνπ ππεξεζίεο, αμηφπηζηε θαη πςειήο πνηφηεηαο ηαηξηθή πεξίζαιςε, πνιπηειή 

μελνδνρεία, ζεξκέο πεγέο, ελψ νη πεξηζζφηεξνη πάξνρνη ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ είλαη εηδηθά 

ζεξαπεπηηθά θέληξα ζηε Νεθξά ζάιαζζα θαη ηε ζάιαζζα ηεο Γαιηιαίαο, θαζψο νη 

ζάιαζζεο απηέο ραξαθηεξίδνληαη απφ θπζηθνχο πφξνπο κε άιαηα, κεηαιιηθά ζηνηρεία 

ζεξκν-κεηαιιηθά λεξά θαη ζεξαπεπηηθή καχξε ιάζπε. Σν Ηζξαήι δηαζέηεη 
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αληαγσληζηηθέο ηηκέο, απνδεδεηγκέλα απνηειέζκαηα επηηπρίαο ζηελ εμσζσκαηηθή 

γνληκνπνίεζε θπξίσο, θαζψο θαη πξνεγκέλν ηνκέα ηαηξηθψλ εξεπλψλ. (Why Medical 

Tourism in Israel Wikipedia),
21

  (Stephano, 2018, Top 10 Medical Tourism Destinations 

in the World, in Medical Tourism Magazine).
22

 

΢ηγθαπνχξε 

Ζ ΢ηγθαπνχξε είλαη κία απφ ηηο πην αλαπηπγκέλεο ρψξεο ηνπ θφζκνπ θαη δηαηεξεί ηελ 

πξψηε ζέζε ζηνλ Παγθφζκην Οξγαληζκφ Τγείαο, ζρεηηθά κε ηηο ππεξεζίεο πγείαο ζηηο 

Αζηαηηθέο ρψξεο. ΢χκθσλα κε ην Bloomberg, θαηαηάζζεηαη ζηελ θνξπθή ησλ ρσξψλ κε 

ηα πην επαξθή ζπζηήκαηα πγείαο ην 2014, αλάκεζα ζε 50 άιιεο ρψξεο. Πξνζθέξεη 

εμαηξεηηθέο ηαηξηθέο ππεξεζίεο, δηαζέηεη απφ ηηο πην ζχγρξνλεο εγθαηαζηάζεηο θαη θαιά 

εθπαηδεπκέλνπο εηδηθνχο. Ο αζζελήο, ν νπνίνο ηαμηδεχεη ζηε ΢ηγθαπνχξε, κπνξεί λα 

εμνηθνλνκήζεη απφ 25% έσο 40%, ζρεηηθά κε φζα ζα μφδεπε ζηελ Ακεξηθή γηα 

παξφκνηεο ππεξεζίεο. (Stephano, 2018, Top 10 Medical Tourism Destinations in the 

World, in Medical Tourism Magazine). 

Ηλδία 

Ζ Ηλδία έρεη έλαλ απφ ηνπο πξσηαγσληζηηθνχο ξφινπο ζηνλ ηαηξηθφ ηνπξηζκφ, θαζψο 

παξέρεη ππεξεζίεο ηαηξηθήο πεξίζαιςεο ζε ζπλδπαζκφ κε ηερλνινγίεο αηρκήο. Έλαο 

αζζελήο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα εμνηθνλνκήζεη ρξήκαηα απφ 65%-90% ζε ζχγθξηζε κε 

παξφκνηεο ππεξεζίεο ζηελ Ακεξηθή, κε απνηέιεζκα λα θαζίζηαηαη ε Ηλδία σο ε ρψξα κε 

ηε κεγαιχηεξε επηζθεςηκφηεηα ηνπξηζηψλ πγείαο (Indian Medical Tourism).
23

 ΢ε θακία 

πεξίπησζε, νη αζζελείο δε ζηεξνχληαη ηελ πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ, θαζψο 

ε πιεηνςεθία ηνπ πξνζσπηθνχ έρεη εθπαηδεπηεί ζε παλεπηζηήκηα ησλ ΖΠΑ θαη νκηιεί 

ηελ αγγιηθή γιψζζα. Οη αζζελείο επηζθέπηνληαη ηε ρψξα απηή, φρη κφλν γηα ηελ 

πνηφηεηα θαη ηηο ππεξεζίεο πγείαο, αιιά θαη γηα ηα φκνξθα ηνπία ηεο θαη ηελ 

αξρηηεθηνληθή ηεο. Ο ηαηξηθφο ηνπξηζκφο ζηελ Ηλδία ζπλδπάδεη επραξίζηεζε, πνιπηέιεηα 

θαη πνηφηεηα. Σα λνζνθνκεία ηεο δηαζέηνπλ πηζηνπνίεζε NABH θαη JCI. Δπηπξφζζεηα, 
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ζηελ Ηλδία ν ρξφλνο αλακνλήο είλαη ζρεδφλ αλχπαξθηνο, αθνχ ην πξνγξακκαηηζκέλν 

ρεηξνπξγείν ή ε επέκβαζε πξαγκαηνπνηείηαη άκεζα κε ηελ επηβεβαίσζε ηεο δηάγλσζεο 

(Stephano, 2018, Top 10 Medical Tourism Destinations in the World, in Medical 

Tourism Magazine). 

Κνινκβία 

Ζ θπβέξλεζε ηεο Κνινκβίαο πξνσζεί ηνλ ηαηξηθφ ηνπξηζκφ θαη πξαγκαηνπνηεί πςειέο 

επελδχζεηο, γηα λα βειηηψζεη θαη λα επεθηείλεη ηηο ηαηξηθέο ππνδνκέο ηεο, ελψ εξγάδεηαη 

δηαξθψο, ψζηε λα ιάβεη ηηο δηεζλείο πηζηνπνηήζεηο. Ζ ζηξαηεγηθή ηεο ζέζε επλνεί ηελ 

επίζθεςε ηαηξηθψλ ηνπξηζηψλ απφ ηηο ΖΠΑ, Καλαδά, Δπξσπατθέο ρψξεο θαη ρψξεο ηεο 

Λαηηληθήο Ακεξηθήο. Γηαζέηεη εμεηδηθεπκέλνπο ηαηξνχο κε δηεζλή εκπεηξία, πνιπηειείο 

εγθαηαζηάζεηο, ελψ ην ηξνπηθφ ηεο θιίκα είλαη ηδαληθφ γηα αλάξξσζε θαη ζεξαπείεο 

επεμίαο. (Why Medical Tourism in Colombia Wikipedia).
24

 

Γεξκαλία 

Ζ Γεξκαλία θαηέρεη ζεκαληηθή ζέζε ζηε βηνκεραλία ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, θπξίσο 

ζρεηηθά κε ηηο γπλαηθνινγηθέο, νπξνινγηθέο θαη νγθνινγηθέο αζζέλεηεο. Γηαζέηεη πςειψλ 

πξνδηαγξαθψλ ηαηξηθά θέληξα, εμεηδηθεπκέλνπο επαγγεικαηίεο κε ζεκαληηθή εκπεηξία, 

πξνζθέξεη πξφζβαζε ζε λέεο ηαηξηθέο ζεξαπείεο θαη κηθξνχο ρξφλνπο αλακνλήο, ιφγσ 

ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ ηαηξηθνχ πξνζσπηθνχ πνπ δηαζέηεη. (Why Medical Tourism in 

Germany). 
25

 

Βξαδηιία 

΢χκθσλα κε ηνλ Παγθφζκην Οξγαληζκφ Τγείαο (WHO), 
26

 ε Βξαδηιία θαηαηάζζεηαη σο 

ν θαιχηεξνο ηαηξηθφο πξννξηζκφο κεηαμχ ησλ ρσξψλ ηεο Λαηηληθήο Ακεξηθήο, θαζψο 

δηαζέηεη λνζνθνκεία κε πηζηνπνίεζε απφ ηνλ Γηεζλή Οξγαληζκφ Joint Commission 

International (JCI).
27

 Ο ελ ιφγσ Οξγαληζκφο, θαηφπηλ εθαξκνγήο πξνηχπσλ, πνπ 
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αλαπηχζζνληαη ζε δηαβνχιεπζε κε δηεζλείο εκπεηξνγλψκνλεο θαη παξφρνπο ππεξεζηψλ 

πγείαο, θαζψο θαη κε αζζελείο, αιιά θαη θαηφπηλ ζρεηηθψλ επηζεσξήζεσλ, παξέρεη ζε 

λνζνθνκεία παγθνζκίσο τη «Υξπζή ΢θξαγίδα Έγθξηζεο» (Gold Seal of Approval). Ζ 

ελ ιφγσ πηζηνπνίεζε θαιχπηεη έλα επξχ θάζκα πεξηνρψλ, φπσο ηνπο Γηεζλείο ΢ηφρνπο 

Αζθάιεηαο Αζζελψλ, ηελ εθηίκεζε θαη ηε θξνληίδα αζζελνχο, ηελ αλαηζζεζηνινγηθή 

θαη ρεηξνπξγηθή θξνληίδα, ηελ δηαρείξηζε θαξκάθσλ, ηελ εθπαίδεπζε αζζελνχο θαη ηεο 

νηθνγέλεηαο, ηελ βειηίσζε πνηφηεηαο, ηελ πξφιεςε θαη ηνλ έιεγρν ινηκψμεσλ, ηε 

δηνίθεζε θαη ηελ εγεζία, ηε δηαρείξηζε εγθαηαζηάζεσλ, ηα πξνζφληα θαη ηελ εθπαίδεπζε 

πξνζσπηθνχ θαη ηε δηαρείξηζε πιεξνθνξηψλ. Ζ ελ ιφγσ ρψξα δηαζέηεη ζην ηαηξηθφ 

δπλακηθφ ηεο παγθνζκίνπ θήκεο ρεηξνπξγνχο, ηδηαίηεξα ζηνλ ηνκέα ηεο επεκβαηηθήο 

αηζζεηηθήο θαη πιαζηηθήο ρεηξνπξγηθήο. Πξνζθέξεη πςειήο πνηφηεηαο ππεξεζίεο 

αηζζεηηθήο θαη πιαζηηθήο ρεηξνπξγηθήο ζε πξνζηηέο ηηκέο, πξνζειθχνληαο φιν θαη 

πεξηζζφηεξνπο ηνπξίζηεο πγείαο ζηε ρψξα. Γηαθξίλεηαη γηα ηελ εμειηγκέλε ηερλνινγία 

ηεο, ηα ηαηξηθά ηεο πιενλεθηήκαηα θαη ηελ θαηλνηνκία ηεο. Σν θφζηνο πεξίζαιςεο θαη 

ιήςεο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, πνπ θαηαβάιεη ν αζζελήο, ν νπνίνο επηιέγεη ηε Βξαδηιία γηα 

ηηο ζεξαπείεο ηνπ, δχλαηαη λα είλαη κεησκέλν ζε πνζνζηφ απφ 20% έσο θαη 30% ζε 

ζρέζε κε άιιεο ρψξεο παξέρνπζεο φκνηεο ηαηξηθέο ππεξεζίεο. (Stephano, 2018, Top 10 

Medical Tourism Destinations in the World, in Medical Tourism Magazine).  

Μαιαηζία 

Ζ Μαιαηζία  βξαβεχηεθε σο ν  πξψηνο ηαηξηθφο πξννξηζκφο δηεζλψο γηα ηα έηε 2015 θαη 

2016. Ζ ζπγθεθξηκέλε ρψξα θαηαηάζζεηαη αλάκεζα ζηνπο θαιχηεξνπο παξφρνπο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζηε Ννηην-Αλαηνιηθή Αζία. Δίλαη απνδεδεηγκέλν φηη  νη 

ηαηξηθνί επηζθέπηεο ζηελ ελ ιφγσ ρψξα θαινχληαη λα δαπαλήζνπλ έσο θαη 80% ιηγφηεξα 

ρξήκαηα ζπγθξηηηθά κε ηελ Ακεξηθή. Σν ΢χζηεκα Τγείαο ηεο Μαιαηζίαο βξαβεχηεθε 

ιφγσ ηεο άξηζηεο απφδνζεο ησλ παξφρσλ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζην πιαίζην 

απνλνκήο ησλ Γηεζλψλ Ηαηξηθψλ Βξαβείσλ, πνπ απνλεκήζεθαλ ζηελ Αζήλα ην έηνο 

2018, ιακβάλνληαο ελλέα εθ ησλ 15 βξαβείσλ πνπ απνλεκήζεθαλ. Μεηαμχ άιισλ, ην 

΢πκβνχιην Σαμηδίσλ γηα Λφγνπο Τγείαο ηεο Μαιαηζίαο Malaysia Healthcare Travel 

Council (MHTC) έιαβε ην Βξαβείν «Τγεία θαη Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο: ΢πλδπαζκφο ηεο 

Υξνληάο» γηα δεχηεξε ζπλερφκελε ρξνληά. Απηφ απνηειεί απφδεημε ηεο θήκεο ηεο 

MHTC σο νξγαληζκνχ ζπληνληζκνχ ζηελ πξνζπάζεηά ηεο λα δηεπθνιχλεη θαη λα 
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πξνσζήζεη ηε βηνκεραλία ηαμηδηψλ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζηε Μαιαηζία. Ζ 

Μαιαηζία έιαβε επίζεο κηα πνιχ αμηέπαηλε αλαθνξά σο «Τγεία θαη Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο: 

Πξννξηζκφο ηεο Υξνληάο», επαηλψληαο ηηο πξνζπάζεηέο  γηα ηελ πξνψζεζε ηεο ρψξαο σο 

θνξπθαίνπ παγθφζκηνπ πξννξηζκνχ γηα ηελ πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε. Καηά ηε δηάξθεηα 

ηεο εθδήισζεο, νη ηδησηηθέο εγθαηαζηάζεηο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ηεο Μαιαηζίαο 

θέξδηζαλ επίζεο πνιιά βξαβεία. Ζ MHTC (Malaysia Healthcare Travel Council) 

πξνσζεί ηνλ ηαηξηθφ ηνπξηζκφ, ελψ ε θπβέξλεζε, απφ ηελ πιεπξά ηεο ππνζηεξίδεη ηελ 

ηνπξηζηηθή βηνκεραλία κε ηε δηαθήκηζε ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαη ηε δηαπίζηεπζε ησλ 

λνζνθνκείσλ ηεο κέζσ ηεο MSQH (Malaysian Society in Quality Health). (Stephano, 

2018, Top 10 Medical Tourism Destinations in the World, in Medical Tourism 

Magazine).  

Σαυιάλδε 

Ζ Σαυιάλδε, δηαζέηνληαο ηνλ πςειφηεξν αξηζκφ δηεζλψο πηζηνπνηεκέλσλ λνζνθνκείσλ 

ζηε Νφηην-Αλαηνιηθή Αζία, πξνζειθχεη έλαλ κεγάιν αξηζκφ επηζθεπηψλ πγείαο θάζε 

ρξφλν. Φεκίδεηαη γηα ηηο πξνεγκέλεο νδνληηαηξηθέο, αηζζεηηθέο, αιιά θαη 

δεξκαηνινγηθέο επεκβάζεηο. Ο πινχζηνο πνιηηηζκφο θαη ε νκνξθηά ηεο ρψξαο, ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηε κνλαδηθή ηεο θηινμελία θαη ηηο εμσηηθέο παξαιίεο ηεο, δίλνπλ ηελ 

πνιπηέιεηα ζηνπο αζζελείο λα αλαθάκςνπλ ζε ηδησηηθνχο θήπνπο θαη λα απνιαχζνπλ 

καζάδ θαη άιιεο κνξθέο ζεξαπεηψλ αλάπαπζεο. ΢ηελ Σαυιάλδε έλαο επηζθέπηεο πγείαο 

κπνξεί λα εμνηθνλνκήζεη ρξήκαηα ζε πνζνζηφ πνπ αλέξρεηαη απφ 50% θαη θζάλεη έσο 

75%, ζπγθξηηηθά κε παξφκνηεο ππεξεζίεο ζηελ Ακεξηθή. (Stephano, 2018, Top 10 

Medical Tourism Destinations in the World, in Medical Tourism Magazine). 

Σνπξθία 

Ζ Σνπξθία απνηειεί, επίζεο,  ρψξα πνπ θαηέρεη ζεκαληηθή ζέζε ζηελ παγθφζκηα αγνξά 

ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ. Σα πιενλεθηήκαηα πνπ ηελ θαζηζηνχλ «ηζρπξφ αληίπαιν» 

έλαληη άιισλ ρσξψλ, πνπ επίζεο δίλνπλ έκθαζε ζηε δηάζεζε ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ ζε 

πνιίηεο ηξίησλ ρσξψλ, απνηεινχλ  έλαο ζεκαληηθφο αξηζκφο απφ άξηηα εμνπιηζκέλεο 

κνλάδεο πγείαο,  πνιπηειή μελνδνρεία, ειάρηζηνη έσο θαη κεδεληθνί ρξφλνη αλακνλήο θαη  

νη πνηφηεηα ησλ παξερνκέλσλ ππεξεζηψλ, εηδηθά, ζηνλ ηνκέα ησλ κεηακνζρεχζεσλ, ηεο 

ξαδηνζεξαπείαο θαηά ηνπ θαξθίλνπ, ηεο νξζνπεδηθήο, λεπξνρεηξνπξγηθήο θαη 
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γνληδησκαηηθήο (Stephano, 2018, Top 10 Medical Tourism Destinations in the World, in 

Medical Tourism Magazine). 

Μεμηθφ 

Σν Μεμηθφ έρεη αλνίμεη δηάπιαηα ηηο πφξηεο ηνπ ζε επηζθέπηεο πγείαο απφ φιν ηνλ 

θφζκν. Γηαζέηεη 98 λνζνθνκεία πηζηνπνηεκέλα απφ ην Οκνζπνλδηαθφ Τπνπξγείν Τγείαο 

ηεο ρψξαο θαη 7 πηζηνπνηεκέλα κε JCI. Δίλαη επξέσο γλσζηφ γηα ηηο πξνεγκέλεο 

νδνληηαηξηθέο ππεξεζίεο ηνπ θαη ηελ αηζζεηηθή ρεηξνπξγηθή. Ζ εμνηθνλφκεζε δαπαλψλ, 

πνπ δχλαηαη λα επηηχρεη έλαο αζζελήο, ζε ζρέζε κε αληίζηνηρεο πνπ ζα θιεζεί λα 

θαηαβάιεη  ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο (Ζ.Π.Α.), αγγίδεη ζε πνζνζηφ ην 

40%-65%(Stephano, 2018, Top 10 Medical Tourism Destinations in the World, in 

Medical Tourism Magazine). 

Κφζηα Ρίθα 

Ζ Κφζηα Ρίθα εμειίζζεηαη γξήγνξα ζε εγέηε ηεο αγνξάο ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ. Ζ 

θεληξηθή απηή ρψξα ηεο Ακεξηθήο θαηαηάζζεηαη ζε πςειή ζέζε ζηελ νδνληηαηξηθή θαη 

αηζζεηηθή ρεηξνπξγηθή, κεηά ηνλ Καλαδά θαη ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο, ελψ ηαπηφρξνλα 

ρηίδεη θαη ηε θήκε ηεο ζηελ νθζαικνινγία, ζηε ζεξαπεία θαηά ηνπ θαξθίλνπ θαη ζηε 

βαξηαηξηθή ρεηξνπξγηθή. Οη ππεξεζίεο ζηελ Κφζηα Ρίθα είλαη 45%-65% 

νηθνλνκηθφηεξεο απφ ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο (Stephano, 2018, Top 10 Medical Tourism 

Destinations in the World, in Medical Tourism Magazine). 

Σατβάλ 

Ζ Σατβάλ  είλαη επίζεο ρψξα ηεο Αζίαο, ε νπνία  επεθηείλεηαη ζηαδηαθά θαη κε ζηαζεξά 

βήκαηα ζηνλ ηαηξηθφ ηνπξηζκφ ηα ηειεπηαία ρξφληα. Πιενλεθηεί ζηε ζεξαπεία 

θαξδηαθψλ αζζελεηψλ θαη νξζνπεδηθψλ παζήζεσλ θαη βξίζθεηαη ζην κεηαίρκην, ψζηε λα 

απνηειέζεη θνκβηθφ ζεκείν ζηνπο ηαηξηθνχο απηνχο ηνκείο θαζψο θαη γηα ηελ πξψηε 

κεηακφζρεπζε λεθξνχ ζηελ Αζία. Οη αζζελείο εμνηθνλνκνχλ πεξίπνπ 40%-55%, 

ζπγθξηηηθά κε ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο. (Stephano, 2018, Top 10 Medical Tourism 

Destinations in the World, in Medical Tourism Magazine). 
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Νφηηνο Κνξέα 

Ζ Νφηηνο Κνξέα είλαη κία απφ ηηο πην πξνεγκέλεο ηερλνινγηθά ρψξεο ζηνλ θφζκν. Οη 

αζζελείο ιακβάλνπλ πξνεγκέλεο ππεξεζίεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο απφ πξνζσπηθφ κε 

πςειή εμεηδίθεπζε. ΢ηελ πξσηεχνπζά ηεο ηελ ΢ενχι πξαγκαηνπνηνχληαη πεξηζζφηεξεο 

απφ 20.000 επεκβάζεηο εηεζίσο. Ζ Νφηηνο Κνξέα πξνζειθχεη επηζθέπηεο πγείαο ιφγσ 

ηεο αζθαιηζηηθήο θάιπςεο πνπ ηνπο παξέρεη, φπσο ηξαπκαηηζκνχο, αγρψδεηο δηαηαξαρέο 

θαη ηπρφλ ζάλαην ηνπ αζζελή, ζε πεξίπησζε πνπ πξνθχςεη απφ ηελ επέκβαζε ή ηε 

ζεξαπεία, πνπ έιαβε ν ίδηνο. Ζ Νφηηνο Κνξέα κεηψλεη ην θφζηνο ησλ αζζελψλ ζε 30%-

45%, ζπγθξηηηθά κε ην θφζηνο ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ (Stephano, 2018, Top 10 

Medical Tourism Destinations in the World, in Medical Tourism Magazine). 

 

2.9 ΟΗ ΚΟΡΤΦΑΗΔ΢ ΤΓΔΗΟΝΟΜΗΚΔ΢ ΜΟΝΑΓΔ΢ ΗΑΣΡΗΚΟΤ 

ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ ΠΑΓΚΟ΢ΜΗΧ΢  

 

΢χκθσλα κε ηνλ Οξγαληζκφ Medical Travel Quality Alliance, ηα 10 λνζνθνκεία πνπ 

αμηνινγήζεθαλ σο θνξπθαία ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ γηα ην έηνο 

2018,  ήηαλ ηα εμήο : 
28

 

i. Αsklepios Klinik Barmbek – Ακβνχξγν, Γεξκαλία 

ii. Clemenceau MedicalCenter – Βεξπηφο, Λίβαλνο  

iii. The Specialty Hospital – Ακκάλ, Ηνξδαλία  

iv. Anadolu Medical Center – Κσλζηαληηλνχπνιε, Σνπξθία 

v. Samitivej Hospital – Μπαλγθφθ, Σατιάλδε 

vi. Gleneagles Hospital – ΢ηγθαπνχξε 

vii. Prince Court Medical Center – Κνπάια Λνπκπνχξ, Μαιαηζία  

viii. Shouldice Hospital – Σνξφλην, Καλαδάο 

ix. Fortis Hospital – Μπαλγθαιφξ, Ηλδία 

                                                           
28

 https://mtqua.org/medicaltourism-quality 
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x. Carolina Medical Center – Βαξζνβία, Πνισλία (Medical Travel Quality Alliance).
29

 

Ζ αλσηέξσ αμηνιφγεζε έιαβε ρψξα κε βάζε  θξηηήξηα, ηα νπνία, κεηαμχ άιισλ, 

απνηεινχλ ε πνηφηεηα θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ παξερφκελσλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, ε 

απνηειεζκαηηθφηεηα ζηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ αζζελψλ θαη ησλ ηκεκάησλ 

δηαρείξηζεο ζεκάησλ πεξίζαιςεο εθάζηνπ λνζνθνκείνπ, νη ελέξγεηεο δηεζλνχο πξνβνιήο 

(κάξθεηηλγθ) ζηηο νπνίεο απηά πξνβαίλνπλ (λνζνθνκεία), θαζψο θαη νη αλαθνξέο ζηηο 

ζρεηηθέο ηζηνζειίδεο ηνπο, ε αληηζηνηρία ηεο δαπάλεο ζε ζρέζε κε ηηο παξερφκελεο 

ππεξεζίεο, νη πξάμεηο δηαρείξηζεο, ε αζθάιεηα ηνπ αζζελνχο ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 

πξφζβαζε ζηα ηαηξηθά δεδνκέλα ηνπ, ε κεηαρείξηζε ηνπ θάζε αζζελνχο - ηαηξηθνχ 

επηζθέπηε θαη ε επηκέιεηα πνπ επεδείρζε απφ ην λνζνθνκείν βάζεη ησλ ηδηαίηεξσλ 

αλαγθψλ ηνπ πξψηνπ, ηέινο δε ε ζηήξημε πνπ παξείρεην ζην λνζνθνκείν απφ θξαηηθνχο 

αιιά θαη ηδησηηθνχο θνξείο. (Medical Travel Quality Alliance).     

2.10  ΓΗΔΘΝΔΗ΢ ΣΑ΢ΔΗ΢ ΚΑΗ ΠΡΟΟΠΣΗΚΔ΢ ΓΗΑ ΠΡΟ΢ΒΑ΢ΗΜΟ 

ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ ΓΗΑ ΑΜΔΑ   

Ο πξνζβάζηκνο ηνπξηζκφο γηα ΑκεΑ απνηειεί κία κεγάιε επθαηξία απφθηεζεο ελφο 

επηπιένλ αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο γηα ηηο ρψξεο νη νπνίεο έρνπλ ήδε θαζηεξσζεί 

σο πξννξηζκνί Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. ΢ηνπο επηηπρεκέλα πξνζβάζηµνπο πξννξηζκνχο νη  

πάξνρνη ησλ ππεξεζηψλ ζπλεξγάδνληαη κε άιινπο  αξκφδηνπο παξάγνληεο , δνπιεχνληαο 

καδί φζνλ αθνξά ηελ πξνζβαζηµφηεηα ησλ αηφκσλ. Ζ δέζκεπζε ησλ ηνπηθψλ θνξέσλ 

είλαη εμίζνπ κία ζεκαληηθή θηλεηήξηνο δχλακε γηα ηελ πξνψζεζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ 

ππεξεζηψλ  ζε παγθφζκηα θιίκαθα. 

Σν 2006 ζχκθσλα κε ην Άξζξν 30 ηεο  Δηδηθή ΢πλζήθεο ησλ Ζλσκέλσλ Δζλψλ γηα ηα 

Γηθαηψκαηα ησλ Αηφκσλ κε Αλαπεξίεο, ε νπνία θαη είρε ππνγξαθεί  ην 2016 απφ 166 

ρψξεο, πξνβιεπφηαλ ε «ηζόηηκε πξνζβαζηκόηεηα ησλ αηόκσλ κε αλαπεξίεο  ζηελ 

πνιηηηζηηθή δσή, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο αλαςπρήο, ηνπ ηνπξηζκνύ θαη ησλ 

αζιεκάησλ». Ο Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Σνπξηζκνχ – ΠΟΣ έρνληαο επαηζζεηνπνηεζεί 

απφ ην αξηζκεηηθφ κέγεζνο θαη ηηο  ηδηαηηέξεο απαηηήζεηο, αλάγθεο θαη επηζπκίεο, ηνπ 

                                                           
29
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«πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ» εθπφλεζε κία  Δηδηθή Έθζεζε γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

αγνξάο θαη  έλα εηδηθφ εγρεηξίδην κε ηνλ ηίηιν (UNWTO – (2016) MANUAL ON 

ACCESSIBLE TOURISM FOR ALL: PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIPS AND 

GOOD PRACTICES, Madrid) απεπζπλφκελν ζε ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο γηα ηελ 

«πξνζβαζηκφηεηα» (traveldailynew.gr).
30

 

Γηα λα πινπνηεζεί φκσο ην φξακα ελφο  πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ θαη γηα λα ππάξμεη  

επέθηαζε θαη ζηνλ Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ γηα ΑκεΑ, απαηηείηαη  ζπλεξγαζία αλάκεζα ζηα 

δηάθνξα εκπιεθφκελα πξφζσπα θαη θνξείο ηνπ ηνπξηζκνχ, έηζη ψζηε άλζξσπνη κε 

αλαπεξίεο θαη εηδηθέο αλάγθεο λα απνιακβάλνπλ ηα ηνπξηζηηθά πξντφληα, ηηο ππεξεζίεο 

θαη ηνπο πφξνπο, αθνχ ζα είλαη ζρεδηαζκέλα γηα φινπο. Άιισζηε, ιακβάλνληαο ππφςε 

ηνλ Πξννίκην ηεο ΢χκβαζεο ησλ Ζλσκέλσλ Δζλψλ γηα ηα Άηνκα κε Αλαπεξίεο, ε 

ζεκαζία ηεο έληαμεο ησλ αλαπεξηψλ είλαη απνιχησο απαξαίηεηε ψζηε λα κπνξεί λα 

ππάξμεη βηψζηκε αλάπηπμε (UNWTO, 2015). 

 

2.11 ΠΡΟ΢ΒΑ΢ΗΜΔ΢ ΗΓΗΧΣΗΚΔ΢ ΓΟΜΔ΢ ΓΗΑ ΑΜΔΑ ΢ΣΖΝ 

ΔΤΡΧΠΖ  

 ΢ηελ Δπξψπε ππάξρνπλ παξαδείγκαηα θαιψλ πξαθηηθψλ απφ μελνδνρεία, ηα νπνία  

έρνπλ αλαπηχμεη νξγαλσκέλα ζπζηήκαηα θαη πξαθηηθέο κεηαηξνπήο ησλ εγθαηαζηάζεψλ 

ηνπο κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα θαηνρπξψλεηαη ε πξνζβαζηκφηεηα γηα ΑκΔΑ.  

Σα μελνδνρεία Scandic ζηε ΢νπεδία απνηεινχλ κηα αιπζίδα πνπ έρεη εθαξκφζεη έλα 

ζχζηεκα έμππλνπ ζρεδηαζκνχ ζηηο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη, έηζη ψζηε λα θαιχπηεη ηηο 

αλάγθεο αηφκσλ κε αλαπεξίεο. Με δεδνκέλν φηη θάζε αλαπεξία είλαη δηαθνξεηηθή, ε 

αιπζίδα απηή έρεη πηνζεηήζεη θάπνηα πξφηππα κέηξσλ πξνζβαζηκφηεηαο πνπ έρνπλ 

ζθνπφ ηε δηαξθή βειηίσζε. Με έδξα ηελ ΢ηνθρφικε, ιεηηνπξγεί ζε δέθα βφξεηεο 

επξσπατθέο ρψξεο κε ζχλνιν 160 μελνδνρείσλ. Ο ζηφρνο είλαη ε παξνρή ζηέγαζεο κε 

πςειφ επίπεδν ππεξεζηψλ θαη εγθαηαζηάζεσλ γηα δηαθνπέο ή επαγγεικαηηθνχο ιφγνπο, 

είηε γηα κεκνλσκέλνπο επηζθέπηεο, είηε γηα νηθνγέλεηεο. Ζ ζπγθεθξηκέλε αιπζίδα 
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μελνδνρείσλ είλαη παγθνζκίσο γλσζηή γηα ηελ πιήξε πξνζβαζηκφηεηα. Βαζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά είλαη ε δηακφξθσζε θαη εθαξκνγή πξνηχπσλ πξνζβαζηκφηεηαο, ε 

δηακφξθσζε πξνζβάζηκσλ ρψξσλ θηιηθψλ ζηελ αλαπεξία θαη ζηηο αλάγθεο ησλ ΑκΔΑ, 

ε εθπαίδεπζε ησλ εξγαδνκέλσλ ζηελ εμππεξέηεζε πειαηψλ κε αλαπεξίεο θαη ε δηάρπζε 

πιεξνθνξηψλ ζηηο ηζηνζειίδεο ηεο κε ηελ δηαλνκή θπιιαδίσλ, ηε δεκνζίεπζε νδεγηψλ 

θαη δηαθνξεηηθέο πξνηάζεηο γηα άηνκα κε αλαπεξία. Μάιηζηα, πξνθεηκέλνπ λα 

πξνσζεζεί ε πξνζβαζηκφηεηα, ε αιπζίδα ζπκβνπιεχεηαη νξγαλψζεηο αηφκσλ κε 

αλαπεξίεο, ηνπο ίδηνπο ηνπο πειάηεο θαη ιακβάλεη ππφςε ηηο εκπεηξίεο θαη ηηο απφςεηο 

ηνπ πξνζσπηθνχ. Σέινο, εθαξκφδνληαη θαη εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα, έηζη ψζηε λα 

είλαη θαηαλνεηά ηα δεηήκαηα ηεο πξνζβαζηκφηεηαο. (UNWTO, 2016).  

Ζ αιπζίδα μελνδνρείσλ Paradores de Turismo de Espana, S.A. ζηελ Ηζπαλία, απνηειεί 

θξαηηθή αιπζίδα μελνδνρείσλ, ζηελ νπνία θαη εληνπίδνληαη θαιέο πξαθηηθέο 

πξνζβαζηκφηεηαο. Ζ αιπζίδα απηή έρεη εθδειψζεη ην ελδηαθέξνλ ηεο γηα ηε βειηίσζε 

θαη ηε δηαζθάιηζε ηεο παγθφζκηαο πξφζβαζεο ησλ αηφκσλ κε εηδηθέο αλάγθεο ζηελ 

ηνπξηζηηθή δξαζηεξηφηεηα. Ήδε, απφ ην 2004, μεθίλεζε ε πινπνίεζε ηνπ νξάκαηνο ηεο 

παγθφζκηαο πξνζβαζηκφηεηαο θαη ηνπ θαζνιηθνχ ζρεδηαζκνχ. Σν Parador Universal 

Accessibility Plan – PAUP απνηέιεζε έλα εζσηεξηθφ ζρέδην ηεο φιεο ζηξαηεγηθήο ηεο 

αιπζίδαο, κε έλα φξακα πεξηζζφηεξν θηιφδνμν απφ κηα απιή ζπκκφξθσζε κε ηηο αξρέο 

θαη ηε λνκνζεζίαο ηεο Ηζπαλίαο, ηνπ Π.Ο.Σ. θαη ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ζε ζρέζε κε 

ηελ πξνζβαζηκφηεηα.  

Σν ΢ηξαηεγηθφ Σνπξηζηηθφ Πιάλν 2020 ηνπ Γεκνηηθνχ ΢πκβνπιίνπ ηεο Βαξθειψλεο  

απνηειεί επίζεο έλα παξάδεηγκα ελζσκάησζεο εχθνισλ θαη έμππλσλ ιχζεσλ φζνλ 

αθνξά ηελ πξφζβαζε ζε πξννξηζκνχο, ελψ παξάιιεια πεξηιακβάλεη ελέξγεηεο θαη κέηξα 

γηα ηελ θαιχηεξε πξνψζεζε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο (ajuntament.barcelona.cat). 
31

  

Παξαδείγκαηα πνιπζχλζεησλ θαη ζπζηεκαηηθψλ πξνζεγγίζεσλ γηα ηε βειηίσζε ηεο 

πξνζβαζηκφηεηαο απνηειεί ε Πνξηνγαιία, κέζα απφ ηελ θακπάληα  ηεο «΋ινη γηα 

΋ινπο» ηνπ Δζληθνχ Οξγαληζκνχ Σνπξηζκνχ ηεο Πνξηνγαιίαο. Ζ ζπγθεθξηκέλε 

θακπάληα ζηνρεχεη ζηελ πξνζαξκνγή θαη βειηίσζε ηεο ηνπξηζηηθήο παξνρήο κέζα απφ 
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κηθξέο ηξνπνπνηήζεηο θαη θηλήζεηο, νη νπνίεο  δελ απαηηνχλ πάληα κεγάιεο επελδχζεηο, 

θαζψο θαη  ηεο δηάδνζεο θαη πξνψζεζήο ηεο ζε φινπο ηνπο ηνπξίζηεο. ΢πκπεξηιακβάλεη  

επίζεο ηελ νηθνλνκηθή ππνζηήξημε γηα ηελ αλάπηπμε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο ζε 

ηνπξηζηηθέο εγθαηαζηάζεηο, εηαηξίεο ςπραγσγίαο ηνπξηζηψλ, εζηηαηφξηα, ηνπξηζηηθά 

γξαθεία, δεκφζηνπο ρψξνπο θαη πνιηηηζηηθνχο ρψξνπο. (www.accesibletourism.org).
32

  

Σν Γεκαξρείν ηεο Πξάγαο εθαξκφδεη, ζε ζπλεξγαζία κε εηδηθνχο θαη ηνπηθνχο 

ελδηαθεξφκελνπο θνξείο, έλα καθξνπξφζεζκν πξφγξακκα «Πξνζβάζηκε θαη Αλνηρηή 

Πξάγα» ην νπνίν πεξηέρεη έλαλ αξηζκφ ελεξγεηψλ θαη πξντφλησλ πνπ βειηηψλνπλ ηελ 

πξνζβαζηκφηεηα ηεο πξσηεχνπζαο, φπσο:  

• ΢πιινγή ησλ πξνηάζεσλ ησλ πνιηηψλ γηα βειηηψζεηο ηνπ δεκφζηνπ ρψξνπ, ζπλεξγαζία 

κε μέλα project θαη αλαδήηεζε έκπλεπζεο απφ ην εμσηεξηθφ. 

 • Έγθξηζε πνιηηηθήο γηα ηελ άξζε ησλ εκπνδίσλ ζην ζχζηεκα δεκφζησλ ζπγθνηλσληψλ 

ζηελ Πξάγα θαη βειηίσζε ηεο ρξήζεο ησλ κέζσλ καδηθήο κεηαθνξάο απφ άηνκα κε 

ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο πξνζβαζηκφηεηαο. Ο ζηφρνο ηεο Πνιηηηθήο είλαη ε Πξάγα λα έρεη 

δεκφζηεο ζπγθνηλσλίεο ρσξίο θαζφινπ εκπφδηα κέρξη ην 2025.  

• Γηαδηθηπαθφο ράξηεο πξνζβαζηκφηεηαο - έξεπλα πξνζβαζηκφηεηαο ζε θηίξηα θαη 

δεκφζηνπο ρψξνπο γηα άηνκα κε κεησκέλε θηλεηηθφηεηα. Σν απνηέιεζκα ηεο έξεπλαο 

είλαη έλαο ράξηεο πνπ πεξηέρεη ιεπηνκεξείο πιεξνθνξίεο γηα ηελ πξνζβαζηκφηεηα ηνπ 

αληηθεηκέλνπ ή ηεο ηνπνζεζίαο, θαζψο θαη θσηνγξαθίεο. Τπάξρνπλ ήδε πεξηζζφηεξα 

απφ ρίιηα αληηθείκελα θαη ηνπνζεζίεο ζην ράξηε. Ο ράξηεο είλαη βειηηζηνπνηεκέλνο γηα 

tablet θαη θηλεηά ηειέθσλα. 

 •Αχμεζε ηεο επαηζζεηνπνίεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζρεηηθά κε ζέκαηα πξνζβαζηκφηεηαο.  

• Δπελδπηηθά κέηξα - άξζε ησλ εκπνδίσλ ζηνπο δεκφζηνπο ρψξνπο - αλαθαηαζθεπή 

ζηάζεσλ ιεσθνξείσλ θαη ηξακ, δηαβάζεσλ πεδψλ, πεδνδξνκίσλ θαη κνλνπαηηψλ, 

εγθαηάζηαζε αλειθπζηήξσλ ζε ζηαζκνχο κεηξφ θηι.  
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• Παξνρή επηρνξεγήζεσλ ζηνπο ηδησηηθνχο θνξείο γηα ηελ άξζε ησλ εκπνδίσλ ζηηο 

εηζφδνπο, ηηο ηνπαιέηεο θαη γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο πξφζβαζεο ζηα θηίξηα ή ζην ρψξν 

πνπ πξννξίδεηαη γηα ην επξχ θνηλφ.  

• Μηα εθζηξαηεία ελεκέξσζεο (πξνγξακκαηηζκέλε δξαζηεξηφηεηα) γηα ηελ ελεκέξσζε 

ηνπ θνηλνχ ζρεηηθά κε ην ζέκα ησλ εκπνδίσλ ζηνπο δεκφζηνπο ρψξνπο θαη ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ πνπ απνζθνπνχλ ζηελ εμάιεηςή ηνπο. Έλαο απφ ηνπο ζηφρνπο ηεο 

εθζηξαηείαο είλαη επίζεο λα εθπαηδεχζεη ηνπο θαηνίθνπο λα είλαη θηιηθνί πξνο ην 

πεξηβάιινλ ηνπο θαη λα κελ δεκηνπξγνχλ (αζπλείδεηα) εκπφδηα γηα ηνπο άιινπο. 

΢ηε Μ. Βξεηαλία, ην Δζληθφ ΢πκβνχιην Σνπξηζκνχ «Visit England», είλαη ν δεκφζηνο 

θνξέαο πνπ αλαπηχζζεη ηνλ ηνπξηζκφ ηεο ρψξαο, πξνσζψληαο ηελ παγθνζκίσο θαη 

ππνζηεξίδνληαο ηελ ηνπξηζηηθή ηεο βηνκεραλία. Ζ πξνζβαζηκφηεηα είλαη έλα ζεκαληηθφ 

ζηνηρείν ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο. Σν Visit England είλαη έλα απφ ηα θαιχηεξα 

παξαδείγκαηα ζπζηεκαηηθήο ππνζηήξημεο ζηνλ πξνζβάζηκν ηνπξηζκφ, φρη κφλν ζηελ 

Δπξψπε, αιιά θαη ζε παγθφζκην επίπεδν. Δδψ ζα βξείηε κία ζχληνκε ιίζηα φζσλ θάλεη 

ή έρεη ήδε θάλεη:  

• Γηελεξγεί έξεπλα θαη παξέρεη δεδνκέλα γηα ηνλ φγθν θαη ηελ ηηκή ηεο αγνξάο 

πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ ζηελ Αγγιία.  

• Παξάγεη, ζπρλά ζε ζπλεξγαζία κε νξγαληζκνχο γηα ηελ αλαπεξία, εθζέζεηο, 

θαζνδήγεζε θαη εξγαιεία γηα επηρεηξήζεηο πνπ ηηο βνεζνχλ λα παξέρνπλ πξφζβαζε ζε 

φινπο, π.ρ. - ζπκβνπιέο γηα γξήγνξεο θαη νηθνλνκηθέο βειηηψζεηο ψζηε νη εγθαηαζηάζεηο 

λα γίλνπλ πην πξνζβάζηκεο. Μέζα απφ έλαλ Οδεγφ Πξνζβαζηκφηεηαο παξέρεη ζηνπο  

επηζθέπηεο ηεο  ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο πξνζβαζηκφηεηαο γηα έλα ρψξν, κηα 

εγθαηάζηαζε ή ππεξεζία θαη ηνπο επηηξέπεη λα απνθαζίζνπλ πνχ λα κείλνπλ θαη ηη ζα 

επηζθεθζνχλ, αλάινγα κε ηηο απαηηήζεηο ηνπο φπσο γηα παξάδεηγκα πειάηεο κε απψιεηα 

αθνήο, πειάηεο κε ζθχινπο θαζνδήγεζεο ή κε απηηζκφ. Πξνζθέξεη επίζεο  εθπαίδεπζε 

γηα ην πξνζσπηθφ ηνπ ηνπξηζκνχ, πνπ απμάλεη ηελ επαηζζεηνπνίεζή ηνπο γηα ηελ 

αλαπεξία, δεκνζηεχεη εθπαηδεπηηθφ πιηθφ ζρεηηθά κε ηελ πξνζβάζηκε ηνπξηζηηθή αγνξά 

θαη απνλέκεη ηα  δηάζεκα Βξαβεία Visit England γηα ηελ Αξηζηεία.  

Οη πξναλαθεξφκελεο ηδησηηθέο δνκέο γηα ΑκεΑ πνπ ππάξρνπλ ζηελ Δπξψπε, απνηεινχλ 

έλα κεγάιν πιενλέθηεκα γηα ηε ρψξα ηνπο, δηφηη εάλ ζπλδπαζηνχλ κε ηηο εμειηγκέλεο 
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ηαηξηθέο εγρψξηεο ππεξεζίεο νη νπνίεο παξέρνληαη,  κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ κεγάινπο  

πφινπο έιμεο φζνλ αθνξά ηελ πξνζέιθπζε  ησλ ΑκεΑ  θαη ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο, φρη 

κφλν ζε επίπεδν δηαθνπψλ αιιά θαη κέζα ζηα πιαίζηα ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3  

3. ΘΔ΢ΜΗΚΑ ΕΖΣΖΜΑΣΑ 

3.1. ΠΗ΢ΣΟΠΟΗΖ΢Ζ ΚΑΗ ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΔ΢ 

Κάζε πάξνρνο πνπ επηδηψθεη λα έρεη ζεκαληηθφ κεξίδην ζηελ αγνξά ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, 

πηζηνπνηείηαη απφ έλαλ απφ ηνπο δηεζλείο νξγαληζκνχο πηζηνπνίεζεο, νη θπξηφηεξνη εθ 

ησλ νπνίσλ είλαη ε Joint Commission International θαη ε TEMOS (Ξελνδνρεηαθφ 

Δπηκειεηήξην Διιάδνο, 2012).  

Ζ Joint Commission International, ή JCI, είλαη έλαο κε θεξδνζθνπηθφο Οξγαληζκφο πνπ 

παξέρεη δηεζλείο ππεξεζίεο δηαπίζηεπζεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζε λνζνθνκεία ζε 

φιν ηνλ θφζκν. Ο αλσηέξσ Οξγαληζκφο, επί ηνπ παξφληνο, αλαγλσξίδεη λνζνθνκεία 

ζηελ Αζία, ηελ Δπξψπε, ηε Μέζε Αλαηνιή, ηελ Αθξηθή θαη ηε Νφηηα Ακεξηθή θαη 

επηδηψθεη λα επεθηείλεη πεξαηηέξσ ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηνπ.  

Ο νξγαληζκφο Temos International Healthcare Accreditation (ΣΗΖΑ), κε έδξα ηε 

Γεξκαλία, ηδξχζεθε ην 2010 θαη απνηειεί ην Μνλαδηθφ Γηεζλή Φνξέα Γηαπίζηεπζεο, 

 πνπ επηθεληξψλεηαη ζηελ πνηφηεηα ηεο δηαρείξηζεο ησλ δηεζλψλ αζζελψλ, αλαθνξηθά κε 

ηηο ηαηξηθέο θαη κε, παξερφκελεο ππεξεζίεο. Με παξαπάλσ απφ 14 ηνπηθά-πεξηθεξεηαθά 

γξαθεία ζε φιν ηνλ θφζκν, ε Temos International εμππεξεηεί παξφρνπο ππεξεζηψλ 

πγείαο θαη αζζελείο ζε έμη επείξνπο. 

Ζ πηζηνπνίεζε πνπ ρνξεγείηαη ζε παξφρνπο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ πεξηιακβάλεη 

ελδεηθηηθά θαη νπρί πεξηνξηζηηθά ηα θάησζη: 

 •Γηαδηθαζία ειέγρνπ πνπ δηελεξγείηαη απφ δηεζλείο νξγαληζκνχο πνπ παξέρνπλ 

πηζηνπνίεζε ζρεηηθά κε ηε θχζε θαη ηνλ ηξφπν εθηέιεζεο ησλ ππεξεζηψλ, ηελ 

θαηαιιειφηεηα ησλ ππνδνκψλ (θηηξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ), ηνπ ηαηξηθνχ εμνπιηζκνχ 

πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη θνξείο, ηα κέηξα πνπ ιακβάλνπλ αλαθνξηθά ζηελ αζθάιεηα ηνπ 

πξνζσπηθνχ θαη ησλ αζζελψλ θαη ηελ ηήξεζε ησλ πεξηβαιινληνινγηθψλ θαλνληζκψλ.  
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Οη πηζηνπνηήζεηο απηέο βαζίδνληαη ζηηο ζεκειηψδεηο αξρέο ησλ ISO 9001, 18001, 14001, 

22000- HACCP. 

 •Σνλ έιεγρν ηεο θαηαρψξεζεο, δηαρείξηζεο θαη κεηάδνζεο πιεξνθνξηψλ θαη δεδνκέλσλ 

ησλ νπνίσλ νη θνξείο ππνρξεσηηθά ιακβάλνπλ γλψζε (ηαηξηθνί θάθεινη). Δπίζεο 

ειέγρνπλ ηελ ηήξεζε ησλ λφκσλ  γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ηνπ 

πξνζσπηθνχ θαη ησλ αζζελψλ.   

•Σελ αλάπηπμε θαη ρνξήγεζε βαζηθψλ πξσηνθφιισλ ιεηηνπξγίαο ησλ θιηληθψλ θαη 

έιεγρν ηεο εθαξκνγήο απηψλ. ΢ηε ζπλέρεηα κε απηφλ ηνλ ηξφπν θαηαδεηθλχεηαη ε νξζή 

θαη απνηειεζκαηηθή, βάζεη ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ, ιεηηνπξγία ησλ λνζειεπηηθψλ 

ηδξπκάησλ, ηα νπνία θαη βαζκνινγνχληαη αλαιφγσο.   

•Σε δηαξθή εθπαίδεπζε θαη επηκφξθσζε κέζσ ζεκηλαξίσλ θαη ζπλεδξίσλ ηνπ 

επηζηεκνληθνχ θαη δηνηθεηηθνχ πξνζσπηθνχ, αλαθνξηθά ζε λέεο ηαηξηθέο πξαθηηθέο θαη 

κεζφδνπο θαη ζε λέεο ηερλνινγίεο. 

•Σε θξνληίδα θαη ηελ εμαζθάιηζε γηα ηε ζχλαςε ζπκβνιαίσλ αζηηθήο επζχλεο κε ζθνπφ 

ηελ απνδεκίσζε ηνπ αζζελνχο ζε πεξίπησζε ηαηξηθνχ ζθάικαηνο.  

•Σν ζρεδηαζκφ ηεο ηηκνινγηαθήο πνιηηηθήο ηεο πγεηνλνκηθήο κνλάδαο, δηα ηνπ 

θαζνξηζκνχ ησλ ηηκψλ, βάζεη ηνπ είδνπο θαη ηεο έθηαζεο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ, 

θαζψο θαη ησλ ππνδνκψλ.  

•Σε δηακεζνιάβεζε γηα ηελ εμεχξεζε θαη ζχλαςε ζπκθσληψλ κε ελδηάκεζνπο θνξείο 

πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ θαη δηεπθνιχλνπλ ηελ πξνψζεζή ηνπ 

(Medical Tourism facilitators), θαζψο θαη ηελ αλάπηπμε ελφο δηθηχνπ ζπλεξγαηψλ        

απφ ηνλ ηνπξηζηηθφ θαη μελνδνρεηαθφ θιάδν. 

• Σελ αλάπηπμε θαη εμέιημε δηαθεκηζηηθψλ θαη πξνσζεηηθψλ ελεξγεηψλ κε ζθνπφ ηελ 

θαιχηεξε πξνβνιή ησλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ (Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδνο, 

2012). 

Πεξαηηέξσ, νη εμεηδηθεπκέλνη Φνξείο Πηζηνπνίεζεο, ρνξεγνχλ βεβαηψζεηο αθφκα θαη ζε 

μελνδνρεηαθέο κνλάδεο, κε ζθνπφ κεηαμχ άιισλ ηελ επίηεπμε ζπλεξγαζίαο θαη 

ζχκπξαμεο κε παξφρνπο ηνπ θιάδνπ πγείαο. Οη πηζηνπνηήζεηο δχλαηαη λα πεξηιακβάλνπλ 

έιεγρν θαη έγθξηζε φισλ ησλ εγθαηαζηάζεσλ ηεο μελνδνρεηαθήο κνλάδαο, θαζψο θαη 
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ηδηαίηεξεο πηζηνπνηήζεηο πνπ αθνξνχλ ζηελ πξνζβαζηκφηεηα θαη δηακνλή αηφκσλ κε 

εηδηθέο αλάγθεο. Δπίζεο παξέρνληαη βεβαηψζεηο θαηφπηλ θαηάιιειεο εθπαίδεπζεο ηνπ 

πξνζσπηθνχ αλαθνξηθά ζηελ ηήξεζε ησλ θαλφλσλ θαη ηεο λνκνζεζίαο ζε ζέκαηα 

πγηεηλήο θαη αζθάιεηαο. Σέινο, φπσο αλαθέξζεθε αλσηέξσ, γηα ηνπο παξφρνπο πγείαο, 

θξνληίδνπλ λα εθπαηδεχζνπλ ην πξνζσπηθφ ησλ μελνδνρείσλ θαη ελ ηέιεη πηζηνπνηήζνπλ 

απηφ ζε ζέκαηα δηαθχιαμεο θαη αζθαινχο δηαρείξηζεο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 

(personal data) ησλ επηζθεπηψλ ηνπο γεληθά θαη ηδηαίηεξα ησλ ηαηξηθψλ ηνπξηζηψλ. 

(Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδνο, 2012). 

 

3.2. ΓΗΑ΢ΤΝΟΡΗΑΚΖ  ΠΔΡΗΘΑΛΦΖ  ΢ΣΟ ΠΛΑΗ΢ΗΟ ΣΖ΢ 

ΔΤΡΧΠΑΨΚΖ΢  ΔΝΧ΢Ζ΢ 

Ζ Κνηλνηηθή Οδεγία 24/2011
33

 ζέηεη έλα πιαίζην γηα ηε δηαζπλνξηαθή πεξίζαιςε, κε ην 

νπνίν νη αζθαιηζκέλνη ζα έρνπλ δηθαίσκα λα θαιχπηνληαη γηα ηαηξηθέο ππεξεζίεο πνπ 

παξέρνληαη ζε άιιν θξάηνο-κέινο. Σν βαζηθφ εδάθην νξίδεη (Άξζξν 6): "1. Βάζεη ησλ 

δηαηάμεσλ ηεο παξνύζαο νδεγίαο θαη ηδίσο ησλ άξζξσλ 7, 8 θαη 9, ην θξάηνο κέινο 

αζθάιηζεο εμαζθαιίδεη όηη νη αζθαιηζκέλνη πνπ κεηαβαίλνπλ ζε άιιν θξάηνο κέινο κε 

ζθνπό ηε ιήςε πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ζην έδαθόο ηνπ ή ηελ αλαδήηεζε πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο πνπ παξέρεηαη ζε άιιν θξάηνο κέινο, δελ ζπλαληνύλ εκπόδηα γηα ηε ιήςε ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο πνπ παξέρεηαη ζε άιιν θξάηνο κέινο εθόζνλ ε ελ ιόγσ ζεξαπεία 

ζπγθαηαιέγεηαη ζηηο παξνρέο πνπ πξνβιέπεη ε λνκνζεζία ηνπ θξάηνπο κέινπο αζθάιηζεο 

θαη ηηο νπνίεο δηθαηνύηαη ν αζθαιηζκέλνο. Τν θξάηνο κέινο αζθάιηζεο επηζηξέθεη ζηνλ 

αζθαιηζκέλν ηα έμνδα ηα νπνία ζα είραλ θαιπθζεί από ην επίζεκν ζύζηεκα θνηλσληθήο 

αζθάιηζεο ηνπ θξάηνπο απηνύ αλ ε ίδηα ή παξόκνηα πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε είρε 

παξαζρεζεί ζην έδαθόο ηνπ. Σε θάζε πεξίπησζε, ην θξάηνο κέινο αζθάιηζεο είλαη αξκόδην 

λα θαζνξίδεη ηελ θαιππηόκελε πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε, αλεμαξηήησο ηνπ ηόπνπ ζηνλ νπνίν 

απηή παξέρεηαη."  

                                                           
33

 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011L0024&from=DE 
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Σα λνζειεπηηθά ηδξχκαηα πνπ έρνπλ επηιέμεη, κεηαμχ άιισλ, αλ φρη θπξίσο, ηελ «νδφ» 

ηνπ «Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ», νθείινπλ λα εθαξκφζνπλ πιήξσο ηηο επηηαγέο ηεο αλσηέξσ 

Κνηλνηηθήο Οδεγίαο, κε ζθνπφ ηελ πεξαηηέξσ αλάπηπμε θαη πξναγσγή ησλ ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ ζε αλζξψπνπο πξνεξρφκελνπο απφ άιιεο ρψξεο. ΢ην πιαίζην ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο θαη αλαθνξηθά ζε ρψξεο (φπσο ε Διιάδα) ησλ νπνίσλ ην ΢χζηεκα Τγείαο 

(θξαηηθφ θαη ηδησηηθφ) ελδερνκέλσο ζεσξείηαη θαηψηεξν άιισλ αλεπηπγκέλσλ ρσξψλ, 

(φπσο ηεο Γεξκαλίαο, ηεο Μεγάιεο Βξεηαλίαο θ.ι.π.), ζεκαληηθφ ζηνηρείν επίζεο 

απνηειεί ε παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο θνζηνινγεκέλσλ θαη ηηκνινγεκέλσλ αξθεηά 

ρακειφηεξα ζε ζρέζε κε ηα αληίζηνηρα θφζηε πνπ παξαηεξνχληαη ζε απηέο ηηο ρψξεο, 

ψζηε ε ηειηθή δαπάλε λα δχλαηαη λα θαιπθζεί απφ ηνλ αξκφδην αζθαιηζηηθφ θνξέα ηεο 

ρψξαο ηνπ ηαηξηθνχ επηζθέπηε. ΢ε θάζε πεξίπησζε, νη πάξνρνη ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ηδηαίηεξα ζην πιαίζην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη απεπζχλνληαη 

θαη ζε αλζξψπνπο πξνεξρφκελνπο απφ άιιεο ρψξεο, ζα πξέπεη αθελφο λα δηαζέηνπλ ηελ 

θαηάιιειε νξγάλσζε, θαζψο θαη ηηο δηαδηθαζίεο εθείλεο πξνθεηκέλνπ λα ιάβνπλ 

πηζηνπνηήζεηο απφ αξκφδηνπο πξνο ηνχην Οξγαληζκνχο, λα αλαπηχμνπλ έλα 

απνηειεζκαηηθφ δίθηπν ζπλεξγαζίαο κε ινηπά θξάηε θαη αζθαιηζηηθνχο θνξείο απηψλ 

θαη αθεηέξνπ λα κελ θείδνληαη ππεξεζηψλ πγείαο πςειήο πνηφηεηαο ιφγσ κεησκέλνπ 

θφζηνπο, (φπσο εμεγήζεθε αλσηέξσ), πξνθεηκέλνπ λα απνηεινχλ επηιέμηκνπο 

πξννξηζκνχο Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ.          

Θα πξέπεη λα γίλεη θαηαλνεηφ, ίζσο θαηφπηλ δηαβνχιεπζεο θαη παξακεξηζκνχ ηπρφλ 

«εγσηζηηθψλ» ζπκπεξηθνξψλ απφ ηα θξάηε πξνέιεπζεο ηνπ αζζελνχο, θαζψο θαη ηα 

αζθαιηζηηθά ζπζηήκαηα απηψλ ησλ θξαηψλ, φηη ε επηινγή θάπνηνπ πνιίηε ηνπο γηα ιήςε 

ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ ζε άιιε ρψξα, δελ απνηειεί αηηία αχμεζεο ηνπ θαιππηφκελνπ 

αζθαιηζηηθνχ θφζηνπο πγείαο ηνπ πιεζπζκνχ ελ γέλεη, εθφζνλ νη παξερφκελεο ηαηξηθέο 

ππεξεζίεο είλαη θζελφηεξεο ζην θξάηνο πξννξηζκνχ ζε ζρέζε κε ηηο αληίζηνηρεο ηνπ 

θξάηνπο πξνέιεπζεο.  Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ηα θξάηε ππνδνρήο νθείινπλ λα 

νξγαλψζνπλ ην ζχζηεκα πγείαο ηνπο θαηά ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη πάληνηε 

θαη ζε θάζε πεξίπησζε ε απξφζθνπηε ρξήζε απηνχ, πξσηαξρηθψο απφ ηνπο πνιίηεο ηνπ.  

Δίλαη ραξαθηεξηζηηθφ ην παξάδεηγκα ηεο Ηζπαλίαο, ε νπνία έρεη εθθξάζεη ηελ αλεζπρία 

αθφκα δε θαη ην θφβν ηεο, φηη πνιίηεο, θπξίσο ζπληαμηνχρνη, πξνεξρφκελνη απφ ρψξεο 

ηεο Βνξείνπ Δπξψπεο, κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ην Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο ηεο ζε 
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ηέηνην βαζκφ, ψζηε λα θαηαζηεί αδχλαηε ε πξφζβαζε ζε απηφ γηα ηνπο δηθνχο ηεο 

πνιίηεο.  

Γηα ηελ επίηεπμε ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξίζαιςεο θαη ηελ άξζε ησλ φπνησλ εκπνδίσλ 

αλάπηπμεο ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, απαηηείηαη ε πιήξσζε νξηζκέλσλ πξνυπνζέζεσλ 

θαη ζπγθεθξηκέλεο ελέξγεηεο πνπ πξέπεη λα γίλνληαη. Καηαξράο, ν αζζελήο ζα πξέπεη λα 

έρεη πξφζβαζε κε ηξφπν ζαθή θαη αζθαιή ζε θάζε πιεξνθνξία (ηαηξηθή, νηθνλνκηθήο 

θχζεσο θ.α.). ΢ηε ζπλέρεηα νθείιεη λα κεξηκλά γηα ηε ιήςε έγθξηζεο, πξηλ απφ ηε 

κεηάβαζή ηνπ ζηε ρψξα ηνπ παξφρνπ πγείαο, απφ ηνλ αξκφδην αζθαιηζηηθφ θνξέα 

θαζψο θαη ηεο αλαγλψξηζεο ησλ ζπληαγψλ. ΢εκαληηθή επίζεο είλαη ε δηαζθάιηζε ηεο 

εμαθνινχζεζεο ηεο θξνληίδαο θαη κεηά ηε ζεξαπεία ηνπ αζζελνχο.   

 

3.3 ΓΗΑ΢ΤΝΟΡΗΑΚΖ ΠΔΡΗΘΑΛΦΖ ΓΗΑ ΑΜΔΑ ΢ΣΖΝ 

ΔΤΡΧΠΑ΄Η΄ΚΖ ΔΝΧ΢Ζ  

Ζ Δπξσπατθή Κάξηα Αζθάιηζεο Αζζέλεηαο (ΔΚΑΑ) είλαη κία  θάξηα πνπ πξνζθέξεη 

πξφζβαζε ζε ηαηξηθά αλαγθαία θξαηηθή πεξίζαιςε, θαηά ηελ πξνζσξηλή δηακνλή ελφο 

αηφκνπ ζε κηα απφ ηηο 28 ρψξεο ηεο ΔΔ, ηελ Ηζιαλδία, ην Ληρηελζηάηλ, ηε Ννξβεγία θαη 

ηελ Διβεηία, κε ηνπο ίδηνπο φξνπο θαη ην ίδην θφζηνο (ζε νξηζκέλεο ρψξεο, δσξεάλ) κε 

ηνπο αζθαιηζκέλνπο ηεο ελ ιφγσ ρψξαο. 

Ο θάζε Δπξσπαίνο αζθαιηζκέλνο πνπ κεηαθηλείηαη απφ έλα αξκφδην θξάηνο (π.ρ. 

Διιάδα) ζε άιιν θξάηνο-κέινο γηα πξνζσξηλή δηακνλή θαη είλαη θάηνρνο ηεο 

Δπξσπατθήο Κάξηαο Αζθάιηζεο Αζζέλεηαο (ΔΚΑΑ), ή Πηζηνπνηεηηθνχ Πξνζσξηλήο 

Αληηθαηάζηαζεο (ΠΠΑ), ζχκθσλα κε ηα άξζξα 19 (1) θαη 27 (1) ηνπ Βαζηθνχ 

Καλνληζκνχ (ΔΚ) αξηζ. 883/2004 θαη ην άξζξν 25.Α.1 ηνπ Δθαξκνζηηθνχ Καλνληζκνχ 

(ΔΚ) αξηζ. 987/2009, δηθαηνχηαη λα ιακβάλεη παξνρέο αζζελείαο ζε είδνο ζην θξάηνο 

κέινο δηακνλήο, νη νπνίεο θαζίζηαληαη ηαηξηθά αλαγθαίεο, ιακβάλνληαο ππφςε ηε θχζε 

απηψλ ησλ παξνρψλ θαη ηε δηάξθεηα δηακνλήο ηνπ, ζχκθσλα κε ηελ ηζρχνπζα λνκνζεζία 

ηνπ θξάηνπο κέινπο δηακνλήο σο εάλ είλαη αζθαιηζκέλνο δπλάκεη απηήο. 
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΢χκθσλα θαη κε ηελ Απφθαζε S3/12-06-2009, ηεο Γηνηθεηηθήο Δπηηξνπήο γηα ην 

΢πληνληζκφ ησλ ΢πζηεκάησλ Κνηλσληθήο Αζθάιεηαο, ε έλλνηα ηεο αλαγθαίαο 

πεξίζαιςεο είλαη δπλαηφ λα ζπλδέεηαη ελδερνκέλσο, φρη κφλν κε αηθλίδηα εθδήισζε ηεο 

πάζεζεο, αιιά θαη κε εμέιημε ηεο θαηαζηάζεσο ηεο πγείαο ηνπ αζθαιηζκέλνπ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο πξνζσξηλήο δηακνλήο ηνπ ζε άιιν θξάηνο κέινο, ιφγσ πξνυπάξρνπζαο 

πάζεζεο γλσζηήο ζηνλ αζθαιηζκέλν. Οη παξνρέο ζε είδνο πνπ ρνξεγνχληαη ζε θαηφρνπο 

ΔΚΑΑ ή ΠΠΑ, πεξηιακβάλνπλ αλαγθαίεο παξνρέο θαη γηα ρξφληεο ή πξνυπάξρνπζεο 

αζζέλεηεο, θαζψο επίζεο κπνξνχλ λα θαιχπηνληαη παξνρέο ζε είδνο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη ζε ζρέζε κε εγθπκνζχλε θαη ηνθεηφ, κε ηελ πξνυπφζεζε φκσο φηη ν 

ζθνπφο δηακνλήο ζηε ρψξα δελ είλαη ε πεξίζαιςε. ΢ηελ πεξίπησζε απηή ε ηαηξηθή 

πεξίζαιςε δχλαηαη λα απνηειεί αληηθείκελν πξνγελέζηεξεο ζπκθσλίαο κεηαμχ ηνπ 

αζθαιηζκέλνπ θαη ηεο κνλάδαο πνπ παξέρεη ηελ πεξίζαιςε γηα πξαθηηθνχο ιφγνπο, 

πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιηζηεί φηη ε πεξίζαιςε ζα είλαη δηαζέζηκε θαηά ηε δηακνλή ηνπ 

αζθαιηζκέλνπ ζε άιιν θξάηνο κέινο κε ηε ρξήζε ηεο ΔΚΑΑ ή ηνπ ΠΠΑ 

(www.eopyy.gov.gr). 
34

 

Οη παζήζεηο απηέο πεξηιακβάλνπλ:  

 Αηκνθάζαξζε. 

 Ομπγνλνζεξαπεία. 

 Δηδηθέο ζεξαπείεο άζζκαηνο. 

 Ζρνθαξδηνγξάθεκα ζε πεξίπησζε ρξφλησλ απηνάλνζσλ λνζεκάησλ. 

 Υεκεηνζεξαπεία.  

΢ε πεξηπηψζεηο πνπ Δπξσπαίνο Αζθαιηζκέλνο αλαιάβεη ν ίδηνο ην θφζηνο ηνπ ζπλφινπ 

ή κέξνπο ησλ παξνρψλ ζε είδνο πνπ ηνπ ρνξεγήζεθαλ ζε δνκέο ηνπ δεκφζηνπ 

ζπζηήκαηνο πγείαο, ζην πιαίζην ηνπ άξζξνπ 19 ηνπ Βαζηθνχ Καλνληζκνχ 883/2004 (ΔΚ) 

θαηά ηελ πξνζσξηλή ηνπ δηακνλή ζε θξάηνο-κέινο, δχλαηαη λα ηνπ απνδνζεί ην θφζηνο ή 

κέξνο απηνχ απφ ηνλ αξκφδην θνξέα ηνπ, βάζεη ησλ θιηκάθσλ απφδνζεο πνπ παξέρεη ν 

θνξέαο ηνπ ηφπνπ δηακνλήο κέζσ ηνπ εληχπνπ Δ126 θαη εθφζνλ ε λνκνζεζία πνπ 

                                                           
34
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εθαξκφδεηαη απφ ην θνξέα ηνπ ηφπνπ δηακνλήο πξνβιέπεη ηε δπλαηφηεηα απφδνζεο ηνπ 

ελ ιφγσ θφζηνπο (θιίκαθεο απφδνζεο – θξαηηθέο ηηκέο ηεο ρψξαο, άξζξν 25.Β.4, 25.Β.5 

θαη 25.Γ.10 ηνπ Δθαξκνζηηθνχ Καλνληζκνχ (Δ.Κ.) 987/2009) (www.eopyy.gov.gr). 

 

3.4 ΔΤΡΧΠΑΊ΄ΚΖ  ΚΑΡΣΑ ΑΝΑΠΖΡΗΑ΢  

Ζ δεκηνπξγία ηεο Δπξσπατθήο Κάξηαο Αλαπεξίαο θαη ε πηινηηθή ηεο εθαξκνγή 

πξνηάζεθε πξνθεηκέλνπ λα κπνξνχλ ηα άηνκα κε αλαπεξία λα ηαμηδεχνπλ επθνιφηεξα 

ζην εζσηεξηθφ ηεο Δ.Δ. Πξφθεηηαη γηα έλα ζχζηεκα ακνηβαίαο αλαγλψξηζεο ηεο 

θαηάζηαζεο αλαπεξίαο, πνπ εμαζθαιίδεη ηζφηηκε πξφζβαζε ζε νθέιε γηα ηα άηνκα  κε 

αλαπεξία, πέξαλ ησλ ζπλφξσλ, (θπξίσο ζηνπο ηνκείο πνιηηηζκνχ, αλαςπρήο, αζιεηηζκνχ θαη 

κεηαθνξψλ).  

Ζ θάξηα ζα αλαγλσξίδεηαη ακνηβαία απφ ηηο ρψξεο ηεο Δ.Δ. πνπ ζπκκεηέρνπλ ζην 

ζχζηεκα ζε εζεινληηθή βάζε, αλ θαη επί ηνπ παξφληνο, δελ ππάξρεη ακνηβαία 

αλαγλψξηζε ηεο θαηάζηαζεο αλαπεξίαο κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ ηεο Δ.Δ. 

Ζ θάξηα δελ αιιάδεη ηα εζληθά θξηηήξηα επηιεμηκφηεηαο ή ηελ εζληθή λνκνζεζία, αθνχ 

ηα θξάηε-κέιε δηαηεξνχλ ηελ επρέξεηα λα απνθαζίδνπλ πνηνο ζα ηελ ιάβεη, 

ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ εζληθφ νξηζκφ ηεο αλαπεξίαο θαη λα θαζνξίδνπλ ηε δηαδηθαζία 

έθδνζεο, γεγνλφο πνπ δεκηνπξγεί δπζθνιίεο γηα ηα άηνκα κε αλαπεξίεο, θαζψο νη εζληθέο 

θάξηεο αλαπεξίαο ελδέρεηαη λα κελ αλαγλσξίδνληαη ζε άιια θξάηε-κέιε. 

Πηινηηθέο ρψξεο 

Σν ζπγθεθξηκέλν πηινηηθφ πξφγξακκα ηέζεθε ζε εθαξκνγή ηνλ Φεβξνπάξην ηνπ 2016 

ζηηο εμήο νθηψ ρψξεο ηεο Δ.Δ. : Βέιγην, Κχπξνο, Δζζνλία, Φηλιαλδία, Ηηαιία, Μάιηα, 

Ρνπκαλία θαη ΢ινβελία. 

Αμηνιφγεζε 

Σν 2019, ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή μεθίλεζε ηε δηαδηθαζία κίαο κειέηεο αμηνιφγεζεο ηεο 

πξσηνβνπιίαο, πνπ ζα παξάζρεη κηα νινθιεξσκέλε θαη ζπλνπηηθή εμέηαζε, αλάιπζε θαη 

εθηίκεζε ηεο εθαξκνγήο ηνπ πηινηηθνχ ζρεδίνπ, κε ζθνπφ ηε δηεπθφιπλζε ηεο πηζαλήο 

επξχηεξεο εθαξκνγήο ηεο θάξηαο αλαπεξίαο ζηελ Δ.Δ. (ec.europa.eu/social, 2001).
35
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4 

4. Ο  ΗΑΣΡΗΚΟ΢  ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢  ΢ΣΖΝ ΔΛΛΑΓΑ  

4.1. ΔΓΥΧΡΗΑ ΑΓΟΡΑ ΤΓΔΗΑ΢ - ΓΟΜΖ ΚΑΗ ΟΡΓΑΝΧ΢Ζ ΣΧΝ 

ΤΠΖΡΔ΢ΗΧΝ ΤΓΔΗΑ΢ 

΢ην παξφλ θεθάιαην ηεο εξγαζίαο, αλαιχεηαη ε ζέζε ηεο Διιάδαο ζηελ παγθφζκηα 

αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, ε δνκή θη νξγάλσζε ησλ λνζειεπηηθψλ ηδξπκάησλ, ηνπ 

δεκφζηνπ θαη ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα ηνπ επξχηεξνπ εζληθνχ ζπζηήκαηνο πγείαο, νη 

δπλαηφηεηεο θαη πξννπηηθέο  πνπ έρνπλ αλαπηχμεη θαη δχλαληαη λα αλαπηχμνπλ, ηδηαίηεξα 

θαη ζε ζρέζε κε ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο ζε πνιίηεο ηξίησλ ρσξψλ, αθελφο ζε 

πνιίηεο ρσξψλ - κειψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ζην πιαίζην ηεο ελδνθνηλνηηθήο 

κεηαθίλεζεο, (πνπ επηηξέπεη ηελ ειεχζεξε αλάπηπμε θαη ηε ιήςε πάζεο θχζεσο 

ππεξεζηψλ, κεηαμχ άιισλ ηαηξηθψλ), αθεηέξνπ ζε πνιίηεο εθηφο Δ.Δ. Ηδηαίηεξε έκθαζε 

δίδεηαη επίζεο ζε ζπγθεθξηκέλνπο ηνκείο ηεο ηαηξηθήο επηζηήκεο, ε αλάπηπμε ησλ 

νπνίσλ ζηελ Διιάδα ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ επίηεπμε ζεηηθψλ απνηειεζκάησλ, έρνπλ 

θαηαζηήζεη ηε ρψξα καο «πφιν έιμεο» γηα πνιίηεο ηξίησλ ρσξψλ, θαηά ζπλέπεηα 

πξννξηζκνχ ζηνλ άηππν ράξηε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ.          

΢ηε ρψξα καο ν δεκφζηνο ηνκέαο ππεξεζηψλ πγείαο, επξέσο γλσζηφο σο Δζληθφ 

΢χζηεκα Τγείαο (Δ.΢.Τ.), θαηλνκεληθά έρεη ζεκαληηθή δπλακηθή ψζηε λα θαηαζηεί 

θνκκάηη ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ πγείαο ζην πιαίζην ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Ζ 

δπλακηθή απηή πεγάδεη θπξίσο απφ ηελ χπαξμε πνιιψλ λνζειεπηηθψλ κνλάδσλ - 

ππνδνκψλ, νη νπνίεο ελ ζπλφισ θαιχπηνπλ ην κεγαιχηεξν κέξνο ηεο επηθξάηεηαο ζε 

ζρέζε κε ηελ πιεζπζκηαθή θαηαλνκή. Χζηφζν θαη παξά ηελ χπαξμε πνιιψλ θαη 

κεγάισλ λνζειεπηηθψλ κνλάδσλ, ηφζν ζηελ πξσηεχνπζα φζν θαη ζε κεγάιεο πφιεηο ηεο 

πεξηθέξεηαο, απηέο (κνλάδεο) δελ έρνπλ αμηνπνηεζεί επαξθψο γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ 

ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ κέρξη θαη ζήκεξα. ΢ε  πνιιά απφ απηά ηα λνζνθνκεία παξαηεξείηαη 
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ππνζηειέρσζε, ηφζν ζε ηαηξηθφ φζν θαη ζε λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ, πνπ αθνξά είηε ζε 

έιιεηςε ηνπ αλαγθαίνπ αξηζκνχ γηα ηελ άξηηα ιεηηνπξγία ηνπο, είηε ζε έιιεηςε 

θαηαιιήισο εθπαηδεπκέλνπ πξνζσπηθνχ, κε ζπλέπεηα αθφκα θαη ηελ αδπλακία 

ιεηηνπξγίαο ζχγρξνλσλ κεραλεκάησλ κε ηα νπνία έρνπλ εμνπιηζζεί.  Σν ζεζκηθφ 

πιαίζην θαη νη εξγαζηαθέο ζρέζεηο είλαη δχζθακπηα θαη κε ηα ζεκεξηλά δεδνκέλα ηα 

λνζνθνκεία δελ ζα κπνξνχζαλ λα πηζηνπνηεζνχλ γηα ηαηξηθφ ηνπξηζκφ.  

΢ηελ Διιάδα, ν ηδησηηθφο ηνκέαο  δηαζέηεη κία πιεηάδα ηδξπκάησλ γηα παξνρή 

ππεξεζηψλ πγείαο (λνζνθνκεία θαη δηαγλσζηηθά θέληξα), κε  νξγαλσκέλε δηνίθεζε, 

ζηειερσκέλα κε έκπεηξν θαη εμεηδηθεπκέλν  ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ, θαιά 

ακεηβφκελν θαη ζχγρξνλεο θηηξηαθέο ππνδνκέο. Οη κέηνρνη - επηρεηξεκαηίεο, αιιά θαη 

γηαηξνί πνπ έρνπλ ηδξχζεη θαη δηνηθνχλ ηδησηηθά λνζνθνκεία, έρνπλ πξνβεί ζε 

ζεκαληηθέο επελδχζεηο, αθφκα θαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θξίζεο, απεπζπλφκελνη 

πξσηίζησο κελ ζηελ ειιεληθή αγνξά, δεπηεξεπφλησο δε, έρνπλ θάλεη ζεκαληηθά 

αλνίγκαηα θαη θηλήζεηο ζην εμσηεξηθφ, πξνθεηκέλνπ λα πξνζειθχζνπλ αλζξψπνπο πνπ 

ρξήδνπλ ηαηξηθήο πεξίζαιςεο.  Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην παξάδεηγκα αζζελψλ απφ ρψξεο 

ηνπ αξαβηθνχ θφζκνπ, νη νπνίνη, ηδηαίηεξα ηα ηειεπηαία ρξφληα, επέιεμαλ ηδησηηθά 

λνζειεπηηθά ηδξχκαηα ηεο ρψξαο καο πξνθεηκέλνπ λα λνζειεπζνχλ ζε απηά θαη λα 

απνθχγνπλ ηπρφλ αξλεηηθέο ζπλέπεηεο εμαηηίαο ηεο αλαηαξαρήο θαη ησλ ζπγθξνχζεσλ 

πνπ επηθξαηνχζαλ ζηηο ρψξεο ηνπο (π.ρ. Ληβχε θιπ).  

Ζ εηζξνή δπζηπρψο, δελ είλαη φκσο απνηέιεζκα ζπλνιηθήο ζπζηεκαηηθήο ζηξαηεγηθήο, ε 

νπνία εθθξεκεί λα ζρεδηαζηεί, αιιά κεκνλσκέλσλ ελεξγεηψλ, επαθψλ θαη ζπκθσληψλ 

ζπγθεθξηκέλσλ ηδησηηθψλ λνζνθνκείσλ κε ηδηψηεο αζζελείο ή θνξείο. Πέξα απφ θάπνηα 

θεκηζκέλα λνζνθνκεία, πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ ειιαδηθφ ρψξν αιιά θαη ζε ρψξεο 

εθηφο Διιάδνο, ππάξρνπλ πνιιά ηδησηηθά δηαγλσζηηθά θέληξα θαη ηαηξεία ζε φιε ηε 

ρψξα πνπ ππναπαζρνινχληαη, θαζψο ε Διιάδα  δηαζέηεη πνιχ ςειφ αξηζκφ θέληξσλ θαη 

ηαηξψλ ζε ζρέζε κε ηνλ πιεζπζκφ ηεο. Πξνθχπηεη ινηπφλ φηη κνινλφηη ν θιάδνο πγείαο 

ζηελ Διιάδα κπνξεί λα απνηειέζεη  πάξνρν ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, ιφγσ  θαιψλ ππνδνκψλ 

ζε θηίξηα θαη εμνπιηζκφ ζε πνιιέο πεξηνρέο ηεο ρψξαο, θαη πιεζψξαο   ηαηξηθνχ θαη 

λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζηηο πεξηζζφηεξεο εηδηθφηεηεο, εληνχηνηο πάζρεη απφ 

νξγάλσζε θαη δηαδηθαζίεο, κάξθεηηλγθ θαη ζεζκηθφ πιαίζην (Theofanides et 

Papanikolaou, 2012).  
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4.2.ΕΖΣΖ΢Ζ ΓΗΑ ΢ΤΓΚΔΚΡΗΜΔΝΔ΢ ΚΑΣΖΓΟΡΗΔ΢ ΗΑΣΡΗΚΧΝ 

ΤΠΖΡΔ΢ΗΧΝ 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα ηεο εξγαζίαο ζα παξαζέζνπκε θαη ζα πξνζπαζήζνπκε λα 

αλαιχζνπκε ηηο θαηεγνξίεο εθείλεο ππεξεζηψλ πγείαο, νη νπνίεο εκθαλίδνπλ ηε 

κεγαιχηεξε δήηεζε γηα ηνπο ηαηξηθνχο ηνπξίζηεο. ΢ηε ρψξα καο ηα ηειεπηαία ρξφληα 

παξαηεξείηαη κηα ηδηαίηεξε αλάπηπμε ησλ θάησζη ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαη ζεξαπεηψλ, 

φπνπ ππάξρεη ειιεληθφ ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα. ΢ε απηέο ζα κπνξνχζε λα ππάξμεη ζην 

κέιινλ εμεηδίθεπζε (Κσβαίνπ,2017), ( Δπαγγεικαηηθφ Δπηκειεηήξην Διιάδνο, 2012).  

Οη ππεξζχγρξνλεο εγθαηαζηάζεηο θαη ην ρακειφ θφζηνο  κπνξνχλ λα θάλνπλ ηελ Διιάδα 

αληαγσληζηηθή, θπξίσο ζηνπο παξαθάησ θιάδνπο : 

Οδνληηαηξηθή ζεξαπεία: Ηδηαίηεξε κλεία θαη αλαθνξά πξέπεη λα γίλεη ζηνλ θιάδν ηεο 

νδνληηαηξηθήο. Έρεη ππνινγηζηεί φηη ε ζρεηηθή δαπάλε αλέξρεηαη ζε πνζνζηφ απφ 20%-

30% ρακειφηεξν ζε ζρέζε κε πνιιέο άιιεο ρψξεο. Χζηφζν, ηελ ηειεπηαία δεθαεηία θαη 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο πνπ μέζπαζε ζηε ρψξα καο, αξθεηνί 

ζπκπνιίηεο καο έρνπλ αθνινπζήζεη αληίζηξνθε δηαδξνκή επηιέγνληαο φκνξα θξάηε π.ρ. 

Βνπιγαξία, Βφξεηα Μαθεδνλία θ.α. γηα ηελ παξνρή νδνληηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, ην θφζηνο 

ησλ νπνίσλ εθεί είλαη εληππσζηαθά ρακειφηεξν ζε ζρέζε κε ην αληίζηνηρν ζηε ρψξα 

καο.   

Βάζεη ζηνηρείσλ δνζέλησλ ζε εκάο απφ ηελ ζειίδα www.dent-artistry.com, ην πνζνζηφ 

ησλ ηνπξηζηψλ πνπ κεηαθηλνχληαη, πξνθεηκέλνπ λα πξαγκαηνπνηήζνπλ ηηο ελ ιφγσ 

επεκβάζεηο, αλέξρεηαη ζην 33% ησλ ηαηξηθψλ ηνπξηζηψλ. Ζ πεξίνδνο απνθαηάζηαζεο 

ππνινγίδεηαη πεξίπνπ ζηηο πέληε εκέξεο θαη πεξηιακβάλεη ππεξεζίεο αηζζεηηθήο 

νδνληηαηξηθήο, νξζνδνληηθήο, πξνζζεηηθήο, ζηνκαηηθήο θαη γλαζνπξνζσπηθήο 

ρεηξνπξγηθήο. Ζ Οπγγαξία ζπγθεθξηκέλα δηαθξίλεηαη γηα ηνλ ρψξν ησλ νδνληηαηξηθψλ 

επεκβάζεσλ ηεο, ελψ αθνινπζνχλ ε Κφζηα Ρίθα, ην Μεμηθφ, ε Σπλεζία θαη ε Σατιάλδε. 

(Freire, 2012). 

Ζ Διιάδα δηαζέηεη ειάρηζηεο ζε αξηζκφ ηδησηηθέο νδνληηαηξηθέο θιηληθέο, νη νπνίεο φκσο 

απνηεινχλ πφιν έιμεο αζζελψλ θπξίσο απφ ηε Μεγάιε Βξεηαλία, ην Βέιγην θαη ηε 

Ρσζία, δηφηη πιεξψλνπλ  50% ιηγφηεξν γηα ηηο ίδηεο ζεξαπείεο πνπ ζα ιάκβαλαλ ζηε δηθή 

ηνπο ρψξα. Απφ ηελ επξεία γθάκα ησλ πξνζθεξφκελσλ ζεξαπεηψλ, ηδηαίηεξα δεκνθηιήο 
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είλαη ε παηδννδνληηαηξηθή πεξίζαιςε παηδηψλ κε εηδηθέο αλάγθεο. ΢ηε ρψξα καο 

ιεηηνπξγεί ε κνλαδηθή ζηελ Δπξψπε θιηληθή γηα παηδηά ΑΜΔΑ, φπνπ αλαιακβάλνληαη 

αθφκα θαη ηα πην δχζθνια πεξηζηαηηθά.  

Αμίδεη επίζεο λα αλαθεξζεί, φηη ηα ηειεπηαία ρξφληα έρεη δεκηνπξγεζεί έλαο 

ζπλεξγαηηθφο ζρεκαηηζκφο, ην Athens Dental Tourism Cluster, ηα κέιε ηνπ νπνίνπ 

ζπλεξγάδνληαη κε ζθνπφ λα πξνζειθχζνπλ αζζελείο πςεινχ εηζνδήκαηνο γηα 

νδνληηαηξηθή θξνληίδα, δηαγλσζηηθέο θαη ζεξαπεπηηθέο δηαδηθαζίεο. 

Αηκνθάζαξζε: Ηδηαίηεξε αλαθνξά δένλ λα γίλεη ζηνλ επαίζζεην ηνκέα ηεο 

αηκνθάζαξζεο θαη ησλ δηαξθψλ αλαγθψλ πνπ έρνπλ νη λεθξνπαζείο ζε εβδνκαδηαία 

βάζε θαη γηα ην ππφινηπν ηεο δσήο ηνπο. Απφ ηνλ θαλφλα απηφλ δελ είλαη δπλαηφλ λα 

εμαηξεζνχλ άλζξσπνη - πνιίηεο άιισλ ρσξψλ πνπ ηαμηδεχνπλ ζηε ρψξα καο γηα 

δηαθνπέο. Ζ αλάγθε γηα αηκνθάζαξζε είλαη δηαξθήο θαη απαηηείηαη ε εμεχξεζε κνλάδαο 

πγείαο, ζηνλ ηφπν ή πιεζίνλ ηνπ ηφπνπ ησλ δηαθνπψλ ηνπο, ε νπνία παξέρεη απηή ηελ 

θξίζηκε γηα ηε δσή ηνπο ππεξεζία. Ζ ζπκβαηηθή αηκνθάζαξζε, άιισο ρξφληα 

αηκνθάζαξζε, πξαγκαηνπνηείηαη ηξεηο θνξέο ηελ εβδνκάδα, γηα πεξίπνπ 3-4 ψξεο θάζε 

θνξά. Γίλεηαη ινηπφλ αληηιεπηφ φηη λεθξνπαζείο ηνπξίζηεο ζηε ρψξα καο, θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παξακνλήο ηνπο ζε απηήλ, έρνπλ αλάγθε ηεο ζπγθεθξηκέλεο ηαηξηθήο 

ππεξεζίαο.   

Σελ ηειεπηαία εηθνζαεηία παξαηεξείηαη ηδηαίηεξε αλάπηπμε ζηνλ ηνκέα ηεο 

αηκνθάζαξζεο, δηά ηεο εκθάληζεο πνιιψλ λέσλ ηδησηηθψλ επηρεηξήζεσλ, φρη κφλν ζηα 

κεγάια αζηηθά θέληξα ηεο ρψξαο, αιιά θαη ζηελ πεξηθέξεηα.. Κνκβηθφ έσο θαη 

επαλαζηαηηθφ ζα κπνξνχζε λα ραξαθηεξηζζεί ην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα ππ’ αξηζκ. 

225/2000 (ΦΔΚ 194/Α/7-9-2000)
36

 κε ηίηιν «Καζνξηζκόο θξηηεξίσλ θαηά πεξηθέξεηα θαη 

πεξηνρή, όξσλ, πξνϋπνζέζεσλ, ηερληθώλ πξνδηαγξαθώλ, απαξαίηεηνπ εμνπιηζκνύ, 

επηζηεκνληθνύ θαη ινηπνύ πξνζσπηθνύ, γηα ηελ έγθξηζε ζθνπηκόηεηαο θαη ηελ ίδξπζε θαη 

ιεηηνπξγία Μνλάδσλ Φξόληαο Αηκνθάζαξζεο εθηόο Ννζνθνκείσλ θαη Κιηληθώλ.», δηα ηνπ 

νπνίνπ δφζεθε ε δπλαηφηεηα παξνρήο ηεο ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίαο θαη ζε ηδηψηεο, 

απμάλνληαο ηηο επηινγέο πξφζβαζεο ελφο λεθξνπαζνχο. Σν αλσηέξσ Πξνεδξηθφ 

Γηάηαγκα ήξζε λα θαιχςεη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ηηο απμεκέλεο αλάγθεο γηα αηκνθάζαξζε 
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ησλ ειιήλσλ πνιηηψλ, θαζψο απηή παξείρεην κφλν κέζσ ησλ δεκφζησλ λνζνθνκείσλ θαη 

πνιιάθηο κε κεραλήκαηα παιαηάο ηερλνινγίαο, ηα νπνία ζα κπνξνχζαλ λα επεξεάζνπλ 

ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο ζεξαπείαο. ΢χκθσλα κε επίζεκα ζηνηρεία ηνπ 2019, απφ ηα 

183 ππάξρνληα θέληξα αηκνθάζαξζεο, ηα 93, ήηνη πνζνζηφ 50,8% βξίζθνληαη ζε 

δεκφζηα λνζνθνκεία θαη ηα ππφινηπα 90, ήηνη πνζνζηφ 49,2% ζε ηδησηηθέο θιηληθέο θαη 

Μνλάδεο ρξφληαο Αηκνθάζαξζεο. (www.iatronet.gr). 
37

 

΢ε άξζξν ηνπ, πνπ δεκνζηεχζεθε ζηνλ δηαδηθηπαθφ ηφπν www.capital.gr ηελ 30-04-

2020, ν Παληειεήκσλ Γ.Δ. Καηζηθαξάθεο, Πξφεδξνο & Γηεπζχλσλ ΢χκβνπινο ηνπ 

Οκίινπ ηδησηηθψλ Μνλάδσλ Υξφληαο Αηκνθάζαξζεο ΝΔΦΡΟΞΔΝΗΑ, ζρνιηάδεη ηελ 

θαηάζηαζε πνπ επηθξαηνχζε ην έηνο 2000 θαη αλαθέξεη ραξαθηεξηζηηθά «Δθείλε ηελ 

πεξίνδν, νη λεθξνπαζείο αζζελείο αλά ηελ επηθξάηεηα, ζηνηβάδνληαη ζηα λνζνθνκεία πνπ 

αδπλαηνύλ λα ηνπο εμππεξεηήζνπλ αμηνπξεπώο, κε ιίγνπο ηπρεξνύο λα έρνπλ πξόζβαζε 

ζηηο ιηγνζηέο Μνλάδεο Τερλεηνύ Νεθξνύ Γεληθώλ Ιδησηηθώλ Κιηληθώλ. Η 

θαζεκεξηλόηεηά ηνπο πεξηιακβάλεη αηειείσηεο ώξεο αλακνλήο έσο όηνπ ειεπζεξσζεί 

κεράλεκα, κεηαθηλήζεηο κεηαμύ λνκώλ, αθόκα θαη κε αεξνπιάλν ή θαξάβη κέξα πάξα κέξα 

θαη έλα ηεξάζηην ςπρνινγηθό θνξηίν γηα ηνπο ίδηνπο θαη ηνπο νηθείνπο ηνπο. Η ρξόληα 

λεθξηθή λόζνο ηειηθνύ ζηαδίνπ, ζήκαηλε, εθείλε ηελ επνρή, ην ηέινο κίαο θπζηνινγηθήο 

δσήο γηα όπνηνλ αηπρή θαινύληαλ λα δήζεη κε απηήλ.» 

Καηφπηλ ησλ αλσηέξσ εμειίμεσλ ζπλάγεηαη φηη ε δηαδηθαζία ηεο αηκνθάζαξζεο 

παξέρεηαη πιένλ, πέξαλ ησλ δεκνζίσλ λνζνθνκείσλ θαη ζην πιαίζην ιεηηνπξγίαο 

ηδησηηθψλ κνλάδσλ επξηζθνκέλσλ ζε δηάθνξεο πεξηνρέο ηεο ρψξαο καο. Ζ ιεηηνπξγία 

αξθεηψλ ζχγρξνλσλ ηδησηηθψλ εγθαηαζηάζεσλ αηκνθάζαξζεο, ζε ζπλδπαζκφ κε ηνλ 

εθζπγρξνληζκφ θαη ησλ δεκνζίσλ κνλάδσλ, παξέρεη απμεκέλα ερέγγπα ζηνπο 

λεθξνπαζείο αζζελείο. Ζ λέα απηή πξαγκαηηθφηεηα πνπ έρεη δηακνξθσζεί ζηε ρψξα καο 

ζηνλ ηνκέα ηεο αηκνθάζαξζεο θαη ε νπνία θαίλεηαη δηαξθψο εμειηζζφκελε, δχλαηαη λα 

θαηαζηήζεη ηε ρψξα καο, σο ηφπν δηαθνπψλ γηα λεθξνπαζείο ηνπξίζηεο, νη νπνίνη ζα 

κπνξνχλ λα ζπλερίζνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο θπζηνινγηθά. Αλαγθαία θαη ηθαλή 

ζπλζήθε γηα ηελ πξνζέιθπζε θαη ηέηνησλ ηνπξηζηψλ απνηειεί ε εθηεηακέλε πξνβνιή ηεο  

ζπγθεθξηκέλεο ηαηξηθήο ππεξεζίαο.  
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Φπζηθή Ηαηξηθή - Απνθαηάζηαζε θαη Απνζεξαπεία: Αληηθείκελν ηεο Φπζηθήο 

Ηαηξηθήο θαη Απνθαηάζηαζεο είλαη ε αληηκεηψπηζε ησλ ζπλεπεηψλ ζηνλ αλζξψπηλν 

νξγαληζκφ ελφο αηπρήκαηνο, κίαο ζπγγελνχο ή ζηελ πνξεία ηεο δσήο δπζιεηηνπξγίαο, 

απφηνθεο θαξδηαγγεηαθήο, αλαπλεπζηηθήο ή λεπξνινγηθήο πάζεζεο, ε αληηκεηψπηζε 

παζήζεσλ - θαθψζεσλ ηνπ κπνζθειεηηθνχ, πνιπζπζηεκαηηθψλ παζήζεσλ θαζψο θαη 

παζήζεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ ειηθία θαη πξνθαινχλ θηλεηηθά πξνβιήκαηα. ΢ηφρνο 

είλαη ηα άηνκα πνπ πεξηνξίδνληαη ζεκαληηθά ζηε δσή ηνπο εμαηηίαο θάπνηνπ ζνβαξνχ 

ηξαπκαηηζκνχ ή λφζνπ, λα πεξηνξίζνπλ φζν είλαη δπλαηφ ηηο δπζάξεζηεο ζπλέπεηεο θαη 

λα ζπλερίζνπλ λα απνιακβάλνπλ απηήλ, αθνινπζψληαο εηδηθά πξνγξάκκαηα 

απνζεξαπείαο θαη απνθαηάζηαζεο.  

Οη πξνζθεξφκελεο ππεξεζίεο αληηκεηψπηζεο ζπκπεξηιακβάλνπλ,  πέξαλ ησλ ηαηξηθψλ 

θαη εηδηθέο ζεξαπείεο,  φπσο: ινγνζεξαπεία, θπζηθνζεξαπεία, εξγνζεξαπεία, ςπρνινγηθή 

ππνζηήξημε θαη γλσζηηθή απνθαηάζηαζε, πδξνζεξαπεία, δηαηηνινγία θαη δηαηξνθή, 

βεινληζκφ. (goldairhealthtourism.com),
38

 (www.evexia.com).
39

 

Ήδε απφ ην 2000, ράξε ζε επηδνηήζεηο, κπφξεζαλ λα δεκηνπξγεζνχλ πνιιά ηδησηηθά 

θέληξα απνθαηάζηαζεο θαη απνζεξαπείαο ζηελ Διιάδα θαη θπξίσο ζηε Μαθεδνλία θαη 

ζηε Θεζζαιία. ΢χκθσλα κε ζηνηρεία ηεο ΔΚΑΔ (Έλσζεο Κέληξσλ Απνθαηάζηαζεο 

Διιάδαο), ζηε ρψξα καο ππάξρνπλ κεγάια ηδησηηθά θέληξα κε ππεξζχγρξνλεο 

εγθαηαζηάζεηο, πνπ κε βάζε ηελ νιηζηηθή αληηκεηψπηζε ηνπ αζζελνχο πξνζθέξνπλ 

κεγάιε γθάκα ππεξεζηψλ απφ δηαθνξεηηθέο εηδηθφηεηεο (www.kathimerini.gr). Σα 

ζπγθεθξηκέλα θέληξα  έρνπλ εμαηξεηηθά πςεινχ επηπέδνπ ππνδνκέο, εηδηθφ - πξνεγκέλεο 

ηερλνινγίαο - εμνπιηζκφ θαη άξηην επηζηεκνληθφ πξνζσπηθφ. Δίλαη κνλαδηθά ζην είδνο 

ζηα Βαιθάληα θαη ζπάληα γηα ηελ Δπξψπε. Απφ άπνςε πνηφηεηαο, ππάξρνπλ κεξηθά 

εθάκηιια ζηε Γεξκαλία θαη Διβεηία, αιιά είλαη πνιχ πην αθξηβά. ΢πλεπψο, ππάξρεη 

δπλαηφηεηα λα δεκηνπξγεζεί έλαο ζεκαληηθφο πφινο ηνπξηζκνχ απνθαηάζηαζεο, ηδίσο 

ζηελ θεληξηθή θαη βφξεηα Διιάδα. (www.kathimerini.gr). 
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Ζ Διιάδα, πξνο ην παξφλ, είλαη ηδαληθή ρψξα γηα ηελ απνθαηάζηαζε πγείαο νξηζκέλσλ 

θαηεγνξηψλ αζζελψλ. Ζ επνηθνδνκεηηθή ζπλεξγαζία ησλ ελδηαθεξνκέλσλ κεξψλ κπνξεί 

λα θαηαζηήζεη ηελ Διιάδα δηεζλέο θέληξν απνθαηάζηαζεο πγείαο, ηφζνλ δηφηη ππάξρεη 

εμαηξεηηθφ ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ δπλακηθφ, φζν θαη δηφηη νη μελνδνρεηαθέο κνλάδεο 

κπνξεί λα αιιάμνπλ κνξθή ιεηηνπξγίαο πνπ λα εμππεξεηεί ηνπο ηνπξίζηεο αζζελείο ζε 

πνιιά κέξε ηεο Διιάδνο, φιεο ηηο επνρέο ηνπ έηνπο. 

Δμσζσκαηηθή γνληκνπνίεζε θαη ηερλεηή αλαπαξαγσγή: Ζ Διιάδα έρεη επλντθή 

λνκνζεζία ζπγθξηηηθά κε άιιεο Δπξσπατθέο ρψξεο, θαη ήδε έρεη αξρίζεη λα 

αλαπηχζζεηαη ν "αλαπαξαγσγηθφο ηνπξηζκφο". Ζ εμσζσκαηηθή γνληκνπνίεζε ζηελ 

Διιάδα θνζηίδεη πεξίπνπ 3.000-5.000 επξψ, ελψ ζηελ Ακεξηθή θαη ζηνλ Καλαδά 

θνζηίδεη πεξί ηα 20.000 επξψ θαη ζηελ Αγγιία 8.000 επξψ (www.naftemporiki.gr) 
40

 

Σα ηειεπηαία ρξφληα πνιιά δεπγάξηα απφ ρψξεο φπσο ε Απζηξαιία, ε Ηηαιία, ε 

Γεξκαλία, ε Γαιιία, ε Αγγιία ή νη ΖΠΑ ηαμηδεχνπλ ζηελ Διιάδα γηα λα πξνβνχλ ζε 

εμσζσκαηηθή γνληκνπνίεζε θαη λα απνθηήζνπλ παηδί. Οη ιφγνη είλαη πνιινί κε ηα πςειά 

πνζνζηά επηηπρίαο, ην πξννδεπηηθφ ειιεληθφ λνκνζεηηθφ πιαίζην θαη ηελ εχθνιε 

πξφζβαζε ζε μέλα σάξηα, λα επηθξαηνχλ.  

΢χκθσλα κε ηνπο εηδηθνχο, ε κεξίδα ησλ γπλαηθψλ πνπ βξίζθνληαη ζε εκκελφπαπζε θαη 

αλαδεηνχλ δφηξηεο σαξίσλ γηα λα θάλνπλ παηδί απμάλεηαη ηειεπηαία. Σν ζρεηηθφ 

ειιεληθφ λνκνζεηηθφ πιαίζην επηβάιιεη ηελ αλσλπκία ηεο δφηξηαο θαη πξνβιέπεη 

ρξεκαηηθή ακνηβή γηα ηηο ππεξεζίεο ηεο, παξέρνληαο ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα ζε ζρέζε 

κε φζα ηζρχνπλ ζε άιιεο ρψξεο. Γηα παξάδεηγκα, ζηελ Ηηαιία θαη ζηε Γεξκαλία ε δσξεά 

σαξίσλ απαγνξεχεηαη, ελψ ζηελ Απζηξαιία παξφηη επηηξέπεηαη, ν λφκνο απαγνξεχεη ηελ 

αλσλπκία ηεο δφηξηαο.  

Ο «ηνπξηζκφο ηεο γνληκφηεηαο» κεηξήζεθε ηειεπηαία θαη απφ ηελ Δπξσπατθή Δηαηξεία 

Αλζξψπηλεο Αλαπαξαγσγήο θαη Δκβξπνινγίαο (ESHRE), ε νπνία αλαθάιπςε ζε έξεπλα 

πνπ δηεμήγαγε ζε έμη επξσπατθέο ρψξεο (Βέιγην, Σζερία, Γαλία, ΢ινβελία, Ηζπαλία θαη 

Διβεηία) ηελ έληνλε θηλεηηθφηεηα ππνγφληκσλ δεπγαξηψλ απφ ηελ Ηηαιία, ηε Γεξκαλία, 
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ηελ Οιιαλδία, ηε Γαιιία θαη ηελ Αγγιία πξνο ρψξεο φπσο ε Ηζπαλία θαη ε Σζερία. 

(Γνμηάδεο θ.α., 2012). 

΢ηελ Διιάδα εθηηκάηαη πσο γίλνληαη πεξίπνπ 15.000 εμσζσκαηηθέο ηνλ ρξφλν. Απφ 

απηέο ππνινγίδεηαη πσο πεξίπνπ ην 10% πξαγκαηνπνηείηαη κε μέλα σάξηα γεγνλφο ην 

νπνίν εγείξεη εξσηεκαηηθά σο πξνο ηε κεηαθνξά γελεηηθψλ λνζεκάησλ ηα νπνία 

βξηζθφληνπζαλ ζε ππνηξνπή ηα ηειεπηαία ρξφληα. Δπίζεο, ηίζεληαη θαη εζηθέο ελζηάζεηο 

θαζψο δελ είλαη ιίγεο νη πεξηπηψζεηο εθκεηάιιεπζεο γπλαηθψλ απφ θπθιψκαηα εκπνξίαο 

σαξίσλ.  

Οη πεξηζζφηεξεο κνλάδεο απηή ηελ ζηηγκή ζηελ Διιάδα βξίζθνληαη ζε Αζήλα (27), 

Θεζζαινλίθε (5), Υαληά (5), Λάξηζα (4) θαη Πάηξα (3). ΋πσο ηζρχεη θαη ζηελ πεξίπησζε 

ησλ θέληξσλ αηκνθάζαξζεο, ε δηαδηθαζία πξνβνιήο ησλ θέληξσλ εμσζσκαηηθήο δε 

δηαθέξεη ζηελ πεξίπησζε ηνπ αιινδαπνχ θνηλνχ. Οη πξαθηηθέο ηνπ δηεζλνχο marketing 

επηηάζζνπλ ηελ πξνψζεζε παθέησλ πνπ ζπλδπάδνπλ ζεξαπεία θαη ηνπξηζηηθέο 

ππεξεζίεο. (www.naftemporiki.gr).
41

 

Ηζρπξφ θίλεηξν γηα ηελ επηινγή ηεο ρψξαο καο είλαη ε ειιεληθή λνκνζεζία, πνπ 

ζεσξείηαη απφ ηηο πην πξννδεπηηθέο ζε δεηήκαηα εμσζσκαηηθήο γνληκνπνίεζεο. Οη 

ειιεληθέο κνλάδεο αλαπαξαγσγήο, ιεηηνπξγνχλ κε άδεηα ηεο Δζληθήο Αξρήο Ηαηξηθψο 

Τπνβνεζνχκελεο Αλαπαξαγσγήο θαη πξνζθέξνπλ εμειηγκέλεο ππεξεζίεο κε θφζηνο 4 

έσο θαη 5 θνξέο κηθξφηεξν ζε ζχγθξηζε κε ηελ ππφινηπε Δπξψπε. Απνηειεί 

ελδερνκέλσο ηελ ππεξεζία κε ην κεγαιχηεξν ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα ηεο ρψξαο έλαληη 

ηνπ αληαγσληζκνχ. Γηαζέηεη πνζνζηά επηηπρίαο πνπ αγγίδνπλ ην 50% θαη φια απηά κε 

ζπλδπαζκφ ρακεινχ θφζηνπο, ηεο ηάμεσο ησλ 4-5 θνξψλ θάησ απφ ηηο ΖΠΑ. 

(Πνπηέηζε, 2015). Σν γεγνλφο απηφ νθείιεηαη, φρη κφλν ζηελ επλντθή λνκνζεζία, αιιά 

θαη ζηελ πςειή πνηφηεηα παξνρψλ, θαζψο θαη ζηα πςειά πνζνζηά επηηπρίαο ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ ηηκή ηνπο. (Υαηδεπαξαζίδνπ, 2017). Ζ  δηαδηθαζία δχλαηαη λα 

πξαγκαηνπνηεζεί, είηε κε γελεηηθφ πιηθφ ηνπ δεπγαξηνχ, είηε κε ηελ ρξήζε δφηε ή/θαη 

παξέλζεηεο κεηέξαο. ΢αθψο θαη ε ελ ιφγσ παξεκβαηηθή δηαδηθαζία είλαη ρξνλνβφξα, 

ελψ δελ παχεη λα είλαη δαπαλεξή (www.mayoclinic.org). ΢ην ηνπξηζκφ γνληκνπνίεζεο 

μερσξίδεη ε Ηζπαλία. (Lunt et al, 2012). 
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 https://m.naftemporiki.gr/story/889066/nomothetikes-ruthmiseis-gia-tin-eksosomatiki-
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Ρνκπνηηθή ρεηξνπξγηθή: Σνκέαο ζηνλ νπνίν ε Διιάδα πξσηνπνξεί ράξε ζην έξγν ηνπ 

Έιιελα γηαηξνχ Κσλζηαληίλνπ Μ. Κσλζηαληηλίδε, δηεπζπληή ηνπ ηκήκαηνο Γεληθήο, 

Λαπαξνζθνπηθήο, Βαξηαηξηθήο θαη Ρνκπνηηθήο Υεηξνπξγηθήο ηνπ Ηαηξηθνχ Κέληξνπ 

Αζελψλ. Ήηαλ ν πξψηνο πνπ εθάξκνζε ηε ξνκπνηηθή ηερλνινγία Single Site Robotic 

Surgery κε ρξήζε ηνπ «daVinci ® SiHD», ηνπ πξψηνπ ζπζηήκαηνο ξνκπνηηθήο 

ρεηξνπξγηθήο πνπ εγθξίζεθε απφ ηνλ Ακεξηθαληθφ Οξγαληζκφ Φαξκάθσλ θαη Τιηθψλ 

(FDA), γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε επεκβάζεσλ, νη νπνίεο ζπλδπάδνπλ ηηο ιεπηέο 

δεμηφηεηεο ηνπ ρεηξνπξγνχ κε ηε ξνκπνηηθή ηερλνινγία, πνπ εληζρχεηαη απφ ειεθηξνληθφ 

ππνινγηζηή.  

Οθζαικνινγία. Οη ηερλνινγηθέο εμειίμεηο ζηνλ ηνκέα θαη νη πξνεγκέλεο ρεηξνπξγηθέο 

ηερληθέο έρνπλ ζπκβάιεη ψζηε ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ νθζαικνινγηθψλ 

επεκβάζεσλ (πεξίπνπ 90%) λα κελ απαηηνχλ πιένλ λνζειεία. Αλ θαη νη πεξηζζφηεξεο 

θιηληθέο έρνπλ νθζαικνινγηθφ ηκήκα, ν αζζελήο-ηαμηδηψηεο πνπ ζα έξζεη ζηελ Διιάδα 

ζα επσθειεζεί ησλ ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξνπλ νη ππεξζχγρξνλεο Ηδησηηθέο Μνλάδεο 

Ζκεξήζηαο Ννζειείαο, νη νπνίεο ζεζπίζηεθαλ ην 2014. Μεξηθέο απφ ηηο πξνζθεξφκελεο 

ππεξεζίεο είλαη ε δηφξζσζε ηεο κπσπίαο, ηεο ππεξκεηξσπίαο θαη ηνπ αζηηγκαηηζκνχ κε 

excimer laser, ε επέκβαζε ηνπ θαηαξξάθηε θαη ηνπ γιαπθψκαηνο, ε ζεξαπεπηηθή 

αληηκεηψπηζε ηεο ειηθηαθήο εθθχιηζεο ηεο σρξάο θειίδαο, αιιά θαη επεκβάζεηο πνπ 

γίλνληαη γηα αηζζεηηθνχο ιφγνπο . 

Πιαζηηθή Υεηξνπξγηθή: Πξνζζεηηθή καζηνχ, Botox θαη ιηπναλαξξφθεζε είλαη κεξηθέο 

απφ ηηο πην δεκνθηιείο επεκβάζεηο ζηε λφηηα Δπξψπε, νη νπνίεο κάιηζηα δελ απαηηνχλ 

πνιπήκεξε λνζειεία θαη γη’ απηφ κπνξνχλ εχθνια λα ζπλδπαζηνχλ κε δηαθνπέο. ΢ηελ 

Διιάδα νη θιηληθέο (θάπνηεο εθ ησλ νπνίσλ έρνπλ πηζηνπνηήζεηο ISO θαη TEMOS) 

θεκίδνληαη ηφζν γηα ην επίπεδν ησλ Διιήλσλ πιαζηηθψλ ρεηξνπξγψλ, νη νπνίνη έρνπλ 

εθπαηδεπηεί θαη έρνπλ απνθηήζεη εκπεηξία ζε δηεζλψο αλαγλσξηζκέλα θέληξα αλά ηνλ 

θφζκν, φζν θαη γηα ηνλ πςειφ βαζκφ ηθαλνπνίεζεο ηνπ δηεζλνχο πειαηνινγίνπ ηνπο. 

(Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδνο , 2012).  

Ηαηξνδηαγλσζηηθά Κέληξα: Γηαγλσζηηθέο εμεηάζεηο: Αθνξά σο επί ην πιείζηνλ 

δηαγλσζηηθέο εμεηάζεηο φπσο γπλαηθνινγηθέο, αηκαηνινγηθέο, αμνληθέο ηνκνγξαθίεο, 

κηθξνβηνινγηθέο, αιιεξγηνινγηθέο θ.α. Παξερφκελεο θαηά θχξην ιφγν απφ δηαγλσζηηθά 
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θέληξα κε εμεηδηθεπκέλν θαη θαηάιιειν εμνπιηζκφ, κε ηελ αλάινγε ζεξαπεία λα 

παξέρεηαη ζπλήζσο απφ θάπνην άιιν πάξνρν πγείαο - λνζνθνκείν θιηληθή. Δίζηζηαη δε, 

ηα ελ ιφγσ θέληξα λα ζπλεξγάδνληαη κε ζπγθεθξηκέλα ηαηξηθά θέληξα ηα νπνία ηηο 

πεξηζζφηεξεο  θνξέο αλήθνπλ ζηνλ ίδην φκηιν επηρεηξήζεσλ π.ρ. Euromedica, 

Βηνηαηξηθή. 

Θεξαπείεο θαξθίλνπ: Πξφθεηηαη γηα ζεξαπείεο έλαληη δηάθνξσλ κνξθψλ θαξθίλνπ πνπ 

πεξηιακβάλνπλ ρεηξνπξγηθέο ζεξαπείεο, αθηηλνζεξαπείεο, ρεκεηνζεξαπείεο, 

αλνζνζεξαπείεο, νξκνλνζεξαπείεο, κεηακνζρεχζεηο κπεινχ ησλ νζηψλ, θιηληθέο δνθηκέο 

θηι. (www.agsavvas-hosp.gr),
42

 ελψ θξίλεηαη απαξαίηεην λα πξαγκαηνπνηνχληαη απφ 

εμεηδηθεπκέλα νγθνινγηθά θέληξα θαη θιηληθέο. 

Ηακαηηθά ινπηξά: Έρνπλ επξεία γεσγξαθηθή δηαζπνξά. Γελ είλαη πξνθαλήο ε 

ζεξαπεπηηθή ηνπο αμία, θαη απαηηνχληαη θιηληθέο κειέηεο θαηά πεξίπησζε γηα λα 

ηεθκεξησζεί. Δθφζνλ απνδεηρζεί, ην ζπγθεθξηκέλν ινπηξφ ζα πξέπεη λα αμηνπνηεζεί κε 

ηηο θαηάιιειεο ηαηξηθέο θαη ηνπξηζηηθέο ππνδνκέο. 

Δμεηδηθεπκέλεο ζεξαπείεο ζε Σξηηνβάζκηα Ννζνθνκεία: Σα ηδησηηθά ηξηηνβάζκηα 

λνζνθνκεία είλαη ζπγθεληξσκέλα θπξίσο ζε Αζήλα θαη Θεζζαινλίθε. Σα Γεκφζηα 

έρνπλ κεγαιχηεξε δηαζπνξά απφ άπνςε ππνδνκψλ, αιιά φρη απφ άπνςε εηδηθψλ ηαηξψλ. 

Μφλν ηα Παλεπηζηεκηαθά Ννζνθνκεία (Πάηξα, Ζξάθιεην, Ησάλληλα, Λάξηζα, 

Αιεμαλδξνχπνιε) έρνπλ ηαηξνχο ζηελ πεξηθέξεηα, πνπ ζα κπνξνχζαλ λα εμππεξεηήζνπλ 

ηαηξηθφ ηνπξηζκφ γηα ηξηηνβάζκηα ζεξαπεία. Γηα κελ ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, ην δεηνχκελν 

είλαη ε θαηάιιειε δηεζλήο δηθηχσζε θαη πξνβνιή. (www.pharmacybee.gr).
43

 

Γηα ηνλ δεκφζην ηνκέα, απαηηνχληαη ζεκαληηθέο ζεζκηθέο θαη νξγαλσηηθέο 

αιιαγέο, αιιά θαη επελδχζεηο γηα ηελ αλαβάζκηζε ησλ ππνδνκψλ (θηηξηαθψλ, 

μελνδνρεηαθψλ θαη ηαηξνηερλνινγηθνχ εμνπιηζκνχ), πξνθεηκέλνπ απηέο λα θαηαζηνχλ 

αμηφπηζηεο θαη ελ ζπλερεία αληαγσληζηηθέο ζε δηεζλέο επίπεδν. Δλδερνκέλσο απηφ, λα 

κπνξεί λα γίλεη γηα ζπγθεθξηκέλεο κνλάδεο, κέζσ εθκίζζσζεο ππνδνκψλ ζε ηδηψηεο ή 

κέζσ ΢ΓΗΣ (΢πκπξάμεηο Γεκνζίνπ-Ηδησηηθνχ Σνκέα). 
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4.3. Ζ ΢ΠΟΤΓΑΗΟΣΖΣΑ ΣΟΤ ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ ΓΗΑ ΣΖΝ 

ΔΝΗ΢ΥΤ΢Ζ ΣΖ΢ ΔΛΛΖΝΗΚΖ΢  ΟΗΚΟΝΟΜΗΑ΢  

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο απνηειεί κία ζχγρξνλε αγνξά παγθνζκίσο, ηα νθέιε ηεο νπνίαο 

έρνπλ δηαπηζηψζεη αξθεηέο ρψξεο θαη πξνζπαζνχλ λα ηα εθκεηαιιεπηνχλ πξνο ελίζρπζε 

ησλ νηθνλνκηψλ ηνπο. ΢ην πιαίζην απηφ, ε ρψξα καο ζα κπνξνχζε λα θαηέρεη πεξίνπηε 

ζέζε θαζψο απνηειεί νχησο ε άιισο δεκνθηιή πξννξηζκφ γηα εθαηνκκχξηα ηνπξίζηεο 

θάζε ρξφλν. Οη νκνξθηέο πνπ έρεη λα επηδείμεη ε ρψξα καο, ηα αμηνζέαηα ηζηνξηθνχ 

ελδηαθέξνληνο ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ αλάπηπμε ηεο ηαηξηθήο επηζηήκεο θαη ηε δεκηνπξγία 

ππεξζχγρξνλσλ ππνδνκψλ, ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη ηζρπξφ φπιν γηα ηελ θαηάθηεζε 

κηαο ηέηνηαο ζέζεο. Χζηφζν, δπζηπρψο  ζηεξνχκαζηε ζνβαξψλ ελεξγεηψλ θαη 

πξσηνβνπιηψλ, δηαθήκηζεο θαη πξνβνιήο  ελφο ηέηνηνπ ζπλδπαζηηθνχ πξντφληνο, κε 

ζπλέπεηα έλα ειάρηζην πνζνζηφ ησλ ηαηξηθψλ ηνπξηζηψλ λα γλσξίδεη ηηο δπλαηφηεηεο 

πνπ παξέρεη ε Διιάδα θαη λα επηζθέπηεηαη απηήλ (www.researchgate.net).
44

 

Σα πιενλεθηήκαηα πνπ δηαζέηεη ε ρψξα καο θαη απαξηζκήζεθαλ αλσηέξσ, ζα κπνξνχζαλ 

λα νδεγήζνπλ ζηελ αλάπηπμε θαη απηήο ηεο εηδηθήο θαηεγνξίαο ηνπξηζκνχ σο ν 

Ηαηξηθφο. ΢πλαθφινπζα, κία ηέηνηα εμέιημε ζα είρε σο επεξγεηηθφ απνηέιεζκα ηελ 

πεξαηηέξσ αλάπηπμε ηεο εζληθήο νηθνλνκίαο  δηα ηεο εηζξνήο ζηε ρψξα ζεκαληηθψλ 

θεθαιαίσλ. Σα νθέιε αξρηθψο ζα απνιάκβαλαλ λνζνθνκεία θαη μελνδνρεία πνπ ζα 

ζπκκεηείραλ ζε ζρεηηθά πξνγξάκκαηα, Έιιελεο πνιίηεο θαζψο ζα δεκηνπξγνχληαλ 

πνιιέο λέεο ζέζεηο εξγαζίαο θαη ζε ηειηθφ ζηάδην ην ίδην ην ειιεληθφ θξάηνο, δηα ηεο 

είζπξαμεο πεξηζζφηεξσλ άκεζσλ θαη έκκεζσλ θφξσλ (www.reporter.gr).
45

 

Δίλαη γεγνλφο πιένλ φηη ε ρψξα καο έρεη εμειηρζεί ζεκαληηθά ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ηηο 

ηειεπηαίεο δεθαεηίεο. Ζ πίεζε πνπ αζθείηαη γηα ηελ αχμεζε ησλ θνλδπιίσλ ππέξ ηνπ 

Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο (Δ΢Τ) έρεη νδεγήζεη ζηε βειηίσζε ησλ ππνδνκψλ ησλ 

δεκφζησλ λνζνθνκείσλ, ζηνλ εμνπιηζκφ απηψλ κε ζχγρξνλα κεραλήκαηα θαη ζηε 

ζηειέρσζε -φρη πάληα ζε ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ- κε εμεηδηθεπκέλν πξνζσπηθφ. 
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Πεξαηηέξσ, ε ηδησηηθή πξσηνβνπιία έρεη αλαπηπρζεί ζε ηέηνην βαζκφ, κε απνηέιεζκα ηε 

δεκηνπξγία ππεξζχγρξνλσλ λνζνθνκεηαθψλ κνλάδσλ, πνπ ραξαθηεξίδνληαη σο πξφηππα 

γηα ην γεσγξαθηθφ ρψξν ησλ Βαιθαλίσλ θαη ηεο Ννηηαλαηνιηθήο Μεζνγείνπ. Πξφθεηηαη 

γηα κνλάδεο πγείαο πνπ παξέρνπλ έλα νινθιεξσκέλν παθέην ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαη 

κπνξνχλ λα αληαγσληζηνχλ αληίζηνηρεο αλαπηπγκέλσλ ρσξψλ ηεο Δπξψπεο θαη ησλ 

ΖΠΑ.  ΢πγθεθξηκέλα δηαθξίλνληαη ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ πςειφηαηνπ επηπέδνπ ζηνπο 

ηνκείο ηεο πιαζηηθήο - αηζζεηηθήο ρεηξνπξγηθήο, ηεο αξζξνπιαζηηθήο, ηεο 

αηκνθάζαξζεο, ηεο εμσζσκαηηθήο γνληκνπνίεζεο θαη άιινπο. 

 

4.4 ΣΟ ΘΔ΢ΜΗΚΟ ΠΛΑΗ΢ΗΟ ΢ΣΖΝ ΔΛΛΑΓΑ 

΢ην παξφλ θεθάιαην παξαηίζεηαη ην λνκηθφ πιαίζην βάζε ηνπ νπνίνπ ν Ηαηξηθφο 

Σνπξηζκφο πξνζδηνξίδεηαη ζηε ρψξα καο. ΢χκθσλα κε απηφ ε παξνρή ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ κέζσ ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο (Δ΢Τ) δχλαηαη λα πξαγκαηνπνηεζεί 

ππφ ηελ πξνυπφζεζε ηεο πξνεγνχκελεο ηηκνιφγεζεο επαθξηβψο απηψλ. Ζ ηηκνιφγεζε 

απηή γίλεηαη απφ ηνλ αξκφδην αζθαιηζηηθφ θνξέα ηνπ αζζελνχο, ελψ πξνζδηνξίδεηαη θαη 

ε δηαδηθαζία είζπξαμεο ηεο ζρεηηθήο δαπάλεο. Δμαίξεζε απφ ηνλ αλσηέξσ θαλφλα πνπ 

ζπληζηά ηελ πξνβιεπφκελε δηαδηθαζία, απνηεινχλ ε δσξεάλ πεξίζαιςε πνπ ρνξεγείηαη 

ζε κεηαλάζηεο θαη αλαζθάιηζηνπο αιινδαπνχο ηα ηειεπηαία ρξφληα. Χο πεξίπησζε 

παξνρήο δσξεάλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαηαγξάθεηαη θαη ε αληηκεηψπηζε έθηαθησλ 

πεξηζηαηηθψλ πνπ αθνξνχλ ηνπξίζηεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παξακνλήο ηνπο ζηελ 

Διιάδα γηα δηαθνπέο.  

Σν πιαίζην άζθεζεο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ θαζνξίζηεθε δπλάκεη 

ηεο ππ’ αξηζκ.27217/2013 Κνηλή Τπνπξγηθή Απφθαζε ησλ Τπνπξγψλ Τγείαο θαη 

Σνπξηζκνχ, δεκνζηεπζείζαο ζε ΦΔΚ 3077/Β/03-12-2013.
46

 ΢ηελ ελ ιφγσ ΚΤΑ 

νξίζηεθαλ νη εηδηθνί φξνη θαη νη πξνυπνζέζεηο άζθεζεο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ηνπ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Δηδηθφηεξα ζην άξζξν 1 απηήο  δίδεηαη ν νξηζκφο ηνπ παξφρνπ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ σο θαησηέξσ «1. Πάξνρνο Ιαηξηθνύ Τνπξηζκνύ: Γεκόζηνο ή 
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ηδησηηθόο θνξέαο παξνρήο πξσηνβάζκηαο, δεπηεξνβάζκηαο θαη ηξηηνβάζκηαο θξνληίδαο 

πγείαο, ν νπνίνο ιεηηνπξγεί λνκίκσο θαη παξέρεη ζπλνιηθά ή θαηά ηκήκα ή κνλάδα 

ππεξεζίεο Ιαηξηθνύ Τνπξηζκνύ ζύκθσλα κε ηνπο όξνπο θαη ηηο πξνϋπνζέζεηο ηεο 

παξνύζαο». Δλ ζπλερεία θαηλνηφκα ξχζκηζε ζεσξείηαη ε δηαιακβαλφκελε ζην άξζξν 2 

ηεο ηδίαο σο άλσ ΚΤΑ ε νπνία πξνβιέπεη ηε δεκηνπξγία εηδηθνχ κεηξψνπ παξφρσλ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ζην νπνίν ππνρξενχληαη λα εγγξαθνχλ φιεο εθείλεο νη επηρεηξήζεηο 

πνπ επηζπκνχλ λα παξάζρνπλ ηέηνηνπ είδνπο  ππεξεζίεο . Σν κεηξψν απηφ ηεξείηαη ζηνλ 

Δζληθφ Οξγαληζκφ Σνπξηζκνχ (ΔΟΣ) θαη θάζε επηρείξεζε πνπ είλαη εγγεγξακκέλε ζε 

απηφ είλαη θάηνρνο εηδηθνχ ζήκαηνο ην νπνίν θέξεη ην φλνκα «εηδηθφ ζήκα Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ». Οη πξνυπνζέζεηο θαη ηα έγγξαθα  γηα ηε ρνξήγεζε ηνπ εηδηθνχ απηνχ 

ζήκαηνο παξαηίζεληαη εθηελψο ζην άξζξν 3 ηεο ΚΤΑ. Ο έιεγρνο δελ εμαληιείηαη κφλν 

θαηά ην ζηάδην ηεο ρνξήγεζεο ηνπ εηδηθνχ ζήκαηνο, αιιά ζπλερίδεηαη θαζ’ φιε ηε 

δηάξθεηα ιεηηνπξγηάο ηεο ζρεηηθήο επηρείξεζεο , πξνθεηκέλνπ λα δηαπηζηψλεηαη πάληνηε 

ε πηζηή ηήξεζε ησλ θαηά Νφκν πξνυπνζέζεσλ (άξζξν 4 ηεο ΚΤΑ). ΢ην ίδην άξζξν 

νξίδεηαη ε αλάθιεζε ηνπ ζήκαηνο ζε πεξίπησζε πνπ θαηά ηνλ έιεγρν δηαπηζησζεί ε κε 

ηήξεζε θάπνηνλ εθ ησλ πξνυπνζέζεσλ ηνπ άξζξνπ 3. 

Γπλάκεη ηεο ππ’αξηζκ. 24/2011 Κνηλνηηθήο Οδεγίαο ηίζεληαη νη φξνη θαη νη πξνυπνζέζεηο 

ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξίζαιςεο, ήηνη ηεο παξνρήο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ ζε θαηνίθνπο ελφο 

θξάηνπο κέινπο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο  ζε άιιν θξάηνο κέινο απηήο. Ζ Κνηλνηηθή 

απηή Οδεγία  θηλείηαη ζην βαζηθφ πιαίζην θαη ζέβεηαη ηηο ζεκειηψδεηο αξρέο ησλ 

Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ πνπ ζπλίζηαληαη ζηελ ειεχζεξε κεηαθίλεζε ησλ πνιηηψλ 

κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ θαη ηεο ειεχζεξεο παξνρήο ππεξεζηψλ κεηαμχ ησλ κειψλ 

ηνπο. ΢πλεπψο, νη αζθαιηζκέλνη πνιίηεο ελφο θξάηνπο κέινπο δχλαηαη λα ιάβνπλ 

ηαηξηθέο ππεξεζίεο απφ ην ζχζηεκα πγείαο άιινπ θξάηνπο κέινπο, ππφ ηελ πξνυπφζεζε 

φηη ην είδνο θαη ε θχζε ησλ ππεξεζηψλ απηψλ αλαγλσξίδνληαη απφ ηνλ θνξέα αζθάιηζεο 

ηνπ θξάηνπο ηνπο. ΢ε πεξίπησζε λνζειείαο ηνπο, ην θξάηνο κέινο αλαιακβάλεη ηελ 

θάιπςε ησλ εμφδσλ νζάλ  ν αζθαιηζκέλνο αζζελήο  είρε ιάβεη ηηο ίδηεο ππεξεζίεο ζηε 

ρψξα ηνπ. ΢ε θάζε πεξίπησζε, ην θξάηνο κέινο πνπ θέξεη ην βάξνο ηεο αζθάιηζεο θαη 

είλαη αξκφδην γηα ηελ θάιπςε ηεο ζρεηηθήο δαπάλεο θαζνξίδεη ην είδνο θαη ηελ έθηαζε 

ηεο πεξίζαιςεο πνπ ζα παξαζρεζεί, αλεμαξηήησο ηνπ ηφπνπ παξνρήο απηήο. 

(Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδνο, 2012). 
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Ζ αλσηέξσ νδεγία πξνζθέξεη κία κνλαδηθή επθαηξία ζηνπο παξφρνπο Ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ λα εμειηρζνχλ θαη ζε παξφρνπο Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, ππφ ηελ πξνυπφζεζε ηεο 

ζρεηηθήο νξγάλσζήο ηνπο θαη πηζηνπνίεζήο ηνπο ζχκθσλα κε ηνπο θαλνληζκνχο θαη ηηο 

νδεγίεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. ΢εκαληηθφ φθεινο κπνξνχλ λα απνθνκίζνπλ νη 

πάξνρνη Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ απφ ηε δηαηήξεζε ρακεινχ θφζηνπο ζηελ παξνρή 

ππεξεζηψλ, ψζηε ζπλαθφινπζα λα δηαηεξνχληαη ζε ρακειφ επίπεδν νη  δαπάλεο πνπ 

αλαιακβάλεη λα θαιχςεη ν εθάζηνηε αζθαιηζηηθφο θνξέαο. ΢ε κία ηέηνηα πεξίπησζε 

ειινρεχεη ν θίλδπλνο κεξηθήο, έζησ θαη πξφζθαηξεο, αδπλακίαο εμππεξέηεζεο ησλ 

πνιηηψλ ελφο θξάηνπο κέινπο εθ κέξνπο ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο.   

 

4.5 ΦΟΡΔΗ΢ ΣΧΝ ΗΓΗΧΣΗΚΧΝ ΤΠΖΡΔ΢ΗΧΝ ΤΓΔΗΑ΢ ΢ΣΖΝ 

ΔΛΛΑΓΑ  

Οη ηδησηηθέο ππεξεζίεο πγείαο  ζηελ Διιάδα πεξηιακβάλνπλ ηα Ηδησηηθά Ννζνθνκεία, ηηο 

Ηδησηηθέο Κιηληθέο, ηα Γηαγλσζηηθά Κέληξα θαη ηα Θεξαπεπηήξηα, ηα νπνία ππάγνληαη  

αληίζηνηρα ζηελ Πξσηνβάζκηα θαη ζηε Γεπηεξνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο, βάζεη ηεο 

δηάξζξσζεο ηνπ εζληθνχ ζπζηήκαηνο  πγείαο ηεο ρψξαο καο.  

΢χκθσλα κε ηελ θιαδηθή κειέηε «Ηδησηηθέο Τπεξεζίεο Τγείαο» πνπ δεκνζηεχηεθε απφ 

ηε Γηεχζπλζε Οηθνλνκηθψλ Μειεηψλ ηεο  ICAP (2021),
47

 παξφιν πνπ ηα ζπλνιηθά 

έζνδα ησλ επηρεηξήζεσλ παξνρήο ηδησηηθψλ ππεξεζηψλ πγείαο ζηελ Διιάδα είραλ 

παξνπζηάζεη ζεκαληηθή θαη αλνδηθή αχμεζε θαηά ηελ πεξίνδν 2016-2019, ην 2020 

παξνπζίαζαλ έληνλε θάκςε  ιφγσ ηεο παλδεκίαο ηνπ θνξσλντνχ.  Σα έζνδα ησλ ηδησηψλ 

παξφρσλ ππεξεζηψλ πγείαο, ηα ηειεπηαία ρξφληα είραλ  ήδε επηβαξπλζεί αξλεηηθά απφ 

ηελ επηβνιή ηνπ Νφκνπ 4172/2013 (κεραληζκφο claw back / rebate), βάζεη ηνπ νπνίνπ νη 

επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ ππνρξεψζεθαλ ζε κείσζε ησλ νηθνλνκηθψλ απαηηήζεψλ ηνπο 

γηα ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο ηνπο ζε αζθαιηζκέλνπο ηνπ ΔΟΠΤΤ.  

Μέζα απφ ηελ ίδηα κειέηε πξνθχπηεη επίζεο φηη νη θιηληθέο απνζπνχλ ην κεγαιχηεξν 

κεξίδην ζην ζχλνιν ηεο αγνξάο ησλ ηδησηηθψλ ππεξεζηψλ πγείαο, ην νπνίν εθηηκάηαη ζην 

                                                           
47

 https://www.icap.gr/product/iδησηηθεζ-ππεξεζηεζ-πγεηαζ-2020 
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60% πεξίπνπ γηα ην 2019. Οη καηεπηηθέο θιηληθέο ζπγθεληξψλνπλ πεξίπνπ ην 15% ησλ 

ζπλνιηθψλ εζφδσλ, ελψ ην ππφινηπν 25% κνηξάδνληαη ηα ηδησηηθά δηαγλσζηηθά θέληξα - 

θέληξα αηκνθάζαξζεο & ινηπά θέληξα. Δηδηθφηεξα, φζνλ αθνξά ηνλ ηνκέα ησλ θιηληθψλ, 

νη γεληθέο θιηληθέο αληηπξνζσπεχνπλ κεξίδην ηεο ηάμεο ηνπ 84%, νη λεπξνςπρηαηξηθέο 

θιηληθέο θαη νη θιηληθέο απνθαηάζηαζεο κνηξάδνληαη απφ θνηλνχ κεξίδην πεξίπνπ 11% 

θαη ην ππφινηπν κνηξάδνληαη νη εηδηθέο, κηθηέο θαη άιιεο θαηεγνξίεο θιηληθψλ 

(ICAP,2021). Παξαηεξψληαο εηδηθφηεξα ηηο εμειίμεηο ζηνλ θιάδν, δηαθξίλεηαη φηη έρεη 

ππξνδνηεζεί αλαδηάξζξσζε ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, ε νπνία νθείιεηαη σο επί ην πιείζηνλ  

ζε εμαγνξέο ειιεληθψλ θιηληθψλ απφ μέλα επελδπηηθά θεθάιαηα . 

Οη κεγάινη θαη νξγαλσκέλνη κε καθξά εκπεηξία επηρεηξεκαηηθνί φκηινη νη νπνίνη 

ππάξρνπλ ζηε ρψξα καο, ζα κπνξνχζαλ λα πξνζειθχζνπλ ηαηξηθνχο ηνπξίζηεο απφ φιν 

ηνλ θφζκν. Σν απζηεξφ φκσο ζεζκηθφ πιαίζην, σο πξνο ηελ ίδξπζε λέσλ ηαηξηθψλ 

κνλάδσλ θαη ε έιιεηςε ζπλεξγαζίαο απφ ηνλ θξαηηθφ κεραληζκφ, απνηεινχλ 

αλαζηαιηηθνχο παξάγνληεο φζνλ αθνξά ηελ  επέθηαζε ησλ πθηζηάκελσλ εηαηξεηψλ ζε 

αγνξέο ηνπ εμσηεξηθνχ, θαζψο θαη ζηελ αλάπηπμε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Μείδνλ 

επίζεο πξφβιεκα  απνηειεί ηε ζεκεξηλή επνρή ε παλδεκία ηνπ θνξσλντνχ, - ε νπνία θαη  

πιήηηεη φιεο ηηο ρψξεο  απφ ηηο αξρέο ηνπ 2020-, δεκηνπξγψληαο νηθνλνκηθή δπζρέξεηα,  

έιιεηςε ξεπζηφηεηαο ζην δεκφζην ηνκέα,  ζηελφηεηα ζηελ ηξαπεδηθή ρξεκαηνδφηεζε 

θαη κείσζε ησλ δαπαλψλ πγείαο (ICAP,2021). 

 

4.6. ΤΓΗΔΗΟΝΟΜΗΚΔ΢ ΜΟΝΑΓΔ΢  ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ ΢ΣΖΝ 

ΔΛΛΑΓΑ 

Σα ηδησηηθά λνζνθνκεία ηεο ρψξαο καο  φπσο είλαη  ην Γηαβαιθαληθφ Θεζζαινλίθεο, ην 

Μetropolitan, ην Metropolitan General, ν ΋κηινο Τγεία (αλήθνπλ ζην CVC fund), ε 

καηεπηηθή θαη γπλαηθνινγηθή θιηληθή Μεηέξα, ν ΋κηινο Ηαηξηθνχ Αζελψλ, ν ΋κηινο 

Euromedics θαη ην ΗΑ΢Χ, παξέρνπλ ππεξεζίεο Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ πςειψλ 

πξνδηαγξαθψλ.   

Ζ Hellenic Healthcare Group, ε νπνία  ηδξχζεθε ην 2018 θαη απνηειεί ηνλ κεγαιχηεξν 

ηδησηηθφ φκηιν παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο ζηελ Διιάδα, είλαη έλαο επελδπηηθφο 
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νξγαληζκφο ηδησηηθψλ θεθαιαίσλ παγθνζκίσο, κε ζεκαληηθή εμεηδίθεπζε ζην 

λνζνθνκεηαθφ θιάδν, εηδηθά ζε ρψξεο ηνπ επξσπατθνχ λφηνπ. Ο ζπγθεθξηκέλνο φκηινο 

παξνρήο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ δηαζέηεη έμη ζεξαπεπηήξηα, φπσο είλαη  ην Τγεία, ην 

Metropolitan  Hospital, ην Μεηέξα, ην Metropolitan General, ην Λεηψ θαη ην Creta Inter 

Clinic, ηελ εηαηξία Y- Logimed, κε αληηθείκελν ηελ εκπνξία ηαηξν-ηερλνινγηθψλ 

πξντφλησλ, ην Κέληξν Γελεηηθήο θαη Γελσκηθήο Άιθα LAB θαη ηελ εηαηξεία Business 

Care, πνπ παξέρεη ππεξεζίεο αζθάιεηαο θαη πγείαο (www.hhg.gr). 
48

 

΢πγθεθξηκέλα, ην λνζνθνκείν Τγεία είλαη έλα απφ ηα δπν λνζνθνκεία ζηελ Διιάδα πνπ 

θαηέρεη ηελ πηζηνπνίεζε Joint Commission International (Gold seal of approval), 

αλάκεζα ζε άιιεο πηζηνπνηήζεηο, κε ζθνπφ ηελ πξνζθνξά ππεξεζηψλ πγείαο ζε δηεζλέο 

επίπεδν, δηαζέηνληαο ην αλάινγν ηκήκα θαη πξνζθέξνληαο ππεξεζίεο φπσο 

(www.hygeia.gr) 
49

 : 

• Πξνγξακκαηηζκφο ξαληεβνχ θαη ζπληνληζκφο παξνρήο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ.  

• ΢πληνληζκφο ελεξγεηψλ εηζαγσγήο, λνζειείαο θαη εμηηεξίνπ. 

• Οξγάλσζε κεηάθξαζεο θαη δηεξκελείαο. 

• ΢πληνληζκφο κεηαθηλήζεσλ θαη δηακνλήο. 

• Τπνζηήξημε νξγάλσζεο Σαμηδηνχ θαη Δπαλαπαηξηζκνχ. 

• Γηαρείξηζε αζθαιηζηηθψλ θαιχςεσλ θαη ρξεψζεσλ. 

• Δπηθνηλσλία κεηαμχ αζζελνχο, λνζνθνκείνπ, θαη ηξίησλ (αζθαιηζηηθέο εηαηξίεο, 

πξεζβείεο, θιπ.).  

• Γεχηεξε ηαηξηθή γλψκε. 

• Γηαρείξηζε έθδνζεο VISA. 

• Τπνζηήξημε κεηά ηε λνζειεία θαη ηελ έμνδν. 

                                                           
48

 https://www.hhg.gr/el/ 

49 www.hygeia.gr/astheneis/diethneis-astheneis/ 

 

http://www.hygeia.gr/
https://www.hhg.gr/el/
http://www.hygeia.gr/astheneis/diethneis-astheneis/


 

77 
 

Οη ηαηξηθέο ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαη ζηνπο δηεζλείο αζζελείο, κεηαμχ άιισλ, 

πεξηιακβάλνπλ ηελ  αθηηλνρεηξνπξγηθή εγθεθάινπ κε πξσηνπνξηαθέο κεζφδνπο, ηελ 

θαξδηνρεηξνπξγηθή, ηε ξνκπνηηθή ρεηξνπξγηθή κε ην ζχζηεκα Da Vinci, ηελ ηερλεηή 

γνληκνπνίεζε, ηε βαξηαηξηθή ρεηξνπξγηθή,  πιαζηηθέο, αηζζεηηθέο θαη νδνληηαηξηθέο 

επεκβάζεηο (www.hygeia.gr).  

Σν λνζνθνκείν Τγεία  έρεη  επίζεο αλαγλσξηζηεί σο ν πξνηηκεηένο πάξνρνο πγείαο γηα ηα 

κέιε ηνπ δηεζλνχο νκίινπ IAG (International Assistance Group), ελφο παγθφζκηνπ 

δηθηχνπ εηαηξεηψλ ηαηξηθήο θαη ηαμηδησηηθήο βνήζεηαο, αεξνδηαθνκηδήο αζζελψλ θαη 

λνζνθνκείσλ (www.hygeia.gr).  

Ο ΋κηινο Ηαηξηθνχ Αζελψλ (www.iatriko.gr/) μεθίλεζε ηελ ιεηηνπξγία ηνπ ην 1984 θαη 

δηαζέηεη 8 ζεξαπεπηήξηα ζε φιε ηελ Διιάδα, ηα πεξηζζφηεξα ζηελ Αζήλα, ηα νπνία είλαη 

ην Ηαηξηθφ Αζελψλ, ην Ηαηξηθφ Γηαβαιθαληθφ Θεζζαινλίθεο, ην Ηαηξηθφ Παιαηνχ 

Φαιήξνπ, ην Ηαηξηθφ Φπρηθνχ, ην Ηαηξηθφ Πεξηζηεξίνπ, ην Παηδηαηξηθφ Κέληξν Αζελψλ, 

ε Μαηεπηηθή-Γπλαηθνινγηθή θιηληθή «Γαία» θαη ην Ηαηξηθφ Γάθλεο. ΢ηνλ ίδην επίζεο 

φκηιν  αλήθνπλ 4 δηαγλσζηηθά θέληξα ζηε Ρνπκαλία κέζσ ηεο ζπγαηξηθήο Medsana θαη 

έρεη δηακνξθψζεη ζηξαηεγηθέο ζπλεξγαζίεο κε θέληξα ζηελ Βφξεην Αθξηθή, ηα 

Βαιθάληα, ηελ Ννηηναλαηνιηθή Μεζφγεην, ηε Ρσζία θαη άιιεο.  

Πξνθεηκέλνπ λα πξνζθέξεη ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα ζηνπο αζζελείο ηνπ, ν ΋κηινο 

Ηαηξηθνχ Αζελψλ επηθεληξψλεηαη ζε ηξεηο θχξηεο θαηεγνξίεο: 

• Critical Illness. ΢ηελ  πνιπεπηζηεκνληθή πξνζέγγηζε ησλ  αζζελεηψλ πνπ απεηινχλ ηελ 

δσή ησλ αζζελψλ, δίλνληαο  έκθαζε ζηηο  εμαηνκηθεπκέλεο  αλάγθεο ηνπ πειάηε. 

 •Lifestyle Medicine. Μέζνδνο ε νπνία ρξεζηκνπνηεί πξνιεπηηθέο ππεξεζίεο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηνλ ηξφπν δσήο θαη κε ρξφληεο αζζέλεηεο, κε ζηφρν ηελ βειηίσζε ηεο 

πνηφηεηαο δσήο θαη ελίζρπζε ηεο καθξνδσίαο. 

• Continuing Education. Δθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα πνπ ζρεηίδνληαη άκεζα κε ηηο 

θνξπθαίεο ηαηξηθέο πξαθηηθέο πνπ εθηεινχληαη ζηνλ φκηιν ηνπ Ηαηξηθνχ Κέληξνπ 

Αζελψλ, ζηελ Διιάδα αιιά θαη δηεζλψο.  

http://www.hygeia.gr/astheneis/diethneis-astheneis/
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Ο ΋κηινο ηνπ Ηαηξηθνχ Κέληξνπ Αζελψλ έρεη εηδηθφ ηκήκα γηα ηνπο δηεζλείο αζζελείο, ην 

νπνίν είλαη ππεχζπλν γηα ηε ξχζκηζε θαη ην ζπληνληζκφ ησλ παξαθάησ παξακέηξσλ 

(Athens medical group)
50

 : 

• Τπεξεζίεο πξηλ ηελ άθημε, θαηά ηελ άθημε, θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο λνζειείαο θαη θαηά 

ηελ αλάξξσζε. 

• Γσξεάλ πξνζσπηθή ππνζηήξημε. 

• Αμηνιφγεζε ηαηξηθνχ ηζηνξηθνχ-δσξεάλ δεχηεξε γλψκε. 

• Πξνηεξαηφηεηα ζε φιεο ηηο ηαηξηθέο ππεξεζίεο θαη επεκβάζεηο. 

• ΢πληνληζκφο κεηαθηλήζεσλ θαη δηακνλήο, έγγξαθα Visa, επαλαπαηξηζκφο θηι. 

• Πιήξεο ηαηξηθφο θάθεινο ζηα αγγιηθά. 

• Πξνζηηέο ηηκέο. 

 

4.7. ΑΝΣΑΓΧΝΗ΢ΜΟ΢ ΑΝΑΜΔ΢Α ΢ΣΗ΢ ΔΠΗΥΔΗΡΖ΢ΔΗ΢ ΣΟΤ 

ΚΛΑΓΟΤ 

Βαζηθή αξρή πνπ δηέπεη ηνλ αληαγσληζκφ ζε κία αγνξά γεληθά, είλαη ε χπαξμε θαη 

ιεηηνπξγία φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξσλ νκνεηδψλ επηρεηξήζεσλ. ΢ηελ πεξίπησζε απηή, 

είλαη παγθνίλσο γλσζηφ, φηη ν αληαγσληζκφο έρεη σο επεξγεηηθή ζπλέπεηα γηα ηνλ ηειηθφ 

απνδέθηε ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο πνπ είλαη ηδηψηεο θαηαλαισηήο, ηε κείσζε ηνπ 

θφζηνπο απηψλ. Απφ ηνλ ελ ιφγσ θαλφλα δελ είλαη δπλαηφ λα εμαηξεζεί θαη ε αγνξά πνπ 

κειεηάκε ζηελ παξνχζα, ήηνη απηή ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Δπίζεο, είλαη γλσζηφ φηη ε 

είζνδνο θαη άιισλ επηρεηξήζεσλ απμάλεη ηνλ αληαγσληζκφ. Χζηφζν, ε είζνδνο κίαο λέαο 

επηρείξεζεο ζηε ζρεηηθή αγνξά, απφ κφλε ηεο, δελ ζπλεπάγεηαη ηελ επηηπρία ηεο θαη ηελ 

παξακνλή ηεο ζην ρψξν. Σν πξψηνλ, απαηηείηαη λα έρεη φιεο ηηο ηππηθέο πξνυπνζέζεηο 

πνπ νξίδνληαη απφ ηε λνκνζεζία θάζε θνξά. Δπηπιένλ, θάζε λέα επηρείξεζε πξέπεη κα 

έρεη ηε δπλακηθή θαη ηα ερέγγπα, ψζηε λα κπνξεί λα ζπλαγσληζηεί άιιεο παξφκνηεο κε 

ζεκαληηθή δηαδξνκή ζηελ αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Δπηρεηξήζεηο πνπ ήδε 

                                                           
50

 https://www.iatriko.gr/?cl=609 



 

79 
 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζην ρψξν κπνξεί λα έρνπλ, αλ φρη κνλνπψιην, ηνπιάρηζηνλ 

δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ αγνξά θαη ηε δπλαηφηεηα λα εμαιείςνπλ θάζε λέα αληαγσληζηηθή 

πξνζπάζεηα κεηψλνληαο ζεκαληηθά ην θφζηνο ηεο παξερφκελεο ππεξεζίαο, εκπφδην ην 

νπνίν κεξηθέο θνξέο κηα λενεηζεξρφκελε επηρείξεζε είλαη δχζθνιν λα ππεξθεξάζεη. 

΢πγθεθξηκέλα ζηελ αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ θαηαγξάθεηαη πιένλ κεγάινο 

αξηζκφο παξφρσλ ζε αξθεηέο ρψξεο ηνπ θφζκνπ, φπσο αλαιπηηθά εθηέζεθε ζηελ ελφηεηα 

2.7 θαη 2.8 ηεο παξνχζαο εξγαζίαο. Έρεη παξαηεξεζεί  ειάρηζηε δηαθνξνπνίεζε ζηηο 

ππεξεζίεο θαη ζην θφζηνο απηψλ, κε ζπλέπεηα απιψο λα κνηξάδνληαη ηα κεξίδηα ζηελ 

αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, ζα έιεγε θάπνηνο, ηζνκεξψο. Απηφ ζπκβαίλεη δηφηη νη 

πάξνρνη ησλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαίλεηαη λα ελδηαθέξνληαη πεξηζζφηεξν ζην λα 

απμήζνπλ ην κεξίδην ηνπο ζηε ζπγθεθξηκέλε αγνξά, θπξίσο δηακνξθψλνληαο 

ρακειφηεξα ηελ ηηκνινγηαθή ηνπο πνιηηηθή  θαη φρη λα επεθηαζνχλ ζε θνκκάηηα ηνπ 

θιάδνπ ηα νπνία κνινλφηη ζα κπνξνχζαλ λα έρνπλ αγνξαζηηθφ ελδηαθέξνλ, σζηφζν 

παξακέλνπλ αλεθκεηάιιεπηα ή ππφ αλάπηπμε. ΢ε θάζε πεξίπησζε, αθφκα θαη αλ κία 

επηρείξεζε δελ πεηχρεη λα θαζηεξσζεί ζηελ αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, απηφ δελ 

απνηειεί θαη ιφγν δηαθνπήο ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο δηφηη κπνξεί λα εθκεηαιιεπηεί ηηο 

εγθαηαζηάζεηο ηεο, ηνλ εμνπιηζκφ ηεο θαη ην πξνζσπηθφ ηεο πξνθεηκέλνπ λα 

εμαθνινπζήζεη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο πξνο ηνπο πνιίηεο ηεο ρψξαο ζηελ νπνία 

δξαζηεξηνπνηείηαη.  

Γίλεηαη επίζεο αληηιεπηφ φηη ην άηνκν-ηαηξηθφο ηνπξίζηαο πνπ έρεη απνιαχζεη ηηο 

ππεξεζίεο ελφο ζπγθεθξηκέλνπ παξφρνπ θαη απηέο έρνπλ αληαπνθξηζεί ζηηο πξνζδνθίεο 

ηνπ, δείρλεη εκπηζηνζχλε ζην ζπγθεθξηκέλν πάξνρν θαη είλαη ζρεδφλ βέβαην φηη ηνλ ίδην 

ζα πξνηηκήζεη κειινληηθά, ή θαη ζα ζπζηήζεη ζε νηθείνπο ηνπ, πνπ έρνπλ ηηο ίδηεο ή 

παξφκνηεο αλάγθεο κε απηφ.  

Ηδηαίηεξε ζέζε ζηελ αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ θαίλεηαη φηη θαηαιακβάλνπλ 

επηρεηξήζεηο πνπ ιεηηνπξγνχλ σο ΋κηινο, ζηνηρείν ην νπνίν παξαηεξείηαη έληνλα ζηε 

ρψξα καο, φπσο εθηέζεθε ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα. Υαξαθηεξηζηηθφ ηνπ Οκίινπ 

επηρεηξήζεσλ είλαη ε δπλαηφηεηα ρακειφηεξεο θνζηνιφγεζεο ησλ ππεξεζηψλ πνπ 

παξέρεη, κε ζπλαθφινπζν νηθνλνκηθφ φθεινο γηα ηνλ αζζελή-ηαηξηθφ ηνπξίζηα. 
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Ζ δπλαηφηεηα ζχζηαζεο κίαο επηρείξεζεο πνπ ζα δξαζηεξηνπνηείηαη απνθιεηζηηθά ζηνλ 

Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ ή κεξηθήο κεηαηξνπήο κίαο ήδε ππάξρνπζαο, δελ είλαη απαγνξεπηηθή  

βάζεη ησλ αξρψλ ηνπ πγηνχο αληαγσληζκνχ. Γηα ηελ αλάπηπμε απηήο ζπκβάιινπλ ζε 

κεγάιν βαζκφ ην δηαδίθηπν θαη ε εθηεηακέλε ρξήζε απηνχ απφ ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ 

παγθφζκηνπ πιεζπζκνχ, θαζψο θαη εμηδαληθεπκέλεο εηαηξείεο πνπ δηακεζνιαβνχλ 

κεηαμχ ηνπ παξφρνπ πγείαο θαη ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξίζηα πξνθεηκέλνπ ν δεχηεξνο λα 

εμεχξεη ηηο ππεξεζίεο εθείλεο πνπ αληαπνθξίλνληαη πιήξσο ζηηο αηνκηθέο ηνπ αλάγθεο.  

Ο ίδηνο ν Ηαηξηθφο Σνπξίζηαο απφ κφλνο ηνπ απνηειεί έλα επηπιένλ ζεκαληηθφ ζηνηρείν 

δηακφξθσζεο ηνπ αληαγσληζκνχ κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο αγνξάο, 

ζπγθεθξηκέλα είλαη απηφο πνπ ζε αξρηθφ ζηάδην εξεπλά θπξίσο κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ ηελ 

πξνζθνξφηεξε γηα απηφλ ιχζε, ηφζν απφ νηθνλνκηθήο απφςεσο, φζν θαη πνηφηεηαο ησλ 

ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ. Έρεη ηε δπλαηφηεηα λα πξνβεί απφ κφλνο ηνπ ζηελ επηινγή ηνπ 

παξφρνπ πγείαο βάζεη ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ ζπιιέγεη, ή θαη άιισλ αζζελψλ πνπ έρνπλ 

ρξεζηκνπνηήζεη ηηο ππεξεζίεο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ παξφρνπ θαηά ην παξειζφλ. Ζ επηινγή 

απηή γίλεηαη πάληνηε θαη ζε ζπλάξηεζε κε ην θφζηνο ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ 

πγείαο. Πεξαηηέξσ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηελ ηειηθή ηνπ επηινγή κπνξεί λα αζθήζνπλ 

θαη εηαηξείεο-δηακεζνιαβεηέο, εμεηδηθεπκέλεο ζηε δεκηνπξγία θαη πψιεζε παθέησλ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, ζηηο νπνίεο θαη κπνξεί λα απεπζπλζεί. ΢ε θάζε πεξίπησζε, ν 

θαηαλαισηήο (ηαηξηθφο ηνπξίζηαο) ελδηαθέξεηαη θπξίσο θαη πξσηίζησο γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαη κεηέπεηηα γηα ην θφζηνο απηψλ. 

΢πκπεξαζκαηηθά, ζα κπνξνχζε κε αζθάιεηα λα πεη θάπνηνο, φηη ηφζν ν ηαηξηθφο 

ηνπξίζηαο, φζν θαη νη εηδηθνί δηακεζνιαβεηέο, είλαη απηνί πνπ δηακνξθψλνπλ ζε 

ζεκαληηθφ βαζκφ ηηο ζπλζήθεο ηνπ αληαγσληζκνχ κεηαμχ νκνεηδψλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ αγνξά ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, θαζψο ε ηειηθή επηινγή κηαο 

ζπγθεθξηκέλεο επηρείξεζεο ζπληζηά πξνψζεζε απηήο ζε ζρέζε κε θάπνηα άιιε. 

4.8 ΓΖΜΟ΢ΗΟΗ ΚΑΗ ΗΓΗΧΣΗΚΟΗ ΦΟΡΔΗ΢ ΓΗΑ ΑΜΔΑ ΢ΣΖΝ 

ΔΛΛΑΓΑ 

Με βάζε ηα φζα πξναλαθέξζεθαλ ζα κπνξνχζε ε ρψξα καο λα επελδχζεη πάλσ ζηελ 

αλάπηπμε πεξηζζφηεξσλ ηδησηηθψλ κνλάδσλ αηκνθάζαξζεο θαη θέληξσλ 

απνθαηάζηαζεο, ψζηε λα κπνξεί λα πξνζειθχζεη φρη κφλν κεγαιχηεξν αξηζκφ ηαηξηθψλ 
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ηνπξηζηψλ αιιά θαη ηνπξηζηψλ ΑκεΑ παγθνζκίσο. Οη κνλάδεο αηκνθάζαξζεο -ηδησηηθέο 

θαη δεκφζηεο- πνπ ππάξρνπλ απηή ηε ζηηγκή ζηελ Διιάδα,  δελ επαξθνχλ αξηζκεηηθά 

ψζηε λα κπνξνχλ λα ππνδερηνχλ κεγάιν αξηζκφ ηαηξηθψλ ηνπξηζηψλ θαη πεξηνξίδνληαη 

πεξηζζφηεξν ζηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηνπ  εγρψξηνπ πιεζπζκνχ.  Οη δε ηδησηηθέο 

κνλάδεο, ηα ηειεπηαία ρξφληα αληηκεησπίδνπλ έληνλα νηθνλνκηθά πξνβιήκαηα ιφγσ ηεο 

ηξίκελεο θαζπζηέξεζεο ηεο πιεξσκήο ησλ παξερνκέλσλ ππεξεζηψλ ηνπο  απφ ηνλ 

ΔΟΠΠΤ, ε νπνία ζπλνδεχεηαη θαη απφ ηε  κείσζε ηνπ θφζηνπο θάιπςεο ηνπο (claw 

back-rebate) γεγνλφο πνπ θαζηζηά δχζθνιε ηε δηαηήξεζή ηνπο (www.eopyy.gov.gr).  

 

Σα Κέληξα Φπζηθήο Ηαηξηθήο θαη Απνθαηάζηαζεο (ΚΔΦΗΑΠ) πξψελ Κέληξα 

Δθπαίδεπζεο  Κνηλσληθήο Τπνζηήξημεο  θαη Καηάξηηζεο Αηφκσλ κε Αλαπεξία 

(Κ.Δ.Κ.Τ.Κ.Α.κεΑ) ηα νπνία θαη έρνπλ εληαρζεί απφ ην 2012 ζηα θαηά ηφπνπο θεληξηθά 

Ννζνθνκεία ηεο ρψξαο καο ζα κπνξνχζαλ επίζεο λα παξέρνπλ ππεξεζίεο  πγείαο θαη 

λνζειείαο ζε αζζελείο ηνπ εμσηεξηθνχ, νη νπνίνη πάζρνπλ απφ παζήζεηο ηνπ κπτθνχ, 

λεπξηθνχ, θπθινθνξηθνχ,  εξεηζηηθνχ, αλαπλεπζηηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ζε άηνκα φισλ 

ησλ ειηθηψλ κε θηλεηηθά ή λνεηηθά πξνβιήκαηα. Γηα λα πινπνηεζεί φκσο απηφ ζα πξέπεη 

λα ππάξρεη  ελίζρπζε ησλ ππεξεζηψλ απνθαηάζηαζεο, εθαξκνγή ζχγρξνλσλ 

ηερλνινγηψλ πνπ ζα αλαπηχμνπλ ηελ  πνηφηεηα ηεο  λνζειείαο, θαζψο θαη ησλ  

δηαγλσζηηθψλ θαη ζεξαπεπηηθψλ ηερληθψλ, εθπαίδεπζε ηνπ ηαηξηθνχ θαη ινηπνχ 

πξνζσπηθνχ παξάιιεια κε ηε ζσζηή ελεκέξσζε θαη ππνζηήξημε  ησλ ΑκεΑ θαη ησλ 

νηθνγελεηψλ ηνπο,  

Ζ παξνρή φισλ ησλ απαξαίηεησλ ηαηξηθψλ θαη θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ, ζηνλ πάζρνληα 

πνιίηε κε αλαπεξία πνπ ρξήδεη απνθαηάζηαζεο ζε ζπλάξηεζε κε ηε δηαδηθαζία 

αλάξξσζήο ηνπ, ζα πξέπεη λα έρεη σο ζηφρν ηελ  ελίζρπζε ηεο  ιεηηνπξγηθήο ηνπ 

ηθαλφηεηαο , κε ηελ βνήζεηα ηεο θαηάιιειεο ππνζηεξηθηηθήο ηερλνινγίαο θαζψο θαη λα 

πξνάγεη ηε ιεηηνπξγηθή ηνπ απηνλνκία, ζπκβάιινληαο ζηελ έληαμε ηνπ  θαη 

παξεκβαίλνληαο θαηάιιεια ζηε δηακφξθσζε ησλ ζπλζεθψλ ηνπ πεξηβάιινληφο ηνπ.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5 

5. Ζ ΘΔ΢Ζ ΣΖ΢ ΔΛΛΑΓΑ΢ ΢ΣΖΝ ΠΑΓΚΟ΢ΜΗΑ ΑΓΟΡΑ ΣΟΤ 

ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ  

5.1 Ζ  ΔΞΔΛΗΞΖ ΘΔ΢Ζ ΣΟΤ ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ ΢ΣΖΝ 

ΔΛΛΑΓΑ  

Σα ηειεπηαία ρξφληα ε Διιάδα έρεη αξρίζεη λα αλνίγεηαη - άιινηε δηζηαθηηθά, άιινηε πην 

δπλακηθά -  ζε ελαιιαθηηθέο κνξθέο ηνπξηζκνχ (βι. γαζηξνλνκηθφο, ζπλεδξηαθφο, 

αζιεηηθφο, ζξεζθεπηηθφο θ.ά.). Απφ φιεο φκσο ηηο κνξθέο εηδηθνχ ηνπξηζκνχ, ν 

ηνπξηζκφο πγείαο κνηάδεη λα είλαη απηφο κε ηηο κεγαιχηεξεο πξννπηηθέο. Καη απηφ γηαηί 

έρεη δπλαηφηεηα αλάπηπμεο ζε φιε ηε δηάξθεηα ηνπ ρξφλνπ, ζπκβάιινληαο ζηελ 

επηκήθπλζε ηεο ηνπξηζηηθήο πεξηφδνπ, ελψ παξάιιεια ζπλεπάγεηαη επελδχζεηο ζε λένπο 

ηνκείο, εκπινπηηζκφ ηνπ επηπέδνπ ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ θαη πνηνηηθή 

βειηίσζε ηνπ εγρψξηνπ ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο. 

 

5.2 ΣΟ ΢ΤΓΚΡΗΣΗΚΟ ΠΛΔΟΝΔΚΣΖΜΑ ΣΖ΢ ΔΛΛΑΓΑ΢ 

Με δεδνκέλν φηη ε ρψξα καο απνηειεί έλαλ εθ ησλ δεκνθηιέζηεξσλ πξννξηζκψλ 

ηνπξηζκνχ παγθνζκίσο, ηδηαίηεξα θαηά ηνπο ζεξηλνχο κήλεο, ζα κπνξνχζε ην ππέξ απηήο 

δεδνκέλν λα ζπλδπαζηεί θαη κε ηελ αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Οη πνιχ θαιέο 

θιηκαηνινγηθέο ζπλζήθεο (κεγάιεο ρξνληθέο πεξίνδνη κε ήιην), ε παγθνζκίσο 

αλαγλσξηζκέλε γηα ηα νθέιε ηεο ζηνλ αλζξψπηλν νξγαληζκφ κεζνγεηαθή δηαηξνθή, ε 

εκθάληζε θαηά ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο αμηφινγσλ ζε πξνζσπηθφ θαη εμνπιηζκφ 

ηδησηηθψλ θιηληθψλ πνπ θαηέρνπλ εγεηηθή ζέζε ζην ρψξν ηεο πγείαο, -ηδηαίηεξα ζηελ 

πεξηνρή ηεο Αλαηνιηθήο Μεζνγείνπ-, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ αλάπηπμε ζπγθεθξηκέλσλ 

θιάδσλ ηεο ηαηξηθήο θαη ηε ρξήζε λέσλ πξαθηηθψλ θαη κεζφδσλ, απνηεινχλ ηηο 

θαιχηεξεο δπλαηέο πξνυπνζέζεηο  γηα ηελ εμέιημε ηεο ρψξαο καο θαη σο πξννξηζκφ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ.  
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 Γπζηπρψο, δηαπηζηψλεηαη φηη νη αλσηέξσ πξνυπνζέζεηο, πνπ ζα κπνξνχζαλ 

ζπλδπαζηηθά λα δηακνξθψζνπλ ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα ηεο ρψξαο καο έλαληη άιισλ 

ρσξψλ, παξακέλνπλ ζε ζεσξεηηθφ επίπεδν θαη δελ έρνπλ γίλεη πξάμε ζην βαζκφ πνπ 

επηηξέπεηαη θαη ζα κπνξνχζε λα απνθέξεη ηεξάζηηα νηθνλνκηθά νθέιε ζηελ πνιχπαζε 

θξαηηθή θαη ηδησηηθή νηθνλνκία θαηά ηα ηειεπηαία έηε ηεο θξίζεο. ΢χκθσλα κε άξζξν 

ηνπ θαζεγεηή Ηαηξηθήο ΢ρνιήο ΔΚΠΑ θαη δηεπζπληή ηνπ Κέληξνπ Μειεηψλ Τπεξεζηψλ 

Τγείαο  Σνχληα Γ. πνπ δεκνζηεχζεθε ζηνλ ηζηφηνπν ηεο εθεκεξίδαο «ΚΑΘΖΜΔΡΗΝΖ» 

(www.kathimerini.gr)
51

 ην έηνο 2014, ε ρψξα καο ζα κπνξνχζε θαη ζε βάζνο πεληαεηίαο 

λα πξνζειθχζεη ηνπιάρηζηνλ 100.000 ηαηξηθνχο ηνπξίζηεο εηεζίσο. Ζ πξφβιεςε απηή 

δελ θαίλεηαη λα επηβεβαηψζεθε, θαζψο δελ έγηλαλ πξνζπάζεηεο πξνο ηε ζσζηή 

θαηεχζπλζε. Χζηφζν, δε ζα πξέπεη λα δηαθχγεη ηεο πξνζνρήο καο φηη ζεκαληηθφ ξφιν 

ζηελ αλάζρεζε ηεο πνξείαο ηεο ρψξαο καο  λα θαηαμησζεί θαη σο πξννξηζκφο Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ, έπαημε αλακθίβνια ε πθηζηάκελε κέρξη θαη ζήκεξα παλδεκία ηνπ COVID 

19. Οη κεηαθηλήζεηο ησλ αλζξψπσλ παγθνζκίσο απφ ρψξα ζε ρψξα έρνπλ πεξηνξηζηεί ζε 

κεγάιν βαζκφ, είηε ιφγσ θφβνπ γηα ηε κεηάδνζε ηεο λφζνπ, είηε εμαηηίαο πεξηνξηζκψλ 

πνπ έρνπλ επηβιεζεί απφ πνιιέο θπβεξλήζεηο, κε ζπλέπεηα λα επεξεάδεηαη αξλεηηθά ν 

ηνπξηζκφο γεληθά θαη ν Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο εηδηθφηεξα. 

Πξφζθαηα ζηε ρψξα καο έγηλαλ θάπνηα πξψηα ζεηηθά βήκαηα, έζησ θαη θαζπζηεξεκέλα, 

ζε ζρέζε κε άιιεο ρψξεο, γηα ηνλ νξηζκφ ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ αλάπηπμεο θαη 

ιεηηνπξγίαο παξφρσλ ππεξεζηψλ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. ΢πγθεθξηκέλα, πξνο απηή ηελ 

θαηεχζπλζε εμεδφζε, ε κε αξηζκφ 27217/2013 Κνηλή Τπνπξγηθή Απφθαζε ησλ 

ππνπξγψλ πγείαο θαη ηνπξηζκνχ, δπλάκεη ηεο νπνίαο νξίζηεθαλ νη πάξνρνη πγείαο, νη 

πξνυπνζέζεηο γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπο σο ηέηνηνη, ε ππνρξεσηηθή εγγξαθή ηνπο ζε κεηξψν 

πνπ ηεξείηαη ζηνλ ΔΟΣ, ν έιεγρνο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπο εθ κέξνπο ηνπ θξάηνπο θαη νη 

ζπλέπεηεο απφ ηε κε ηήξεζε εθ κέξνπο ηνπο ησλ λνκίκσλ πξνυπνζέζεσλ θαζ’ φιε ηε 

δηάξθεηα ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπο.  Μνινλφηη ην αλαγθαίν ζεζκηθφ πιαίζην είλαη πιένλ 

ππαξθηφ, εμαηηίαο θάπνησλ απνζπαζκαηηθψλ ηδησηηθψλ πξσηνβνπιηψλ παξνρήο 

ππεξεζηψλ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ εθ κέξνπο ζπγθεθξηκέλσλ ηδησηηθψλ λνζνθνκείσλ θαη 

θιηληθψλ, (ηδηαίηεξα ζηα δχν κεγαιχηεξα αζηηθά θέληξα ηεο ρψξαο ηελ Αζήλα θαη ηε 
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Θεζζαινλίθε), ε αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ δελ παξνπζηάδεη ηελ εμέιημε θαη ηελ 

αλάπηπμε πνπ ζα κπνξνχζε ζηελ πξαγκαηηθφηεηα λα έρεη. Ζ αηηία γηα απηή ηελ 

θαηάζηαζε εληνπίδεηαη θπξίσο ζηελ έιιεηςε ηεο αλαγθαίαο θξαηηθήο αξσγήο θαη 

ζηήξημεο. Δίλαη γεγνλφο φηη ν Διιεληθφο Οξγαληζκφο Σνπξηζκνχ (ΔΟΣ)  έρεη πξνβεί ζε 

ζεκαληηθέο νξγαλσκέλεο πξνζπάζεηεο πξνβνιήο ηνπ γεληθνχ ηνπξηζκνχ, ελδεηθηηθά 

αλαθέξνληαη ζπκκεηνρή ζε κεγάιεο δηεζλείο εθζέζεηο, ε δεκηνπξγία ζεκείσλ πξνβνιήο 

ηεο ρψξαο καο ζε θεληξηθά ζεκεία επξσπατθψλ θαη άιισλ πφιεσλ θαη ε αλάδεημε απηήο 

κέζσ δηαθεκηζηηθψλ κελπκάησλ πνπ εθπέκπνληαη ζε κεγάια ηειενπηηθά δίθηπα ηνπ 

εμσηεξηθνχ. Οη ίδηεο αθξηβψο ελέξγεηεο ζα κπνξνχζαλ λα έρνπλ γίλεη κε ζθνπφ ηελ 

πξνβνιή θαη πξνψζεζε ηεο ρψξαο καο θαη σο πξννξηζκνχ ηδαληθνχ γηα ηε ιήςε 

ζπλδπαζηηθά ηνπξηζηηθψλ ππεξεζηψλ θαη ππεξεζηψλ πγείαο , σζηφζν είλαη άγλσζην θαη 

αλεμήγεην ζα έιεγε θαλείο γηα πνην ιφγν θάηη ηέηνην δελ έρεη ζπκβεί, κε ζπλέπεηα ε 

ρψξα καο λα ραξαθηεξίδεηαη απφ εζσζηξέθεηα ζην ζπγθεθξηκέλν ηνκέα.  Γπζηπρψο, 

κέρξη ζήκεξα, νη φπνηεο πξνζπάζεηεο έρνπλ θαηαβιεζεί, βαζίδνληαη θπξίσο ζε 

κεκνλσκέλεο ελέξγεηεο θάπνησλ θνξέσλ ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο, νη νπνίνη δηαπλένληαη 

απφ φξακα, δηαθξίλνληαη γηα ηε βνχιεζή ηνπο θαη δηαβιέπνπλ ηα νηθνλνκηθά νθέιε γηα 

ηελ ηνπηθή νηθνλνκία απφ ηελ εμέιημε ηεο πφιεο ηνπο ζε πξννξηζκφ Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ.  

 

5.3 ΟΗ ΚΤΡΗΟΣΔΡΟΗ ΢ΣΑΘΜΟΗ ΣΟΤ ΔΛΛΖΝΗΚΟΤ ΗΑΣΡΗΚΟΤ 

ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

Σν  2012, ην Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην Διιάδνο αλέζεζε ζην Ηλζηηηνχην Κνηλσληθήο 

θαη Πξνιεπηηθήο Ηαηξηθήο ηελ εθπφλεζε ηεο πξψηεο κεγάιεο κειέηεο κε ζέκα ηελ 

«Αλάπηπμε Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ζηελ Διιάδα». Ζ κειέηε απηή αλέδεημε  ηα κεγάια 

ζπγθξηηηθά πιενλεθηήκαηα ηεο ρψξαο καο θαζψο θαη ηα βήκαηα πνπ έπξεπε  λα γίλνπλ 

απφ ηελ πνιηηεία θαη ηνπο δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο παξφρνπο. 

Σν 2013 ηδξχζεθε ην ΢πκβνχιην Διιεληθνχ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ΔΛΗΣΟΤΡ (΢πκβνχιην 

Διιεληθνχ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ) (www.elitour.org)
52

. Ζ ΔΛΗΣΟΤΡ είλαη κία ΜΚΟ πνπ 
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ζπγθεληξψλεη εηαηξείεο απφ ηνπο θιάδνπο ηεο πγείαο, ηνπ ηνπξηζκνχ, ησλ κεηαθνξψλ, 

ησλ πηζηνπνηήζεσλ, ησλ ζπκβνχισλ επηρεηξήζεσλ, ηεο αζθάιηζεο θαη ηεο δηαθήκηζεο 

θαη απνηειεί ηελ πξψηε επηηπρή ζπιινγηθή πξνζπάζεηα κε ζθνπφ ηελ αλάδεημε ηεο 

Διιάδαο σο θνξπθαίνπ πξννξηζκνχ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ. Σν ΢πκβνχιην Διιεληθνχ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ΔΛΗΣΟΤΡ  απνηειεί Με Κπβεξλεηηθή Οξγάλσζε, κε βαζηθφ ζθνπφ 

ηελ πξνψζεζε ηνπ Σνπξηζκνχ Τγείαο ζηελ Διιάδα θαη ηε ζπλεξγαζία κε αληίζηνηρνπο 

θνξείο ηνπ εμσηεξηθνχ. Ηδξχζεθε απφ ηνπο κεγαιχηεξνπο ηδησηηθνχο παξφρνπο πγείαο 

ηεο ρψξαο, δεκηνπξγψληαο έλα ζχκπιεγκα απφ αμηφπηζηεο θαη ππεξζχγρξνλεο κνλάδεο 

πγείαο θαη εηαηξείεο δηαθφξσλ θιάδσλ φπσο αεξνπνξηθέο, αζθαιηζηηθέο, ηνπξηζηηθά 

γξαθεία, facilitators, μελνδνρεία, δηαθεκηζηηθέο, ζπκβνχινπο επηρεηξήζεσλ θαη εηαηξείεο 

πηζηνπνηήζεσλ νη νπνίεο θαιχπηνπλ φιν ην θάζκα ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ ζε φιε ηελ 

Διιάδα. Απνηειεί ηδξπηηθφ κέινο ηνπ Global Healthcare Travel Council. Ζ ίδξπζε ηεο 

ΔΛΗΣΟΤΡ (Διιεληθήο ΢πλνκνζπνλδίαο Σνπξηζκνχ Τγείαο) απνηειεί ηελ πξψηε 

αμηφινγε νξγαλσκέλε πξνζπάζεηα πξνψζεζεο ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ,  ε νπνία έρεη σο  

ζηφρν  ην λα εληζρχζεη ηελ αληαγσληζηηθφηεηα θαη ηελ αγνξά ηεο ρψξαο ζηελ ηνπξηζηηθή 

βηνκεραλία πγείαο, θαζψο θαη ην λα εδξαηψζεη ηε ζέζε ηεο  σο πξννξηζκνχ παγθφζκηαο 

εκβέιεηαο ζηνλ ηνκέα ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, ζπκβάιινληαο ζηελ επίηεπμε ησλ 

εζληθψλ ζηφρσλ δηαθνξνπνίεζεο ηνπ πξνζθεξφκελνπ ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο θαζψο θαη 

ηεο επηκήθπλζεο ηεο ηνπξηζηηθήο πεξηφδνπ. 

Σν 2014 ην Ηλζηηηνχην Κνηλσληθήο θαη Πξνιεπηηθήο Ηαηξηθήο εθπφλεζε δεχηεξε κειέηε 

κε ηε ζπλδξνκή ηνπ Ξελνδνρεηαθνχ Δπηκειεηεξίνπ, αιιά θαη θνξέσλ ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ, κε ζθνπφ ηελ αλάιεςε ζεηξάο δξάζεσλ (π.ρ. δεκηνπξγία βάζεο δεδνκέλσλ 

παξφρσλ ππεξεζηψλ θαη ηνπξηζκνχ πγείαο, θαηάξηηζε θψδηθα δενληνινγίαο, θ.ά.) γηα ηελ 

αλάπηπμε ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ ζηε ρψξα καο. Μία απφ ηηο πξνηάζεηο ηεο νκάδαο 

εξγαζίαο, κε επηθεθαιήο ηνλ Γηάλλε Σνχληα, είλαη ε ζχζηαζε Δζληθνχ ΢πκβνπιίνπ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ κε ηε ζπκκεηνρή ησλ αξκφδησλ θνξέσλ ηεο πνιηηείαο θαη 

εθπξνζψπσλ ησλ παξφρσλ (ΗΚΠΗ, 2014, Δπαγγεικαηηθφ Δπηκειεηήξην ηεο Διιάδνο, 

2012).  
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Σν 2016,  ηδξχζεθε  απφ επηθαλή κέιε ηεο ηνπξηζηηθήο βηνκεραλίαο θαη έγθξηηνπο 

επηζηήκνλεο πγείαο, ν Διιεληθφο ΢χλδεζκνο Σνπξηζκνχ Τγείαο (ghta.gr).
53

 Δκπλεπζηήο 

ηνπ ήηαλ  ν παηδίαηξνο Κσλζηαληίλνο Κσλζηαληηλίδεο, ν νπνίνο πηζηεχεη ζε κηα πην 

νιηζηηθή, ηππνθξαηηθή αληηκεηψπηζε ηεο ηαηξηθήο. Απηφο είλαη θαη ν ιφγνο γηα ηνλ νπνίν 

εληάζζεη θαη ηνλ ηακαηηθφ ηνπξηζκφ ζηνπο «ηνκείο αηρκήο ηνπ ηνπξηζκνχ πγείαο», πνπ ν 

ζχλδεζκνο αλαιακβάλεη λα πξνσζήζεη θαη λα ζηεξίμεη. ΋πσο αλαθέξεη ραξαθηεξηζηηθά 

«ζηνηρεία φπσο ε ειιεληθή δηαηξνθή, ην θιίκα, ην ζαιάζζην ζηνηρείν θαη νη ηακαηηθέο 

πεγέο είλαη κεξηθά επηπξφζζεηα, αιιά εμαηξεηηθήο ζεκαζίαο ζπζηαηηθά γηα ηε 

δεκηνπξγία κηαο επηηπρεκέλεο ζπληαγήο ζηελ πξνζπάζεηα αλάπηπμεο ηνπ ηνπξηζκνχ 

πγείαο ζηε ρψξα καο». 

Ο Ηαηξηθφο ΢χιινγνο Αζελψλ (Η΢Α) θαη ε Κεληξηθή Έλσζε Γήκσλ Διιάδαο (ΚΔΓΔ), 

ζέηνπλ ζε ηζρχ έλα εζληθφ ζρέδην δξάζεο γηα ηε ζπζηεκαηηθή πξνψζεζε ηεο Διιάδαο 

ζην εμσηεξηθφ σο πξννξηζκνχ γηα ηαηξηθφ ηνπξηζκφ. Σν ζρέδην πεξηιακβάλεη 

δηνξγάλσζε δηεκεξίδσλ θαη ζπλεδξίσλ ζε κεγάιεο πφιεηο κε παξνπζία ηεο Οκνγέλεηαο, 

πνπ ζηφρν έρνπλ ηελ ελεκέξσζε αλαθνξηθά κε ηηο πξννπηηθέο ηνπ ηνπξηζκνχ πγείαο θαη 

επαθέο κε ζεκαληηθνχο παξάγνληεο ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ θαη πνιηηηθνχ θφζκνπ κε ζθνπφ 

ηελ πξνζέιθπζε επελδπηψλ. 

Σν 2017, πξνθεηκέλνπ λα αλαδεηρζεί ε ηαηξηθή επηζηήκε θαη ν Έιιελαο ηαηξφο σο έλα 

απφ ηα ζπγθξηηηθά πιενλεθηήκαηα ηεο Διιάδαο, ν Ηαηξηθφο ΢χιινγνο Αζελψλ 

δεκηνπξγεί ην Παγθόζκην Ιλζηηηνύην Διιήλσλ Ιαηξώλ γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο δηθηχσζεο 

ησλ Διιήλσλ ηαηξψλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη παγθνζκίσο θαη ηελ αμηνπνίεζή ηνπο πξνο 

φθεινο ηεο ρψξαο. Ο Η΢Α (Ηαηξηθφο ΢χιινγνο Αζελψλ)  ηδξχεη ην Γηεζλέο Κέληξν 

Τνπξηζκνύ Υγείαο, ην νπνίν θηινδνμεί λα απνηειέζεη think tank, πνπ ζα ζπκβάιεη ζηελ 

αλάδεημε ηεο ρψξαο σο αμηφπηζηνπ πξννξηζκνχ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, θαζψο θαη ζηελ 

ππνζηήξημε ησλ παξφρσλ ππεξεζηψλ πγείαο πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε. 

Ξερσξηζηφ ελδηαθέξνλ παξνπζηάδνπλ θαη νη νδνληηαηξηθέο πξάμεηο, γεγνλφο πνπ νδήγεζε 

ζηε δεκηνπξγία ηεο έλσζεο Athens Dental Tourism Cluster, ηε ζπλέλσζε δειαδή 

εμεηδηθεπκέλσλ νδνληηάηξσλ ηεο Αζήλαο.  Σν 46% ηνπ παγθφζκηνπ ηδίξνπ ηνπ ηαηξηθνχ 
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ηνπξηζκνχ δαπαλάηαη απνθιεηζηηθά γηα νδνληηαηξηθή ζεξαπεία. ΢ηελ Διιάδα ην θφζηνο 

απηψλ ησλ νδνληηαηξηθψλ εξγαζηψλ είλαη ην 20%-30% ηνπ αληίζηνηρνπ ζηνλ ηφπν 

πξννξηζκνχ ησλ δηεζλψλ αζζελψλ». 

 

5.4 ΢ΣΑΣΗ΢ΣΗΚΖ ΑΝΑΛΤ΢Ζ ΣΧΝ ΔΗ΢ΠΡΑΞΔΧΝ ΓΗΑ ΛΟΓΟΤ΢ 

ΤΓΔΗΑ΢  

Με βάζε ηα φζα πξναλαθέξζεθαλ, είλαη ζεκαληηθφ λα ζεκεησζεί φηη δελ ππάξρεη 

πιεζψξα εκπεηξηθψλ εξεπλψλ, πνπ λα δηεξεπλνχλ ζπγθεθξηκέλα ηελ αλάπηπμε ή θαη ηελ 

πξννπηηθή αλάπηπμεο ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ζηελ Διιάδα. ΢ε απηφ ην πιαίζην, δελ 

ππάξρνπλ αληίζηνηρα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία, φπσο παξνπζηάδεηαη θαη ζηε ζπλέρεηα ηεο 

παξνχζαο δηπισκαηηθήο.   

΢χκθσλα κε θιαδηθή κειέηε πνπ εθπφλεζε ε ζπκβνπιεπηηθή εηαηξεία ΢ηφραζηο - 

Stochasis (2018), 
54

 γηα ιφγνπο πγείαο θαη ηαηξηθνχο ιφγνπο, ην 2017, επηζθέθζεθαλ ηελ 

Διιάδα 108,5 ρηιηάδεο ηαμηδηψηεο, ζεκεηψλνληαο αχμεζε γηα πέκπην δηαδνρηθφ έηνο, κε 

ην Μέζν Δηήζην Ρπζκφ Μεηαβνιήο (ΜΔΡΜ) λα ηζνχηαη κε 4,8% ηελ ρξνληθή πεξίνδν 

απφ ην 2006 έσο ην 2017.   

΢χκθσλα κε ηελ ίδηα θιαδηθή κειέηε ηεο ΢ηφραζηο – Stochasis (2018), γηα ιφγνπο 

πγείαο, ην 2017, νη ζπλνιηθέο ηνπξηζηηθέο εηζπξάμεηο δηακνξθψζεθαλ ζε 55 εθαηνκκχξηα 

Δπξψ, επηηπγράλνληαο αχμεζε 55,4% ζε ζχγθξηζε κε ην πξνεγνχκελν έηνο (2016) θαη 

ΜΔΡΜ 1,2% ηελ ρξνληθή πεξίνδν απφ ην 2006 έσο ην 2017. Ζ κέζε δαπάλε γηα ιφγνπο 

πγείαο, αλά ηαμηδηψηε, δηακνξθψζεθε ζηα 506,4 Δπξψ ην 2017 θαη ν ΜΔΡΜ ήηαλ ίζνο 

κε -3,5% ηελ ρξνληθή πεξίνδν απφ ην 2006 έσο ην 2017. Έλα ραξαθηεξηζηηθφ πνπ ρξήδεη 

πξνζνρήο, είλαη φηη ε θαηά θεθαιή δαπάλε ησλ αιινδαπψλ πνπ έξρνληαη ζηελ Διιάδα 

γηα ιφγνπο πγείαο, ήηαλ κηθξφηεξε ηεο γεληθήο θαηά θεθαιήλ  δαπάλεο φισλ ησλ 

ηνπξηζηψλ ηελ πεληαεηία 2012-2016, ελψ ην 2017 ζεκεηψζεθε αχμεζε (΢ηφραζηο- 

Stochasis 2018).  

                                                           
54

 https://www.stochasis.com/el/health_tourism2018 
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΢χκθσλα κε ηα  ηειεπηαία ζηαηηζηηθά δεδνκέλα, ηα νπνία αληιήζεθαλ απφ ηελ Σξάπεδα 

ηεο Διιάδνο, ππήξμε κεγάιε αλνδηθή πνξεία ζην πνζνζηφ εηζπξάμεσλ ηεο ρψξαο καο, 

απφ ηνπξίζηεο πνπ ηελ επηζθέπηνληαη γηα ιφγνπο πγείαο απφ ην 2018 έσο ην 2020. 

Έηνο ΢πλνιηθέο 

εηζπξάμεηο 

ζε Γηο επξψ 

Δηζπξάμεηο γηα 

Λφγνπο πγείαο 

ζε Δθαη. επξψ 

 

Πνζνζηφ 

εηζπξάμεσλ γηα 

ιφγνπο πγείαο σο 

πξνο ηηο ζπλνιηθέο 

εηζπξάμεηο 

2005 10,729.5 47.8 0.45% 

2006 11,356.7 36.1 0.32% 

2007 11,319.2 41.7 0.37% 

2008 11,635.9 50.4 0.43% 

2009 10,400.2 40.3 0.39% 

2010 9,611.3 29.8 0.31% 

2011 10,504.7 35.2 0.34% 

2012 10,442.5 27.4 0.26% 

2013 12,152.2 20.3 0.17% 

2014 13,393.0 29.6 0.22% 

2015 14,125.8 37.3 0.26% 

2016 13,206.8 35.4 0.27% 

2017 14,630.1 55.0 0.38% 

2018 16,085.8 48.7 0.30% 

2019 18,178.8 58.6 0.32% 
 

Πεγή : Σξάπεδα ηεο Διιάδνο (2020) 
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Γηάγξακκα ΢πλνιηθψλ Δηζπξάμεσλ 

 

Πεγή : Σξάπεδα ηεο Διιάδνο (2020) 

 

 

Πεγή : Σξάπεδα ηεο Διιάδνο (2020) 
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Γηάγξακκα  Δηζπξάμεσλ γηα ιφγνπο πγείαο σο πξνο ηηο ζπλνιηθέο εηζπξάμεηο 

 

Πεγή : Σξάπεδα ηεο Διιάδνο (2020) 

 

 

Πεγή : Σξάπεδα ηεο Διιάδνο (2020) 
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Παξφιν πνπ ζηε δεδνκέλε θάζε θαη ιφγσ ηεο παλδεκίαο ηνπ COVID19 είλαη δχζθνιν 

λα ππάξμνπλ αζθαιείο πξνβιέςεηο γηα ηα έζνδα πνπ δχλαηαη λα πξνζθέξεη ν ηαηξηθφο 

ηνπξηζκφο ζηελ εζληθή νηθνλνκία, ε Διιάδα κε βάζε ηα φζα πξναλαθέξζεθαλ ζηελ 

παξνχζα κειέηε θαη ζε ζπλάξηεζε κε ηα παξαπάλσ ζηαηηζηηθά ζηνηρεία,  θαίλεηαη πσο 

ήδε έρεη αξρίζεη λα δηακνξθψλεη ην δηθφ ηεο πξνθίι πξνζθνξάο ζηνλ παγθφζκην ράξηε 

ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ.  

Μειινληηθά ζα κπνξνχζαλ λα δεκηνπξγεζνχλ επηπξφζζεηα έζνδα απφ ηελ ηαηξηθή 

εμππεξέηεζε ησλ αλζξψπσλ πνπ ζέινπλ λα έξζνπλ ζηελ Διιάδα, έρνληαο σο θχξην 

ζηφρν ηνλ ηνπξηζκφ θαη φρη ηε ζεξαπεία, αιιά γηα λα επηηεπρζεί απηφ ρξεηάδνληαη 

ηαηξηθή θξνληίδα θαηά ηελ παξακνλή ηνπο ζηε ρψξα νη εππαζείο νκάδεο (π.ρ. 

θαξθηλνπαζείο, λεθξνπαζείο, θαξδηνπαζείο, αηκαηνινγηθά λνζήκαηα). Αλ ε 

δηαζπλνξηαθή θξνληίδα αλαπηπρζεί ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε θαη παξάιιεια 

ρξεζηκνπνηεζεί νξζψο ε ππνδνκή ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο (Δ΢Τ) κέζσ 

΢πκπξάμεσλ Γεκνζίνπ-Ηδησηηθνχ Σνκέα (΢ΓΗΣ), κπνξεί λα επηηεπρζεί έλαο κεγαιχηεξνο 

νηθνλνκηθφο ζηφρνο  εζφδσλ φζνλ αθνξά ηε ρψξα καο. Δπίζεο, κέζα απφ ηε δεκηνπξγία 

παθέησλ (all inclusive) ζα σθειεζεί αθφκα πεξηζζφηεξν ν ηνπξηζηηθφο θιάδνο, θαζψο ζα 

επεθηαζεί ε δηακνλή ησλ αζζελψλ θαη ησλ ζπγγελψλ ηνπο ζε κεγαιχηεξν ρξνληθφ 

δηάζηεκα ζε ζχγθξηζε κε ην δηάζηεκα πνπ επηζθέπηνληαη ηε ρψξα καο θαη θξίλεηαη σο 

ηαηξηθά απαξαίηεην.  

Άιια νθέιε πνπ ελδέρεηαη λα πξνθχςνπλ γηα ηηο μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο ζρεηίδνληαη 

κε ηε ζηφρεπζε  ζε λέα group ηνπξηζηψλ, φπσο θαη ζηε δεκηνπξγία επθαηξηψλ ζε 

δηάθνξεο πεξηνρέο πνπ δελ είλαη εδξαησκέλεο σο ηνπξηζηηθέο γηα ελίζρπζε ιεηηνπξγηθψλ 

δεηθηψλ (π.ρ. Θεζζαιία κε ηηο δηαζέζηκεο ππεξεζίεο Απνθαηάζηαζεο) θαη ελίζρπζε ηεο 

αμηνπηζηίαο, κε ζθνπφ ηελ πξνζέιθπζε ηνπξηζηψλ πνπ έρνπλ εηδηθέο πγεηνλνκηθέο 

αλάγθεο, θαη ελ γέλεη ηε δεκηνπξγία αηζζήκαηνο αζθάιεηαο ζηνλ κέζν ηνπξίζηα.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6 

ΑΣΟΜΑ ΜΔ ΔΗΓΗΚΔ΢ ΑΝΑΓΚΔ΢ ΚΑΗ  ΗΑΣΡΗΚΟ΢ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢  

6.1. ΔΗ΢ΑΓΧΓΗΚΑ 

Σν ζέκα ηνπ παξφληνο θεθαιαίνπ αθνξά ζηα άηνκα κε αλαπεξία, ζπρλά αλαθεξφκελα 

ζηε βηβιηνγξαθία θαη λνκνζεηηθά θείκελα σο άηνκα µε εηδηθέο αλάγθεο, ζην πιαίζην ηνπ 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. Αθνχ νξίζνπκε πξψηα ηελ έλλνηα ηεο αλαπεξίαο θαη ζπλαθφινπζα 

πνηα άηνκα λννχληαη σο άηνκα µε εηδηθέο αλάγθεο, ζα εμεηάζνπκε αξρηθψο ηε δηεζλή 

πξνζέγγηζε ζε ζέκαηα παξνρήο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θη ελ ζπλερεία ζα αλαιχζνπκε ηε 

ζηάζε ηεο ρψξαο καο έλαληη απηψλ ησλ αηφκσλ, ηε ζέζε πνπ θαηαιακβάλεη ζηνλ 

παγθφζκην ράξηε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ζην πιαίζην παξνρήο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαη 

ζεξαπεπηηθψλ θαη αλαθνπθηζηηθψλ κεζφδσλ ζε επίδνμνπο επηζθέπηεο, θαζψο επίζεο ηα 

βήκαηα πνπ έρνπλ γίλεη θαη νη πξνζπάζεηεο πνπ έρνπλ αλαιεθζεί πξνο απηή ηελ 

θαηεχζπλζε ζε ζπλάξηεζε κε ηηο πξννπηηθέο, ηα επηθείκελα νθέιε γηα ηελ νηθνλνκία ελ 

γέλεη, αιιά θαη ηπρφλ πεξαηηέξσ ελέξγεηεο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ιάβνπλ ρψξα. 

 

6.2. ΟΡΗ΢ΜΟ΢ ΣΖ΢ ΑΝΑΠΖΡΗΑ΢ ΚΑΗ ΣΧΝ ΑΣΟΜΧΝ ΜΔ 

ΔΗΓΗΚΔ΢ ΑΝΑΓΚΔ΢    

Έλαο πξψηνο γεληθφο νξηζκφο ηεο έλλνηαο ηεο αλαπεξίαο ζα κπνξνχζε λα δνζεί σο «ν 

πεξηνξηζκφο ηεο θνηλήο δξαζηεξηφηεηαο ιφγνπ, έξγνπ ή άκεζεο αληίιεςεο, ιφγσ 

ζσκαηηθήο ή πλεπκαηηθήο βιάβεο ελφο αλζξψπνπ». Γηαθξίλνπκε ηνπο ζσκαηηθά 

αλάπεξνπο θαη ηνπο δηαλνεηηθά αλάπεξνπο. Ζ αλαπεξία γεληθά δηαθξίλεηαη ζε νιηθή θαη 

κεξηθή, θαζψο θαη ζε ζσκαηηθή θαη δηαλνεηηθή. Ζ αλαπεξία απνηειεί ζχλζεηε έλλνηα, 

θαζφζνλ δελ ζα πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππφςε θαη λα εμεηάδεηαη ε θχζε, ε έθηαζε θαη 

δηάζηαζε ηνπ φπνηνπ πξνβιήκαηνο απφ ηαηξηθήο απφςεσο απνθιεηζηηθά, αιιά 

ζπγρξφλσο δελ ζα πξέπεη λα παξαγλσξίδεηαη θαη ε θνηλσληθή ηεο δηάζηαζε, µε ηελ 

έλλνηα κεηαμχ άιισλ ησλ θνηλσληθψλ ζπλεπεηψλ πνπ απηή επηθέξεη, ηεο ζέζεο ησλ 
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αηφκσλ απηψλ ζηηο επξχηεξεο θνηλσληθέο δνκέο θαη ησλ παξερφκελσλ δπλαηνηήησλ θαη 

επθαηξηψλ κε απψηεξν ζθνπφ ηε βειηίσζε θαη πξναγσγή ηεο θαζεκεξηλφηεηάο ηνπο. 

Ο νξηζκφο ηεο Γηαθήξπμεο ησλ Γηθαησκάησλ ησλ Αλαπήξσλ ηνπ Ο.Ζ.Δ. ηνπ 1975, 

ραξαθηεξίδεη σο αλάπεξν θάζε πξφζσπν πνπ είλαη αλίθαλν λα αλαιάβεη µφλν ηνπ φιεο, 

ή κέξνο ησλ αηνκηθψλ θαη θνηλσληθψλ θπζηνινγηθψλ αλαγθψλ, ιφγσ κηαο εθ γελεηήο, ή 

φρη, βιάβεο ησλ θπζηθψλ ή δηαλνεηηθψλ ηθαλνηήησλ ηνπ.  

Ζ Παγθφζκηα Οξγάλσζε Τγείαο (Π.Ο.Τ.) φξηζε ηελ αλαπεξία µε ηξεηο βαζηθνχο φξνπο: 

α) ηε βιάβε (impairment), πνπ θαιχπηεη νπνηαδήπνηε παξέθθιηζε απφ ηε «θπζηνινγηθή 

δνκή θαη ιεηηνπξγία ηνπ ζψκαηνο ή ηνπ πλεχκαηνο, β) ηελ αληθαλφηεηα (disability), πνπ 

αλαθέξεηαη ζηελ απψιεηα ή ηε κείσζε ηεο ηθαλφηεηαο άζθεζεο κηαο δξαζηεξηφηεηαο, 

απαξαίηεηε ζηελ θαζεκεξηλή δσή (π.ρ. λα θξνληίδεη µφλνο ηνπ ηνλ εαπηφ ηνπ), ιφγσ 

θάπνηαο βιάβεο θαη γ) ηε κεηνλεμία (handicap), λνεηή σο νιηθή ή κεξηθή αδπλακία 

εθπιήξσζεο κηαο ιεηηνπξγίαο, πνπ θξίλεηαη θπζηνινγηθή απφ έλα άηνκν θαη απνξξέεη 

απφ µηα βιάβε ή µηα αληθαλφηεηα. Απφ ηνπο παξαπάλσ νξηζκνχο επνκέλσο, ηα 

ελλνηνινγηθά ζηνηρεία ηεο αλαπεξίαο είλαη ε πάζεζε ή βιάβε ηεο πγείαο, ε νπνία έρεη 

κφληκε ή πξνζσξηλή δηάξθεηα θαη πξνθαιεί κείσζε ηεο ηθαλφηεηαο ηνπ αηφκνπ λα 

αληηκεησπίζεη ηηο αηνκηθέο θαη θνηλσληθέο ηνπ αλάγθεο. 

΢ηελ ειιεληθή έλλνκε ηάμε, ην άξζξν 32 ηνπ Νφκνπ 1566/1985 
55

νξίδεη σο άηνκα µε 

εηδηθέο αλάγθεο «φζνπο πάζρνπλ απφ εηδηθέο αλεπάξθεηεο ή δπζιεηηνπξγίεο νθεηιφκελεο 

ζε «θπζηθνχο, δηαλνεηηθνχο ή θνηλσληθνχο παξάγνληεο ζε ηέηνην βαζκφ, πνπ είλαη πνιχ 

δχζθνιν γη απηνχο λα ζπκκεηάζρνπλ ζηε γεληθή θαη επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε, λα 

εμεχξνπλ εξγαζία ή λα έρνπλ πιήξε ζπκκεηνρή ζηε θνηλσλία». 

΢χκθσλα µε ηελ απφθαζε 93/136/ΔΟΚ ηνπ Δπξσπατθνχ ΢πκβνπιίνπ
56

 άηνκα µε εηδηθέο 

αλάγθεο ραξαθηεξίδνληαη ηα άηνκα «κε ζνβαξέο αλεπάξθεηεο, αληθαλφηεηεο ή κεηνλεμίεο, 

πνπ νθείινληαη ζε ζσκαηηθέο βιάβεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ βιαβψλ ησλ 

αηζζήζεσλ, ή ζε δηαλνεηηθέο ή ςπρηθέο βιάβεο, νη νπνίεο πεξηνξίδνπλ ή απνθιείνπλ ηελ 

εθηέιεζε δξαζηεξηφηεηαο ή ιεηηνπξγίαο, ε νπνία ζεσξείηαη θαλνληθή γηα έλαλ άλζξσπν»  

                                                           
55

 http://www.fa3.gr/nomothesia_2/nomoth_education/1566-85-me-tropopiisi_32-36.htm 

56
 http://publications.europa.eu/resource/cellar/68c8535e-d8df-4726-b8be-

b6a3a703252f.0007.01/DOC_1 



 

94 
 

6.3. ΚΑΣΖΓΟΡΗΔ΢ ΚΑΗ ΓΗΑ΢ΣΑ΢ΔΗ΢ ΣΖ΢ ΑΝΑΠΖΡΗΑ΢ 

Οη θαηεγνξίεο ησλ δηαηαξαρψλ πνπ ζπλζέηνπλ ηελ έλλνηα ηεο αλαπεξίαο, βάζεη ηεο 

θχζεο ηεο βιάβεο, είλαη ζχκθσλα κε ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία νη εμήο 

(www.docplayer.gr):
57

 

• Γηαηαξαρέο  πξνζσπηθφηεηαο θ.ά. 

• ΢νβαξέο γλσζηηθέο, ςπρηθέο θ.ά. παζήζεηο. 

• Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο (δπζιεμία, δπζαξηζµεζία, δπζαλαγλσζία). 

• Διαθξηά θαη  κέζε λνεηηθή πζηέξεζε. 

• Βαξηά λνεηηθή πζηέξεζε. 

• Οξγαληθά λνζήκαηα θαη ρξφληεο παζήζεηο (µκεζνγεηαθή αλαηµία, λεθξηθή αλεπάξθεηα, 

ζαθραξψδεο δηαβήηεο, αξηεξηνζθιήξπλζε, αζζέλεηα Υάλζελ, επηιεςία, ξεπκαηηθέο 

παζήζεηο, θαξδηνπάζεηεο θιπ.). 

• Απψιεηα αθνήο. 

• Κψθσζε. 

• Διιηπήο φξαζε. 

• Σχθισζε. 

• Πνιιαπιέο κεηνλεμίεο. 

• Νεπξνινγηθέο  ή Οξζνπεδηθέο βιάβεο ( φπσο ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα, πνιιαπιέο 

αλαπεξίεο, ζπαζηηθφηεηα, εκηπιεγία, παξαπιεγία, ηεηξαπιεγία, θ.ά.). 

Οη ζσκαηηθέο  δηαηαξαρέο, βάζεη ηαηξηθήο, ηαμηλνκνχληαη αλάινγα κε ην ρξφλν 

εθδήισζεο, ζηηο θαηεγνξίεο: 

• Βιάβεο απφ αηπρήκαηα. 

• Βιάβεο απφ αζζέλεηεο. 

• Δθ γελεηήο βιάβεο. 

• Μπν-ζθειεηηθέο δηαηαξαρέο. 

• Νεπξνινγηθέο δηαηαξαρέο. 

 

                                                           
57

 https://docplayer.gr/138754538-Elpida-e-learning-platform-for-intellectual-disability-

awareness.html 

http://www.docplayer.gr/
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Σέινο, ε θαηεγνξηνπνίεζε, βάζεη ηεο κνληκφηεηαο ηεο βιάβεο, έρεη σο εμήο: 

• Μφληκε βιάβε: Κηλεηηθέο αλαπεξίεο, Σχθισζε, Οξγαληθά λνζήκαηα, θ.ά. 

• Παξνδηθή βιάβε: Σξαπκαηίεο, παξνδηθά αζζελείο θιπ. 

 

6.4. ΗΑΣΡΗΚΟ΢ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢ ΚΑΗ ΑΜΔΑ – ΘΔΧΡΖ΢Ζ ΢Δ 

ΠΑΓΚΟ΢ΜΗΟ ΔΠΗΠΔΓΟ 

Καηά ηε δηάξθεηα ησλ ηειεπηαίσλ δεθαεηηψλ παξαηεξείηαη αχμεζε ζηνλ αξηζκφ ησλ 

αηφκσλ κε θάπνηα κνξθή αλαπεξίαο, πνπ επηδεηνχλ ηε ιήςε γεληθψλ ή θαη 

εμεηδηθεπκέλσλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ εθηφο ηεο ρψξαο ζηελ νπνία δηαβηνχλ. ΢ε απηφ 

ζπλέβαιαλ αλακθίβνια ε εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο, κέζσ ηεο εθξεθηηθήο δηάδνζεο ηνπ 

δηαδηθηχνπ θαη ζπλαθφινπζα ησλ πεγψλ πιεξνθφξεζεο, κέζσ ηεο εμέιημεο ζηηο 

αεξνπνξηθέο κεηαθνξέο πνπ ζπλέβαιε ζηε ζεκαληηθή κείσζε ηνπ ρξφλνπ κεηάβαζεο 

απφ κία ρψξα ζε άιιε ζε ζρέζε κε ην καθξηλφ παξειζφλ, ε εμέιημε ηεο ηαηξηθήο 

επηζηήκεο θαη ησλ παξερφκελσλ απφ απηήλ ππεξεζηψλ, δηα ηεο αλαθάιπςεο λέσλ 

θαξκάθσλ θαη ηεο εμεχξεζεο λέσλ, πνιιέο θνξέο πξσηνπνξηαθψλ, ζεξαπεηψλ ζε πνιιέο 

ρψξεο ηνπ πιαλήηε, ηθαλψλ λα θηλεηνπνηήζνπλ ην ελδηαθέξνλ γη’ απηέο αηφκσλ κε 

εηδηθέο αλάγθεο.  

Σν ζχλνιν ησλ αλζξψπσλ πνπ έρεη δειψζεη θάπνηα ζνβαξή αλαπεξία θπκαίλεηαη ζηα 

110-190 εθαηνκκχξηα (Παγθφζκηα Σξάπεδα) θαη ηα 80 εθαηνκκχξηα εμαπηψλ είλαη 

Δπξσπαίνη πνιίηεο (WHO 2011). ΢ρεηηθά κε ην κέγεζνο ηεο δήηεζεο πξνζβάζηκνπ 

ηνπξηζκνχ, αλαθέξεηαη φηη νη πηζαλνί ηνπξίζηεο κε αλαπεξία εθηηκψληαη ζηα 89-120 

εθαηνκκχξηα (Eurostat,OSSATE) θαη απνηεινχλ άηνκα κε κέζα θαη πςειά εηζνδήκαηα 

(Ίθθνο, 2006). Αθφκα, ρξεζηκνπνηνχλ παθέηα δηαθνπψλ πνπ πξνέξρνληαη απφ 

πξνγξάκκαηα Κνηλσληθήο Αζθάιηζεο θαη πξνηηκνχλ λα θάλνπλ ηηο θξαηήζεηο ηνπο 

πξνθαηαβνιηθά θαη λα ηαμηδεχνπλ εθηφο ηεο πεξηφδνπ αηρκήο (Ίθθνο, 2006). 

΢εκαληηθφο αξηζκφο ηέηνησλ αηφκσλ επηιέγεη λα ζπλδπάζεη ηηο δηαθνπέο ηνπ κε ηε ιήςε 

θάπνηαο ζεξαπείαο ζε άιιε ρψξα απφ ηε δηθή ηνπ, ηδηαίηεξα ζηελ πεξίπησζε φπνπ νη 

επηζπκεηέο ηαηξηθέο ππεξεζίεο παξέρνληαη κε ζεκαληηθά ρακειφηεξν θφζηνο ζε ζρέζε 

κε ην αληίζηνηρν ζηε ρψξα ηνπ. Αξθεηνί άλζξσπνη κε αλαπεξίεο, πνπ δηαζέηνπλ κεγάια 
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εηζνδήκαηα, δελ θείδνληαη ρξεκάησλ πξνθεηκέλνπ λα κεηαβνχλ ζε άιιε ρψξα κε ζθνπφ 

λα ιάβνπλ θάπνηα ζεξαπεία πνπ έρεη ζεσξεζεί σο πξσηνπνξηαθή απφ ηαηξηθήο απφςεσο 

θαη έρεη αλαπηπρζεί ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ζηε ζπγθεθξηκέλε ρψξα κε ζεκαληηθά νθέιε 

γηα ηνλ αζζελή. Αλακθίβνια, ε δήηεζε πιένλ θαη ζηελ αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ 

απφ άηνκα κε αλαπεξίεο, άιισο κε εηδηθέο αλάγθεο, είλαη πνιχ κεγάιε, σζηφζν ππάξρεη 

ε αλαγθαία θαη αληίζηνηρε πξνζθνξά πξνθεηκέλνπ λα θαιπθζεί απηή;    

Παξά ην δηεπξπκέλν θαηαλαισηηθφ θνηλφ, φπσο εμεηέζε επζχο αλσηέξσ, αιιά θαη ηηο 

δξάζεηο πνπ έρνπλ αλαιάβεη πιείζηνη επηζηεκνληθνί θαη πνιηηηθνί θνξείο παγθνζκίσο, 

κέζα απφ ηε ιήςε ζπιινγηθψλ πξσηνβνπιηψλ, (φπσο είλαη ε δηνξγάλσζε ζπλεδξίσλ, 

επηζηεκνληθψλ εκεξίδσλ), ηηο λνκνζεηηθέο πξσηνβνπιίεο πνπ ιακβάλνληαη, (φπσο ε 

ζεκειίσζε ησλ δηθαησκάησλ ησλ αλαπήξσλ), παξαηεξείηαη αθφκα θαη ζήκεξα ην 

θαηλφκελν ζε αξθεηέο ρψξεο ηδηαίηεξα ηνπ αλαπηπζζφκελνπ θφζκνπ, νη νπνίεο 

ζεσξνχληαη ηνπξηζηηθφο πξννξηζκφο γηα εθαηνκκχξηα αλζξψπνπο εηεζίσο, είηε λα κελ 

ππάξρεη αθφκα ην αλάινγν λνκηθφ πιαίζην (Darcy θαη Dickson, 2009), παξεκπνδίδνληαο 

έηζη ηελ αλάπηπμε ηνπ πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ θαη ηελ ηζφλνκε ζπκκεηνρή ησλ πνιηηψλ 

κε αλαπεξία ζε ηνπξηζηηθέο θ.ά. δξαζηεξηφηεηεο, είηε ηζρλφ ελδηαθέξνλ, αθφκα θαη 

άξλεζε, απφ παξάγνληεο ηνπ ηνπξηζκνχ λα αλαγλσξίζνπλ ηελ ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ σο πξνζνδνθφξα αγνξά θαη λα εληάμνπλ ζην πιαίζην ιεηηνπξγίαο 

ησλ μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεψλ ηνπο παθέηα παξνρψλ γηα άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο, 

ζπρλά επηθαινχκελνη ην πςειφ θφζηνο πξνζαξκνγήο (ζηηο πξνδηαγξαθέο 

πξνζβαζηκφηεηαο) (Darcy, 2010). 

Πιείζηα πξνβιήκαηα έρνπλ παξαηεξεζεί θαη επηζεκαλζεί ζε δηεζλέο επίπεδν, πνπ 

ιεηηνπξγνχλ σο απνηξεπηηθνί παξάγνληεο γηα έλα άηνκν κε εηδηθέο αλάγθεο πξνθεηκέλνπ 

λα επηιέμεη λα κεηαβεί ζε άιιε ρψξα γηα ηηο δηαθνπέο ηνπ. Σέηνηα απνηεινχλ ε έιιεηςε 

έγθπξεο θαη επαξθνχο πιεξνθφξεζεο γηα ηηο παξνρέο πξνζβαζηκφηεηαο ησλ 

μελνδνρείσλ, ε αλεπάξθεηα ηνπ ζπλφινπ ησλ πξνζαξκνζκέλσλ δσκαηίσλ θαη ε 

αλεπάξθεηα ησλ ππνδνκψλ πξνζβαζηκφηεηαο ζε δσκάηηα αιιά θαη ζην ζχλνιν ησλ 

μελνδνρεηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ (Darcy, 2010).  

Σα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ππνδνκψλ πνπ θαζηζηνχλ έλαλ ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ 

«πξνζβάζηκν» είλαη, πέξα απφ ηηο αλαγθαίεο παξνρέο πξνζβαζηκφηεηαο ησλ 

μελνδνρεηαθψλ κνλάδσλ (Ράκπεο, Γσκάηηα ΑκεΑ κε ειεθηξηθφ θξεβάηη θαη Πξφζβαζε 
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ακαμηδίνπ ζην ληνπο - θαξέθια ληνπδ, Οπηηθά βνεζήκαηα, Αλειθπζηήξεο, Υεηξνιαβέο 

ζηήξημεο, θ.ά.), ην γεληθφ επίπεδν πξνζβαζηκφηεηαο ησλ ρψξσλ ηνπξηζηηθνχ θ.ά 

ελδηαθέξνληνο. Πεξαηηέξσ, ρξεηάδεηαη λα έρνπλ ππνζηεί πξνζαξκνγέο αλαιφγσο θαη 

ινηπνί ρψξνη ζηνπο νπνίνπο έρνπλ πξφζβαζε ΑκεΑ, φπσο ιηκάληα θαη αεξνδξφκηα, 

κεηαθνξηθά κέζα, ρψξνη ελδηαθέξνληνο πξνο επίζθεςε, φπσο αξραηνινγηθνί ρψξνη, 

κνπζεία, ινηπνχ πνιηηηζηηθνχ ελδηαθέξνληνο, ρψξνη ηαηξνθαξκαθεπηηθήο πεξίζαιςεο, 

λνζνθνκεία θαζψο θαη επηζηηηζηηθέο επηρεηξήζεηο. Κάπνηα θνηλά ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ πξνδηαγξαθψλ πξνζβαζηκφηεηαο, πνπ ρξεηάδεηαη λα πιεξνχληαη ζηνπο ρψξνπο 

απηνχο, αθνξνχλ ζηελ χπαξμε εγθαηαζηάζεσλ ηζνγείνπ επηπέδνπ κε είζνδν 

πξνζπειάζηκε απφ ακαμίδηα, γεληθά πξνζπειάζηκε δηαξξχζκηζε ζηνπο εζσηεξηθνχο 

ρψξνπο, εηδηθά δηακνξθσκέλεο θνηλφρξεζηεο ηνπαιέηεο θαη θαιή πξφζβαζε ζε απηέο, 

χπαξμε νπηηθφ-αθνπζηηθνχ εμνπιηζκνχ θαη βνεζεκάησλ, ρεηξνιαβέο ζηήξημεο, θ.η.ι. 

Σα θξηηήξηα γηα ηηο πξνηεξαηφηεηεο θαη νη πξνηηκήζεηο ησλ αλζξψπσλ κε αλαπεξία, 

αλαθνξηθά κε ηελ επηινγή ηεο δηακνλήο, εμαξηψληαη απφ δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά, 

ηε θχζε ηεο αλαπεξίαο, ην βαζκφ απηνλνκίαο ηνπ αηφκνπ, θαη ηνλ βνεζεηηθφ εμνπιηζκφ 

πνπ ρξεζηκνπνηεί. Δπηπιένλ ζεκαληηθνί παξάγνληεο, πνπ θαζνξίδνπλ ηηο επηινγέο θη ελ 

ηέιεη ηηο απνθάζεηο ησλ ΑκεΑ, απνηεινχλ αλακθίβνια ε πξφζβαζε θαη ιήςε πιήξνπο 

θαη νξζήο πιεξνθφξεζεο ζρεηηθά κε ηηο ππάξρνπζεο ππνδνκέο πξνζβαζηκφηεηαο, θαζψο 

επίζεο θαη ηα κέηξα πνπ έρνπλ ιάβεη νη μελνδνρεηαθέο κνλάδεο γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ 

αλαγθψλ ησλ ΑκεΑ. ΢πγθεθξηκέλα, ηα θξηηήξηα δηακνλήο ησλ ηνπξηζηψλ κε αλαπεξία, 

βαζίδνληαη, πξσηίζησο, ζηε δηάηαμε ηνπ δσκαηίνπ θαη ηνπ κπάληνπ θαη, δεπηεξεπφλησο, 

ζηνπο θνηλφρξεζηνπο ρψξνπο ησλ θαηαιπκάησλ (Darcy,2010).  

Χζηφζν, νη πξννξηζκνί θαη νη επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ Ηαηξηθφ 

Σνπξηζκφ γηα άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο, ρξεηάδεηαη λα πιεξνχλ θαη άιιεο, πέξα απφ ηηο 

ηερληθέο, πξνδηαγξαθέο, νη νπνίεο ζα αθνξνχλ ηελ πξνζβαζηκφηεηα ησλ πξνζθεξφκελσλ 

ππεξεζηψλ θαη παξνρψλ θαη ζα είλαη ζπλπθαζκέλεο κε ηε βειηηζηνπνίεζε ηεο 

εμππεξέηεζεο ησλ ηνπξηζηψλ κε αλαπεξία, αιιά θαη ηελ αλάδεημε ησλ επηρεηξήζεσλ θαη 

πξννξηζκψλ. Απαηηείηαη εθ κέξνπο φισλ ησλ θνξέσλ, πνπ αζρνινχληαη θαη παξέρνπλ 

ππεξεζίεο ζε άηνκα κε αλαπεξία, πξσηίζησο ε πξνβνιή θαη δηαθήκηζε (marketing) 

απηψλ, ε παξνρή αλαιπηηθήο πιεξνθφξεζεο, θπξίσο κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, αιιά θαη 
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αξκφδησλ θξαηηθψλ θνξέσλ, αλαθνξηθά ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο επηρείξεζεο θαη ηνπ 

πξννξηζκνχ θαη ην εθπαηδεπκέλν ζηελ εμππεξέηεζε ΑκεΑ πξνζσπηθφ. 

Γίλεηαη αληηιεπηφ φηη ν ηνπξηζκφο πνπ αθνξά απνθιεηζηηθά ζε άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο 

δελ παξέρεη νθέιε κφλν ζε απηά κε ηελ ηδηφηεηα ηνπ επηζθέπηε, αιιά θαη ζηηο ηνπηθέο 

νηθνλνκίεο, δηα ηεο αλάπηπμεο ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ ληφπηνπ πιεζπζκνχ θαη 

ζπλαθφινπζα ηεο επαχμεζεο ησλ εηζνδεκάησλ ηνπο, ζπκβάιιεη δε ζηελ αχμεζε ησλ 

δεκνζίσλ εζφδσλ ηεο ρψξαο, πνπ ζέιεη λα είλαη αληαγσληζηηθή θαη ζχκθσλε κε ηα 

ζχγρξνλα δεδνκέλα ησλ απαηηήζεσλ ηεο παγθφζκηαο ηνπξηζηηθήο βηνκεραλίαο. Ζ 

νξηνζέηεζε ηνπ πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ θαη ε νηθνλνκηθή θαη εζηθή ζεκαληηθφηεηά ηνπ, 

θαζηζηνχλ ηελ ηκεκαηνπνίεζε απηήο ηεο αγνξάο αλαγθαία, γηα ηελ αλάδεημε θαη 

δηεχξπλζε ζε επίπεδν επηρεηξήζεσλ θαη πξννξηζκψλ. 

Γηεζλείο έξεπλεο έρνπλ θαηαγξάςεη θη απνδείμεη φηη ηαμίδηα πνπ πξαγκαηνπνηνχλ άηνκα 

κε εηδηθέο αλάγθεο επεξεάδνπλ άκεζα ην επίπεδν θνηλσληθνπνίεζήο ηνπο, θαζψο ζε έλα 

ηαμίδη εκπινπηίδνληαη πνηθηινηξφπσο νη βησκαηηθέο εκπεηξίεο ηνπο θαη αλαπηχζζνληαη 

πην εχθνια δεζκνί κε άιινπο αλζξψπνπο. Υαξαθηεξηζηηθφ ηεο ζπλεηζθνξάο ηεο 

ζπκκεηνρήο θαη ησλ ηαμηδηψλ είλαη φηη άηνκα κε λνεηηθά πξνβιήκαηα πνπ ζπκκεηέρνπλ 

ζηνπο Παξανιπκπηαθνχο Αγψλεο, φπσο επίζεο θαη αζιεηέο tennis ζε ακαμίδην, 

παξνπζηάδνπλ κεγάιε βειηίσζε ζηελ απηνεηθφλα, απηνεθηίκεζε θαη θνηλσληθή 

δξαζηεξηνπνίεζή ηνπο (Ray et Ryder, 2003). 

Άηνκα κε αλαπεξίεο αηζζεηεξίσλ νξγάλσλ έρεη παξαηεξεζεί φηη εληζρχνληαη ζε πνιιά 

επίπεδα απφ ηε ζπκκεηνρή ζε δξαζηεξηφηεηεο ζηελ χπαηζξν, θαζψο, ελδπλακψλεηαη ην 

ζπλαίζζεκα απηνλνκίαο ηνπο θαη νμχλνληαη νη ηθαλφηεηέο ηνπο ιφγσ ηεο επαθήο κε ηα 

πνιχκνξθα εξεζίζκαηα πνπ δέρνληαη απφ ην θπζηθφ πεξηβάιινλ (άλεκνο, ήιηνο, 

ρισξίδα, θηι.).  

΢ηα άηνκα κε θηλεηηθέο αλαπεξίεο (παξαπιεγίεο, κπτθέο δπζηξνθίεο, αθξσηεξηαζκνί, 

θ.ά.) πνπ ζπκκεηέρνπλ ζε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζηε θχζε, έρεη απνδεηρζεί φηη 

απμάλεηαη δξακαηηθά ην ζπλαίζζεκα εζσηεξηθήο αθεξαηφηεηαο θαη ε βειηίσζε ηεο 

απηνεηθφλαο ηνπο, πξάγκα πνπ επηδξά άκεζα ζηελ ηθαλφηεηα αλάιεςεο απνθάζεσλ θαη 

ζηε γεληθφηεξε κεηεμέιημή ηνπο (Auxter et al,1991). 
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Παξά ηελ αλαγλσξηζκέλε ζπνπδαηφηεηα ηεο ελαζρφιεζεο κε ηέηνηεο εθδειψζεηο, νη 

άλζξσπνη κε αλαπεξίεο απνθαζίδνπλ λα κε ζπκκεηέρνπλ ζε ηνπξηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

ιφγσ ηνπ ρακεινχ επηπέδνπ πξνζαξκνζκέλσλ ππνδνκψλ (Khor θαη ινηπνί, 2013). Σα 

θπζηθά εκπφδηα, ε αλεπαξθήο πιεξνθφξεζε θαη πξνζβαζηκφηεηα ππνδνκψλ θαη ην 

κέηξην επίπεδν ππεξεζηψλ ζηα θαηαιχκαηα, απνηεινχλ ηηο ζεκαληηθφηεξεο αηηίεο 

απνμέλσζεο θαη εζσζηξέθεηαο ησλ ΑκεΑ (Buhalis et Darcy, 2010). 

 

6.5. ΗΑΣΡΗΚΟ΢ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢ ΚΑΗ ΑΜΔΑ ΢ΣΖΝ ΔΛΛΑΓΑ 

6.5.1   ΣΟ ΑΝΑΠΖΡΗΚΟ ΚΗΝΖΜΑ ΢ΣΖΝ ΔΛΛΑΓΑ 

Σν αλαπεξηθφ θίλεκα ζηελ Διιάδα ππάξρεη ππφ ηε κνξθή δηαθφξσλ νξγαλψζεσλ θαη 

ζπιιφγσλ πνπ δηεθδηθνχλ ηελ ηθαλνπνίεζε πεξηνξηζκέλσλ αηηεκάησλ ησλ µειψλ ηνπο.  

Ζ νξγάλσζε θαη επέθηαζή ηνπ άξρηζε λα ιακβάλεη ρψξα  ηε δεθαεηία ηνπ ’70, κεηά ηε 

κεηαπνιίηεπζε. Ζ ζπγθεθξηκέλε δεθαεηία ήηαλ απνθαζηζηηθήο ζεκαζίαο γηα ην ειιεληθφ 

αλαπεξηθφ θίλεκα,  θαζψο γηα πξψηε θνξά  νη θσλέο ησλ ΑµεΑ γηα ηελ αλάθηεζε θαη 

ηελ νπζηαζηηθή απφιαπζε ζπληαγκαηηθά θαηνρπξσκέλσλ δηθαησκάησλ ηνπο 

γηλφληνπζαλ νινέλα θαη πην έληνλεο. Σν θίλεκα άξρηζε λα ιακβάλεη κνξθή νξγαλσκέλεο 

ζπιινγηθφηεηαο θαη λα  πξνβάιιεηαη εληνλφηεξα ζηνπο ινηπνχο πνιίηεο θη ελ γέλεη ζηελ 

θνηλή γλψκε.  

Σν έηνο 1975  δεκηνπξγήζεθαλ ηα πξψηα ζσκαηεία θαη νη ζχιινγνη γνλέσλ θαη 

θεδεκφλσλ ΑµεΑ, φπνπ δηεθδηθνχζαλ νηθνλνκηθή ελίζρπζε ησλ νηθνγελεηψλ απηψλ θαη 

ησλ ζσκαηείσλ(www.disabled.gr).
58

 Σν έηνο 1977 ην αλαπεξηθφ θίλεκα μεθίλεζε ηελ 

νξγαλσκέλε δξάζε ηνπ µε ζηφρν ηε δηεθδίθεζε ίζσλ επθαηξηψλ, ίζεο κεηαρείξηζεο  θαη 

ίζεο ζπκκεηνρήο ζηα θνηλσληθά δξψκελα θαη ηνλ αζιεηηζκφ.  

Οη δχν επφκελεο δεθαεηίεο, απηέο ηνπ 1980 θαη 1990, ραξαθηεξίδνληαη απφ βήκαηα πνπ 

αθνξνχλ ζηελ πξνψζεζε πνιηηηθννηθνλνµηθψλ ζεκάησλ πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ 

ζπκκεηνρή ησλ ΑµεΑ ζηελ πνιηηηθή, πνιηηηζηηθή θαη θνηλσληθή δσή ηεο ρψξαο. Σν 1989 

ηδξχεηαη, απφ νξγαλψζεηο αηφκσλ µε αλαπεξία θαη ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο, ε Δζληθή 

                                                           
58

 http://www.disabled.gr/ 
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΢πλνκνζπνλδία Αηφκσλ µε Αλαπεξία (Δ.΢.ΑµεΑ), πξνθεηκέλνπ λα ππεξαζπηζηεί 

ζέκαηα θνηλνχ ελδηαθέξνληνο γηα φιεο ηηο θαηεγνξίεο αλαπεξίαο. Απνζηνιή ηεο 

Δ.΢.Α.µεΑ. απφ ηελ ίδξπζή ηεο έσο θαη ζήκεξα είλαη ε θαηαπνιέκεζε ησλ δηαθξίζεσλ 

πνπ βηψλνπλ ηα άηνκα µε αλαπεξία, ε θαηνρχξσζε ησλ δηθαησκάησλ απηψλ θαη ησλ 

νηθνγελεηψλ ηνπο, ε πξνψζεζε πνιηηηθψλ πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ πιήξε ζπκκεηνρή ζηελ 

θνηλσληθή, νηθνλνκηθή, πνιηηηθή θαη πνιηηηζηηθή δσή ηεο ρψξαο θαη ε δεκηνπξγία ελφο 

εζληθνχ πνιηηηθνχ πιαηζίνπ γηα ηελ αλαπεξία, µε έκθαζε ζηελ αλάδεημε ηεο 

θνηλσληθνπνιηηηθήο δηάζηαζεο απηήο.». Όζηεξα απφ είθνζη ηξία ρξφληα ζθιεξψλ 

αγψλσλ θαη δηεθδηθήζεσλ ε Δ.΢.Α.ΜΔΑ απνηειεί έλαλ αλεμάξηεην θαη ηζρπξφ θνξέα 

εθπξνζψπεζεο ησλ αηφκσλ µε αλαπεξία θαη ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο, ζηελ ειιεληθή 

Πνιηηεία θαη θνηλσλία. Αλαγλσξίδεηαη σο ε πιένλ αληηπξνζσπεπηηθφηεξε νξγάλσζε ηνπ 

εζληθνχ αλαπεξηθνχ θηλήκαηνο θαη έρεη παξάιιειεο δξάζεηο κε ηνπο θαηά ηφπνπο 

΢πιιφγνπο, πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί, µε θχξην ζηφρν ηελ απνξξφθεζε θξαηηθψλ θαη 

θνηλνηηθψλ θνλδπιίσλ. 

΋πσο αλαθέξζεθε αλσηέξσ, ηδηαίηεξα θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ηειεπηαίσλ ηξηάληα εηψλ, 

έρνπλ γίλεη ζεκαληηθέο πξνζπάζεηεο ζε ζρέζε κε ην καθξηλφ παξειζφλ γηα ηελ νξγάλσζε 

ηνπ αλαπεξηθνχ θηλήκαηνο ζηελ Διιάδα κε θχξην ζηφρν ηελ απφιαπζε ησλ ήδε 

θαηνρπξσκέλσλ δηθαησκάησλ ησλ ΑκεΑ.  

Χζηφζν, αλαξσηηέηαη εχινγα θάπνηνο, αλ φιεο απηέο νη πξνζπάζεηεο, κέζσ κίαο 

δηαξθνχο θαη δπλακηθήο, σο θαίλεηαη ζπιινγηθφηεηαο, έρνπλ απνδψζεη ηνπο επηζπκεηνχο 

θαξπνχο. Αο μεθηλήζνπκε κε ηελ απηνλφεηε ζεσξεηηθή παξαδνρή φηη ζην πιαίζην κηαο 

επλνκνχκελεο θνηλσλίαο θαη ηνπ θξάηνπο δηθαίνπ φινη είλαη ίζνη θαη φινη πξέπεη λα 

έρνπλ ηηο ίδηεο επθαηξίεο θαη δπλαηφηεηεο κε ν,ηηδήπνηε αζρνινχληαη.  

Πνηα είλαη φκσο ε ζηάζε ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο απέλαληη ζε ηέηνηνπ είδνπο άηνκα 

ζήκεξα;  

Πέξα απφ ηελ παηδεία καο, ηνλ ζπλαηζζεκαηηθφ καο θφζκν θαη ην ραξαθηήξα καο ηα 

νπνία αλαπηχζζνληαη ζηελ νηθνγέλεηα, ε ζηάζε ηνπ θαζελφο καο θαζνξίδεηαη αλάινγα 

θαη κε ην κνξθσηηθφ καο ππφβαζξν. Ζ ζηάζε είλαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν επηιέγνπκε λα 

αληηκεησπίζνπκε νπνηαδήπνηε θαηάζηαζε, πνπ ζα πξνθχςεη μαθληθά κπξνζηά καο. Γηα 

πάξα πνιιά ρξφληα ε ειιεληθή θνηλσλία αληηκεηψπηδε ηα ζπγθεθξηκέλα άηνκα κε νίθην 

θαη ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο κε αδηαθνξία. ΢ην εμσηεξηθφ, ηέηνηνπ είδνπο άηνκα 
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απέθηεζαλ ίζα δηθαηψκαηα κε φινπο ηνπο ππφινηπνπο πνιίηεο, πνιιέο δεθαεηίεο πξηλ. 

΢ηε ρψξα καο, φπσο γίλεηαη ζπλήζσο, αξγήζακε αιιά ηειηθά θαηαθέξακε λα θάλνπκε ηα 

πξψηα κηθξά ζσζηά βήκαηα απέλαληη ζε απηά ηα άηνκα. Σα ηειεπηαία ρξφληα 

εηδηθφηεξα, ηνπο δψζακε επηηέινπο θάπνηεο επθαηξίεο, έηζη ψζηε λα αξρίζνπλ λα βιέπνπλ 

ηε δσή ηνπο πεξηζζφηεξν αηζηφδνμα απφ πξηλ.  

΢εκαληηθέο αιιαγέο έρνπλ ζεκεησζεί θαη ζε επίπεδν θνηλσληθψλ ζηάζεσλ θαη 

αληηιήςεσλ. Ζ λννηξνπία ηεο θνηλσλίαο έρεη αξρίζεη ζηαδηαθά λα αιιάδεη, ζε ζρέζε µε 

ηα δεηήκαηα ηζφηεηαο, θνηλσληθήο δηθαηνζχλεο, πξφλνηαο θαη αλαπεξίαο, ηφζν ζε 

επίπεδν θπβεξλεηηθψλ απνθάζεσλ φζν θαη ζε επίπεδν επηζηεκνληθψλ απφςεσλ π.ρ. ζην 

πεδίν ηεο εηδηθήο αγσγήο (ινγνζεξαπείαο, εξγνζεξαπείαο, ςπρνινγίαο) θαζψο θαη άιισλ 

ζεκαληηθψλ ηνκέσλ πνπ ζρεηίδνληαη µε ηελ αλαπεξία. Ζ παιηά, παξαδνζηαθή, 

βαζηζκέλε ζηνλ νίθην, πξνζέγγηζε, πξέπεη λα ζεσξείηαη πιένλ μεπεξαζκέλε. 

Υξεηάδνληαη φκσο κεγαιχηεξεο θαη νπζηαζηηθφηεξεο πξνζπάζεηεο απφ ηελ πιεπξά ηεο 

εθάζηνηε θπβέξλεζεο θαη ησλ εθπξνζψπσλ ησλ ΑκεΑ. 

΢χκθσλα κε ηνλ έγθξηην θ, ΑΤΓΟΤΛΑ ΔΤΑΓΓΔΛΟ, (Γηθεγφξν θαη Σαθηηθφ 

Δθπξφζσπν ηεο δηεζλνχο  νξγάλσζεο VIEWS, ΢χκβνπιν πξνζβαζηκφηεηαο ζην 

ReGeneration, Μέινο ηεο Δζληθήο Οκνζπνλδίαο Σπθιψλ, Γεκνηηθφ ΢χκβνπιν Ηιίνπ θαη 

επηζηεκνληθφ  ζπλεξγάηε ηνπ Τπνπξγείνπ Δζσηεξηθψλ θαη Γηνηθεηηθήο 

Μεηαξξχζκηζεο), ε Δ΢ΑΜΔΑ ζήκεξα  επηθεληξψλεηαη  θπξίσο ζε δξάζεηο πνπ αθνξνχλ 

ηελ πγεία θαη ηελ νηθνλνκηθή αζθάιεηα ησλ ΑκεΑ (αλαπεξηθέο ζπληάμεηο , επηδφκαηα) 

θαη απνηειεί έλα ηζρπξφ ζπλδηθαιηζηηθφ θνξέα πνπ ζπλεξγάδεηαη κε ζεκαηηθέο 

ζπλνκνζπνλδίεο θαη ζπκπξάηηεη κε ηνπο αξκφδηνπο θνξείο γηα πξνγξάκκαηα θαηάξηηζεο. 

Παξ’φια ηαχηα φκσο, ηα ηειεπηαία ρξφληα ππάξρεη κία απνζχλζεζε θαη απνζπζπείξσζε, 

δηφηη έρεη απνκαθξπλζεί απφ ηηο ζχγρξνλεο νκάδεο  ΜΚΟ θαη απφ κία λενιαία πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ζχγρξνλε ηερλνινγία θαη ζέιεη λα θχγεη απφ ηνπο παξαδνζηαθνχο θνξείο, 

αλαπηχζζνληαο έλα λέν πξφζεκν δηεθδηθήζεσλ. Οη επαλαιακβαλφκελεο επίζεο 

δηνηθήζεηο ζην αλαπεξηθφ θίλεκα αλαραηηίδνπλ ζεκαληηθά ηελ πξνζπάζεηα γηα 

εθζπγρξνληζκφ, ηελ επαλαμηνιφγεζε θαη ηελ βειηίσζε ησλ ζηφρσλ ηνπο. 

΢ε ζρέζε κε άιιεο ρψξεο φπσο ε Αγγιία, φπνπ θαη εθαξκφδεηαη  έλα εζληθφ ζρέδην 

δξάζεο (Disablility Act), ζηε ρψξα καο  ππάξρεη απνζπαζκαηηθφηεηα ζηα πξνζβάζηκα 
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κέηξα γηα ηα ΑκεΑ, φπσο  είλαη  γηα παξάδεηγκα νη πξνθεξχμεηο  ζέζεσλ εξγαζίαο ζηηο 

νπνίεο αξθεηέο θνξέο δε ζπκπεξηιακβάλνληαη.  Δπηπξνζζέησο, δελ ππάξρνπλ επηπηψζεηο, 

ζπλέπεηεο ή θπξψζεηο εάλ νη ππνπξγνί θαζπζηεξνχλ ζην λα ζπκκεηέρνπλ ή λα αληιήζνπλ 

θνλδχιηα απφ ηελ Δπξσπατθή Έλσζε πνπ λα αθνξνχλ ηε  βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο 

ησλ ΑκεΑ.  

Έλαο άιινο παξάγνληαο πνπ δεκηνπξγεί δπζθνιίεο ζην λα αλαπηπρζνχλ επηρεηξεκαηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο ζε ζρέζε κε ηνλ Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ θαη ηα ΑκεΑ, είλαη φηη ν ηαηξηθφο 

θιάδνο ηεο Διιάδαο αθνινπζεί ην ηαηξηθφ κνληέιν πξνζέγγηζεο ηεο αλαπεξίαο θαη φρη 

ην θνηλσληθφ. Τπάξρνπλ αξθεηνί αλεθπαίδεπηνη επηζηήκνλεο θαη επαγγεικαηίεο πγείαο, 

πεξηραξαθσκέλνη θαη κνλνιηζηθνί ζην λα κπνξνχλ λα παξαπέκςνπλ ηα άηνκα κε ΑκεΑ 

ζε αλάινγεο εηδηθφηεηεο, πνπ ζα κπνξνχλ λα ηνπο ππνζηεξίμνπλ πάλσ ζε κία θνηλσληθή 

βάζε. Π.ρ έλαο νθζαικίαηξνο δε ζα παξαπέκςεη ή ζα ελεκεξψζεη έλα άηνκν κε ηχθισζε 

φηη ππάξρεη ππνζηεξηθηηθή ηερλνινγία θαη δνκέο εθπαίδεπζεο πάλσ ζε απηήλ, δίλνληαο 

ηνπο έηζη ειάρηζηεο επθαηξίεο γηα θνηλσληθή έληαμε ζηελ θνηλσλία κε πνηφηεηα δσήο θαη 

ίζεο επθαηξίεο γηα φινπο. 

Σα δεκφζηα θέληξα απνθαηάζηαζεο έρνπλ κεγάιεο ειιείςεηο ζε ππνδνκέο, ηερλνινγία 

θαη παξακέλνπλ αθφκα ππνζηειερσκέλα. Σα ηδησηηθά θέληξα απφ ηελ  άιιε πιεπξά, 

παξφηη έρνπλ ηηο ππνδνκέο, δελ έρνπλ πάληα ηηο απαξαίηεηεο πηζηνπνηήζεηο πνπ ζα 

έπξεπε θαη ε πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ ηνπο δελ είλαη πάληα αλάινγε ζε ζρέζε κε ην 

πςειφ νηθνλνκηθφ θφζηνο ηνπο .  

Μία άιιε παξάκεηξνο πνπ απνηειεί δπζθήκηζε γηα ηε ρψξα καο σο πξννξηζκφ Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ γηα ΑκεΑ, είλαη νη Έιιελεο αζιεηέο ησλ Παξανιπκπηαθψλ αγψλσλ, νη νπνίνη 

απεπζχλνληαη γηα ηελ απνθαηάζηαζή ηνπο ζε θέληξα  ηεο Γεξκαλίαο.  

Ζ έιιεηςε επίζεο πνηνηηθψλ δεηθηψλ ηθαλνπνίεζεο ησλ αζζελψλ απνηειεί έλα αθφκα 

αλαζηαιηηθφ παξάγνληα ζηελ αλάπηπμε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ησλ ΑΜΔΑ αιιά θαη 

γεληθφηεξα.  

΢χκθσλα κε ηελ Δπηηξνπή Πηζηνπνίεζεο ησλ Τπεξεζηψλ Τγείαο ηνπ Καλαδά, νη δείθηεο 

κέηξεζεο ησλ πγεηνλνκηθψλ ππεξεζηψλ κηαο ρψξαο,  απνηεινχλ ζεκαληηθά εξγαιεία 

κέηξεζεο ηνπ ειέγρνπ θαη ηεο αμηνιφγεζεο ηεο θαηαιιειφηεηαο, ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο βειηίσζεο ηεο πνηφηεηαο ηεο ηαηξηθήο 
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θξνληίδαο, ζε ζρέζε κε ηηο ππεξεζίεο πνπ παξέρεη, ζηηο θιηληθέο, ζηα λνζνθνκεία, ζηνπο 

νξγαληζκνχο θαη  ζηηο κνλάδεο πγείαο ηεο. 

 

6.5.2.ΓΤΝΑΣΟΣΖΣΔ΢ ΓΗΑ ΗΑΣΡΗΚΟ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ ΑΜΔΑ ΢ΣΖΝ 

ΔΛΛΑΓΑ  

Αλαπφζπαζην θνκκάηη κίαο νξγαλσκέλεο θνηλσλίαο, φπσο θαη ε ειιεληθή, είλαη ε 

επηρεηξεκαηηθφηεηα, ε ιεηηνπξγία απηήο θαη ε δπλαηφηεηα πξφζβαζεο πνπ παξέρεη ζηηο 

ππεξεζίεο ηεο ζην ζχλνιν ηνπ πιεζπζκνχ ηεο ρψξαο.  

Ζ βειηίσζε ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ ηεο Διιάδνο ζηνλ ηνκέα ηνπ ηνπξηζκνχ είλαη 

πιένλ πξαγκαηηθφηεηα, αιιά δπζηπρψο βξίζθεηαη ζε λεπηαθφ ζηάδην αθφκε, φπσο 

εμάιινπ ζπκβαίλεη θαη ζε άιινπο ηνκείο, φπσο πγεία, πξφλνηα, παηδεία θ.ι.π.  

Ζ ειιεληθή θνηλσλία είλαη νξγαλσκέλε θαηά ηέηνην ηξφπν, ψζηε ζπρλά ηα ΑΜΔΑ δελ 

κπνξνχλ λα θάλνπλ ρξήζε ησλ δηθαησκάησλ ηνπο. Απηφ νθείιεηαη ζηα ίδηα ηα άηνκα, ηα 

νπνία ζην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ραξαθηεξίδνληαη απφ ρακειφ επίπεδν εθπαίδεπζεο θαη 

απαζρφιεζεο. Σα άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο, ή αλαπεξία, ζηεξνχληαη, ζπλήζσο, 

εκπεηξηψλ, γλψζεσλ θαη ηθαλνηήησλ πνπ δελ νθείινληαη ζηελ θαηάζηαζε ηεο πγείαο 

ηνπο, αιιά ζε θνηλσληθά ζηεξεφηππα θαη απνθιεηζκνχο, ελψ ζπρλά παξαηεξείηαη ην 

θαηλφκελν λα δέρνληαη απνθάζεηο πνπ ιακβάλνπλ νη άιινη, θπξίσο άηνκα ηνπ 

ζπγγεληθνχ ηνπο πεξηβάιινληνο, γη’ απηά. Δπηπξφζζεηα, ηα ΑΜΔΑ αληηκεησπίδνπλ 

μερσξηζηέο δπζθνιίεο πνπ ζρεηίδνληαη αθελφο κε ηηο ηδηαίηεξεο πξνζσπηθέο ηνπο 

αλάγθεο, αθεηέξνπ κε ηα γεληθφηεξα πξνβιήκαηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ καο ζπζηήκαηνο 

αιιά θαη ηνπ θξαηηθνχ κεραληζκνχ.  

Ζ ζπλνιηθή ζεψξεζε θαη αληηκεηψπηζε ηνπ δεηήκαηνο ηεο αλαπεξίαο θάπνησλ 

ζπλαλζξψπσλ καο ζην ειιεληθφ θνηλσληθφ πιαίζην, αλακθίβνια δηαδξακαηίδεη ζπνπδαίν 

ξφιν θαη ζηελ αγνξά ηεο παξνρήο ηνπξηζηηθψλ ππεξεζηψλ ζε ζπλάξηεζε κε απηήλ ησλ 

ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ κε ζθνπφ ηε ζεξαπεία, ηελ απνθαηάζηαζε, ηε βειηίσζε θαη 

πξναγσγή ηεο ζσκαηηθήο θαη ςπρηθήο πγείαο ησλ αηφκσλ κε αλαπεξία.   

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο ζηελ Διιάδα κνινλφηη ζα κπνξνχζε λα έρεη κεγάιεο δπλαηφηεηεο 

αλάπηπμεο θαη φζνλ αθνξά ηα άηνκα µε  αλαπεξία, σζηφζν ζα κπνξνχζε λα πεη θάπνηνο 
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φηη βξίζθεηαη αθφκα ζε εκβξπαθή κνξθή. Υξεηάδνληαη φκσο κεγαιχηεξεο ρξεκαηηθέο 

επελδχζεηο ζε ζρέζε κε ηηο παξερφκελεο  ππεξεζίεο, ηηο  ππνδνκέο θαη ηελ  πξφζβαζε. Οη  

εηδηθέο εγθαηαζηάζεηο θαη ν ηερλνινγηθφο εμνπιηζκφο απνηεινχλ ηε βαζηθφηεξε 

πξνυπφζεζε γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ αηφκσλ µε εηδηθέο αλάγθεο, θαζψο θαη ε 

δεκηνπξγία ηνπξηζηηθψλ παθέησλ πνπ ζα ηθαλνπνηεί ηηο δηθέο ηνπο μερσξηζηέο αλάγθεο 

θαη επηζπκίεο παξάιιεια κε ησλ ζπλνδψλ ηνπο (Κνθθψζεο θαη αι., 2011) . 

 Απαξαίηεηε είλαη, επίζεο, ε ζέζπηζε εηδηθψλ πξνδηαγξαθψλ θαη δηεπθνιχλζεσλ ηηο 

νπνίεο πξέπεη λα ηεξνχλ ηα ηνπξηζηηθά θαηαιχκαηα θαη νη ινηπέο ηνπξηζηηθέο ἡ 

ζπκπιεξσκαηηθέο εγθαηαζηάζεηο, φπσο ξάκπεο, αλειθπζηήξεο, εδηθφ εμνπιηζκφ ζηα 

δσκάηηα (ι.ρ. νζνλνηειέθσλα, ρεηξνιαβέο, ερνζήµαλζε θ.ά.) θαη ζηνπο θνηλφρξεζηνπο 

ρψξνπο, θαζψο θαη εηδηθή εμππεξέηεζε (π.ρ. ζπλνδνί, κεηαθξαζηέο λνεκαηηθήο γιψζζαο 

θ.ιπ.) πξνθεηκέλνπ ηα άηνκα µε εηδηθέο αλάγθεο λα ληψζνπλ άλεηα θαη λα κεηαθηλνχληαη 

ρσξίο πξνβιήκαηα (Κνθθψζεο θαη αι.,2011). 

Ζ πξνζβαζηκφηεηα απνηειεί έλα αθφκα πνιχ ζεκαληηθφ ζηνηρείν ψζηε λα κπνξνχλ ηα 

άηνκα µε εηδηθέο αλάγθεο λα ηαμηδεχνπλ ζπρλφηεξα θαη επθνιφηεξα. Σα κέηξα πνπ ζα 

πξέπεη λα ιεθζνχλ αθνξνχλ θαηεγνξίεο φπσο κεηαθνξηθά κέζα, θαηαιχκαηα, 

πιεξνθνξίεο, ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζσπηθνχ απέλαληη ζηηο  εηδηθέο αλάγθεο ησλ ηαηξηθψλ 

ηνπξηζηψλ απηήο ηεο θαηεγνξίαο.  

Ηδηαίηεξε ζεκαληηθφηεηα έρεη επίζεο ην πεξηβάιινλ πνπ ζα απνηειέζεη ηνλ πφιν έιμεο 

ησλ ζπγθεθξηκέλσλ αηφκσλ. Θα πξέπεη λα είλαη έλα πεξηβάιινλ άλεην θαη επράξηζην, κε 

απνδνρή απέλαληη ζηε δηαθνξεηηθφηεηα, κε θαηάιιειν εμνπιηζκφ θαη ηδηαίηεξε 

κεηαρείξηζε/αληηκεηψπηζε. 

Έλαο άιινο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ζεκαληηθά ηελ πξνζέιεπζε ησλ αηφκσλ κε 

εηδηθέο αλάγθεο ζε αλαπηπγκέλνπο ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο είλαη ε ρσξηθή δηάζηαζε. 

΢πλήζσο νη εγθαηαζηάζεηο ρηίδνληαη γχξσ απφ θεληξηθέο πφιεηο µε παξνρή αμηφινγεο 

ηαηξηθήο/λνζνθνµεηαθήο θξνληίδαο, πξνζβάζηκεο εγθαηαζηάζεηο µε εμεηδηθεπκέλεο 

ππεξεζίεο. ΢ηελ Αζήλα, ηε Θεζζαινλίθε, ηε Ρφδν, ηελ Κξήηε ππάξρνπλ επηρεηξήζεηο 

πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε απηφ ην είδνο  ηνπξηζκνχ, ελψ ζην εμσηεξηθφ νπζηαζηηθήο 

ζεκαζίαο ζπλεηζθνξά είλαη εθείλε ηεο Ηζπαλίαο, ηεο Γαιιίαο θαη ηεο Ηηαιίαο. 
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(Βελεηζαλνπνχινπ Μ., 2006:250, Δπξσπατθή Δπηηξνπή, 2003, ΢θαθηαλάθεο Μ., 

2000:239-256). 

 Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο ζηε ρψξα καο ζα κπνξνχζε λα πξνζειθχζεη αζζελείο φισλ ησλ 

ειηθηψλ θαη εηζνδεκαηηθψλ θαηαζηάζεσλ, νη νπνίνη έρνπλ ηελ αλάγθε λνζνθνκεηαθήο 

πεξίζαιςεο. Οη αζζελείο πνπ έρνπλ αλάγθε απφ ηαηξηθή παξαθνινχζεζε θαη απφ ηε 

δεκηνπξγία θαηάιιειεο αηκφζθαηξαο γηα αλάθακςε θαη αλαδσνγφλεζε ηνπ νξγαληζκνχ, 

αιιά θαη απφ ηελ χπαξμε πιεζψξαο δξαζηεξηνηήησλ γηα απαζρφιεζε ησλ ίδησλ αιιά 

θαη ησλ νηθνγελεηψλ θαη ζπλνδψλ ηνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ ειεχζεξνπ ρξφλνπ ηνπο. 

Γηα λα ππάξμνπλ φκσο νη ζσζηέο πξνδηαγξαθέο ζα πξέπεη πάληα ε δηακνλή λα 

θαζνξίδεηαη απφ ηε ζνβαξφηεηα ηεο θαηάζηαζεο θαη ην πξφβιεκα πγείαο  ηνπ πειάηε. 

Παξάκεηξνη φπσο ε δηαηξνθή (πξνηείλεηαη ζπγθεθξηκέλε δηαηξνθή ηελ νπνία, ζπλήζσο, 

αθνινπζεί ν αζζελήο), ε κεηαθίλεζε (εμαξηάηαη απφ ηε ζνβαξφηεηα ηεο θαηάζηαζεο),  

αιιά θαη νη  δξαζηεξηφηεηεο, πνπ κπνξεί λα ζρεηίδνληαη άκεζα µε έλα επξχηαην πιέγκα 

δξαζηεξηνηήησλ, φπσο ζεξαπείεο θαη πξφιεςε, ρξεζηκνπνηψληαο ζχγρξνλεο ή 

παξαδνζηαθέο ηερληθέο θαη ππεξεζίεο, παίδνπλ επίζεο έλαλ ξφιν θαηαιπηηθφ. 

Με βάζε φζα αλαθέξζεθαλ, ζε ζρέζε κε ηελ αλάπηπμε θαη ηελ πξνψζεζε ηνπ Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ, ζηα άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο ζεσξείηαη ζεκαληηθή ε πιήξσζε ησλ 

παξαθάησ πξνυπνζέζεσλ: 

 - ΢χκπξαμε ησλ θνξέσλ θαη αλάιεςε πξσηνβνπιηψλ ψζηε λα γίλνπλ νη απαξαίηεηεο 

δηεξγαζίεο πξνψζεζεο ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, γεληθφηεξα, ζε εππαζείο νκάδεο 

ζπλαλζξψπσλ καο -ΑΜΔΑ- θαη λα επαηζζεηνπνηεζεί ε θνηλσλία. 

 - Ννκνζεηηθφ πιαίζην, ην νπνίν λα αθνξά ζηελ θαηάιιειε δηακφξθσζε ηεο λνκνζεζίαο, 

ψζηε λα είλαη δηαζθαιηζκέλν ην πξνζσπηθφ ηαηξηθφ απφξξεην ησλ αζζελψλ. 

 - Γίθηπν κεηαθνξψλ πνπ λα εληζρχεηαη απφ ηελ ελεκέξσζε ησλ παξφρσλ κεηαθνξψλ 

θαη λα έρεη σο απνηέιεζκα ηε δηεπθφιπλζε αζζελψλ.  

- Οξγάλσζε θαη δηαρείξηζε πξνηχπσλ-εξγαιείσλ πςειψλ πξνδηαγξαθψλ, θαζψο θαη 

απφθηεζε δηεζλνχο πηζηνπνίεζεο πνπ λα απνηειεί έλδεημε ηεο δέζκεπζεο ησλ 

νξγαληζκψλ.  
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- Δθπαίδεπζε ησλ ππαιιήισλ δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ ππεξεζηψλ (εξγαδφκελσλ ζηα 

κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, παξφρσλ ππεξεζηψλ θηινμελίαο, επαγγεικαηηψλ πγείαο θ.α.) 

ψζηε λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο αλάγθεο ησλ αζζελψλ- ηνπξηζηψλ κε εηδηθέο αλάγθεο .  

- Μεηαηξνπή ηεο εθάζηνηε πφιεο πνπ ζα απνηειεί πξννξηζκφ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ζε 

κηα θηιηθή θνηλφηεηα. Ζ δπλαηφηεηα απηή αθνξά ηφζν ζε επίπεδν ζρεδηαζκνχ θαη 

παξνρήο ππεξεζηψλ, φζν θαη ζηνλ θηιηθφ ζρεδηαζκφ ησλ πφιεσλ θαη ησλ ρψξσλ πνπ 

ππνδέρνληαη ηνπο ηνπξίζηεο θαη ηνπο αζζελείο  (Allison et al., 2016). 

 

6.5.3. ΓΗΔΘΝΔΗ΢ ΠΡΑΚΣΗΚΔ΢  

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο απνηειεί έλα ζεκαληηθφ κέξνο ηεο ηνπξηζηηθήο βηνκεραλίαο ζε 

πνιιέο αλαπηπζζφκελεο θαη αλαπηπγκέλεο ρψξεο, νη νπνίεο θαη επελδχνπλ νηθνλνκηθά 

ζην ζπγθεθξηκέλν ηνκέα, αλαπηχζζνληαο λέα ηνπξηζηηθά πξντφληα, κνλάδεο πνπ 

παξέρνπλ ζπγθεθξηκέλεο λνζειεπηηθέο θαη ππνζηεξηθηηθέο ππεξεζίεο θαη ζρεδηάδνπλ 

εηδηθά ηνπξηζηηθά παθέηα.  

Δίλαη ραξαθηεξηζηηθφ ην παξάδεηγκα ηεο Ηζπαλίαο, ρψξαο, ε νπνία, κέζσ θξαηηθψλ 

πξσηνβνπιηψλ, δξάζεσλ ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο, θαζψο θαη ηδησηηθψλ ελεξγεηψλ 

θηλείηαη πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε. Ζ ελ ιφγσ ρψξα έρεη αλαπηχμεη πξφγξακκα κε ηελ 

νλνκαζία «IMSERSO», κέζσ ηνπ νπνίνπ επηδνηείηαη ε βειηίσζε ηνπξηζηηθψλ 

ππνδνκψλ, απεπζπλφκελσλ κεηαμχ άιισλ, ζε άηνκα ηεο ηξίηεο ειηθίαο ή άηνκα κε 

αλαπεξίεο, ελψ κέζσ ηνπ απηνχ σο άλσ πξνγξάκκαηνο επηδνηείηαη θαη ν θνηλσληθφο 

ηνπξηζκφο γηα ειηθησκέλνπο. 

΢ηε Γαιιία έρεη ηδξπζεί απφ έηνπο 1982 ην Δζληθφ Γξαθείν Δπηηαγψλ γηα 

Γηαθνπέο (ANCV), κέζσ ηνπ νπνίνπ έρεη αλαπηπρζεί ζεκαληηθή νηθνλνκηθή 

δξαζηεξηφηεηα, αθνξνχζα θνηλσληθέο πνιηηηθέο γηα ηνλ ηνπξηζκφ. Ο ελ ιφγσ θνξέαο 

έρεη δεκηνπξγήζεη θαη παξέρεη πξνγξάκκαηα - παθέηα δηαθνπψλ γηα άηνκα κε αλαπεξία 

κε ηελ παξνρή νηθνλνκηθήο ελίζρπζεο. ΢εκαληηθή είλαη επίζεο ε επελδπηηθή 

δξαζηεξηφηεηα ηνπ γξαθείνπ απηνχ γηα ηνλ εθζπγρξνληζκφ ησλ εγθαηαζηάζεσλ 

θνηλσληθνχ ηνπξηζκνχ (Γλσκνδφηεζε ηεο Δπξσπατθήο Οηθνλνκηθήο θαη Κνηλσληθήο 

Δπηηξνπήο κε ζέκα: «Ο θνηλσληθφο ηνπξηζκφο ζηελ Δπξψπε, (2006/C 318/12). 
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Πέξαλ ησλ αλσηέξσ αλαθεξνκέλσλ πξνγξακκάησλ θνηλσληθνχ ηνπξηζκνχ, πνπ 

απεπζχλνληαη ζε ΑκεΑ, έρνπλ αλαπηπρζεί ζηνλ επξσπατθφ ρψξν, πιείζηα άιια 

πξνγξάκκαηα, κε θπξηφηεξν απηψλ ηελ θξαηηθή πιαηθφξκα «Plataforma Representativa 

estatalde Discapacitados Físicos — PREDIF», ζηε Βαξθειψλε θαη ηελ νπνία 

ρξεζηκνπνηνχλ σο επί ησ πιείζηνλ άηνκα κε θπζηθέο αλαπεξίεο γηα ηνλ πξνγξακκαηηζκφ 

ησλ δηαθνπψλ ηνπο.  

Σέινο, ραξαθηεξηζηηθή απνηειεί ε ζχκπξαμε ηξηψλ νξγαλψζεσλ, απφ ην Ζλσκέλν 

Βαζίιεην, κε ηελ νλνκαζία « Family Holiday Association»,  ην Βέιγην «Toerisme 

Vlaanderen» θαη ηε Γαιιία «Vacances Ouvertes» πνπ έρνπλ αλαπηχμεη θνηλέο θαη 

ζπληνληζκέλεο δξάζεηο κε ζθνπφ ηε δηεπθφιπλζε ηεο αλάπηπμεο ηνπ θνηλσληθνχ 

ηνπξηζκνχ. 

Σα αλσηέξσ αλαθεξζέληα πξνγξάκκαηα θαη δξάζεηο, ζην πιαίζην ζπγθεθξηκέλσλ ρσξψλ 

ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, απνδεηθλχνπλ πέξαλ πάζεο ακθηβνιίαο ηελ ηζρπξή αλάπηπμε 

θαη δηεχξπλζε ηνπ θηλήκαηνο θνηλσληθνχ ηνπξηζκνχ, ην νπνίν εμειίζζεηαη κε γνξγνχο 

ξπζκνχο θαη ην νπνίν ζα κπνξνχζε δπλεηηθά ζην κέιινλ λα απνηειέζεη εμαηξεηηθφ 

παξαθνινχζεκα θαη θσηεηλφ παξάδεηγκα γηα ηε ρψξα καο. 

Δπζχο θαησηέξσ, ζηελ επφκελε ελφηεηα ηεο παξνχζεο εξγαζίαο ζα πξνβνχκε ζηελ 

αλάιπζε ηεο ζηάζεο θαη ησλ πξαθηηθψλ πνπ εθαξκφδεη ε ειιεληθή ηνπξηζηηθή αγνξά, ζε 

ζρέζε κε ηα άηνκα κε αλαπεξία, θαζψο θαη ησλ παξεκβάζεσλ ηνπ Διιεληθνχ Κξάηνπο, 

κε απψηεξν ζθνπφ ηελ αλάπηπμε, πξνψζεζε θαη θαζηέξσζε ηεο ρψξαο καο σο 

ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ παξνρήο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ γηα ΑκεΑ. 

 

6.5.4 ΚΑΛΔ΢ ΠΡΑΚΣΗΚΔ΢ ΢ΣΖΝ ΔΛΛΑΓΑ 

Μνινλφηη ε ρψξα καο δηαζέηεη εμαηξεηηθφ θιίκα ηφζν θαηά ηνπο ρεηκεξηλνχο φζν θαη 

ηνπο ζεξηλνχο κήλεο, σθέιηκν κεηαμχ άιισλ θαη γηα ΑκεΑ, θαίλεηαη πσο αθφκα 

ππνιείπεηαη ζε ζρέζε κε άιιεο επξσπατθέο ρψξεο, πνπ έρνπλ αλαπηχμεη έληνλεο θαη 

ζπληνληζκέλεο δξάζεηο πνπ αθνξνχλ ζηα άηνκα απηά.    

Χζηφζν, ηα ηειεπηαία ρξφληα, θαηαβάιινληαη πξνζπάζεηεο αλάπηπμεο ηνπ ηαηξηθνχ 

ηνπξηζκνχ πνπ απεπζχλεηαη ζε ΑκεΑ, θπξίσο κέζσ ηδησηηθψλ  λνζειεπηηθψλ ηδξπκάησλ 
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(λνζνθνκείσλ, θιηληθψλ θαη θέληξσλ απνθαηάζηαζεο).  Ηδηαηηέξσο νη ππεξεζίεο  

ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί ζε ζπγθεθξηκέλεο πεξηνρέο ηεο ειιεληθήο 

επηθξάηεηαο, νη νπνίεο δηαζέηνπλ νξγαλσκέλα ηακαηηθά ινπηξά θαη θαηά ζπλέπεηα 

απεπζχλνληαη ζε ΑκεΑ.  

Γχξσ απφ απηέο ηηο δξαζηεξηφηεηεο ζπλαθφινπζα έρνπλ αλαπηπρζεί ηνπξηζηηθέο 

ππεξεζίεο , κέζσ ζπγθεθξηκέλσλ θαηαιπκάησλ δηακνλήο θαη ηνπξηζηηθψλ πξαθηνξείσλ , 

ηα νπνία παξέρνπλ ππεξεζίεο μελάγεζεο  ζε κλεκεία θαη αμηνζέαηα αξραηνινγηθνχ θαη 

ζξεζθεπηηθνχ ελδηαθέξνληνο, ηα νπνία επξίζθνληαη δηάζπαξηα ζηε ρψξα καο. 

΢εκαληηθνί παξάγνληεο γηα ηελ «πξνζέιθπζε» ηαηξηθψλ επηζθεπηψλ, απνηεινχλ  κεηαμχ 

άιισλ ε κεζνγεηαθή δηαηξνθή ε νπνία απνηειεί πεγή ελέξγεηαο, επεμίαο θαη καθξνδσίαο 

(ζχκθσλα κε πιείζηεο έγθπξεο ηαηξηθέο κειέηεο) θαη ε πξνζβαζηκφηεηα πιένλ ζε 

αεξνδξφκηα θαη ιηκάληα ηεο Διιάδνο.  

Ζ θαηαζθεπή λέσλ, ζχγρξνλσλ θαη αζθαιψλ νδηθψλ δηθηχσλ ζε ζπλδπαζκφ κε ηε 

βειηίσζε ησλ ρεξζαίσλ θαη αθηνπιντθψλ κεηαθνξψλ ηα ηειεπηαία ρξφληα, έρνπλ 

ζπκβάιιεη απνθαζηζηηθά ζηελ εχθνιε πξφζβαζε ζε πιείζηνπο πξννξηζκνχο ηεο ρψξαο 

καο, θαζηζηψληαο  ηελ δπλεηηθά ζε  ζεκαληηθφ «παίθηε» ζηελ παγθφζκηα αγνξά ηνπ 

ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ γηα  ΑΜΔΑ.  

Μνινλφηη  ε ρψξα καο ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη έλαλ εθ ησλ θνξπθαίσλ πξννξηζκψλ 

ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ θαη γηα ΑκεΑ παγθνζκίσο, ζπγθεθξηκέλεο θαηαζηάζεηο θαη 

παξαιείςεηο, καο εκπνδίδνπλ πξνο ην παξφλ ψζηε λα θαηαζηεί σο ηέηνηνο  πξννξηζκφο 

 γη’ απηέο ηηο θαηεγνξίεο ηνπξηζκνχ. Διιείςεηο ζηελ  πξνζβαζηκφηεηα  αηφκσλ κε 

εηδηθέο αλάγθεο ζε δεκφζηα θαη ηδησηηθά θηίξηα, ζε κέζα καδηθήο κεηαθνξάο,   θαζψο θαη 

πξνζθφκκαηα γξαθεηνθξαηηθήο θχζεσο, ηα νπνία θαζπζηεξνχλ ηηο επελδπηηθέο 

πξνζπάζεηεο ζην ζπγθεθξηκέλν ηνκέα, θαηαδεηθλχνπλ ην ρακέλν πιενλέθηεκα ηεο ρψξαο 

καο  ζε ζρέζε κε άιινπο πξννξηζκνχο ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ.  

Ηδησηηθά θέληξα φπσο είλαη ε «ΓΗΑΠΛΑ΢Ζ» ζηελ Καιακάηα, έρνπλ ήδε μεθηλήζεη 

πξνζπάζεηεο φζνλ αθνξά ηνλ ηνπξηζκφ ΑΜΔΑ, δεκηνπξγψληαο  θαη θαζηεξψλνληαο λέα 

δεδνκέλα ζηνλ ηνκέα «δηαθνπέο θαη απνθαηάζηαζε» (ηνπξηζκφο πγείαο), πξνζθέξνληαο  

ζε ΑκεΑ θαη ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο παθέηα νηθνγελεηαθψλ δηαθνπψλ ζε μελνδνρεία κε 

πξνζβάζηκνπο ρψξνπο. Μέζα ζηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο ηνπο ππάξρεη επίζεο ε 

δπλαηφηεηα πξνζέιεπζεο ζην θέληξν απνθαηάζηαζεο  κε εηδηθά εμνπιηζκέλα 
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αζζελνθφξα νρήκαηα ηνπ θέληξνπ, φπνπ θαη γίλεηαη ε θαζεκεξηλή κεηαθνξά ηνπ αζζελή 

ζηα θέληξα  γηα ηηο ζεξαπείεο ηνπ ππφ ηε κνξθή ηνπ εμσηεξηθνχ αζζελή. Πεξαηηέξσ γηα 

αζζελείο πνπ ρξήδνπλ εζσηεξηθήο λνζειείαο, ππάξρεη ζηήξημε φζνλ αθνξά ηηο δηαθνπέο 

ησλ ππφινηπσλ κειψλ ηεο νηθνγέλεηαο, έηζη ψζηε ν αζζελήο λα δχλαηαη λα απνιαχζεη ηε 

ζπληξνθηά ησλ αγαπεκέλσλ ηνπ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ζεξαπεηψλ ηνπ,  ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηηο δηαθνπέο ηνπο. 

΢ην ζπλέδξην πνπ νξγάλσζε ε πεξηθέξεηα Πεινπνλλήζνπ, ην Γεθέκβξην ηνπ 2018, κε 

ηίηιν «Καζηζηψληαο ηελ Πεξηθέξεηα Πεινπνλλήζνπ πξσηνπφξν πξννξηζκφ 

πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ γηα ΑκεΑ θαη ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ», ζθνπφο ηεο ήηαλ λα 

επελδχζεη πεξαηηέξσ ζηνλ εκπινπηηζκφ ησλ ηνπξηζηηθψλ πξντφλησλ, ζηελ πξνζέιθπζε 

λέσλ αγνξψλ - ζηφρσλ πνπ παξνπζηάδνπλ έληνλε δπλακηθή θαη ζηε δηεχξπλζε 

ζπλεξγαζηψλ κε επαγγεικαηίεο ηεο δηεζλνχο ηνπξηζηηθήο αγνξάο. ΢ηφρνο ηεο 

Πεξηθέξεηαο, δελ ήηαλ κφλν ε ηφλσζε ηεο ηνπηθήο νηθνλνκίαο κέζα απφ ην άλνηγκα ζηελ 

ελ ιφγσ αγνξά, άιια θαη ε πξνζέιθπζε νινέλα θαη απμαλφκελνπ αξηζκνχ επηζθεπηψλ 

ΑκεΑ κε ηηο νηθνγέλεηεο ηνπο, ε εμαζθάιηζε παξνπζίαο ηεο Πεξηθέξεηαο ζε επξσπατθά 

δίθηπα πφιεσλ (ΔΝΑΣ) πνπ πξναζπίδνληαη ηα δηθαηψκαηα πξφζβαζεο ζε φινπο θαη ε 

δεκηνπξγία θηλήηξσλ θαη επαηζζεηνπνίεζεο ησλ ηνπηθψλ επηρεηξεκαηηθψλ νκάδσλ θαη 

ησλ θαηνίθσλ. Σν ζπγθεθξηκέλν ζπλέδξην παξείρε επίζεο ηε δπλαηφηεηα ζπκκεηνρήο ζε 

δεκφζηνπο αιιά θαη επξσπατθνχο νξγαληζκνχο, ηνπηθνχο θαη επξσπατθνχ θνξείο, 

εθπξνζψπνπο  ηνπξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ, δεκνζηνγξάθνπο θαη ηνπξηζηηθνχο ζπληάθηεο 

απφ φιν ηνλ θφζκν, ψζηε λα ππάξμεη αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ θαη παξνπζίαζε 

βέιηηζησλ πξαθηηθψλ απφ αληαγσληζηηθνχο πξννξηζκνχο ηεο Δπξψπεο, ζε ζρέζε κε ηα 

θξηηήξηα επηινγήο ησλ πξννξηζκψλ, ηελ πξνζβαζηκφηεηα θαη ηηο απαξαίηεηεο ππνδνκέο 

φζνλ αθνξά ηνλ ηαηξηθφ ηνπξηζκφ ησλ ΑΜΔΑ.  

Οη βησκαηηθέο εκπεηξίεο απφ αλζξψπνπο κε θηλεηηθά πξνβιήκαηα, απνηέιεζαλ ηε 

ζεκειηψδε βάζε ψζηε λα δεκηνπξγεζνχλ νη θαηάιιειεο ππνδνκέο ζε ζπλάξηεζε κε 

επελδπηηθέο επθαηξίεο γηα ηελ αλάπηπμε απηνχ ηνπ είδνπο ηνπξηζκνχ. 

Ζ νξζή θαη ζπζηεκαηηθή νξγάλσζε ηνπ  ηαηξηθνχ  ηνπξηζκνχ  γηα ΑκεΑ ζην κέιινλ 

δχλαηαη  λα ζπκβάιιεη ζηελ ελίζρπζε ησλ ηνπηθψλ νηθνλνκηψλ θαη ηεο εζληθήο   

νηθνλνκίαο  ελ γέλεη. Οη δπλαηφηεηεο θαη νη πξννπηηθέο πνπ δηαλνίγνληαη, πξέπεη λα 

έρνπλ σο βάζε ζπληνληζκέλεο ελέξγεηεο βειηίσζεο ηεο ειθπζηηθφηεηαο ηνπ πξννξηζκνχ, 
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ηε δεκηνπξγία λέσλ θηηξηαθψλ ππνδνκψλ θαη ηελ αλάπηπμε ζχγρξνλσλ ππεξεζηψλ  

ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ γηα ΑκεΑ, κε ζπλέπεηα  ηελ εγθαζίδξπζε πφιεσλ θαη θσκνπφιεσλ 

ηεο Διιάδνο σο ηδαληθφ θαη θηιηθφ πξννξηζκφ γηα ηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα αηφκσλ. Ζ 

πεξαηηέξσ αλάπηπμε ησλ παξαπάλσ πξνυπνζέζεσλ ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ χπαξμε 

πνιιψλ ζεηηθψλ ζπλζεθψλ (πξννξηζκνί ηδηαίηεξνπ θπζηθνχ θάινπο, κλεκεία ηζηνξηθνχ 

θαη αξραηνινγηθνχ ελδηαθέξνληνο, ηακαηηθέο πεγέο ζεξαπείαο θαη επεμίαο , κεζνγεηαθή 

δηαηξνθή θιπ), ζα νδεγνχζε κε βεβαηφηεηα ζε αχμεζε ηεο ξνήο ησλ επηζθεπηψλ θαζ’ 

φιε ηε δηάξθεηα ηνπ έηνπο, θαζψο  θαη ζηελ εμέιημε νιφθιεξνπ ηνπ ηνπξηζηηθνχ θαη 

ηαηξηθνχ δηθηχνπ. Δάλ νη παξαπάλσ ζπλζήθεο θαη πξνυπνζέζεηο επνδψλνληαλ, απηφ ζα  

ζπλεπάγεην ηε βειηίσζε ηεο δηνίθεζεο θαη δηαρείξηζεο ηεο ηνπξηζηηθήο θαη ηαηξηθήο 

αγνξάο, κε ζπλέπεηα ηε δεκηνπξγία αληαγσληζηηθήο ηνπξηζηηθήο βηνκεραλίαο θαη ηε 

δεκηνπξγία λέσλ ζέζεσλ εξγαζίαο, ηδηαίηεξα θαη εηδηθφηεξα ζηηο ηνπηθέο νηθνλνκίεο ησλ 

πεξηνρψλ θαη πφιεσλ, πνπ δχλαληαη λα παξέρνπλ νινθιεξσκέλεο ππεξεζίεο Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ κεηαμχ άιισλ γηα ΑκεΑ. 

Ζ Διιάδα δηαζέηεη επίζεο  κία αθφκα κεγάιε δπλαηφηεηα φπσο είλαη ηα θέληξα  

απνθαηάζηαζεο, ηα νπνία ραξαθηεξίδνληαη απφ εμαηξεηηθά πςεινχ επηπέδνπ ππνδνκέο, 

εηδηθφ πξνεγκέλεο ηερλνινγίαο εμνπιηζκφ θαη απφ άξηην επηζηεκνληθφ πξνζσπηθφ, 

απνηειψληαο κνλαδηθέο ζην είδνο ηνπο δνκέο, ηδηαίηεξα θαη ζε ζρέζε κε ηηο ινηπέο 

βαιθαληθέο ρψξεο. Σα θεξφκελα σο «θέληξα απνζεξαπείαο» ρσξψλ φπσο ε ΢εξβία θαη ε 

Κξναηία (νη νπνίεο θαηέρνπλ πςειφ κεξίδην ηεο Δπξσπατθήο αγνξάο), έρνπλ έλα 

ζεκαληηθά πεξηνξηζκέλν εχξνο ππεξεζηψλ ζπγθξηλφκελα κε ησλ αληίζηνηρσλ θέληξσλ 

ηεο Διιάδαο, ελψ πζηεξνχλ ζεκαληηθά απφ πιεπξάο θηηξηαθψλ ππνδνκψλ θαη 

ζχγρξνλσλ εγθαηαζηάζεσλ. Ζ ρψξα καο ζα κπνξνχζε επίζεο λα θαηαζηεί 

αληαγσληζηηθή αθφκα θαη έλαληη ρσξψλ φπσο ε Γεξκαλία, ε Διβεηία θαη ε ΢νπεδία ζηηο 

νπνίεο έρεη αλαπηπρζεί απφ εηψλ κία εγλσζκέλνπ θχξνπο αγνξά ππεξεζηψλ θπζηθήο 

απνθαηάζηαζεο  κε πςειή εμεηδίθεπζε, παξέρνληαο έλαληη απηψλ ην ζπγθξηηηθφ 

πιενλέθηεκα ζεκαληηθά ρακειφηεξνπ θφζηνπο  ππεξεζηψλ. 

΢χκθσλα κε ηελ Έλσζε Κέληξσλ Απνθαηάζηαζεο Διιάδαο (ΔΚΑΔ),  ιεηηνπξγνχλ ζηελ 

Διιάδα κεγάια ηδησηηθά θέληξα, κε ζχγρξνλεο εγθαηαζηάζεηο πνπ πξνζθέξνπλ έλα επξχ 

θάζκα ππεξεζηψλ απφ δηαθνξεηηθέο εηδηθφηεηεο. ΢ηηο κνλάδεο απηέο πεξηζάιπνληαη θαη 

πνιινί αζζελείο ηνπξίζηεο, φισο εθηάθησο θπξίσο κεηά απφ ηξαπκαηηζκνχο – θαθψζεηο, 
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εγθεθαιηθά επεηζφδηα, λεπξνινγηθέο δηαηαξαρέο θαη κεηεγρεηξεηηθέο επηπινθέο. Σα 

θέληξα  απηά ζα κπνξνχζαλ λα πξνσζεζνχλ παγθνζκίσο θαη λα θαηαζηνχλ ζηαζεξή 

επηινγή ησλ ΑκεΑ, πξνζειθχνληαο  κεηαμχ άιισλ αλζξψπνπο κε πςειφ εηζφδεκα, νη 

νπνίνη αλαδεηνχλ ηελ παξνρή πςειήο πνηφηεηαο αιιά θαη νηθνλνκηθψλ ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ γηα ηνπο ίδηνπο θαη γηα ηνπο ζπλνδνχο ηνπο. 

Με βάζε ηα παξαπάλσ δεδνκέλα θαηαδεηθλχεηαη φηη ε Διιάδα, αθνινπζεί  µε αξγνχο 

ξπζκνχο ηα δηεζλή ξεχκαηα. Σν ελδηαθέξνλ γηα ηελ ίζε πξφζβαζε ησλ αηφκσλ µε 

αλαπεξία ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο θνηλσληθήο δσήο θαη ε εχθνιε πξφζβαζή ηνπο ζε 

ζπγθεθξηκέλεο ηαηξηθέο ππεξεζίεο, θπξίσο απνθαηάζηαζεο, είλαη θπξίσο ζεσξεηηθφ θαη 

πνιιάθηο εμαληιείηαη ζε πξνηάζεηο, ζπδεηήζεηο αθφκα δε θαη ζηείξεο αληηπαξαζέζεηο, νη 

νπνίεο δελ θαηαιήγνπλ ζε ζεηηθφ απνηέιεζκα θαη δελ πξνάγνπλ ηελ πεξαηηέξσ εμέιημε 

ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ γηα ΑκεΑ ζηε ρψξα καο.  

΢ηε ρψξα καο ηα ηειεπηαία ρξφληα  γίλνληαη θάπνηα βήκαηα, απφ ηελ πνιηηεία (θεληξηθή 

εμνπζία, ηνπηθέο/πεξηθεξεηαθέο αξρέο) ζρεηηθά κε ηε βειηίσζε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο 

ησλ ηνπξηζηηθψλ ππνδνκψλ, ησλ αξραηνινγηθψλ ρψξσλ θ.α., ελψ απφ ηελ άιιε πιεπξά 

αξθεηνί επηρεηξεκαηίεο αληηιακβάλνληαη ηε ζεκαζία θαη ην νηθνλνκηθφ φθεινο πνπ 

κπνξεί λα έρεη γηα ηελ επηρείξεζή ηνπο ε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία ηνπξηζηψλ. Οη 

ελέξγεηεο φκσο απηέο  δπζηπρψο, δελ απνηεινχλ κέξνο ελφο ζηξαηεγηθνχ ζρεδηαζκνχ 

βειηίσζεο ησλ παξνρψλ γηα ηα άηνκα κε αλαπεξίεο, σο ελ δπλάκεη θαηαλαισηέο ηνπ 

ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο, αιιά γίλνληαη κεκνλσκέλα. Γελ αξθνχλ φκσο  κφλν νη 

κεκνλσκέλεο πξνζπάζεηεο, αιιά επηβάιιεηαη ζρεδηαζκφο θαη ζηξαηεγηθή γηα ηελ 

πινπνίεζε ηνπ «πξνζβάζηκνπ ηνπξηζκνχ», ψζηε ε βειηίσζή ηνπ λα νδεγήζεη ζε 

θαιχηεξε πνηφηεηα, άλεζε θαη αζθάιεηα ππεξεζηψλ γηα φινπο. Αλ ην θξάηνο θαη νη 

επηρεηξήζεηο ηνπξηζκνχ απνθάζηδαλ λα αλαιάβνπλ πξσηνβνπιίεο, ην θέξδνο γηα ηελ 

ειιεληθή νηθνλνκία ζα ήηαλ ηεξάζηην. 

 

6.5.5 ΣΟ ΠΑΡΑΓΔΗΓΜΑ ΣΖ΢ ΚΟΜΟΣΖΝΖ΢  

 Ζ Κνκνηελή έιαβε ην 2021 επξσπατθή δηάθξηζε γηα ηελ πξνζβαζηκφηεηα ηεο 

θαηαθηψληαο ην βξαβείν: «Δηδηθή κλεία γηα ηελ πφιε πνπ αληηκεηψπηζε ηελ 
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πξνζβαζηκφηεηα ζαλ επθαηξία» ζηα Δπξσπατθά Βξαβεία Πξνζβάζηκσλ Πφιεσλ 

2021 (Access City Award). 

To Access City Award επηβξαβεχεη ηελ ηθαλφηεηα θαη ηηο πξνζπάζεηεο κηαο πφιεο λα 

γίλεη πην πξνζηηή, πξνθεηκέλνπ λα βειηηψζεη ηελ πνηφηεηα δσήο ηνπ πιεζπζκνχ ηεο θαη 

λα δηαζθαιίζεη φηη φινη – αλεμαξηήησο ειηθίαο, θηλεηηθφηεηαο ή ηθαλφηεηαο – έρνπλ ίζε 

πξφζβαζε ζην αζηηθφ πεξηβάιινλ. Απεπζχλεηαη ζε φιεο ηηο πφιεηο ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο άλσ ησλ 50.000 θαηνίθσλ ή ζε  αζηηθέο πεξηνρέο, πνπ απνηεινχληαη απφ δχν ή 

πεξηζζφηεξεο πφιεηο κε ζπλνιηθφ πιεζπζκφ άλσ ησλ 50.000 θαηνίθσλ. Δπηζεκαίλεηαη 

φηη ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε δνπλ ζήκεξα πεξί ηα 120 εθαηνκκχξηα άηνκα κε αλαπεξίεο, 

ν γεληθφο πιεζπζκφο γεξλά, ελψ ηέζζεξηο ζηνπο πέληε θαηνηθνχλ ζε πφιεηο, δεδνκέλα 

πνπ θαζηζηνχλ ηελ πξνζβαζηκφηεηα φισλ αθφκε πην αλαγθαία. 

Ζ Κνκνηελή είλαη κηα πφιε πνπ απνδέρεηαη ηε δηαθνξεηηθφηεηα θαη ηε 

δηαπνιηηηζκηθφηεηα  εδψ θαη πνιιά ρξφληα. Ζ επηηπρεκέλε πξνζπάζεηά ηεο φζνλ αθνξά 

ηελ πξνζβαζηκφηεηα ηεο σο πφιε, νθείιεηαη ζηε ζχκπξαμε κεηαμχ ηεο ηνπηθήο 

απηνδηνίθεζεο, ε νπνία  ζπκβνπιεχεηαη , ζπλεξγάδεηαη θαη ζπλαπνθαζίδεη  καδί κε  ηνπο 

εθπξνζψπνπο ηνπ αλαπεξηθνχ θηλήκαηνο ηεο πεξηνρήο. Τπάξρεη κεηαμχ ησλ αξκφδησλ 

θνξέσλ κία  γφληκε θαη δεκηνπξγηθή ζπλεξγαζία, απφ ηελ νπνία απνξξέεη  ε δηαξθήο 

αλάπηπμε θαιψλ πξαθηηθψλ θαη δξάζεσλ, απφ ηελ νπνία επσθεινχληαη νη ζπκπνιίηεο  

καο κε αλαπεξίεο. 

Πφιεηο φπσο ε Κνκνηελή απνηεινχλ ηξαλφ παξάδεηγκα  γηα ην πψο o ζπγθεθξηκέλνο 

ηφπνο δχλαηαη λα εμειηρζεί ζε πξννξηζκφ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ γεληθά θαη γηα ΑκεΑ 

εηδηθφηεξα, πξάηηνληαο ην απηνλφεην αξρηθά, δειαδή δεκηνπξγψληαο ή θαη εμειίζζνληαο 

ηηο ππνδνκέο θαη ηηο ζπλζήθεο ζε θνηλφρξεζηνπο ρψξνπο , θαζηζηψληαο  απηνχο εχθνια 

πξνζβάζηκνπο  απφ ΑκεΑ θαη βειηηψλνληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ην βησηηθφ ηνπο επίπεδν. 

Θα πξέπεη  επίζεο νη επηρεηξεκαηίεο κηαο πφιεο λα αξρίζνπλ λα αληηιακβάλνληαη  φηη 

φηαλ νη επηρεηξήζεηο ηνπο φπσο ηα μελνδνρεία, νη ρψξνη εζηίαζεο θαη ςπραγσγίαο 

γίλνληαη  πξνζβάζηκα γηα φινπο, έρνπλ κεγαιχηεξν  θέξδνο θαη παξάιιεια 

αλαδεηθλχνπλ ηελ θνηλσληθή ηνπο εηθφλα.   
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 7 

7.  ΠΡΟΣΑ΢ΔΗ΢ ΚΑΗ ΠΡΟΟΠΣΗΚΔ΢ 

 
Γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ ζηελ Διιάδα,  πξέπεη νη επηρεηξήζεηο θαη νη 

αξκφδηνη θνξείο λα εζηηάζνπλ ζε πέληε πεδία: 

• Θεζκηθά : Οη δηαδηθαζίεο πξέπεη λα είλαη απιέο θαη θαηά ην δπλαηφ 

απηνκαηνπνηεκέλεο. 

• ΢πζηήκαηα πνηφηεηαο : Οη πάξνρνη πγείαο θαη νη ηνπξηζηηθψλ ππεξεζηψλ λα 

εγθαζηδξχζνπλ ηα ζρεηηθά ζπζηήκαηα θαη δηαδηθαζίεο θαη λα επηδηψμνπλ ηελ 

πηζηνπνίεζε απφ ηνπο κεγάινπο δηεζλείο νξγαληζκνχο πηζηνπνίεζεο. 

•  Παθέηα : Οη πάξνρνη πγείαο θαη ηνπξηζκνχ ζα πξέπεη λα δηακνξθψζνπλ ζπλεξγαζίεο 

θαη all-inclusive παθέηα γηα αζζελείο θαη ζπλνδνχο, ζε ζπλεξγαζία κε δηεζλείο Medical 

Tourism Facilitators. 

•  Δμεηδίθεπζε ζε ζπγθεθξηκέλα είδε ζεξαπείαο. 

•  Σνπηθά πηινηηθά πξνγξάκκαηα ζε ηξεηο γεσγξαθηθέο πεξηνρέο. 

 

7.1. ΔΞΔΗΓΗΚΔΤ΢Ζ ΢Δ ΠΡΟΨΟΝΣΑ ΗΑΣΡΗΚΟΤ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ 

 

Ζ Διιάδα κπνξεί ζρεηηθά γξήγνξα, θαη ρσξίο ζεκαληηθέο λέεο επελδχζεηο ζε πάγηα, λα 

πξνζθέξεη δηεζλψο αληαγσληζηηθέο ππεξεζίεο ζηα εμήο: 

• Δπηιεθηηθφο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο γηα εμεηδηθεπκέλεο ηαηξηθέο παξεκβάζεηο απφ ηα 

Σξηηνβάζκηα Ννζνθνκεία ηνπ Ηδησηηθνχ Σνκέα (θπξίσο ζε Αζήλα θαη Θεζζαινλίθε, 

αιιά θαη ζηα Παλεπηζηεκηαθά Ννζνθνκεία ζε άιιεο πφιεηο). 

• Απνθαηαζηαηηθφο θαη Γεξηαηξηθφο Σνπξηζκφο: ζπλεξγαζία Κέληξσλ Απνθαηάζηαζεο 

κε μελψλεο θαη μελνδνρεία γηα πξνψζεζε παθέησλ Απνθαηαζηαηηθνχ Σνπξηζκνχ 

(θπξίσο ζηε Θεζζαιία θαη Μαθεδνλία). 
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• Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο Δμσζσκαηηθήο θαη Τπνβνεζνχκελεο Γνληκνπνίεζεο: ζπλεξγαζία 

Κέληξσλ κε Ξελνδνρεηαθέο Μνλάδεο ζε φιε ηελ Διιάδα - δηεζλήο πξνβνιή (ζε Αζήλα, 

Θεζζαινλίθε, Πάηξα, Κξήηε). 

• Ξελνδνρεία θαη Ξελψλεο ζπλεξγαδφκελα κε Κέληξα Αηκνθάζαξζεο: πξνβνιή ησλ 

ζπλεξγαζηψλ πξνθεηκέλνπ ηα μελνδνρεία λα απεπζχλνληαη ζε έλα επηπιένλ targetgroup 

θαη λα δηαθεκίδνληαη ζε δηεπξπκέλεο θαηεγνξίεο πειαηψλ (ζε Αζήλα, Θεζζαινλίθε, 

Κξήηε, Ρφδν). 

• Λνπηξνπφιεηο - Κέληξα Απνθαηάζηαζεο - Πξνζθείκελεο ππνδνκέο θηινμελίαο γηα 

Σνπξηζκφ νκάδσλ εηδηθψλ θαηεγνξηψλ: άηνκα κε κπνζθειεηηθέο παζήζεηο, άηνκα κε 

λεπξνινγηθέο παζήζεηο, άηνκα Σξίηεο Ζιηθίαο θ.ι.π. (επξεία γεσγξαθηθή δηαζπνξά). 

• Οθζαικνινγία - Αηζζεηηθή Γεξκαηνινγία θαη Πιαζηηθή Υεηξνπξγηθή, ζε επίπεδν One- 

Day/ Secondary Care Clinic (ζηηο κεγάιεο πφιεηο θαη ζε ηνπξηζηηθέο πεξηνρέο). 

Ζ Διιάδα φκσο, εηδηθφο ηνπξηζηηθφο πξννξηζκφο, έρεη αλάγθε λα αλαδεηρζεί σο 

ηδηαίηεξα αζθαιήο απφ άπνςε ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θαη αληηκεηψπηζεο εθηάθησλ 

αλαγθψλ γηα φινπο ηνπο επηζθέπηεο. Αλ ην επηηχρεη απηφ, ζηε ζπλέρεηα κπνξεί λα 

πξνζειθχεη ηνπξίζηεο πνπ έξρνληαη κελ πξψηηζηα γηα δηαθνπέο, αιιά επσθεινχληαη  δε 

γηα λα θάλνπλ θαη νξηζκέλεο ζεξαπείεο. Γηα λα επηηχρεη απηφ ην ζηφρν, πξέπεη λα παξέρεη 

εμαηξεηηθνχ επηπέδνπ ηαηξηθέο ππεξεζίεο ζηα ζεκεία πνπ ζπγθεληξψλνληαη νη 

πεξηζζφηεξνη ηνπξίζηεο. Παξ’ φηη ππάξρνπλ πνιιά ζεζκηθά, νξγαλσηηθά θαη ιεηηνπξγηθά 

εκπφδηα γηα λα ζπκβεί απηφ,  νη ππνδνκέο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ππεξεζηψλ πγείαο  θαη ην 

αλζξψπηλν ηαηξηθφ δπλακηθφ απνηεινχλ έλα πνιχ ζεκαληηθφ παξάγνληα  γηα ηελ 

αλάπηπμε θαη πξνψζεζε νινθιεξσκέλσλ δηθηχσλ ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, γηα μέλνπο 

επηζθέπηεο ζε ηνπηθφ επίπεδν. Δμεηδηθεπκέλα  πξνγξάκκαηα κπνξνχλ λα δνκεζνχλ γχξσ 

απφ ηνπηθέο λνζνθνκεηαθέο κνλάδεο, θαη λα  εληάμνπλ πξσηνβάζκηα ηαηξεία, 

μελνδφρνπο, ηαμηδησηηθνχο πξάθηνξεο, ππεξεζίεο πξνβνιήο, κεηαθνξάο, δηαζθάιηζεο 

πνηφηεηαο, θαη ηελ ηνπηθή απηνδηνίθεζε. 
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7.2. ΣΟ ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΟ ΟΦΔΛΟ΢ 

 

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο είλαη αθφκα έλαο θιάδνο ππφ δηακφξθσζε δηεζλψο.  Παξφιν  ην 

γεγνλφο φηη ε Διιάδα απνηειεί έλαλ ειθπζηηθφ πξννξηζκφ θαη ζε έλαλ ρξφλν ζα 

κπνξνχζε λα πξνζειθχζεη 100.000 ηαηξηθνχο ηνπξίζηεο, πνπ ζα απέθεξαλ 400.000 -

500.000€, νη πξνζπάζεηεο πξνβνιήο θαη πξνψζεζεο βξίζθνληαη αθφκα ζε πξψηκν 

ζηάδην. Οη αζζελείο επηιέγνπλ λα ηαμηδέςνπλ ζε κία άιιε ρψξα γηα λα ιάβνπλ 

πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε εμαηηίαο ηεο δηαζεζηκφηεηαο - νηθνλνκηθήο πξνζηηφηεηαο - 

εχθνιεο πξφζβαζεο ζε ζεξαπείεο, ηεο θιηληθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο, ηεο πςειήο 

θαηάξηηζεο θαη εμεηδίθεπζεο ησλ ηαηξψλ, ηεο αλάπηπμεο ησλ ηαηξηθψλ ηερλνινγηψλ, ηεο 

αλαβάζκηζεο ηεο πνηφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο κε ηελ παξάιιειε ζπκκφξθσζε ησλ 

δηαδηθαζηψλ ζχκθσλα κε ηα δηεζλή πξφηππα. Δπηπιένλ, ε αχμεζε ηνπ δηαζέζηκνπ 

εηζνδήκαηνο, ν κεγάινο ρξφλνο αλακνλήο ζην πγεηνλνκηθφ ζχζηεκα ηεο ρψξαο 

πξνέιεπζεο, ε δπλαηφηεηα λα ζπλδπάζνπλ ηε θξνληίδα πγείαο κε έλα ηαμίδη, απνηεινχλ 

βαζηθνχο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηε δήηεζε θαη ηελ έιμε γηα ηέηνηεο ππεξεζίεο.  

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο σθειεί φρη κφλν ηνπο αζζελείο, αιιά θαη ηα λνζνθνκεία πνπ 

επεθηείλνληαη, ηηο αζθαιηζηηθέο εηαηξείεο, ηηο εηαηξείεο δηακεζνιάβεζεο, θαζψο θαη ηνπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο, νη νπνίνη βξίζθνπλ πεξηζζφηεξεο θαη απνδνηηθφηεξεο επθαηξίεο 

απαζρφιεζεο.  

Ο ξφινο ηεο θξαηηθήο ζπκκεηνρήο ζηελ ελζάξξπλζε, ηελ αλάπηπμε, ηε δφκεζε θαη ηελ 

πξνψζεζε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ ζηελ ρψξα πξννξηζκνχ, θξίλεηαη φρη κφλν 

ζεκαληηθφο, αιιά θαη απνιχησο απαξαίηεηνο. 

΢πλνςίδνληαο, ε Διιάδα, ζε βάζνο δεθαεηίαο, ζα κπνξνχζε λα αληιήζεη κεγάια έζνδα  

απφ ηνλ Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ. ΢εκεηψλεηαη δε φηη παγθνζκίσο, 5.000.000 ηαηξηθνί 

ηνπξίζηεο πνπ ζπλδπάδνπλ ηηο δηαθνπέο κε ηαηξηθέο επεκβάζεηο, αληηζηνηρνχλ ζε 15-20 

δηζ. ηνλ ρξφλν. Σν ελδηαθέξνλ ινηπφλ ζηξέθεηαη ζηηο θηλήζεηο θαη ηε ζηξαηεγηθή πνπ ζα 

αθνινπζήζνπλ ζην άκεζν κέιινλ, νη ηδησηηθέο λνζνθνκεηαθέο κνλάδεο ζηελ ζθαθηέξα 

ηνπ θιάδνπ, κε ζθνπφ ηελ αληαγσληζηηθή ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ αγνξά. Μία αγνξά πνπ 



 

116 
 

ζηα ζεηηθά ηεο πξνζδίδνληαη νη ζεκαληηθέο επθαηξίεο αλάπηπμεο θαη ηα πεξηζψξηα 

ζπγθέληξσζεο (www.naftemporiki.gr).
59

  

΋ζνλ αθνξά ζε θάπνηεο εηδηθέο κνξθέο ηνπξηζκνχ, πνπ έρνπλ ζρέζε κε έληνλε 

δξαζηεξηφηεηα, αθφκε θη αλ δελ αθνξνχλ αζζελείο, αιιά λένπο θαη πγηείο αλζξψπνπο, ε 

επάξθεηα θη άκεζε αληαπφθξηζε ησλ πγεηνλνκηθψλ ππεξεζηψλ ελφο ηφπνπ είλαη θξίζηκεο 

γηα ηε θήκε ηνπ ηνπηθνχ, ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο. Δίδε ζεκαηηθνχ ηνπξηζκνχ, ηα νπνία 

έρνπλ απμεκέλε πηζαλφηεηα αλάγθεο αληηκεηψπηζεο αηπρήκαηνο, φπσο γηα παξάδεηγκα ν 

νξεηβαηηθφο ηνπξηζκφο, ν αζιεηηθφο ηνπξηζκφο, ν θαηαδπηηθφο ηνπξηζκφο, θ.α., έρνπλ ηελ 

αλάγθε θαιήο ππνζηήξημεο ηέηνησλ πξνβιεκάησλ. ΢ε πεξίπησζε αλάγθεο γηα παξνρή 

ηαηξηθήο βνήζεηαο ζε ηέηνηα ζπκβάληα, ε αληηκεηψπηζε πξέπεη λα είλαη έγθαηξε θαη 

επαξθήο. Έρεη δηαπηζησζεί φηη έλα αηπρέο πεξηζηαηηθφ, κε θαθή έθβαζε, αξθεί γηα λα 

θαηαπνληηζηεί άκεζα ε θήκε ελφο ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ ή πξντφληνο, ε νπνία έρεη 

«ρηηζηεί» κε θφπν, ρξφλν θαη ρξήκα. 

 

 7.3. ΗΑΣΡΗΚΟ΢ ΣΟΤΡΗ΢ΜΟ΢ ΜΔ Η΢ΥΤΡΔ΢ ΠΡΟΟΠΣΗΚΔ΢  

 

Ο Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο έρεη ηζρπξέο πξννπηηθέο γηα ππεξαπφδνζε. Ζ εμέιημε απηνχ ηνπ 

νηθνλνκηθνχ ηνκέα παγθνζκίσο πξνβιέπεηαη λα βαίλεη απμαλφκελε. Ζ αλάπηπμή ηνπ, ζε 

νπνηαδήπνηε ρψξα ην θαηάθεξε, ζπλεηζέθεξε νηθνλνκηθά -ζην Γεκφζην Σακείν θαη ζηνλ 

Ηδησηηθφ Σνκέα- θαη θνηλσληθά -κε κείσζε ηεο αλεξγίαο θαη θαιχηεξε παξνρή πγείαο 

ζηνλ ληφπην πιεζπζκφ. 

 Βάζεη φισλ ησλ πξναλαθεξνκέλσλ, ν Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο δελ απνηειεί απιψο έλαλ 

αθφκε νηθνλνκηθφ ηνκέα ηεο Σνπξηζηηθήο Οηθνλνκίαο κηα ρψξαο, αιιά απνηειεί έλα 

ζεκέιην, έλα αθαλέο ζηήξηγκα φινπ ηνπ ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο. Μηα ρψξα πνπ δηαζέηεη 

ην brand name ―Medical Tourism Destination‖, θαηέρεη έλα πνιχηηκν φπιν ζηε θαξέηξα 

ηεο. 

                                                           
59

 http://www.naftemporiki.gr/finance/story/1406505/adunamiespleonektimas-tisagoras-iatrikou-

tourismou-stin-ellada 

http://www.naftemporiki.gr/finance/story/1406505/adunamiespleonektimata-anaptuksis-tisagoras-iatrikou-tourismou-stin-ellada
http://www.naftemporiki.gr/finance/story/1406505/adunamiespleonektimata-anaptuksis-tisagoras-iatrikou-tourismou-stin-ellada
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Ζ δεκηνπξγία ηνπ εηδηθνχ απηνχ brand name δελ είλαη εχθνιε ππφζεζε. Γίλεηαη κε 

θαηάξηηζε θη εθαξκνγή ελφο ΢ρεδίνπ Δζληθήο ΢ηξαηεγηθήο Σνπξηζκνχ Τγείαο, ην νπνίν 

πξνο ην παξφλ ε Διιάδα δελ δηαζέηεη. Μηα ηέηνηα πξνζπάζεηα είλαη καθξνρξφληα θαη 

πνιπζρηδήο. Υξεηάδεηαη ε ζπκκεηνρή θαη ζπλέξγεηα δηαθφξσλ εηδηθψλ, θιάδσλ θαη 

θνξέσλ. Υξεηάδεηαη ππνκνλή θη επηκνλή. Υξεηάδεηαη αλζξψπνπο κε γλψζε ηνπ 

αληηθεηκέλνπ θαη κε επξεκαηηθφηεηα. Αο ειπίζνπκε φηη ε ζεκαληηθή πξνζπάζεηα πνπ 

γίλεηαη απηήλ ηελ πεξίνδν ζην Τπνπξγείν Σνπξηζκνχ, ρσξίο κπνξεί λα πξνρσξήζεη 

ηαρέσο θαη λα θέξεη απνηέιεζκα, έηζη ψζηε ε Διιάδα λα θεξδίζεη πνιιαπιά ζε έλαλ 

ηνκέα κε επξχ, παγθφζκην αληαγσληζκφ, πνπ δηαξθψο αλαπηχζζεηαη.  

 

7.4 ΠΡΟΣΑ΢ΔΗ΢ ΥΡΖΜΑΣΟΓΟΣΖ΢Ζ΢ ΓΗΑ ΓΟΜΔ΢ ΗΑΣΡΗΚΟΤ 

ΣΟΤΡΗ΢ΜΟΤ ΓΗΑ ΑΜΔΑ ΢ΣΖΝ ΔΛΛΑΓΑ  

7.4.1 ΣΟ ΜΟΝΣΔΛΟ ΥΡΖΜΑΣΟΓΟΣΖ΢Ζ΢ ΚΑΗ ΢ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ΢ 

ΔΝΣΑΞΖ΢ ΣΖ΢ ΦΗΛΑΝΓΗΑ΢  

Ζ Διιάδα γηα λα κπνξέζεη λα αλαπηπρζεί θαη ζηελ αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ γηα 

ΑκεΑ, ζα κπνξνχζε λα παξαδεηγκαηηζηεί απφ ηνλ ηξφπν ρξεκαηνδφηεζεο θαη άληιεζεο 

πφξσλ πνπ εθαξκφδνπλ άιιεο ρψξεο φπσο ε Φηιαλδία. Ζ ζπγθεθξηκέλε ρψξα  

ρξεζηκνπνηεί απφ ην 2000 έλα κνληέιν κηθηήο ρξεκαηνδφηεζεο φζνλ αθνξά ηελ 

δεκνζηνλνκηθή βησζηκφηεηα ηεο θαη ηε ΢ηξαηεγηθή Έληαμεο πνπ έρεη αλαπηχμεη γηα ηηο 

εππαζείο νκάδεο . Σν κεγαιχηεξν κέξνο ησλ πφξσλ πνπ δηαζέηεη ε θεληξηθή δηνίθεζε γηα 

ηελ ρξεκαηνδφηεζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ πνιηηηθψλ, πνπ αθνξνχλ ηελ θνηλσληθή έληαμε, 

πξνέξρνληαη  απφ ηνλ Δζληθφ Οξγαληζκφ Απηφκαησλ Σπρεξψλ Παηρληδηψλ, ν νπνίνο θαη 

απνηειεί ηε βαζηθή πεγή ρξεκαηνδφηεζεο δηαζέηνληαο 400 εθαηνκκχξηα εηεζίσο γηα ηελ 

ελίζρπζε ηεο πγείαο θαη ηηο θνηλσληθήο πξφλνηαο ηεο ρψξαο (Ακίηζεο, 2014) . 
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7.4.2 Ζ ΔΣΑΗΡΗΚΖ ΚΟΗΝΧΝΗΚΖ ΔΤΘΤΝΖ ΢ΣΖΝ ΔΛΛΑΓΑ 

Ο φξνο Δηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε (ΔΚΔ) αλαθέξεηαη ζηηο ελέξγεηεο ησλ επηρεηξήζεσλ 

πνπ απνζθνπνχλ ζηελ ζπκβνιή αληηκεηψπηζεο πεξηβαιινληηθψλ θαη θνηλσληθψλ 

δεηεκάησλ θαη νη νπνίεο είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλεο κε ην θνηλσληθφ ζχλνιν κέζα ζην 

νπνίν δξαζηεξηνπνηνχληαη, επεξεάδνληαο θαη επεξεαδφκελεο απφ ηα δεδνκέλα ηεο 

επνρήο θαη ηνπ ρψξνπ δξάζεο ηνπο. Γελ είλαη παξά κηα εζεινληηθή δέζκεπζε ησλ 

επηρεηξήζεσλ γηα δηαρείξηζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο κε ππεχζπλν ηξφπν(International 

Chamber of Commerce 2002), ελζσκαηψλνληαο θνηλσληθνχο θαη πεξηβαιινληηθνχο 

πξνβιεκαηηζκνχο. 

Οη επηρεηξήζεηο νθείινπλ λα αλαγλσξίδνπλ ηελ επζχλε πνπ ηνπο αλαινγεί, απέλαληη ζηελ 

θνηλσλία θαη ην πεξηβάιινλ θαη λα ζέβνληαη ηηο αξρέο θαη ηηο αμίεο πνπ ραξαθηεξίδνπλ 

ηνλ πνιηηηζκφ καο φπσο είλαη ν ζεβαζκφο πξνο ηνλ άλζξσπν, ηελ αλζξψπηλε 

αμηνπξέπεηα, ηελ παξνρή ίζσλ επθαηξηψλ, ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο πνπ 

θιεξνλνκήζακε, έρνληαο ζηφρν ηε βειηίσζε ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ θαη ηεο πνηφηεηαο 

δσήο.  

΢χκθσλα κε ηνπο φξνπο ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο, φζνλ αθνξά ηελ ΔΚΔ, πξέπεη λα 

παξέρεηαη ζηήξημε ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο κε έξγα ππνδνκήο φπσο είλαη ηα ζρνιεία, ηα 

πνιηηηζηηθά θέληξα θαη ην πεξηβάιινλ. ΢ηφρνο ηεο Δπηηξνπήο είλαη λα κπνξεί λα ππάξμεη 

κεγαιχηεξε πξνβνιή ζην ζεζκφ ηεο Δηαηξηθήο Δπζχλεο, κέζα απφ πνιηηηθέο θαη δξάζεηο, 

έρνληαο σο ζηφρν ηελ επηβξάβεπζε ησλ επξσπατθψλ επηρεηξήζεσλ γηα ηηο ελέξγεηέο ηνπο 

ζε απηφλ ηνλ ηνκέα, θαζψο θαη ηελ ελζάξξπλζή ηνπο γηα  ηελ αλάιεςε κεγαιχηεξσλ 

πξσηνβνπιηψλ (www.lifo.gr). 
60

  

Με βάζε ηα παξαπάλσ ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο ΔΚΔ είλαη φηη νη αξρέο θαη νη 

αμίεο ηεο εμειίζζνληαη ζπλερψο αθνινπζψληαο ηνχο πξνβιεκαηηζκνχο θαη ηηο 

πξνθιήζεηο ηεο θνηλσλίαο, απνηειεί κία απηνδέζκεπζε θαη είλαη δηαξθήο, αθνξά 
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θνηλσληθά,  πεξηβαιινληηθά θαη εληέιεη νηθνλνκηθά ζέκαηα. Απεπζχλεηαη ζην εζσηεξηθφ 

αιιά  θαη  ζην εμσηεξηθφ  πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο. Δληάζζεηαη ζε έλα ζηξαηεγηθφ 

επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν θαη έρεη ζαλ ζηφρν ηελ ππεχζπλε αλάπηπμε, κέζα απφ ηελ 

εμηζνξξφπεζε ηνπ θφζηνπο, πνπ εμσηεξηθεχεη ε ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο ζην 

πεξηβάιινλ θαη ηελ θνηλσλία. 

 

΢ηελ Διιάδα ε εηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε άξρηζε λα γίλεηαη πην αηζζεηή κεηά ην 

μέζπαζκα ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο, δηφηη νη θνηλσληθνχ ραξαθηήξα  δξάζεηο ηεο , είραλ 

κεγάιν αληίθηππν ζηελ ειιεληθή θνηλσλία ε νπνία δνθηκαδφηαλ. Σν 2008, εηζήρζε ζηε 

ρψξα καο απφ ην Ηλζηηηνχην Δηαηξηθήο Δπζχλεο  ην νπνίν ζπλέβαιε ζηελ ελζσκάησζε 

ηεο θηινζνθίαο ηεο ΔΚΔ ζηελ επηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή 50 ειιεληθψλ επηρεηξήζεσλ ηε 

ηειεπηαία δεθαεηία (www.lifo.gr). 

Ο νξηζκφο ηεο ΔΚΔ πνπ πηνζεηήζεθε ζην πιαίζην ηεο Δζληθήο ΢ηξαηεγηθήο γηα ηελ 

Διιάδα ην 2018-2019, έιαβε ππφςε ηνπο δηεζλείο νξηζκνχο, αιιά θαη ηα ηδηαίηεξα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο ειιεληθήο επηρεηξεκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο. Βάζεη απηψλ 

πξφεθπςαλ  νη βαζηθέο πηπρέο ηεο έλλνηαο ηεο ΔΚΔ γηα ηελ Διιάδα, ε νπνία απνηειεί 

εζεινληηθή απηφ-δέζκεπζε ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ησλ νξγαληζκψλ, ζηνρεχνληαο ζηελ 

ππεχζπλε ιεηηνπξγία θαη δηαρείξηζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο, ηελ αλάιεςε 

πξσηνβνπιηψλ θαη δξαζηεξηνηήησλ θαη επηπιένλ ηελ ειάρηζηε ζπκκφξθσζε ηνπο  κε 

ηελ εθάζηνηε λνκνζεζία. ΢ηελ νπζία, ε έλλνηα ηεο ΔΚΔ απνηειεί έλα πιέγκα πνιηηηθψλ 

θαη δξάζεσλ πνπ πηνζεηεί θάζε επηρείξεζε, πξνζδηνξίδνληαο ηε ζρέζε ηεο κε ηελ 

θνηλσλία (www.opengov.gr).
61

 

Οη πξνθιήζεηο πνπ αληηκεησπίδεη ζήκεξα ε θνηλσλία, απαηηνχλ άκεζε ιχζε, αιιά κε 

κειινληηθή πξννπηηθή. Έηζη, θηάλνπκε ζην ζεκείν εθείλν, φπνπ ζπλδένληαη ζηελά νη 

έλλνηεο ηεο ΔΚΔ θαη ηεο Βηψζηκεο Αλάπηπμεο. Φηάλνπκε αθξηβψο εθεί φπνπ 

ελζσκαηψλνληαη ε εμαζθάιηζε βησζηκφηεηαο ζην παξφλ κε ηελ παξάιιειε θξνληίδα γηα 

ηελ επεκεξία ησλ κειινληηθψλ γελεψλ. 
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Ζ ρψξα καο, ζην πιαίζην εζληθψλ πνιηηηθψλ θαη ζηξαηεγηθψλ, ζα κπνξνχζε λα 

πηνζεηήζεη ην κνληέιν ηεο Φηιαλδίαο, εληάζζνληαο ζε θξαηηθέο δξάζεηο θαη ηδησηηθέο 

εηαηξείεο, νη νπνίεο, βάζεη ησλ αξρψλ ηεο ΔΚΔ, ζα ήηαλ δπλαηφ λα ζπκβάινπλ κεξηθψο 

ζηε ρξεκαηνδφηεζε αλαβάζκηζεο ή θαη δεκηνπξγίαο πγεηνλνκηθψλ κνλάδσλ ή θέληξσλ 

απνθαηάζηαζεο. Σν απνηέιεζκα ζα ήηαλ επεξγεηηθφ γηα ηηο ηνπηθέο θνηλσλίεο, θαζψο ζα 

θάιππηε ζεκαληηθά ηηο αλάγθεο απηψλ γηα πξφζβαζε ζε ππεξεζίεο πγείαο. Σέινο, ε 

δεκηνπξγία θέληξσλ απνθαηάζηαζεο, σο απνηέιεζκα ηεο νηθνλνκηθήο ζπλεηζθνξάο 

λνκηθψλ πξνζψπσλ ηδησηηθνχ δηθαίνπ (εηαηξίεο) ζα ζπλέβαιε ζηελ πξνζέιθπζε θαη 

ΑκεΑ, ηα νπνία ζα κπνξνχζαλ λα επηιέμνπλ ηε ρψξα καο γηα ηελ ηαηξηθή ηνπο 

απνθαηάζηαζε θαη ηε δηελέξγεηα ζεξαπεηψλ, ζπλδπάδνληαο ηελ παξακνλή ηνπο εδψ κε 

δηαθνπέο γηα ςπρηθή επεμία.     

 

7.4. 3 ΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑ-ΔΠΗΛΟΓΟ΢  

 

Λφγσ ηεο αλάπηπμεο ησλ κέζσλ κεηαθνξάο πξνζψπσλ θαη πξαγκάησλ (ελαέξησλ θαη 

ζαιάζζησλ) ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, ηεο θαηάξγεζεο ησλ ζπλφξσλ θαη ησλ εκπνδίσλ 

πνπ είραλ επηβιεζεί απφ πνιιέο ρψξεο ζηε δηάξθεηα ηνπ Φπρξνχ Πνιέκνπ, θαζψο θαη ε 

δεκηνπξγία ηνπ δηαδηθηχνπ (internet) απμήζεθε εληππσζηαθά ν αξηζκφο ησλ αλζξψπσλ 

πνπ ηαμηδεχνπλ ζε δηάθνξεο ρψξεο γηα ηνπξηζηηθνχο ιφγνπο ζε εηήζηα βάζε, 

θαζηζηψληαο ηελ αγνξά ηνπ ηνπξηζκνχ κία απφ ηηο ζπνπδαηφηεξεο αγνξέο. Δθαηνκκχξηα 

άλζξσπνη κεηαθηλνχληαη εηεζίσο σο ηνπξίζηεο θαη ππέξνγθα ρξεκαηηθά πνζά 

δηαθηλνχληαη απφ ρψξα ζε ρψξα. Αλακθίβνια ε Διιάδα θαηέρεη εγεηηθή ζέζε ζηελ 

παγθφζκηα ηνπξηζηηθή αγνξά απνηειψληαο έλαλ εθ ησλ δεκνθηιέζηεξσλ πξννξηζκψλ.  

Κνκκάηη ηεο ηνπξηζηηθήο αγνξάο απνηειεί ν Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο ν νπνίνο θαη νινέλα θαη 

δηεθδηθεί κεγαιχηεξν κεξίδην.  

Πνηεο είλαη φκσο νη πξνυπνζέζεηο πνπ θαζηζηνχλ κία ρψξα, έλα πξννξηζκφ ειθπζηηθφ 

γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ;  

΢πλνςίδνληαο φζα ζε πξνεγνχκελα θεθάιαηα ηεο εξγαζίαο ειέρζεζαλ, νη 

ζεκαληηθφηεξεο πξνυπνζέζεηο ζπλίζηαληαη ζηελ χπαξμε ζχγρξνλσλ θαη άξηηα 
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εμνπιηζκέλσλ λνζνθνκεηαθψλ κνλάδσλ ζηειερσκέλσλ κε έκπεηξν θαη εμεηδηθεπκέλν 

ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ, ζηελ χπαξμε πιένλ ζχγρξνλσλ μελνδνρεηαθψλ 

κνλάδσλ πνπ παξέρνπλ πνιιαπιέο αλέζεηο ζηνπο πειάηεο ηνπο θαη ζεκαληηθφηεξν φισλ 

ζην κεησκέλν θφζηνο ηαηξηθήο δαπάλεο θαη δηακνλήο. 

΢ηελ Διιάδα ηηο ελέξγεηεο γηα ηελ πξνψζεζε ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ έρεη αλαιάβεη 

θαηά θχξην ιφγν ε θεληξηθή θξαηηθή δηαρείξηζε κέζσ ηνπ Διιεληθνχ Οξγαληζκνχ 

Σνπξηζκνχ (ΔΟΣ). Ζ κέρξη ζήκεξα δηαρείξηζε εθ κέξνπο ηνπ αλσηέξσ θνξέα δελ έρεη 

θέξεη ηα επηζπκεηά απνηειέζκαηα. Χζηφζν, θαηά  ηα ηειεπηαία έηε παξαηεξείηαη κία 

κεγαιχηεξε δξαζηεξηνπνίεζε ζηνλ θιάδν ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ, νθεηιφκελε ίζσο 

ζηελ πξνζπάζεηα αλάπηπμεο λέσλ επηρεηξεκαηηθψλ δξάζεσλ κε ζπκβαηηθψλ, πξνο 

αληηκεηψπηζε ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο πνπ βίσζε έληνλα ε ρψξα καο. Οη δξάζεηο πνπ 

αλαιακβάλνληαη έρνπλ σο βάζε ην ζπλδπαζκφ ηνπ επλντθνχ θιίκαηνο ηεο ρψξαο καο, 

ηνπ ηδηαίηεξνπ θπζηθνχ θάινπο πεξηβάιινληφο ηεο, ηε κεζνγεηαθή δηαηξνθή, ηελ 

πινχζηα ηζηνξηθή θαη πνιηηηζηηθή θιεξνλνκηά κε ην γεγνλφο φηη ε ρψξα καο απνηειεί 

δεκνθηιή ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ παγθνζκίσο. Έρεη γίλεη πιένλ αληηιεπηφ, έζησ θαη κε 

ζεκαληηθή θαζπζηέξεζε ζε ζρέζε κε άιιεο ρψξεο πνπ απνηεινχλ πξννξηζκνχο Ηαηξηθνχ 

Σνπξηζκνχ, φηη ηηο ίδηεο ή θαη πεξηζζφηεξεο δπλαηφηεηεο γηα θάηη ηέηνην έρεη θαη ε ρψξα 

καο, δεδνκέλεο επίζεο ηεο πςειήο πνηφηεηαο ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ θπξίσο κέζσ ηεο 

ηδησηηθήο πξσηνβνπιίαο.    

Γηα ηελ πινπνίεζε ελφο ζηξαηεγηθνχ ζρεδίνπ αλάπηπμεο ζα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

νη ππάξρνπζεο ππνδνκέο θαη ην πςειήο πνηφηεηαο επηζηεκνληθφ πξνζσπηθφ πνπ δηαζέηεη 

ε ρψξαο καο , ελψ παξάιιεια ζα κπνξνχζε λα εθκεηαιιεπηεί ηα λνκνζεηηθά θελά άιισλ 

ρσξψλ πξνο φθειφο ηεο (π.ρ. εμσζσκαηηθή γνληκνπνίεζε).  

Ζ ελζσκάησζε ησλ ηερλνινγηψλ ηεο πιεξνθνξίαο θαη ηεο επηθνηλσλίαο έρνπλ επίζεο 

θνκβηθή ζεκαζία γηα ηελ αλαπηπμηαθή πνξεία ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. ΢ην εγρείξεκα 

φκσο απηφ θαζνξηζηηθή ζεκαζία απνηειεί ε ζπλεξγαζία ηνπ ηαηξηθνχ κε ηνλ 

μελνδνρεηαθφ θιάδν θαη κε ηνπο αξκφδηνπο θνξείο φπσο είλαη ηα Τπνπξγεία Τγείαο , 

Αλάπηπμεο , Σνπξηζκνχ θαη ε Διιεληθή Κπβέξλεζε. 

Καηφπηλ φισλ ησλ αλσηέξσ αλαθεξνκέλσλ, ζα κπνξνχζε λα ραξαθηεξηζηεί 

επαξθψο ε ζέζε ηεο ρψξαο καο ζηελ παγθφζκηα αγνξά ηνπ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ;  
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Ζ απάληεζε ζε απηή ηελ εξψηεζε δε ζα κπνξνχζε πέξαλ, πάζεο ακθηβνιίαο λα είλαη, ή 

λα ραξαθηεξηζηεί, ζεηηθή. Δίλαη γεγνλφο φηη ηα ηειεπηαία ρξφληα έρνπλ αλαπηπρζεί 

πξσηνβνπιίεο θαη πξνζπάζεηεο πξνο ην ζθνπφ απηφ. Χζηφζν, δελ είλαη δπλαηφ λα 

παξαβιεθζεί ην γεγνλφο φηη πξφθεηηαη γηα πξσηνβνπιίεο κεκνλσκέλεο θαη 

απνζπαζκαηηθέο , θπξίσο ζην πιαίζην αλάπηπμεο ηεο ηδησηηθήο πξσηνβνπιίαο. 

Έρνπλ  πξνθχςεη δηεξγαζίεο θαη δηαβνπιεχζεηο κεηαμχ ησλ  αξκνδίσλ θξαηηθψλ θνξέσλ 

(Τπνπξγείν Τγείαο θαη Τπνπξγείν Σνπξηζκνχ), ησλ ηδησηηθψλ θνξέσλ (λνζνθνκεία, 

μελνδνρεία, ηνπξηζηηθνί πξάθηνξεο ) θαζψο θαη θνξείο ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο , νη 

νπνίεο θαίλεηαη φηη παξακέλνπλ δπζηπρψο θαη ζήκεξα ζε ζεσξεηηθφ θαη πξψηκν ζηάδην. 

Γηαπηζηψλεηαη κία δηζηαθηηθφηεηα ζηελ αλάιεςε ηαρέσλ θαη απνθαζηζηηθψλ 

πξσηνβνπιηψλ, ελ ηνηο πξάγκαζη, εμαηηίαο πιείζησλ παξαγφλησλ, πνπ νθείιεηαη ζηελ 

πνιππινθφηεηα ησλ θξαηηθψλ δνκψλ (γξαθεηνθξαηία), ζηελ έιιεηςε νξάκαηνο εθ 

κέξνπο ηεο πνιηηείαο  θαη ζηελ αδπλακία αλαγλψξηζεο ηνπ πξαγκαηηθνχ νηθνλνκηθνχ 

νθέινπο γηα ηα θξαηηθά ηακεία. 

Δίλαη επίζεο γεγνλφο θαη απνηειεί αληηθείκελν ζπδήηεζεο πνιιψλ δεθαεηηψλ ζηε ρψξα 

καο, ε έιιεηςε   θαηάιιεισλ ηερληθψλ θαη θηηξηαθψλ ππνδνκψλ, ζηνλ πνιχπαζν θιάδν 

ηεο πγείαο. Μέρξη ζηηγκήο ν ηδηαίηεξνο απηφο θιάδνο πνπ δχλαηαη λα ζπλδπάδεη 

απνηειεζκαηηθά ηνλ ηνπξηζκφ κε ηελ πγεία, δε ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη εμαίξεζε απφ 

ηνλ θαλφλα.  

Οη αλσηέξσ δηαπηζηψζεηο απνηππψλνπλ απιψο κία πξαγκαηηθφηεηα, ρσξίο σζηφζν λα 

απνηεινχλ κία πεζηκηζηηθή πξνζέγγηζε ηνπ δεηήκαηνο σο πξνο ην κέιινλ. Αλαξσηηέηαη 

εχινγα θάπνηνο γηα ην αλ ππάξρνπλ πξννπηηθέο γηα ηελ θαζηέξσζε ηεο ρψξαο καο σο 

παγθφζκηνπ πξννξηζκνχ ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ.  Ζ απάληεζε είλαη ηνπιάρηζηνλ απιή θαη 

κπνξεί αθφκα θαη έλαο θνηλφο λνπο λα ηε δψζεη, αξθεί θαη κφλν ζε έλα πξψην επίπεδν λα 

ρξεζηκνπνηήζεη φιεο ηνπ ηηο αηζζήζεηο (ζάιαζζα, πγεία, ελέξγεηα , ήιηνο). Ζ φξαζε, ε 

γεχζε , ε φζθξεζε θαη ε αθνή απαληνχλ ηελ ππέξνρε ειιεληθή θχζε , ηνπο κνλαδηθνχο 

επεηξσηηθνχο θαη λεζησηηθνχο πξννξηζκνχο πνπ παξέρνπλ επεμία ζηελ ςπρή θαη ζηνλ 

νξγαληζκφ ηνπ αλζξψπνπ, ηα λεξά κε ηηο ηακαηηθέο θαη ελεξγεηηθέο ηδηφηεηεο θαη ην 

θπξίαξρν κεζνγεηαθφ θιίκα πνπ απνηειεί δσνγφλν δχλακε.  
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Πέξαλ φκσο απφ ηελ ίδηα ηε θχζε θαη ηα «δψξα» απηήο, ε ρψξα καο έρεη λα επηδείμεη 

αλζξψπνπο - ηαηξνχο κε βαζχηαηεο ηαηξηθέο ζπνπδέο θαη εμεηδηθεπκέλνπο ζηηο λέεο 

ηερλνινγίεο θαη ηαηξηθέο  κεζφδνπο ζηνλ απφιπην βαζκφ παγθνζκίσο. Αλζξψπνπο κε 

φξακα θαη αγάπε γηα ηελ ηαηξηθή επηζηήκε, αλαγλσξηζκέλνπο ζε δηεζλέο επίπεδν. 

Ηδησηηθά λνζειεπηηθά ηδξχκαηα έρνπλ επηδείμεη ζεκαληηθέο πξσηνβνπιίεο ηα ηειεπηαία 

ρξφληα (ξνκπνηηθή, εμσζσκαηηθή, νδνληηαηξηθή θηι.) παξέρνληαο πςειέο ππεξεζίεο κε 

θφζηνο ζεκαληηθά ρακειφηεξν ζε ζρέζε κε άιιεο ρψξεο ηνπ θφζκνπ.  

Δίλαη φκσο αξθεηφ απηφ ; ΋ρη ρσξίο ηελ θξαηηθή ζπλέξγεηα. 

΢πλνςίδνληαο, νη θπξηφηεξνη ππιψλεο γηα ηελ αλάδεημε ηεο ρψξαο καο ζε δεκνθηιή 

πξννξηζκφ θαη ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ, είλαη θαηαξράο ε νξηνζέηεζε ηεο αγνξάο ησλ 

αζζελψλ θαη ππνςήθησλ ηαηξηθψλ ηνπξηζηψλ. Θα πξέπεη λα αλαδεηρηνχλ φινη εθείλνη νη 

ηνκείο ηεο ηαηξηθήο επηζηήκεο πνπ έρνπλ ηδηαηηέξσο εμειηρζεί ζηε ρψξα καο θαη ζα 

κπνξνχζαλ λα ραξαθηεξηζηνχλ σο «λαπαξρίδα» ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο. Πεξαηηέξσ, νη 

ηδηαίηεξνη πξννξηζκνί εληφο ηεο επηθξάηεηαο πνπ δηαζέηνπλ ηηο  πξνυπνζέζεηο  γηα λα 

ραξαθηεξηζηνχλ σο πξννξηζκνί Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ (ζχγρξνλα λνζνθνκεία θαη 

μελνδνρεία), ζα πξέπεη λα δηαθεκίδνληαη θαη πξνβάιινληαη κέζσ ελφο νξγαλσκέλνπ 

ζρεδίνπ σο ηέηνηνη.  

΢εκαληηθή επίζεο είλαη ε πξνβνιή ησλ αμηνζέαησλ πνπ έρνπλ λα επηδείμνπλ νη 

ζπγθεθξηκέλνη πξννξηζκνί, ψζηε λα δίλεηαη ην θίλεηξν ζηνλ ηαηξηθφ ηνπξίζηα θαη ζηελ 

νηθνγέλεηά ηνπ λα επηζθεθηεί απηνχο, φρη κφλν γηα ιφγνπο απνθαηάζηαζεο  ηεο πγείαο 

ηνπο, αιιά θαη γηα ιφγνπο ηνπξηζηηθνχ ελδηαθέξνληνο θαη ςπραγσγίαο. Απφ ην πιαίζην 

απηφ δελ γίλεηαη λα απνθιείνληαη ηα ΑκεΑ, γηα ηα νπνία ζα πξέπεη λα γίλνληαη εηδηθέο 

πξνβιέςεηο θαη λα αλαπηπρζνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ νη ζπλζήθεο εμππεξέηεζήο ηνπο, 

θπξίσο κέζσ ηεο πξνζαξκνγήο θνηλφρξεζησλ θαη ηδησηηθψλ ρψξσλ ψζηε λα θαζίζηαηαη 

αζθαιήο θαη εχθνιε ε δηακνλή ηνπο. 
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7.4.4 ΠΡΟΣΑ΢ΔΗ΢ ΠΟΛΗΣΗΚΖ΢ ΢ΣΡΑΣΖΓΗΚΖ΢ 

 

΢χκθσλα κε έξεπλα πνπ εθπφλεζε ν νξγαληζκφο Έξεπλαο θαη Αλάιπζεο δηαΝΔΟζηο, 

(2019)
62

 ηα  κέηξα ηα νπνία πξέπεη λα ιεθζνχλ, ψζηε λα αλαπηπρζεί ν ηαηξηθφο 

ηνπξηζκφο  θαη ν ηνπξηζκφο ηξίηεο ειηθίαο είλαη ηα εμήο: 

 Αιιαγή ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ γηα ηνλ ηαηξηθφ ηνπξηζκφ (ππάξρεη ΚΤΑ απφ ην 

2013 πνπ δελ εθαξκφδεηαη). 

 Αιιαγή ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ πνπ εκπνδίδεη ηηο κεγάιεο επελδχζεηο ζε 

νξγαλσκέλα ζπγθξνηήκαηα θαηνηθηψλ εθηφο ζρεδίνπ πφιεο, πνπ πεξηιακβάλνπλ 

θαη ππεξεζίεο ςπραγσγίαο θαη πγείαο. 

 Να βειηησζνχλ ζεκαληηθά νη ππεξεζίεο θαη νη ππνδνκέο εμππεξέηεζεο, 

κεηαθίλεζεο, πξφζβαζεο θαη αζθάιεηαο ζε φιεο ηηο πεξηνρέο ππνδνρήο 

ηνπξηζηψλ ηξίηεο ειηθίαο. 

 Οη ππεξεζίεο πγείαο ηεο ρψξαο θαη νη ππνδνκέο ησλ ππαξρφλησλ κνλάδσλ πξέπεη 

λα αλαβαζκηζηνχλ. 

 Να κπνξνχλ λα αδεηνδνηνχληαη ηαηξηθέο ππεξεζίεο κέζα ζηηο ηνπξηζηηθέο 

ππνδνκέο. 

 Να δηακνξθσζνχλ νη πξνυπνζέζεηο γηα ηε δπλαηφηεηα επέθηαζεο ηεο ηνπξηζηηθήο 

πεξηφδνπ ζε πεξηνρέο εθηφο ησλ αζηηθψλ θέληξσλ. 

 Να επηδησρζεί θαη λα δηεπθνιπλζεί ε απφθηεζε δηεζλνχο πηζηνπνίεζεο γηα ηηο 

κνλάδεο ηαηξηθνχ ηνπξηζκνχ. 

 Να δηεπθνιπλζνχλ νη δηαδηθαζίεο έγθξηζεο βίδαο θαη παξακνλήο  

 Να πξνσζεζνχλ εμεηδηθεπκέλα πξνγξάκκαηα εθπαίδεπζεο-θαηάξηηζεο γηα ην 

εκπιεθφκελν πξνζσπηθφ ζηνλ Ηαηξηθφ Σνπξηζκφ ΑκεΑ. 

 Να ηδξπζεί Δζληθφ ΢πκβνχιην Σνπξηζκνχ Τγείαο. 

 Να δεκηνπξγεζνχλ cluster ζε θάζε πξννξηζκφ πνπ επηζπκεί λα γίλεη πξννξηζκφο 

Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ. 

 Destination branding & marketing γηα θάζε πξννξηζκφ. 
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 Σν ππνπξγείν Σνπξηζκνχ ζα πξέπεη λα ζπλερίζεη λα δίλεη έκθαζε ζηελ αλάδεημε 

ηεο Διιάδαο ζε θνξπθαίν, αζθαιή πξννξηζκφ 365 εκέξεο ηνλ ρξφλν. 

 

Γηα λα απνηειέζεη ν Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο ζηξαηεγηθή πξνηεξαηφηεηα γηα ηε ρψξα 

καο πξέπεη νη πξνυπνζέζεηο λα είλαη νη εμήο : 

1. Τςεινχ επηπέδνπ ππεξεζίεο πγείαο, αλαγλσξηζκέλεο απφ Γηεζλείο Οξγαληζκνχο. 

2. Οινθιεξσκέλν παθέην ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ πνπ πεξηιακβάλεη θαη ηηο 

ηνπξηζηηθέο ππεξεζίεο. 

3.  Υαιάξσζε θαη αλαςπρή ζε επηιεγκέλνπο πξννξηζκνχο ζηε Υψξα καο κε ηελ 

αληίζηνηρε πξνβνιή ζηα ΜΜΔ. 

4.  Αληαγσληζηηθέο ηηκέο . 

5. Ηζρπξφ ζεζκηθφ πιαίζην. 

6. ΢πλεξγαζία Ηδησηηθνχ θαη Γεκφζηνπ Σνκέα κε θνηλφ φξακα θαη θίλεηξα. 

7. Πηζηνπνίεζε ησλ παξερφκελσλ ηαηξηθψλ πξάμεσλ θαη θαηάιιειν εθπαηδεπκέλν 

Πξνζσπηθφ. 

8. Πξνβνιή ηαηξηθψλ θαηλνηνκηψλ ηεο Διιάδαο ζην εμσηεξηθφ, ηδηαίηεξα ζε Υψξεο 

πνπ παξαδνζηαθά επηιέγνπλ ηε Υψξα καο σο ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ. 

 

Γηα λα κπνξέζεη λα αλαπηπρζεί ν Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο γηα ΑκεΑ ζηε ρψξα καο ζα  

πξέπεη: 

Σν πξψηνλ θαη θπξηφηεξν φισλ, είλαη αλαγθαίν λα απνθηήζνπκε σο έζλνο ηελ 

θαηάιιειε θνηλσληθή παηδεία γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ ΑκεΑ, κε πξνθαλή ηξφπν, ήηνη 

σο ερφλησλ ηα ίδηα δηθαηψκαηα. Ζ θνηλσληθή επαηζζεηνπνίεζε αλαθνξηθά ζηηο αλάγθεο 

απηψλ ησλ αλζξψπσλ θαη ε δηαξθήο πξνζπάζεηα γηα ηελ εθπιήξσζε απηψλ, καο αθνξά 

φινπο. Ζ πξνζπάζεηα ζα πξέπεη λα εθθηλήζεη απφ ηελ θεληξηθή πνιηηηθή δηνίθεζε θαη 

ηνπο θνξείο ηεο ηνπηθήο δηνίθεζεο, κέζσ δξάζεσλ αξρηθά γηα ηελ ελεκέξσζε ηνπ 

θφζκνπ. Δλ ζπλερεία, ζα πξέπεη λα γίλνπλ πνιιέο παξεκβάζεηο ζε θνηλφρξεζηνπο 

ρψξνπο, ζε δεκφζηα θηίξηα θαη ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, ψζηε λα δηαζθαιηζηεί ε 

εχθνιε πξφζβαζε ζε απηά θαη γηα ΑκεΑ. Άιιεο αλαπηπγκέλεο ρψξεο έρνπλ θξνληίζεη 

απφ εηψλ γηα ηε δεκηνπξγία ηέηνησλ παξνρψλ ζηνπο πνιίηεο ηνπο πνπ είλαη άηνκα κε 

εηδηθέο αλάγθεο, βειηηψλνληαο έηζη ηελ πνηφηεηα δσήο απηψλ. Μνινλφηη ηα ηειεπηαία 
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ρξφληα έρνπλ γίλεη ζεκαληηθέο πξνζπάζεηεο, ραξαθηεξηζηηθά αλαθέξνληαη ξάκπεο ζηα 

πεδνδξφκηα ησλ κεγάισλ αζηηθψλ θέληξσλ, ε κεηαθνξά δεκνζίσλ ππεξεζηψλ ζε θηίξηα 

ζχγρξνλα θαη πην «θηιηθά» ζε ΑκεΑ, αζαλζέξ γηα ηελ πξφζβαζε ζε ζηαζκνχο ηξέλσλ 

θ.α., ρσξίο αθνξηζηηθή δηάζεζε, ζα πξέπεη λα επηζεκαλζεί φηη ε ρψξα καο εμαθνινπζεί 

λα ππνιείπεηαη ζε κεγάιν βαζκφ άιισλ ρσξψλ θαη απαηηείηαη λα γίλνπλ πνιιά θαη 

ζεκαληηθά βήκαηα αθφκα.  

Ζ πξνζβαζηκφηεηα, ηδηαίηεξα ζην ηζηνξηθφ θέληξν ηεο Αζήλαο, ηεο πξσηεχνπζαο ηεο 

ρψξαο καο, ην νπνίν επηζθέπηνληαη εηεζίσο εθαηνκκχξηα ηνπξίζηεο, κφλν απηνλφεηε δελ 

είλαη. Δθαηνληάδεο, αλ φρη ρηιηάδεο απηνθίλεηα θαη κεραλέο, βξίζθνληαη παξθαξηζκέλα 

ζε πεδνδξφκηα ζε θαζεκεξηλή βάζε, δεκηνπξγψληαο απφ άπνςε αηζζεηηθήο κία άθξσο 

ρανηηθή εηθφλα θαη πξνθαιψληαο πιείζηα πξνβιήκαηα θίλεζεο ζε ΑκεΑ. Θαξξεί 

θάπνηνο φηη απηή ε πφιε θηηάρηεθε κφλν γηα αλζξψπνπο πνπ δελ παξνπζηάδνπλ θηλεηηθά 

πξνβιήκαηα θαη φζνη έρνπλ ηέηνηα, ζα πξέπεη λα ζεσξνχληαη πνιίηεο δεχηεξεο 

θαηεγνξίαο, κε δπλάκελνη λα κεηαβνχλ ζηελ εξγαζία ηνπο εχθνια ή έζησ λα δηθαηνχληαη 

λα απνιαχζνπλ κηα βφιηα.  

Καζίζηαηαη ινηπφλ επηηαθηηθή ε αλάγθε γηα ξηδηθή αιιαγή ηνπ ζρεδηαζκνχ ησλ 

ειιεληθψλ πφιεσλ ηεο Διιάδαο ζε απνιχησο πξνζβάζηκεο γηα ΑκεΑ, ψζηε θαη απηά λα 

εληάζζνληαη θαη λα ιεηηνπξγνχλ ζην πεξηβάιινλ φπσο ε πιεηνςεθία ησλ πνιηηψλ.  

Δπίζεο ζε αξθεηέο επξσπατθέο ρψξεο, ε θξαηηθή πνιηηηθή γηα ΑκεΑ πεξηιακβάλεη αθφκα 

θαη ηελ παξνρή πξνζσπηθνχ βνεζνχ - φηαλ απηά αδπλαηνχλ λα θξνληίζνπλ ηνλ εαπηφ 

ηνπο ή δελ δχλαηαη λα έρνπλ ηε βνήζεηα θάπνηνπ θηιηθνχ ή ζπγγεληθνχ ηνπο πξνζψπνπ. 

Σέηνηεο πξσηνβνπιίεο ζπληεινχλ ζην λα απνθεπρζεί ν θνηλσληθφο απνθιεηζκφ ηνπο.     

΢εκαληηθή θηλεηήξηα δχλακε γηα ηελ πξνβνιή ησλ απηνλφεησλ δηθαησκάησλ ησλ ΑκεΑ, 

απνηεινχλ αλακθίβνια νη αζιεηέο – πξσηαζιεηέο αγψλσλ πνπ δηνξγαλψλνληαη γηα 

ΑκεΑ, ηδηαίηεξα νη ζπκκεηέρνληεο ζηνπο Παξανιπκπηαθνχο αγψλεο, ιφγσ ηεο ηεξάζηηαο 

πξνβνιήο πνπ απηνί έρνπλ ιάβεη ηα ηειεπηαία ρξφληα. Σα άηνκα απηά ζα κπνξνχζαλ λα 

απνηειέζνπλ ηνπο θαιχηεξνπο πξεζβεπηέο ηεο ρψξαο καο γηα ηελ εμέιημε ηεο σο 

πξννξηζκφ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ θαη γηα ΑκεΑ.  

Πξνηείλεηαη ν ζρεδηαζκφο κίαο νξγαλσκέλεο θακπάληαο, κέζσ ηεο νπνίαο ζα 

πξνβάιινληαη πξννξηζκνί ηεο ρψξαο καο πνπ δηαζέηνπλ αμηφινγεο λνζνθνκεηαθέο 
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κνλάδεο, ηθαλέο λα εμππεξεηήζνπλ άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο, μελνδνρεία θηιηθά πξνο 

απηά, αμηνζέαηα ηνπξηζηηθνχ θαη ηζηνξηθνχ ελδηαθέξνληνο. ΋ια ηα αλσηέξσ λα 

δηαθεκίδνληαη απφ αλζξψπνπο πνπ ζπκκεηείραλ θαη δηαθξίζεθαλ ζην πιαίζην δηεζλψλ 

αζιεηηθψλ δηνξγαλψζεσλ θαη νη δηαθεκίζεηο απηέο λα πξνβάιινληαη ηφζν ζην δηαδίθηπν 

φζν θαη ζε κέζα ελεκέξσζεο πςειήο ζεακαηηθφηεηαο ηνπ εμσηεξηθνχ.  

Θα πξέπεη θάπνηα ζηηγκή λα είλαη δεδνκέλε ε δηαξθήο θαη πιήξεο ζηήξημε πξνο ην 

πξφζσπφ ηνπο εθ κέξνπο ησλ θξαηηθψλ θνξέσλ αθελφο, ψζηε λα κπνξνχλ λα 

ππεξπεδνχλ ηα θαζεκεξηλά εκπφδηα θαη πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδνπλ, αθεηέξνπ λα 

ζπλερίζνπλ απεξίζπαζηνη απφ απηά ηελ αζιεηηθή ηνπο δξαζηεξηφηεηα.  

Γελ είλαη δπλαηφλ, νχηε κπνξεί πιένλ λα γίλεη αλεθηφ, λα βξίζθεηαη πάληα ζηελ πξψηε 

γξακκή ε ηδησηηθή πξσηνβνπιία. Γελ αξθεί θαη ζαθέζηαηα δελ ηηκά κία επλνκνχκελε 

θαη νξγαλσκέλε Πνιηηεία.   

Ζ πξνζβαζηκφηεηα απνηειεί ην ζεκαληηθφηεξν πξφβιεκα ησλ κεγάισλ αζηηθψλ 

θέληξσλ ηεο ρψξαο καο. ΢ε πξνεγνχκελν θεθάιαην ηεο εξγαζίαο παξνπζηάζηεθε ην 

πφλεκα ηεο πφιεσο ηεο Κνκνηελήο, κίαο πφιεο πνπ έρεη αλαιάβεη ζεηξά νξγαλσκέλσλ 

δξάζεσλ θαη πξσηνβνπιηψλ γηα ηε βειηίσζε ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ησλ ΑκεΑ θαηά ηα 

ηειεπηαία έηε. Χζηφζν, ε πφιε απηή κνηάδεη λα απνηειεί θσηεηλή εμαίξεζε, θαζψο ζε 

πνιιά κέξε ηεο ρψξαο καο, ηδηαίηεξα επηζεκαίλνληαη δεκνθηιείο ηνπξηζηηθνί 

πξννξηζκνί, ε εχθνιε θαη αζθαιήο πξφζβαζε ζε ΑκεΑ παξακέλεη αθφκα ειιηπήο έσο 

θαη πξνβιεκαηηθή. Σν κνληέιν πνπ εθαξκφζηεθε ζηελ ζπγθεθξηκέλε πφιε κε επηηπρία 

κπνξεί λα απνηειέζεη νδεγφ γηα ηελ πξνζαξκνγή θαη άιισλ πφιεσλ. Χζηφζν, γηα λα 

επηηεπρζεί ην επηζπκεηφ απνηέιεζκα απαηηείηαη ηαρχο θαη ζσζηφο ζρεδηαζκφο απφ ηνπο 

θαηά ηφπνπο θνξείο ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο, ζπγρξεκαηνδφηεζε, εάλ δελ επαξθνχλ 

νη πφξνη ηνπ Γήκνπ, απφ ηελ θεληξηθή Γηνίθεζε θαη αγαζηή ζπλεξγαζία αθφκα θαη κε 

θνξείο ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα. Οη αιιαγέο θαη νη πξνζαξκνγέο ζε θηίξηα, εγθαηαζηάζεηο 

θαη θνηλφρξεζηνπο δεκφζηνπο ρψξνπο απαηηνχλ πξσηίζησο φξακα θαη ηελ αλαγθαία 

πνιηηηθή βνχιεζε γηα ηελ εθηέιεζή ηνπο, ζηνηρείν ην νπνίν δηαρξνληθά ειιείπεη ζηε 

ρψξα καο.  

Πέξαλ ησλ ελεξγεηψλ νη νπνίεο είλαη απηνλφεηε ππνρξέσζε ηεο νξγαλσκέλεο πνιηηείαο 

θαη ησλ δεκνηηθψλ αξρψλ, νθείινπλ θαη νη  ηδηψηεο απφ ηελ πιεπξά ηνπο, θπξίσο νη 
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ηδηνθηήηεο μελνδνρεηαθψλ κνλάδσλ,  λα ζπλεηδεηνπνηήζνπλ φηη ηα ΑκεΑ έρνπλ ηα ίδηα 

δηθαηψκαηα κε ηνπο ππφινηπνπο πνιίηεο, ηηο ίδηεο αλάγθεο γηα δηαθνπέο θαη πξνζσπηθή 

επραξίζηεζε, δηθαίσκα πξνζβαζηκφηεηαο ζε φινπο ηνπο ρψξνπο θαη λα κεηαβάιινπλ ηελ 

επηρεηξεκαηηθή ηνπο πνιηηηθή πξνρσξψληαο ζε αιιαγέο ζηηο θηηξηαθέο ππνδνκέο ησλ 

επηρεηξήζεψλ ηνπο . ΢πγθεθξηκέλα ζα πξέπεη λα δεκηνπξγήζνπλ εηδηθέο ξάκπεο ζε φινπο 

ηνπο ρψξνπο ηνπ μελνδνρείνπ, δσκάηηα κε εηδηθά πξνζαξκνζκέλεο ηνπαιέηεο πνπ ζα 

απεπζχλνληαη ζε ΑκεΑ θαη γεληθφηεξα λα πξάηηνπλ παλ αλαγθαίν ψζηε λα επηηπγράλεηαη 

ε άλεηε δηακνλή απηψλ ησλ αλζξψπσλ.    

Καηαιήγνπκε ινηπφλ εχθνια ζην ζπκπέξαζκα, φηη ην θχξην πξφβιεκα, πνπ ζπληζηά θαη 

ην κεγαιχηεξν κεηνλέθηεκα ηεο ρψξαο καο, είλαη πέξαλ πάζεο ακθηβνιίαο ε ζε πνιιέο 

πεξηπηψζεηο παληειήο έιιεηςε πξνζβαζηκφηεηαο ζε δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο ρψξνπο 

πνπ βηψλνπλ ηα άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο .  

Ζ χπαξμε θάπνησλ αμηφινγσλ λνζειεπηηθψλ κνλάδσλ, μελνδνρείσλ πνπ ζέβνληαη ηα 

ΑκεΑ, επλντθνχ θιίκαηνο θαη φκνξθσλ ηνπνζεζηψλ, απφ κφλν ηνπ ην θαζέλα απφ απηά 

δελ είλαη δπλαηφ λα ιεηηνπξγήζεη, φζν ε απνπζία αζθαινχο πξνζβαζηκφηεηαο 

παξακέλεη. Ζ αιιαγή ηεο λννηξνπίαο, ε δεκηνπξγία πφιεσλ θηιηθψλ πξνο ηα ΑκεΑ θαη ε 

ζχκπξαμε φισλ ησλ εκπιεθνκέλσλ θνξέσλ απνηειεί ην θιεηδί γηα ηε κεηάβαζε ηεο 

ρψξαο καο θαη ζηελ αγνξά ηνπ Ηαηξηθνχ Σνπξηζκνχ γηα ΑκεΑ. Αλ δελ θαηαζηεί 

κειινληηθά ν  Ηαηξηθφο Σνπξηζκφο «πξνζβάζηκνο»  ζα απνηειεί απιά κία αληηθαηηθή 

έλλνηα γηαηί δε ζα είλαη Σνπξηζκφο γηα φινπο . 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑΣΑ 

 

1. ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 1-΢ΣΑΣΗ΢ΣΗΚΑ ΣΖ΢ ΣΡΑΠΔΕΑ΢ ΣΖ΢ ΔΛΛΑΓΟ΢  

 

Σξίκελν ΢πλνιηθέο 

εηζπξάμεηο 

Λφγνη πγείαο Πνζνζηφ 

εηζπξάμεσλ γηα 

ιφγνπο πγείαο 

σο πξνο 

ζπλνιηθέο 

εηζπξάμεηο 

2005 Q1 617.0 4.2 0.68% 

2005 Q2 2,570.5 15.3 0.60% 

2005 Q3 6,146.0 22.4 0.36% 

2005 Q4 1,396.0 5.9 0.42% 

2006 Q1 519.4 3.2 0.62% 

2006 Q2 2,805.6 7.4 0.26% 

2006 Q3 6,676.3 18.9 0.28% 

2006 Q4 1,355.4 6.6 0.49% 

2007 Q1 544.0 5.7 1.05% 

2007 Q2 2,805.6 14.8 0.53% 

2007 Q3 6,604.4 14.8 0.22% 

2007 Q4 1,365.2 6.3 0.46% 

2008 Q1 586.2 7.6 1.30% 

2008 Q2 3,042.9 16.9 0.56% 

2008 Q3 6,705.1 18.3 0.27% 

2008 Q4 1,301.8 7.5 0.58% 

2009 Q1 486.3 7.9 1.62% 

2009 Q2 2,672.5 10.3 0.39% 

2009 Q3 6,050.2 16.5 0.27% 

2009 Q4 1,191.3 5.5 0.47% 

2010 Q1 476.6 7.7 1.61% 

2010 Q2 2,374.8 10.4 0.44% 

2010 Q3 5,651.5 5.1 0.09% 

2010 Q4 1,108.4 6.7 0.61% 

2011 Q1 466.7 4.5 0.97% 

2011 Q2 2,621.0 7.2 0.27% 

2011 Q3 6,246.0 15.9 0.26% 

2011 Q4 1,171.0 7.6 0.65% 

2012 Q1 412.6 6.7 1.62% 
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2012 Q2 2,545.7 6.4 0.25% 

2012 Q3 6,401.5 6.8 0.11% 

2012 Q4 1,082.7 7.5 0.69% 

2013 Q1 401.8 2.7 0.67% 

2013 Q2 3,073.9 4.7 0.15% 

2013 Q3 7,343.3 9.1 0.12% 

2013 Q4 1,333.2 3.9 0.29% 

2014 Q1 471.4 5.4 1.15% 

2014 Q2 3,339.5 7.8 0.23% 

2014 Q3 8,190.4 7.7 0.09% 

2014 Q4 1,391.7 8.7 0.63% 

2015 Q1 516.0 11.1 2.14% 

2015 Q2 3,655.3 10.7 0.29% 

2015 Q3 8,616.5 9.2 0.11% 

2015 Q4 1,338.0 6.3 0.47% 

2016 Q1 539.1 4.5 0.84% 

2016 Q2 3,301.8 7.5 0.23% 

2016 Q3 7,940.3 14.9 0.19% 

2016 Q4 1,425.6 8.4 0.59% 

2017 Q1 489.4 10.7 2.20% 

2017 Q2 3,587.7 13.0 0.36% 

2017 Q3 8,943.8 17.3 0.19% 

2017 Q4 1,609.1 14.0 0.87% 

2018 Q1 553.8 8.6 1.56% 

2018 Q2 4,222.9 11.5 0.27% 

2018 Q3 9,335.9 15.8 0.17% 

2018 Q4 1,973.2 12.8 0.65% 

2019 Q1 746.5 12.5 1.67% 

2019 Q2 4,667.2 24.7 0.53% 

2019 Q3 10,693.4 12.4 0.12% 

2019 Q4 2,071.7 8.9 0.43% 

2020 Q1 593.3 7.5 1.27% 

2020 Q2 140.4 0.7 0.47% 

2020 Q3 2,926.4 4.9 0.17% 
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