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OMm xatot vroyeypappévog KOTZANTONHE KONZTANTINOZ tov ZQKPATH, pe apiOpd
untpiov 21074 pormtig tov [poypdupatoc Metantopokdv Znouddv « Anpdcia Okovouiky kKot
[MToAirtue» tov Tufuatog AoyloTikig Kot XpnpaTootKovorIKNG TG ZxoAns Atowkntikd@y Otkovoutkoy
kol Kowovikov Emotnudev tov [avemomuiov Avtikng Attucic, dniove ot

«Eilpor ovyypapéag autig g petamtoylokng epyaciog kal 0t kals Ponbeia v omoia eiyo yo v
TPOETOLNOOLN TG, BVl TATPOC aVaYVOPLOULEVT Kol avaépetal otny epyacia. Exiong, o1 omoteg mnyec
and TIC omoisg éxave ypnon dedopsvev, bedv N Aéewv, &ite oxkpifog eite mupu@pUOHEVES,
AVOQEPOVTUL GTO GDHVOAS TOVE, UE TATPT) GVOQOPE GTOVS GLYYPUPELS, TOV £k80TLKO oiko 1) TO TEPLOSIKO,
cLUTEPIALOUBAVOUEVOVY KAl TOV YOV TOV EVEXOpEVMG Ypnotomomtnkay and to dwadiktvo. Emiong,
Befurdve 6TL auTA M epyaocia Exel ovyypael amd PEVE AMOKAEICTIKG Kol 0mOTELEL TPOIOV TVEVUOTIKNC
wioktnoiag tooo dikig nov, 660 Kat tov Idpduatoc.

[Mupdfoacn g ovoOTEP® oxadNUoikic Hov evdivig omoTerel oLGIOGEN AOYO Yo TV AVAKANGT TOL
TTLYIOV LOLY.

Emfopud v  amayopsven apdoPocng oto  mANpeg  keipevo g epyaciog  pov  péxpL
........................... Kal éneita and aitnon pov ot Bifiofhikn kot €ykplon tov emPrémovra

* Ovopa Erdvopo/Idrwtnta

ik Yroypagi

* Pyiakij vroypael Tov emPrimovros av el (nOei anaybépevon npéoPacng ey epyasio Y
K@To10 {poviko draotipa.
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Evyapiorties

®a N0era va gvyaproTom Beppd 6Aovg 6covg e Bornoav kot otpiEav ot ddpkela
™G SumAmpatikng pov. Ipota kKot kopuo, 0o nBera va evyapiotiom Tov emPAETOVTE pov
v v kaBodnynon kot t otpién Tov kad' OAn ™ didpketa g Epgvvas. Ot cupPovAég
KOl 1 YVOOT 7oL popaotnke poll pov amodeiynkoav moAOTIHES Yo TV TPOOdo NG

gpyaciog Hov.

Oa MO emiong Vo EVYOPICTNC® TOVS GLUUETEXOVTES GTNV £PELVA, 01 0Toiot d1EBeca
TOV YPOVO TOLG Y10 VO LOPOGTOVV TIS amOyels Kot Tig eumelpieg toug. H mpobupia tovg
VO GUVEIGQPEPOLV GTNV EPEVVAL OV EMETPEYE TNV OTOKTNOT TOADTIUWOV OEOOUEVMOV KoL

TPOOTTIKADV.

Eniong, 8éAm va euyoplomom tovg ¢iAovg Kot TNV OIKOYEVELL LOV Y10l TNV LIOCTHPIEN
TOLG KoL TNV KATovONon Tovg Kad' OAN TN S1dpKELD QLTS TG TPOKANTIKNG O100IKAGTOG.
Ot Adyor cog kot ot evBappuvtikég cog AéEelg ue kpdnoav oe €vOoLolaoUO KOl UE

Bondnoav va Eemepdom dvoKOMEG.

"H uabnon eivor n koAOTEPY OTOKTHON, 1] OV TOV OEV UTOPEL Vo, oD apoipedeL.”

—2wKpaTng
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ATAXEIPIXH XYT'KPOYXEQN KAI XTYA HI'EXIAX

IHHEPIAHYH

H mopovoa dumhopatikny acyoieitol pe T dlayeiplon GVYKPOVCE®MY KOl TO GTUA NYECIAG.
To xVpo aviikeipevo g €peuvdg elval va yivel Katavontd mdG o1 NYETEG UTOPOVV Vi
avTETOTILOVV Kot vor dtoryelpilovTon amoTEAEGLOTIKG TIC GVYKPOVGELG TOV TPOKVLITOVV

HUEGO GTOV OPYOVIGUO.

10 mhaiclo g épevvag, e€etdletar 0 TPOTOG e TOV 0010 01 NYETEC AVTILETOTILOVV
TIG GLYKPOVGELG HETAED TV LEA®V TNG OUAS0S TOVG 1| LETAED OULPOPETIKMOV OUAd®V
€VTOC TOL 0pyavIoHoD. AvOADovTal TIC SIPOPES TPOGEYYICEIS KO CTPUTIYIKES TOV
pumopotv va ypnoipomoinfodv yia va emthivfody o1 GuYKpovoelg Kot vo emtevydel n

ocvvepyacio Kot n eBLYPAUICT TV GTOYWOV TNG OPYAVOCNG.

Emniéov, eetdleton n onpacio Tov 6TUA NYEGIOG OTN JLKEIPLOT TV GLYKPOVCEWV.
Avorbovtal o1 01popeg TPOCEYYIoELS NYECING KOl TAOG UTOPOVV VO EXNPEACOLV TN
SVVOLIKT TV cvykpovoewv. EEetaletor o poOAOC TG EmKOV®VING, TNG EVOLVAUWOGONG
KOl TNG OLOUECOAAPNONG OC EPYOAELD Y10 TNV OVTILETOTIOT TOV CLYKPOVGEMV KO TNV

emitevén ocvvepyaciog.

H dumiopotikn Pooiletor oe ovotnuatiky] £pevva Kot avAiAvon O0ed0UEVOY,
ovumept apPavouévng TS GUAAOYNG TPMOTOYEV®V dEGOUEVOV LECH CLUVEVTEDEEWV Kol
epomuatoroyiov. Ta aroteAéopato g Epeuvag Ba TPOGPEPOLY GTOVE NYETEG Kot
TOVG OYELPIOTEG EPYOAELD KO TPUKTIKES Y10l TNV OVTILETMOMION Kol Sloyelpion twv
GLYKPOVCEMV LE £VAV ETOIKOOOUNTIKO TPOTO, TPOKEUEVOL va emttevyBel | appovia

KO 1] OTOTEAEGLOTIKY] GUVEPYOTIN GTOV EKAGTOTE OPYUVIGUO.

Aétaic Kieowd; Hyeoia, Ztuh Hygolog, ZvvaisOnpatiki Nonpoosvvn, Opyavocroxi

Xopmeprpopd, Awayeipion Xvykpovoemv
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CONFLICT MANAGEMENT AND LEADERSHIP STYLE

ABSTRACT

This thesis focuses on conflict management and leadership style. The main objective of
the research is to understand how leaders can effectively address and manage conflicts

that arise within an organization.

Within the scope of the study, the way leaders handle conflicts among their team
members or between different groups within the organization is examined. Various
approaches and strategies that can be used to resolve conflicts and achieve
collaboration and alignment with the organization's goals are analyzed.

Furthermore, the significance of leadership style in conflict management is explored.
The different leadership approaches and how they can influence the dynamics of
conflicts are examined. The role of communication, empowerment, and mediation as

tools for addressing conflicts and fostering collaboration is also investigated.

The thesis is based on systematic research and data analysis, including the collection
of primary data through interviews and questionnaires. The results of the research will
provide leaders and managers with tools and practices for addressing and managing
conflicts in a constructive manner, aiming to achieve harmony and effective

collaboration within their respective organizations.

Keywords: leadership, leadership style, emotional intelligence, organizational

behavior, conflict management.
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KEDPAAAIO 1

«OPTANQYITAKH XYMIIEPI®POPA»

1.1 Eweayoyn

H opyovociokn ocoumepipopd omotedel €vo avamtuooOuevo medio UEAETNG 7OV
EMIKEVIPMVETOL OTNV  KATOVONGCT TNG OCLUTEPIPOPAS TOV avOpOT®V €VIOC HLOG

0PYAVMOONG KOl TOV OLVOLK®V OV TNV ennpedlovv.

AT TOV 0OPIGHO TG MG TNV AVAALGT TOV GYEGEMV LETAED avOPOTOV KOl OPYOVIGULOV,
T0 KEPAAOO 0VTO €EETALEL TIG TOAVTAOKATNTES OV TEPPAAAOLY TNV avOpdmTivi
CLUTEPIPOPE GTOV EMOYYEALOTIKO Y®Opo. TTio cvykekpuéva, 6T SIIPKE AVTOV TOV

KePoAaiov Ba e€ETAOTOVV OPKETEG KPIGIES TTTLYES TNG OPYOVAOGIOKTG CUUTEPLPOPAC.

Apykd, Ba 000l por OAOKANPOUEVT EIGAYWOYN UE TOV OPIGUO TNG OPYOVAOGIOKNG
CLUTEPIPOPAG KOl TNV avapopd o€ Pacikovg Opovg kot Evvoleg mov oyetilovtol pe
avtnv. 'Emetta, Bo emikevtpwbovpe ot avOpdTIveEG GYEGEIS KOl GTI) GUUTEPLPOPA
OTOV EMOLYYEALOTIKO YDPO, OVOADOVTOG TN CT|UOGT0 TNG EMKOVMVING, TNG CLVEPYUGING

Kol TG 0101KNoNG TV avOpdTIVOV TOPp®V.

1.2 Opwopég OX

H opyavociokn counepipopd (OX) etvan éva medio peAéng mov epevva v emidpoon
OV £YOUV OTN] GUUTEPLPOPE TV ATOU®V, TOV OUAd®V KOl NG SopNG €viog TmV
0PYOVIGUAY, pE 6TOX0 TV adEnoM g omoteleopaTiKOTNTAC £vOg opyovicuovt. H O
0GYOAEITAL [LE TOV TPOTO WE TOV OTOI0 Ol AVOPMOTOL GLUTEPLPEPOVTAL GTO TAOIGLO TOL

OPYOVIGLOD KO TG OVTY] 1] COUTEPLPOPA ETNPEALEL TV ATOIOGT] TOL OPYAVIGLOV.

Yvuykekpyéva, n OX peketd tpelg TPocdIOPIoTIKOVS TOPAYOVTIEG GUUTEPLPOPAS: TO
dropa, TG opddeg Kot TN OOUN. AVOAVEL TN GULUTEPLPOPA TOV ATOU®OV KOl TIG

EMOPACELS TOVG GTOV OPYAVIGUO, TN CLVEPYUGIO KOl T1 OLUVALKY] TOV OLAd®V, KOOMDS

1 Judge kalt Robbins, opyavwotakr cuprnepidppod 2018- https://metabook.gr/books/orghanosiaki-
simperifora-robbins-stephen-p-judge-timothy-a-95735
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KoL TN OOUT TOV OPYOVICHOV KOt TOV TPOTO e TOV omoio 1M doun avtn emnpedlel

CLUTEPLPOPE KL TNV aTOSOGN.

Epapuélovrog v yvoon mov anokopiletarl and ™ HEAETN TV ATOU®Y, TOV OUAd®V
Kol ™G doung, N OX amookonel otn Pedtimon g Asrtovpyiog TV opyavicuav. ‘Exet
woitepo evolapépov yio BEpato Tov aPopovV TNV ATAGYOANCT), OTMS 1 EPYOCLOKT
IKOVOTOINGY, 1| CLUGTNUOTIKY OTOVCio amd TNV €PYOcia, O OEIKTNG ATOYWPNOEMV

TPOCOTIKOV, 1] TOPAY®YIKOTNTA, 1| avOpOTIVY ardd0oM Kot TO UAVATEHEVT.

YuvoAika, n OX e€etalel Bépota dmmg N TopaKivon, 1 NYETIKN GLUTEPIPOPA Kol
eEovoia, 1 OOMPOCHOTIKNY EMKOWVOVIN, 1 OOUT| TNG OLAdNG KOl Ol SL0dOIKAGIES TNG, M
dNovpyia 6TAGE®V Kot AVTIMYE®V, 01 dLodIKOGIES AALOYNG, 01 GLYKPOVGELS KOt Ot

dmpaypatedoels, Kabme Kot 0 oYed0GHAG TS EPYACIOG.

Me avtov tov 1pdmo, 1 OX TPooeEpel YVAGES Kol €PYOAEID. TOL WUITOPOLV VO
ypnoorombovv yia ™ PBeAtimon g opyovemTiKnG Asttovpyiog kot TV emitevén

OTOTEAECUOTIKOTEP®V OTOTEAEGLATOV GE EVAV OPYAVICUO.

1.3 AvOpomiveg Ly£o€lg Kol coumepLpopa

Ot avBpodmiveg oOYE0ELS KOU GULUTEPUPOPES OMOTEAOVV ONUOVTIKO KOUUATL NG
0PYOVMOGIOKNG CUUTEPLPOPAS. AVAAVOVTOG TIG aVOPOTIVES GYECEIS KOl GLUTEPIPOPES,
eEetdlovpe tov TPOTO e TOV O0mOi0 01 AVOP®TOL OAANAETIOPOVV, EMKOWVOVOLY Kol

CUUTEPIPEPOVTOL LEGO OTO TAAIGIO LI0IG OPYAVMOOTG.

Ot avBpoOTIVEG GYECELS GTOV OPYOVOTIKO YDPO TEPIAAUPAVOVY TIG SOTPOCOTIKES
oY£0€1G UETOED TMV HEADV TNG OPYAVOONS, OTMG 1 GLVEPYOSIN, 1 EMKOW®VIO, 1
aAnienidpaon kot n apoPaio vrootpiEn. O TPOTOG e TOV OTOI0 EMKOVMVOLV,
ocuvepydlovtor kot avidpodv petald Tovg ot AvBpwmol emnpedlel TNV OPYOVOTIKN

KOVATOUPQ, TNV arOd00N Kot TNV €ve&ia TV LEADV TNG OPYAVAOGCTG.

Ot avOpOTIVEG GUUTEPLPOPES AVOPEPOVTOL GTNV CUUTEPLPOPE TOV aVOPOT®V EVTOS
TOV 0PYOVOTIKOV TEPPAALOVTOC. AVTEG TEPIAAUPBAVOVV TNV TPOGAPUOGTIKOTNTA, TNV
KOW®VIKT] CULUTEPIPOPE, TNV omdO0CT, TNV EMAYYEAUOTIKY) OgovtoAoyio, TNV
Kkovotopio kot v nyecio. O tpdmog e TOV 0moi0 01 AVOP®TOL GLUTEPIPEPOVTOL GTOV

EPYAOLOKO TOVG YMPO MNPEGLEL TO KALO KOt TNV AtOd00T) GTHV 0PYAV®OT).

H avéivon tov avOpdTivev 6xEcemv Kot GUUTEPIPOPOV UTopel Vo TEPAaUPAVEL TN

HEAETN O10pOpmV BepNTIKOV TPOcEYYIcE®Y Kol HOVIEA®V, OT®mg M Beswpia TtV
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cvotpdtev, 1 Bempia TG KOWOVIKNG avTaAlaynS, 1 Oempio Twv poAwV Kot 1 Bewpia
¢ evovvewdnoiog. Emiong, m avdivon pmopel vo emkevipmbel oe ddpopovg
napdyovteg mov ennpedlovv TG ovOpAOTIVES GYECELS KOl GUUTEPLPOPES, OMWS 1
emKowmvia, 1N oAANAemidpacn, ot mpocdokies, ot afleg Kot o1 TaPAyovieg TOV

aQOPOVV TNV EPYOCIOKN TEPIPAALOVTAL.

Meretdvtag Kot avaAvovTog TIS avOpOTIVEG GYECELS KOl GUUTEPUPOPES, LTOPOVLLE VoL
KOTOVOGOVUE KOAVTEPA TN SLVOUIKT TOV avVOPOTIVOV GYECEDV GTOV OPYAVAOTIKO
YOPO KOl VoL avamTOEOVUE TPAKTIKEG Kot TOMTIKEG oL Ba suuPdAovv otn Peitimon

™G amdO0oNGS, TNG IKAVOTOINGoNG Kot TG eveCiag TV avBpdOTOV 6TV 0pYaveo.

1.4 Tlapdyovteg mov Ilpoosdropilovy ko Eanpedlovv tnv AvOpomivy
Youmeproopa

H oavOpomvn ovumeprpopd  emnpedleton omd  mOAAOVE  TOPAYOVTEG TOL TNV

poacdlopilovv. Opiopévol amd aToVG TOVG TAPAYOVTES TEPIAAUPEVOLV:

o Tevetwolmapdyovteg: OryeveTiKéc avamTuEloKES TOPAUETPOL TOV KANPOVOLOVUE
amd Tovg YOVElg pag umopohv vo exnpedcovy v avlpomvn coureprpopd. Ot
yevetikol mapdyovieg pmopel vo €yovv  avtiktumo oty mpodoldbeon ya
OVYKEKPIUEVES GLUTEPLPOPES, OTIMG 1) EMIOOCT) GE CLYKEKPIUEVES OPOUGTNPLOTITESG
N 0 YOPAKTNPOC.

o Kowovikomoinon: H «kowovik ermidpaon kot 1 dwdkacion NG
KOW@VIKoToinong mailovv onuaviikd poAo omnv avamtuén e avOpomivng
ovumeplpopdc. O1 kovwvikéc cuvinKeg, o1 kKovovikég agiec, ot mapaddCELS, M
owoyével, ol iAot M modeio kot 1 mroMTioTiKn TepPdAiovta emnpedlovy Tov
TPOTO LLE TOV OTOT0 OVTIAAUPAVOLOCTE Kot OVTIOPOVE GE O18POPES KATAGTAGELS.

o Eumepleg ko pdbnon: O mpocwnikég euneipieg kot n pabnon €xovv peydin
enidpaon oy avlpodmvn courepipopd. O TpoOTOC e Tov omoio avTeTmmilovpe
Kot avTOPoVUE G€ KAOMUEPIVEG KATACTACELS OLOUOPPDVETOL OO TIS EUTEIPIES
OV £YOVLLE PLOCEL Kt 0md TNV EKPLAONGN VEOV 0EEOTNTOV KoL YVOGE®V.

o Ilpocomwomra: H mpocomikdmta eivor €vag onuovtikdg mopdyoviag mov
emnpealel v avBpdmvn copumeppopd. Ot dPopE GTIS TPOSMOTIKOTNTES, OTMG
1N €EWOTPEPELD, T GLUVEIONGT, 1] EVYEVIKOTNTA, 1] VELPOTIKOTNTO KOL 1] VOTYTOTNTO
o€ VEeg eumelpiec, UmMOPOVV VO EMNPEAGOLV TOV TPOTO LE TOV OTOI0
AvTIAMOUPAVOLOGTE Kot OVTIOPOVLLE GE KATOCTACELS.
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o IlepPdrrov: To puowd Kol Kowvwvikd mepiBdilov oto omoio {ovpe emmpedlet
mv avBpomvn cvumepipopd. Ot mepiBailoviikol Tapdyovtesg, OTMG 01 GLVONKES
€PYOOIOG, 01 KOWOVIKES OOUES, O1 TOPOL KOl 01 TEPLOPIGHOL, £XOVV ETMIOPOOT OTIG

EMAOYEG, TIC GUUTEPLPOPEG KO TIG AVTIOPAGELS LOG.

Avtol ot mapdyovteg OAANAETIOPOVV peTa&h TOVG Kot GUUBAAAOVY GT SOUOPP®CT TNG
avBpomvng cvopmepipopds. Eivar onpavtikd vo onueiwbet 6t copmepipopd pmopei va
dpépeL amd GTOO GE ATOHO, AKOUA KOl GE TTOPOUOLES KATAGTAGELS, AOY® TNG LOVAOTKNG

GLVOVACUEVNG EMOPOONG AVTAV TOV TAPUYOVIWOV.

1.5 KVpieg poppég copmepr@opds oto yOpo pyaciog

210 YOPO €PYOCIOC VIAPYOLV SAPOPES HOPPES GLUTEPLPOPAS TOV emMpedlovy TV
OTOLKT] KOl OHOOIKT] OLVOATOTNTO EPYOCING, TNV KOVOTOINoT TV epyaloUEVMV Kot TV
anddoon ¢ opydvoons. IMopaxkdto oavoardovior pepikég omd TIc KOPlEG HOPPEG

GLUTEPIPOPAG GTO YMDPO EPYOCIOC:

o Zvuvepyotikn ocvpmepipopd: H cuvepyotikn copmeprpopd ekdnAdvetal 6Tov ot
epyalopevol ovvepydlovtal LETAED TOVG Yo TNV EMITEVEN KOOV GTOY®V. AVTY|
N HOPOT CLUTEPLPOPAS TEPLAUPAVEL TNV OvTOALXYT 10DV, TV aAAnAoBondeia,
TNV EMKOVOVIN KOl TNV OULAOIKT] EpYACiaL.

o Avtoyoviotikny courepteopd: H avtayovioTiky] copmepipopd ekdnidvetot 0tay
o1 epyalopevol avalnTovyv TNV VIEPOYN N TNV ETPOAN TV 1OIOV CLUPEPOVT®V GE
Bapoc TV GAA®V. AvTi M HOPPN CLUTEPIPOPAS UTOPEL VO 0ONYNOEL OE
OVTOYOVIGTIKO KAILO, OVTUTOpOy@ytKOTnTo Kot GUYKPOLOT).

o Avtovopio kot mpotoBoviio: H avtovopio kot n mpotofovAio apopodv v
wovotta Tov epyalopévav va AapPavouv amo@icels, vao avaiapBavouv
evBlveg ko va mpoteivouy Bedtidoelg otov yopo epyacioc. H mpombnon g
avtovopiog kot g TpwtoPfovAiog pmopel va evioybGEL TNV EVOLVAUMOT TOV
epyaloptévav Kot vo, cUUPAAEL 6TV avartuén g opydveoong.

o Hyeola kot kaBodnynon: H nyecia kot n kabodnynon apopovv v wavotnta
TOV AVATEPOV GTEAEXDV VO, KOO YOUV, VO EUTVEOLV Kol VO EMNPEALOVY TOVG
vrdAomovg pyalOUeEVOVS. Mo OTOTEAEGLOTIKN NYEGia Lopel var ONUOVPYNoEL
éva Betikd khMpa, vo evBoppbvel Tn ocvvepyoasio Kot vo kaBodnynoet tovg

epyaloEVOVG TPOG TNV EMTEVEN TOV GTOYWV TNG OPYAVOONG.



o Emwowaovia: H emucowvovio amotelel facikd ctoyeio TG CLUUTEPIPOPAS GTO
YOPO epyoasiog. Mio AmoTEAEGUATIKY EMKOWVOVIO TEPIAAUPAVEL TNV OVTOAAAYY|
TANPOPOPLDV, TNV 0KPOACT], TNV EKPPOCT WOEDV KOl ATOYEMV Kol TV €nilvon
npofAnudtwv. Mia KoAn emkovovio. COUPAALEL GTNV OTOTEAEGUOATIKOTNTA, TV

OVOTKTOTNTO, KOL TY] GUVEPYOGI0 GTOV YDPO EPYACIOS.

1.6 Movtéha OpyovooLoKNS ZopTeEPLYOPaS

Mo v mpaypatomoinom g emKovVOVIOg TPENEL VO GLVTEAEGOVV TOVAAYLGTOV OVO
TPOGOTO, 0 EKOOTNG TOV UNVOUOTOG KOl 0 amodEéKTnNG tov. H emkowovia péca oty

0pYGveoN UTopsl va xst TPEIS KOPLeC KatevBHvoels? :

1. KaBodwky emcowvovio : o Fisher® n xafodiky emcowvovio yopiletar o mévte
TOTOVG OV APOPOLV TO TTEPLEYOUEVO TNG. TIpdTOV, LIAPYOLVYV 01 0dNYieg, OV
AVOQEPOVTOL GE TL TPETEL VOL YIVEL KOl TAOC TPETEL Vo, Yivel. Aghtepov, VIapyeL N
AOY1KT] TOV ATOLTOVUEVOL EPYODV, TTOL AVAAVEL TAC ALTO GUVOEETAL LLE TN GLVOMKN
Aertovpyia Tov opyovicpov. Tpitov, VITAPYOLVY 01 JUSTKAGIES, TOV APOPOVY TOVG
KOvOVEG Kol TIC TPaKTIKEG HeBOdoVG extéleong tov £pyov, kabmdg kol To
TAEOVEKTNUOTO Kol TO. PEWOVEKTAATO. TETaptov, VTAPYEL N OVATPOPOSIOTNON,
OV aPOPA TNV AEI0AOYN O TNG LEXPL TOPA ATOSOCTC TOL ATOUOV 1) TNG OUAOOC.
[TéumTov, vIapyEL N 1VEOAOYIKT] EVIUEP®GT], TOV OPOPA TOV GKOTO KOl TOV GTOYO
oV opyaviopov. H xabodikn emkotvovia pmopetl vo AapBdvel yopo tpoopikd
HEG® GUVOVTIGEMVY 1) TNAEPOVOV, OALAL UTTOPEL ETioNG VO Elval ypomTi LE xpNom
EVIOADV Kol odNYldv. ‘Eva Bacikd PeEOVEKTNIO 0VTOD TOV TOTOV EMKOVOVING
etvar 6Tt gtvat LOVOSPOOG, TPAYLLOL TTOV LELDVEL TNV ATOTEAEGLOTIKOTITA TNG KO
pmopet va mpokaAécet dnuovpyio yiBvpwv 1 eUoV.

2. Avodwn emkowovio : H avodikn emkowvovia ovoeépetar o€ £vav TPOTO
emkowoviag mov Eekvd omd To Kat®tepo emimedo NG epapyiog Kot
KateLBOvETOL TPOG T AvATEPE. ALT M HOPON EmKOwwmviag pmopel va
neplopPavel epOTNOEL, Tapdmovo 1M Topatnpioels. Oswpeitor 1dwitepa
ONUOVTIKN Y10 TNV 0pYAvmGT), Kol Yo auTdV ToV AOY0, TPEMEL va mpomBeitan n

xpon g Qo1060, 1 OvVOOIKN emKowvmvio TPémel va yivetor pe UETPO,

2 pease A., (2003) H yAwooa TOU GWHOTOG: TIWE Vol StoBdilete th okéPn Twv AMwV artd Thv Kivnon Kot t
oTAon Tou owpatog, ekbooslg EXONTPON
3 https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/12224660/



TPOKEWEVOL va amopedyovtol wpofAnpata. o vo elval amoteAespotikn, M
avodilkn emKowmvio omoutel TV TPOGEYYIoT NG O0iknong mPog Tovg
epyalopevoug, pe TN HETAPOOM NG O0IKNONG OTOLG YMPOVS EPYACiag. Xe
PO PETIKN TEPITTMON, 1 AVOIIKT) EMKOWVOViR pmopel va epmodiletaon Kot vo unv
TopAyeL To ETOLUNTA OMOTEAEGULOTOL.

3. IMéywn M opldvtio emkowvovia : H mAldyla emkowmvioa avagépetor oTnv
emKowmvio PeTodd atopmv Tov Ppickovtol ota o emineda 1 KAMPAKIOL TG
opyavoonc. [lpdxertor ovolaoTIKG Yoo Pict OVETIONUN HOPEY| ETKOWVOVIOG, M
omoio Aapavel ydpa pEcw cVINTNCE®V, TNAEPOVIK®V GUVOUIAMY 1] OVTOAAOYNG
ocUVTOL®V onuelwpdtov. H mAdyw erikowvovio cuvnbog eival o ypriyopn and
™V enionun M kaBodkn emkovmvia, 0ALL Elvol ETPPETNG GE TOPEPUNVEIES KO

TOPUTAAVIGELC.

1.7 Zoyypovo gpyaocroko nepifaiiov Kol avOpomiveg oxEoelg

O gpyoolokég oyéoelg amoTeAOVV €va ONUOVTIKO OTOwElo NG Asrtovpyiag ToV
oVYYPOV®V OPYOVIGUAOV. TNV TPAEN, N KOWWOVIKN 0AANAETidpaocT, Oyt LOVO eVTIOG TV
OPYOVIGUAOV GAAG KOl GTNV EDPVTEPN KOWVOVIN, AVATTOGGETOL LEGM TNG O100TKAGTI0G TV
EPYUCLOKDOV GYEGEWV. OVOIOCTIKA, 01 EPYACIOKEG GYECELS AMOTEAOVV TO OTOTEAEGLOL TNG

KOW®VIKNG GLUPiwong Tov avlpdrwy.

e 0,TL aPopd TOVG OPYAVICUOVS, Ol EPYUCIUKEG OYEGELS ATOTEAOVV TO GUVOETIKO KPIKO
HETOED TOV OTOUMV TTOV AEITOVPYOVV EVIOG GLYKEKPIUEVOV KOWMOVIKOV OUAd®V Kol
opyYavev. AVTEG Ol OYECELS OOUOPPOVOVTOL HEGO OO TIG OAANAETIOPACELS, TIC
GUVEPYOGIEC KL TIC EMKOWVOVIEG TOV OTOL®V GTOV £pyactako yopo. H mowdtnta tov
gpyaclok®V oyéoemv ennpedlel To KALO Kot TO0 TVELUA EVTOG TOL OPYAVIGHOV, KAO®DS

KOL TNV OTOTEAEGUOTIKOTNTO KOL TV TOPAYOYIKOTNTO TOV LEADVY TNG OPYAVAOGCTG.

Mo va emtevyBodv Betikéc epyacloKkes oyECELS, etvatl onUavTKO va vtapyet opoPaio
emkowovia, oefacuds, apoPaio Kotavonom, ovorytdtnta Kot cuvepyosio HETOED TV
peA@V g opyavmonc. H dwayeipion tov epyaciok®dv oxécemv givol GNUAVTIKY Yo TNV

OTOTEAEGLOTIKY] AELTOVPYia Kot T dnpovpyio pog OeTikng epyasiokns meptBdArlovoc.

O Adam Smith* tav 0 TP®OTOG TOV UGYOANONKE JLE TOV KOTOUEPIGUO EPYUCIDV MG EVOY

TpOmo va. pembel o ypdvog kot va avénbet 1 eedikevon tov epyalopévav. Méow

4 https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1467-8551.1992.tb00034.x
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TPOKTIKOV EQAPUOYADV, OVOKAALWE OTL L0 EPYACI0 UTOPEL VO EKTEAECTEL O Yp1yopa
Kot amodoTikd 6tav doupebel o pikpdTEPO KOppATIo Kot kéOBe epyaldpevog aoyoinOel

uévo pe pio dpactnpdTnTa.

H ¥éa g e&edikevong e TOV KATAUEPIGUO OVAAOYO UE TIG EOIKOTNTEG TOV ATOUMV
TPOMONGE TNV TAPAYOYIKOTNTA KoL 001 YNGE GE YPNYOPN AvATTVEN 6€ GAOVS TOVG TOUEILS.
ZuvovalovTog TIG E0IKOTNTES KOl TIG EpY0cieg KAOe emoTNUOVA HE OVTEG TOV GAA®V,

EMLTLYYAVOVTOL EEPETIKG ATOTEAEGLLATAL.

[Tapd v kprtikn) mov €xet dexbel N dodKOGiol TOL KATOUEPIGHOD Y10 TNV GUVEXY] KOl
povotovn @bon ¢ epyaciog, €xel CLUPAAAEL OMUOVTIKA OTO  OVOUEVOUEVO

anoteléopata TG KaBe SovAELAC.

1.8 Zyéon Opyoavooroxknig Zvprepreopas kot Hyeolag

H opyovocuokn copmepipopd kot 1 nyecio ivor 000 £€vvoleg TOV GLVOEOVTOL GTEVA
peta&y tovs. H myscio apopd tov TpOTO LE TOV omoio o1 Myéteg emmpedlovv Ko
KaBodNYoLV TOVEC LITOAOITOVE PEAN LG OPYAVOCNG, EVD 1| OPYOVOGLOKT GUUTEPUPOPE
OVOAVEL TOV TPOTO LE TOV OTOI0 TO. ATOUO, CUUTEPLPEPOVTOL KOl OAANAETIOPOVV EVTOG

LG 0pyaveong.

[ToAMd  emyepnuotikd  Prpota  Pacilovior oty Bewpla ™G  OPYOVOGLOKNG
CLUTEPIPOPAG, N omoio amoTeAeital and apKeTEG OEUATIKEG EVOTNTEC KATOIEG OO TIG
omoieg etvan M nyeoia, n décuevon, N evBappvvon kal n vrootpiEn. H opyavwociokm
CLUTEPIPOPE ATTETOL TNG EPEVLVAG YL TNV EMOPACT) TOL EYOLV O1 OUADES, TO ATOLO, KoL
n doun oty cvumeprpopd. H €pevva vt €xel og mpotapykd otdyxo v adénom g
amod0TIKOTNTOS OGTOVG OPYOVICHOVS, €EETALOVTOS TOLG TPEL TpoavapepOEvTeg
napdyovteg. H pelémn mg opyovmoiokig cuuneplpopds anosoenvilel {ntpata 0nwme n
amOd00T KIVITP®V, 1] GUUTEPLPOPA TOV NYETN Ko 1] €€0vaia, 1 EmKOw®Via avipeso oto
dropa, 1 oOVOEST TG OHAdOS Kot 01 dladikacieg Tov aKoAOVOEL, N TPOCOMTIKOTNTA, OL
NOwcég a&ieg kot To GLVAIGHNLOTA TOV AVOTTOGCOVY TO LEAN TNG ORLAdAG, 1) dnpovpyia
OLYKPOVCE®MV Kot 1M Olayeipion Tovg KoBMOG kot Tov oyedcpd G epyaciog.
Emmpdobeta, pio facikn Bewpia g opyavocioxng cuurepipopds vrootnpilel Tmg eqv
0 0pYaVIGUOG £xel oG Pacikd Tov dova TV gunuepia TV epyalopévav o€ avtodv, TOTE
ekelvol Ba AETOLPYNGOVY AVTOMOJOTIKA TPATTOVTOG HE YVAOUOVO TO KOAO TOL

opyoviopov. Ot cuvOnkeg KdT® amd TIC OTOileS SLOUOPPDOVETOL 1) GUUTEPLPOPE EVOG
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atopov mowkidhovv. Eekwvovtog oamd 10 TEPPAAAOV GTO OMOi0 UEYOADVEL Kot
avanmTOGGETOL, Ol EUTELPIES KOl Ol YVAGELS 7OV amokTd otnv mopeio g Lmng Tov, oAAd
KOl TO. GUVOLGHNUOTO TOV KVPLOPYOVLV GTO ATOHO EIVOL TOL CLGTOTIKG LE TO OTOio
CupmveTor 1 TPOCOTIKOTNTA TOV. ATOUO LLE SIUPOPETIKES TPOCOTIKOTNTESG OMTOTEAOVV TO
avBpomvo Svvapikd og évov opyoviopd. Méow g Opyovooloknig ZvuUmepipopic
yivetal tpoomdfeia va peretnBovv avTtég 01 TPOSHOTIKOTNTEG OGTE Vo ToTofetnBodv Ta
KATAAANAO ATOpO OTIG KATAAANAEG BEaE1C MoTE va eEacpaiiletal o1 epLOUN Aettovpyia
evog opyoviopov. o vo pmopel va e@appootel pe tov KaAdTEPO dvvaTO TPOTO 1|
emotun g Opyovmolokng ZVUTEPLPOPAS, TO KATOAANAOTEPO Tedio peAETNG €ivor o
YOPOG epyaciog mote va odnyndel o gumelpikég dwdikacieg ekuddnong (Zapravog,
2002).

H nyecia mailer onpovtikd poro 611 S1apdpemon g opyovmoiokng cuumeptpopdc. Ot
nyéteg emnpedlovy T CLUTEPIPOPE TV VTOAOIT®V UEADV LLOG OPYAVMOONG HECH TV
ATOPACEDY TOVC, TNG EMKOVOVING TOVG Kol TOL Tapddelypo mTov divouyv. Mmopovv va
EMNPEGCOVV TNV 0PYOVAOGIOKT] KOLATOVPA, TNV KOWVOPBOVAELTIKOTNTA, TI GVVEPYOCGIO Kol

TNV KOWVOTOIOL.

1.9 Avakegoraimon

To mopdv kePAAoo €0TIALEL OTN HEAETN TNG OPYOVOOCINKNG CLUTEPLPOPAS KOl TNG
oLVONKNG VIO TNV 0T 10l EKONADVETOL GTOV ETOLYYEALOTIKO YDPO. Apyikd, TapovotdleTal
0 OpIOUOG NG OPYOVIOGIOKNG CLUTEPIPOPAES KOl 1 oxéon NG He TNV avOpomvn
ovumepipopd. EmmAéov, avaidovtal ot KOpleg HOPPESG CUUTEPIPOPES TOV EKONADVOVTIL
oToV YOpo gpyacioc Ko e€etdlovtal o1 Tapdyovies mov Tpocolopilovy kot emnpedlovv

™V avOpOTIVY GUUTEPIPOPAL.

21 ocvvéyel, mopovctdlovtol Ta 018popo LOVTEAN OPYOVOGLOKNG GUUTEPLPOPAS TOV
&xovv avantuyBel yo va eEnynoovy Kot va TpoPAEYOVV T GLUTEPIPOPA TOV avOpOT®V
otov opyaviopd. EmmAéov, eEetaletan 1o cuyypovo epyactokd meppdAriov kot 0 pOAOGS
TOV VOPAOTIVOV GYECEDV GTNV 0PYOVOGLOKN cvurepipopd. Télog, divetar Eppacn o
oXE0N OVALEGO GTNV OPYOVMGLOKY GLUTEPIPOPA Kot TV mMyecia, kabdg m myecia
amotelel KpIGYO TOPAYOVTa V1oL T SIUUOPPOGCT] KOl TNV EMOPACT TG GLUTEPLPOPAS TMV

LEADV TOL OPYOVIGUOD.

Méow ™G KatavOnong TS OPYVOGLOKTG GUUTEPLPOPES, OMOKTALE G LLOVTIKY] EIGAYOYN
010 TEdI0 TNG OPYUVOTIKNG OCLUTEPLUPOPAS KOl OVOIEIKVOOLUE TNV OVAYKN Yo

OmOTEAEGUOTIKY Olayeipion twv aviporivov mdpav. Méocw avtig g ovdivong,
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AVOTlYOVTOL TTPOOTTIKES Y10l TNV avATTTLEN Kot T PEATIOON TOV OPYUVAOTIKOV SOU®DV KoL
TOV JOIKAGLOV OV EMNPEALOVY TN CLUTEPIPOPA Kot TNV 0mTdS00T TOV HEADY TOV
OpYOVIoHOV. XVVOMKA, 1 HEAETN 1TNG OPYOVMCIOKNG CULUTEPIPOPAS OTOTEAEL
avamOOTOOTO HEPOG TNG avalTnoNg Yo TNV KoADTEPN AElTovpyio Kol amdOocn TV

OPYOVIGUAV.

KEDAAAIO 2

«<XYI'KPOYXEIY»

1.2 Ewsayoyn

AVTO 10 KEPAANIO EMKEVTIPMOVETAL GTNV KATOVONON TNG £VVOL0G TNG GLYKPOLOTG KOt TN
onuacio g otov yopo epyaciog. H cOykpovon avapépetal oe dopopés amdyemy,
GLYKPOVCELS GUUPEPOVTI®V 1 OVTITOPOOEGES TOV TPOKVITOVV OVAUEGO GE (TOMO,
OUAOES 1) OPYOVIGHOVG EVTOG LIOG OPYOVOTIKNG OOUNG. Mécw avtig g PAloypagikig
épevvag, Ba eetdoovpe TOVG TOTOVE GLYKPOVCEMY KOl TO. OUTIOL TOV TI TPOKOAOVV,

KOOADG KO TIG EMTTMOCELS TOL £(OVV GTOV YDPO EPYUGIOG.



Apywcd, Oa avaivbei n évvota g chykpovong kot Ba Teptypa@ovv ot d1dpopot THToL
GLYKPOUGEMY TOV HUTOPOVV VO TOPOVGLOCTOVV GTOV €KACTOTE Opyaviouo. Oa
eetaotel M EOON TOV CLYKPOLGE®V KOl O TPOTOC 7OV EMNPEALOVY TNV OUOAN

Aertovpyio ToL OpyOVIGUOD.

X ovvéyeln, Bo maPOVCICTOVY TO OTIOL TOL TPOKAAOLV TIS GLYKPOLCELS. Ba
dtepevvnBovv o1 mhavEg TYES TV GLYKPOVGEMV, OTIMG 01 SUPOPETIKESG AMOYELS KOl

01 PO PEG 0TIG a&ieg Kot TIG TPOTEPAOTNTES TOV AVOPOTWV.

TéNoc, Ba €£€TOGTOVV 01 EMITTAOCELS TOV £YOVV 01 GLYKPOVGELS GTOV YDPO EPYUGIOGC.
Oa avaAvBoHv o1 apVNTIKEG EMTTAOGEIS TOV UTOPOVV VA TPOKOLYOLV, O™ 1 Helmon
™G TOPAYOYIKOTNTOG, 1 avénom g avtimapdfeong Kot 1 daPpwon TG ORAdIKNG
ocvvepyaociog. [TapdAinia, Ba e€etacTovV Kot 01 BETIKEG EMMTMOGELS TOV UTOPOVV VL
TPOKLYOLV omd TN Sloyelplon Kot ETIAVON TOV GLYKPOVGEWV LE ETOTKOOOUNTIKO

TPOTO.

2.2’Evvora oVyKpovong

H obyyxpovn opyavotiky mpaypatikdtnto cvyva yopaxtnpiletor amd v Vmapén
oVYKPOLGE®MY HETAED aTOU®V, OHAd®V Kol OvOpOTIVOV CLUGTNUATOV VIO €VOG
opyavicpov. O 06pog "ovykpovon" omotelel €vo keEVIpKd €vvolo 010 TESIO TNG
0PYOVOTIKNG GCOUTEPIPOPAG KO OTOTEL GaLPT) 0PLOOETNOM Y10l VO KATOVOT)GOVLE TN VO,

1 OOIKAGI0L KO TIG CUVETELEG TNG.

[Ma va Katavonocovpe v ovcio T®V GLYKPOVGE®MYV, OMALTEITOL Lo GoPNG oplofénon
0V Opov. Ol GLYKPOVGEIS AVAPEPOVTIOL GTNV KATAGTOOT OOV VLIAPYEL avtiBeon N
AVTIPOATIKOTNTO LETOED OTOU®V, OLAO®V 1) CUCTNUATOV EVTOG VOGS OPYOVIGUOV. AVTEG
ol avtifécelc umopovv va mpokAnBovv amd Sweopés oe aieg, oTOXOLS, TOPOLG,

AVTUMNYELS 1 avTayoviopo Yo eEovaia.

Ot ovuykpovoelg umopovv vor KAMpokoBobv oand po amkny dweovio €0 por TANp
exfpotrTa Kot aviumaAdTNTo peTald TV pEPOV oL eumAékovtal. Avtifeta, ot
GLYKPOVGELS UTOPOVV EMIGNG VO OMOTEAEGOVV EVKOLPINL Y10 TNV OVASELEN VEDV WOEDV, TN

BeAtioon g amddoong Kot TV ovAmTuén ToL 0pYoVIGLOD.

Katd xapovg, €govv datvmmbel mokidot opiopol yia tov 6po "cvykpovon". Zouemva

pe tov Coser (1967), n ocOykpovon epgaviCetor 6tov VIAPYEL ovTumapddeon peta&d
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aTOU®V N OHAd®V, TOV EMOIMKOVYV Vo €EOAEIWYOVV TOVG OVTITOAOLG TOLC. ALTH 1
oVYKPOVOT| UTOPEL VO TPOKVYEL OO TEPIOPICUEVES TEPIGTAGELS, AVETOPKT] OVVAUELS Kol

TOPOVE TOV SEV APKOVV Y10, TNV IKAVOTOINGN OA®V TOV avOpOTIVOV OVOYKOV.

Ot Schmidt kot Kochan (1972) 6swpovv 6T1 1 cdykpovon eueoaviCeton dtav dropa 1

opddeg avtilapfavovol Kot enepfaivouy o€ 6tdX0VG TOL TiBEVTOL 0O GALOLG,.

Mo mapadociokn Tpocéyyion, OTmg avapépetal omd tov Robbins (1993), emonuaivet
OTL 1 GVYKPOVOT| UITOPEL VAL TPOKVYEL OO KOKT ETKOWVOVIO, EALEWYT EUTIGTOGVVTG Kot
KaKN dworyeipion, Kuplwg 6€ pyacloKes GYECELS. ZOUP®VA e TN Oempia TV avOporivov
oY€0EmV, 1 GVUYKPOVOT AMOTEAEL PLGIKO KOl AVOTOPEVKTO (QPOIVOLEVO GE OAOVLG TOVLG
opyaviopovg kot dgv pmopel vo eEarepfel. H ohykpovon oe opddeg Ko opyaviopovg
elval amoapaitnTn yoo TV OpoAR AETovpyio TOVG. ZOUPOVO LE QVTHV TNV TPOGEYYIo, M
oVYKpoLoT umopel va €xel kat BeTikd poAo, emoUEVMG 01 opyaviopol Tpémel va pabovv
va v avtipetonilovv. Avtifeta, n mopadociokn droyn Oewpel T cOLYKPOVGT GTOVG
OPYOVIGHOUE MG OPVNTIKY] Kol SVGAEITOVPYIKY], TPOKAAOVUEVT] OO KOKN EMKOW®Via,
EMEYM EUMIGTOCHVNG KOl KAKT OOXEIPIOT). ZVUVETWDS, COUP®VA LE QLTHV TNV ATOyN, N
oVYKPOLOT| EIVal AmOpOiTNTO VO AITOPEVYETOL, KO O1 OLXEIPIOTEG TPEMEL VoL EVTOTILOVV
TOL OUTIOL TNG KOl Vo TNV OVTIHETONILOVV HE O®MOTO TPOTO Y. VO SGPAAIGOVV
otafepotnta Ko appovia. TéAog, 1 TpoomTikn ™S aAAnAemidpaong vrootnpilel OTL Ot

HETPLEG EMIMEDEG GVYKPOVCEMVY Elval amapaitnTeS Yo TN PeAtioon TG omdO0omG.

Mo GAAN TPOGEYYIoN, YVOGOTH MG JOMPOCSHOTIKN TPOcEYYioT, Bewpel 6TL | Tapovsia
OLYKPOVGEMV GE OUASES EIVOL PUGTKY| KOl UTOpel vau Eivort ETOPEANG. ZOUQOVOL LE QVTHV
NV TPOGEYYIoN, N cVYKpovon opiletol o¢ Ho dtodkacior Katd TNV omoio o1 EVEPYEIEG
evog atdpov M pag opdadag epmodilovv 1 mepropilovv pe kdmoov TpoOTo TNV emitevén

oTOY®V 0o £va GAAO ATOLO 1) OLAD.

[Mopdio mov pe v mApodo tov Ypdvov €yovv dwtvrwbel moArol opiopol yw ™
oUYKPOVOT], OOl EMIKEVIPOVOVTOL GE £VOL KOO GTOLKElo, ONANON TIC JSPOPES OTIC
emBopies, T1 avaykeg, TOLS GTOYOVG KOl TO EVOLIPEPOVTO TOV AVATTOGGOVTOL OO KAOE
dropo 1M opdoda, kor TV wopafiocn ALTOV YL TNV KOVOTOINGN TOV OTOUIKOV

GUUPEPOVTMV.

2.3 Tomor cvykpovoemv
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Ot 6VYKPOVGELS €IVl GLYVO PALVOLEVO GTOVG OPYOAVIGHOVG Kol UTOPOVV VO TPOKOYOLV
avApESO G€ ATOO, OUAOES KO OKOLLOL KO LETAED OTOUM®Y KOl TOV E0VTOV TOVE. ZTO TESIO
TOV EMYEPNCEDV, Ol MO OCLVNOIGUEVOL TUTOL GLYKPOLGE®V TEPIAAUPAVOLY TIG

JTPOCHOTIKEG GLYKPOVGELS, TIG OLUOIKEG CLYKPOVGELS KOl TIG GLYKPOVGELS POAWDV

Ot dlompocOTIKES GLYKPOVGCELS aPOopovV TNV avtimapdbeon petald dvo atdpwv mov
UopEl v aviKOLV TNV 1010 1] 6€ SLPOPETIKES 1epapyies. ZuvNO®E, 01 SITPOCOTIKES
GLYKPOVGELS TPOKVTTOLV HETAED TPOIGTAUEVAOV KOl VPIGTAUEVOV 1| OKOHO Kol LeTa&Dd
SLVASEAP®V OV avaykalovtol vo polpdloviol mOpovs OT®G VITOAOYIGTEG 1| YDPOLG
ypopeimv. O1 dompocOTIKES GLYKPOVGELS OVOPEPOVTOL OTIS AVTIEOOTNTES, TIG AVTIOEGELS

N T1G S10POPES TOL TPOKVITOVY OVAUESH GE OVO 1) TEPLGGATEPA ATOLLAL.

Ot opadKég LYKPOVGEIS apopovy TV avtimapdfeon péca oe po opddo. Ot opdoeg
umopel va dnpovpyovvtal ite amd T 0101KkNo™M e GOPELG apLOSOTNTES Y1, TaL LEAN, Elte
VO TPOKLITOVY OO KOWMOVIKEG OYEGELS LETAED TV epYULOUEVOV TOV £YOVLV GKOTO TNV
KOVOTIOINGT KOWMVIKOV KOl YUYOAOYIKAOV avayk®v. Ot GuyKpoOGES UTopovyV vo

TPOKVLYOVV TOGO GE EMIONIEG OGO KOl G AVETIONUES OLAOEC.

e 0,TL 0QOopE TNV KATYOPLOTOINGT TV GLYKPOVGE®Y, UTOPOVV VO dlaY®PIoTOOV CE
EVOOTPOCMOMIKES Kol SOTPOSOTIKES. Ol EVOOTPOCHOTIKES GUYKPOVCELS, YVWOTEG EMIONG
WG GLYKPOVCELS POA®V, EpPovIfovTot OTaV Ta ATOUA OVTILETMOTILOVV AVTIKPOVOUEVES KOl
VIOYPEMTIKEG EMAOYEG Kol TPEMEL VO OVTYUETOTICOVV OVTIQPATIKES KOl AVTOYOVICTIKEG

TPOGOOKIEC.

O1 S1mPOCONIKES GVYKPOVGELS TPOKVTTOLV OO TIG AGVUPATOTNTEG, TIG OPOVIES 1 TIG
OlpopEC avapesa o 0VO M TEPIGGOTEPA ATOpA. AVTOV TOV €IB0VG 01 GLYKPOVGELS
oLUPaivovy g KOWMVIKEG OPYAVAOGELS, OTMG OIKOYEVELES, GYOAELD KOl YDPOVG EPYAGING,

Kot EnMPeAlovv N dour| Kot T AELITovpYin TV €V AOY® OPYOVAGEWV.

M dAAn Ta&vounon tv cuykpovcemv Paciletar 6to av etvan dromeg N emionuec. Ot
dromeg ovykpovoelg umopel var cupPodv avipeso ce GTopo 1 Opadeg evtdg €vag
OpYOVICHOD, €VA Ol emionueg ovykpovoels ovpfoaivovv otav mopafdlovior ta

avOpOTIVO SIKALDOULOTO 1) OL TOMTIKES TNG ETALPELNGS.

Téhog, o1 cvykpovoelg pumopodv va katnyopomomBodv aviroyo LE TO EMIMESO TOL
APLOSIOV TPOSOMIKOV G€ 0plLoVTIES KOl KAOETEG GLYKPOVGELS. O1 0p1ldVTIEG GLYKPOVGELS
AVAPEPOVTUL GE GVYKPOVGELG TOV TPOKVTTOVV HETOED LEADV TG 1010C EMTESOV 1) OPLADOG

EVTOG TOV 0pYOVIoHOV. AVTEG 01 GLYKPOVGELS Umopel va Tyalovv and S1opopéc OTIG
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anoyels, Tig agieg, TIC TPOTEPALOTNTES, TO GLUPEPOVTO, 1] TNV OVTAYOVIGTIKOTNTO LETAED

TOV LEADV TOV 1310V EMITEIOV.

Mo mopdderypa, oe pio opdda epyalopévev, UTopel va TPOKVYEL GHYKPOLGT] OVAUECH.
o€ OVO PEAN TTOV £XOVV S1OPOPETIKEG OTOWYELS GYETIKA LLE TOV TPOTO EKTEAECTG EVOG EPYOU.
Ot oplldvtieg GLYKPOVGELS UITOPOVV Vo €ivol TPOKANTIKEG Ko vo emmpedlovv

oLVEPYOGIO, TNV ATOSOTIKATNTO KOl TV EMITEVEN TOV GTOYWOV TG OUAdAS.

Ot kaBéteg GLYKPOVGELS AVAPEPOVTOL GE GLYKPOVGEIS TOV TPOKVTTOLY UETOED UEADV
SLPOPETIKMV EMTES®V 1 OUAOWV EVTOG TOL OPYOVICHOV. AVTEG 01 GLYKPOVGELG GLVIOWG
avadvovior AOY® ™G avtifeong CLUEEPOVIMV, TNG OVETAPKELNS EMKOWOVIOG 1 TNG

dpopag e£ovaiag LETOED SLOPOPETIKAOV ETTESMV TNG LEPAPYING.

Mo mopdderypo, o cbykpovon pmopel vo mTpokOYEL avapeso o€ évav vmevluvvo
TUNUATOC Kol €VOV avotepo 01evBuvt oyeTikd pe v avabeon mdépov M N ANym
anopdoewv. Ot kabBéteg ovykpovoelg pmopel va emnpedlovv v 1epopyio, TNV

OTOTEAECLOTIKOTNTO, KO TIV OLLOAT AEITOLPYIO TOV OPYOVIGLOV.

H avdivon tov opilloviiov kot KaBétmv cvykpoOcoewv eivor GNUOVTIKY Yol TNV
OVTILETOMION KOl TNV OVIWETOTION TOV OoVTIE0OOTNTOV EVIOE TOV  OPYAVIGUOD,
TPomHBDOVTOG TN cLVEPYACI, TNV ETOTKOOOUNTIKN EMKOVOVIO KO TNV OTOTEAEGLOTIKN

dtoiknon.

2.4 Aitwa g XOyYKpovong

H avdivon tov autidv mov mpokalodv GLYKPOUGELS 6€ £vav opyavicud sivar {oTIKNG
ONUOGIOG Y10 TNV ATOTEAEGLATIKY] dtoyEiplomn Kot eniAvon Tovg. Ot GLYKPOVGCELS Hmopet
va 0QeiAovTal o€ TOKIAOVS AOYOVG Kat Tapdyovtes Tov ennpedlovy ToV opyovicHd Kot

TOVG avOpdOTOVS IOV TOV amaPTILOVY. AG AVOADGOLLLE OVTEG TIG ALTIES GE VOV OPYOVIGUO:

o Awgopetikég aleg kot memodnoeig: Ot AvOpmOl GTOV 0OpYOVIGUO UTOPEL Vo
€xovv Olapopetikés aieg, MEMOONGCEIS Kol TPOTEPAUOTNTES. AVTO pmopel va
odnynoet og aviumapabEcelg kol cuyKpovoelg 6tav TPoomafovy va ETTHYOVY
TOVG GTOYOVS TOVG LE SLUPOPETIKOVG TPOTOVGE.

o 'Elewn emwowwviog: Otav 1 emkowvovia givar Teplopiopévn, avokKOTTOUV
TapeENYNOELS KO TANPOPOPIES TAPAUEVOLV AGOPELS. AVTO Pmopel vor 0dNynoEL
0€ OLYKPOVGELS KOl OVTITOPUOESEIS avALESH G ddPopo TUfHata 1 HeTald

AVATEPOV KO KATOTEP®V EMUTEOWDV.
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o Avtayoviopdg v mopovg: Ot meplopiopévol mopot, OTMS 01 0IKOVO KoL TOPOL,
ol avOpomvol mOPOL 1 0l LMKOTEYVIKOT TOPOL, UTOPOVV VO, dNUIOVPYNCOVV
OVTOYOVIGHO KOl GUYKPOVGELG HETAED TUNUATOV 1 ATOU®V OV avTaymvioviot
Y10 TOVG TOPOVG AV TOVG,.

o Auwyeipion ocvykpovoewv: H EAAenyn amoteAeoLOTIKNG 010y EIPIONG CLYKPOVCEMY
Umopel vo EMOEVAOCEL TNV KATAGTOOT. AV 01 GLYKPOVGELS Ogv dtayepilovtot pe
EMOKOOOUNTIKO TPOTO Kol Oev  €MADOVIONL OMOTEAECUOTIKG, pmopel va
dnuovpyNBovV pakpoypovia TPoPANUATO Kot SVCAPECKEL.

o ZtuA dtoiknong: O tpdmog Le ToV 0TOi0 0PYUVMVETOL KO SIOTKEITAL O OPYOVIGUOG
Umopel va eMNPEGCEL TIC GVYKPOVGELS. AV 01 amoPAcel; Aaupdvovtor amd pio
KEVIPIKY opyn Yopig ocovppetoyn tov epyalopévov, Umopel vo mTPOKOAECEL
avtifeon Kot GLYKPOVGELS.

o 'EAlewyn wooppomiog avapeca oty gpyacio Kot v tpocomikn {on: Otav ot
epyalopevol avTiueT®milovv SuoKOAEG 6TV 100ppoTia LETAED TNG EpyOciog Kot
NG TPOCMOTIKNG TOVG LwNG, umopel va TpokAnBobv cuykpoHGELS Kot avTIE00TNTESG
mov emnpedlovy TV amddoo kot TNV gveéia Tovg.

o EMkeiyeig omv emayyelpoatikn avamroén: Otav or gpyaldpevol d0ev €govv
evkapieg yuou emayyeALoTIKn avdmtuén Ko mpombnon, pmopel va mpokAnbovv
dvoapéokeleg kol avtimapabioels. Avtd pmopel vo 0dNyNoEL G GLYKPOVGELS
aVAUEST 0TOVG pYULOUEVOVG Kal TN dtoiknon.

o Avtég etvan pepikég amd TIg auTieg TOv UTOPOVV VO TPOKAAEGOVY GUYKPOVCELS OE
évav opyaviopo. H avtipetdnion kot n exilvon avtdv Tov cuYKpoOGE®V omontel
OTOTEAECUOTIKY]  Owyeipion, emkowwvior Kor ovvepyosio HETaED TV

EUTAEKOLEV®V LLEPDV.

2.5 Avadikacia Zvykpovong

H dwdwaocio pag cvykpovong ce évav opyoviopd pmopel vo mepilapPavel to e&ng

oThowWL:

1. Eppdvion g obykpovong: H odykpovon Eekivd Otav vmdpyer €vog
AVTOYOVIGHOS, avTifeon N avimapdBfeon petald atdpwmv, opadmv 1 Tunpdtov
T0V 0opyovioHoV. AVTR 1 GLYKPOLGT UTOPEL Vo avadLETAL OO O18POPOVE
TOPAYOVTEG, OGS SLOPOPETIKES OMOYELS, GUUPEPOVTA, AVAYKES N TEPLOPICUEVN
npocPacn og TOPOLG.

2. Avayvopion kot ovaivon: Xg avtd 10 6TAd10, 01 EUTAEKOUEVOL TPOGTOOOLV V.

avayVOPIGOUV Kol Vo, 0VeADGOVVY TN Vo™ TNG GVYKPOVOoNG. Avtd meptlapPavet
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TNV KOTOVONOT TOV SOPOPETIKAOV GUUPEPOVIMV, OTOYEMV KOl OVOYKDOV TMV
EUMAEKOUEVOV PEPADV, KAODC KOl TV THOVOV 01TV IOV 0dNYNoaV oIV
GLYKPOLON.

3. Emxowovia kot avtodloyn oamdyewv: Xe ovtd 10 6TAd10, Ol EUTAEKOUEVOL
TPOGTOHOVV VO EMKOIVOVIIGOLY LETAED TOVG Kot VO, AVTOAALEOVV TIG AMOYELS, TIG
avnovyieg Kot TG avdykes tovg. Avtd Bondd oty amokdAvyn TANPOPOPLOV,
OTNV KOTOVOTOT| TOL OTTTIKOV TEGI0V TOL KAOE EUTAEKOUEVOL KOt 6TV avalnTnon
KOOV onueiov.

4. Avantoén AMoewv: e a0t T0 6TAO0, 01 EUTAEKOEVOL £pydlovTal amd Kooy
YL TNV oVOATTTUEN EVOALOKTIKOV AVGE®V TTov B0 LIropovoay Vo AVTILETOTICOVV
™ ovykpovorn. O otdyoc eivar vo PBpebel poe Abon mov OBa Kavomotel ta
GUUPEPOVTO KO TIG OVAYKEG OA®V TMV EUTAEKOUEVOV.

5. Ylomoinom kot a&loAdynon g Avong: AQov ol EUTAEKOUEVOL GCUULPOVIIGOLVV GE
g Avom, ovuty vAomotleiton oty mpdEn. Metd v vAomoinom, m Avon
aEl0AOYEITOL Yo TNV OTOTEAEGUOTIKOTNTA TNG KOU YL TO OV IKOVOTOlEL TOl
GUUPEPOVTO KO TIG OVAYKEG TOV EUTAEKOUEVOV.

6. A&oloynon kot pabnomn: To teAevtaio otddwo aeopd v aSloAdynon g
ddkaciog olayeipiong g cVYKpOLoNG Kot TNV avAadelsn Twv SayHaT®mV Tov
TPOKLTTTOVV. AVTA 1| aE10AOYN O™ UTOopEl va ypNouedoel oG faon yia T Pertioon

TOV LEAAOVTIK®OV O100IKAGIOV OlOYEIPIONS GVYKPOVCEMV.

2.6 Emntoosgig Tov Zvykpovoeov otov X®po Epyaciog

O1 GLYKPOVGELG GTOV YMPO EPYAGING EYOVV CNUOVTIKES EMTTOGELS TOV ENNPEALOVY TOGO
T0VG epYAlOUEVOVG OGO KO TOV OPYAVICUO GLUVOMK(. AVOALTIKE, Ol ETIMTMOGELS AVTEG

UTOPOVV Vo TEPIAAUPAVOLV:

o Mewopévn Anoterecpatikotta kot [apayoyuomra:

O1 6VYKPOVGELS INUIOVPYOVV AVAGTATMGN KOt ATOGTOVY TV TPOGOYH TV £PYAloUEVEOV
amo TIG £PYOCLOKES TOVG €VOVVES. Otav ot epyalduevol aplep®VOVY TEPIGGOTEPO YPOVO
KOl EVEPYELD GTNV EMIAVGT GLYKPOVGEMV OVTL VO, ETKEVIPMOVOVTOL GTIC EPYOCLOKES TOVG
QTOLTNGELS, 1) ATOTEAEGHOTIKOTITO KOl 1] TOPAYOYIKOTNTO TOV OPYOVIGUOV UEWDVOVTOL.
Ot épot mov Ba pmopovcav va datefovv yia TV avArTLEn Kot TNV EKTEAEST] EPYUCIDV

YOVOVTOL GTNV OVTIUETMOMTIGT TOV GLYKPOVGEMV.

o Mewpévn Epyacioxn Ikavonoinon kot Eve&ia:
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Ot ovykpovoElS dINUOLVPYOVV €vTacn Kol apvnTikd KAMpo otov yopo epyaciog. Ot
epyalOLEVOL TTOV EUTAEKOVTOL GE GUYKPOVGCELS Umopel va alcBdvovtal amoKAEIGUEVOL,
avac@Poreic 1 odknuévol. Avtd pmopel vo 0OMYNOEL GE UEIOUEVT EPYOCILOKN
wKoavomoinon Kot emddoels, Kabdg kot oe avénuévo emimedo AGyyovg kot otpec. H
poaxporpodBeoun £kBeon 6e oTO TO APYNTIKO KAILO Lopel va EYEL 0pVNTIKEG GUVETELES

YL TV YOYOAOYIKT] KOt GOUATIKY eveCia TV epyalopévmy.
o  Amnoieo g OpadkdTNTOG KOl TOL ZVUVEPYATIGHLOV:

Ot cVYKPOVGEIS UTOPOVV VO SNUOVPYNGOLV SYYOGUO KOl OYMPIGUO OVAUEGH GTOVG
epyalopévovc. H éldewyn emkowvoviag, M aviuoAotnto Kot ot exfpotnteg mov
oyxetilovtal PE TIG GLYKPOVCELS UTOPOVV VO ATOUOVOGOVY TOVG £PYULOUEVOVG KOl VO
EUTOOICOVY TOV GLVEPYUTICUO KOL TNV OMOTEAEGUATIKY] AEtTOvPYio TNG ORAd0S. AVTO £xEl
OPVNTIKEG EMITTMOOELS GTNV IKOVOTNTO TNG OUASOS VO EMLTVYEL TOVG GTOYOVG TNG KOl VO

oLvePYALETOL OMOTEAEGLOTIKA.
o Empeacpévn Etapwn Ewdva ko drun:

O1 GVYKPOVCELS GTOV YMPO EPYOACIOG LTOPOVV VAL EYOVV APVNTIKY| EMOPACT] GTNV EIKOVAL
Kol T eNUN Tov 0pyavicpov. Otav o1 E0MTEPIKEG GLYKPOVGELS YiVOVTOL YVOGTEG GTO
eEmtepkd, umopel vo TPpokANOel ammAE EUMTIGTOCVVNG KOl 0EIOTIOTIOG OO TEANTEG,
TPouNBeVTEG 1) TO KOO Yevikd. AvTtd pumopel vo EXEL 0pVNTIKEG GUVETEIEC GTNV ATTNYNON
TOV OPYOVIGLOV GTNV ayOpd KO GTNV IKOVOTITA TOL VO TPOGEAKDEL KOl VO S10TNPEL TOVG

TAAOVTOVYOVG EPYOLOUEVOLG.
o Avénon tov Kdotoug:

O1 ovYKpPOVGELS GTOV YMPO €pyaciog Umopel va awENCOVY TO KOGTOS TOV OPYAVIGLOV.
Avtd ovpfaivel KaBDS 01 GLYKPOVGELS ATOITOVV TOPOVG YO TV EMIAVGT TOVS, O
YPOVO, EVEPYELD KOl ypNpata Yot StopecoAdfnon 1 voukn vrootpiEn. Emmiéov, ot
OLYKPOVCELS UTOPEl VO 00MYNGOLV GE amOAEW €PYOLOUEVOV HECH OTOYMPTCEMV,
OPYOTOPNUEVOV  TTPOYPOUUAT®OV 1 exmaidevong kKot avénong tov apduod TV
AVOTANPOUOTIKOV TPOCGANYEWDY, LE OAO AVTA VO GUVETAYOVTOL EMTALOV ££000 Y10l TOV

opyavicuo.
o Emmpeacpévn ko Avactortikny Epyoacioxn Kovitovpa:

Ot 6vYKpOVGELS HTOPOVV VO OMULOVPYHCOVY OPVNTIKY EPYOCLOKY] KOVATOVPO, OOV 1|
aVTUOAOTNTO, Ol CLYKPOVGELS KOL O OOKAEIGHOS YIVOVTOL amodEKTOT KOt OVOLLLEVOLLEVOL

TPOTOL GLUTEPIPOPAS. AVTO Pmopel va dnpovpynost Eva teptPaiiov epyaciog 6Tov M
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ouvepyacio, 1 emkowwvio kot 1 kowvotopio amoBappvvovtal, emnpedloviag T

LOKPOTTPOOESUN avATTLEN Kot EMLTLYIO TOL OPYOUVIGLOD.

Ot Topamave EMTTOCEIS KOTAOEIKVOOLV TN onuocio TG dwyeiptong kot e TpOANYNG
TOV GLYKPOUGE®V OTOV YOpo epyaciag. H mpomdbnon g vyovg epyactokng
KOVATOUPOG, N TPOANYN TV GUYKPOVGEMY HECH KATUAANANG EMKOVOVING, EKTaidELONG
Kot avamntuéng ootV emilvong  ovykpovoewv, kaBdg Kot 1 EQApPUOYN
OTOTEAEGUOTIKAOV UNYOVICUMV OVTILETMOTIONG TOVGS, £Ivol KpIGLo Yo T dnuovpyio evog
VY0VG KOl AMOTEAEGUATIKOD gpyactakol mepiBdAiovtoc. H emilvon tov cuykpovcewv
HE QIAIKO KOl ETOKOOOUNTIKO TPOTO, 1 TPOo®ONoN TS CLVEPYOGING KO TNG OVOIKTNG
EMKOVOVING, KOOMOS KL 1] OVOyVMDPIoT] TOV OVOYKDV KO TOV OTOYEMV TOV EPYOLOUEVOV
umopotv  va ovuPdAiovv otn Onpovpyic €VOG EVEPYETIKOL KOl TOPOYDYIKOV

nepPdAiovtoc epyaciag.

2.7 IIpoceyyioelg Avayeipiong Zvykpovoe®V

Ot KAooKEG TPOCEYYIGES 0T OlXEIPION GLYKPOVGE®V AmMOTEAOVV £val TANIGLO 7OV
YPNOLOTOLEITOL Y10 TV OVTILETMTION KOt EMIAVGT CLYKPOVGEMV UETAED TV PEADV EVOG
opyoviopov. Ot ToPaKAT® TPOCEYYIGELS OVTITPOCMONTELOVY Ta POCIKO TAOIGLO TOV

YPNOYLOTOOVVTOL:

1. Awpecordfnon (Mediation): H dwapecordfnon amotedel pio dadikacio oty
omoia évag aveEdptnToc Tpitog, YvmaTog m¢ dtopuecorafntng, fondd ta péAN g
ovYKpovong va. Ppouv kKowég Avoelg kot cvuPifocpovs. O doupecorapng
O1EVKOADVEL TNV EMKOVOVIOL KOL TNV OVOKAALYT] TOV KOOV GUUPEPOVI®V, EVHD
dlatnpel avotnpr| ovdetepdTNTA KO ave&aptnoiaL.

2. Awmpaypatedoeig (Negotiation): Ot domparypotevoels eivor pia dradkacio mov
01 GLYKPOVOUEVEG TAEVPES TPOGTAHOVV VO PTAGOVV GE L0 GUUPOVIO LEC® TOV
apopaiov dtadhdyov kot ™G mapaydpnons. O dwmpaypotevcels Basilovral otnv
avalnmmon opofoicg Kovomoinong TV GLUEEPOVIOV Kol UTOPOLV  Va
npaypatonomBodv petald TV eUmAEKOUEVOV HEPOV M HECH eEMTEPIKOD
OWTPAYLLOTEVTY.

3. Appoddmrta (Authority): H mpocéyyion g appoddtmrag eotidlel otn ypnon
mg efovoiag Kot G tepapyiag ywo TV emilvon TV cvykpovcewv. H
OPLOSOTNTO EMTPEMEL GTNV NYESIA VO EMPAAEL tor ADGT 1 L ATOPOCT) KoL VoL
e€0GPAAIGEL TNV VTTOKON TOV LEADV TOL OPYOVIGHOV. QGTOGO, QVTN 1 TPOGEYYIoN

pmopet vo dnpovpynoet ovtifeon kot vo unv anoteAel pokporpdOecun Avon).
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Ot mopamdve KAOGIKEG TPOGEYYIGES UTOPOVV VO, EPOUPUOCTOVV UEHOVOUEVE 1)
OLVOLAGTIKA, aVAAOYO IE TO TEPPAAAOV Kat Tn @VON NG GLYKEKPUEVNG GVYKPOLGNG

TOV TIPEMEL VAL SLOYELPIOTEL ) NYESTIA TOL OPYAVIGLOV.

O1 60yypoveg TPOGEYYIoELS KOl TEYVIKEG OTT dLKEIPIoN GLYKPOVGE®V ExovV EeAyDel e
oTOY0 TNV OMOTEAEGUHOTIKY EMIALON TV  GLYKPOVCE®V KOl TN  Onpiovpyic
poaxporpodfecpmv Abcewv mov mpowbolv TN cuvepyacio Kol TNV gunuepio oTov
opyoviopd. AKoAoLOEL Lo VAALGT TOV CUOVTIKOTEP®Y GLYYPOVAOV TPOGEYYICEDV Kol

TEYVIKOV 0T OOXEIPIOT) CLYKPOVGEMV.

1. Awyeipion ovykpovoewv pe Pdon ta ocopeépovta (Interest-Based Conflict
Management): Avtf| 1 TPOCEYYION EMKEVIPAOVETOL GTNV OVOYVAOPLIOT KOl TNV
OVTILETOTION TOV POCIKOV GLUEEPOVIOV KOl OVUYKOV TOV EUTAEKOUEVOV
mAevp®v. Ot cupuParidpevotl avalnTovy AVCELS TOL IKOVOTOLOVY TO GUUPEPOVTQ
OA®V TOV PEP®V, Kot Oyl LOVO TNV EKTANPOGCT TOV OTOUK®OV TOVG OTOITCEDV.
H epappoyn avtg g mpooéyyiong omoutel v avamntuén deSlottov
EMKOWVOVIOG, aKPOAOTG Kol S1TPOYUATEVOTC.

2. Xvvepyatikn owyeipon ovykpovoewv (Collaborative Conflict Management):
Avt 1 mpocéyyion mpombel T cuVEPYACIO KOl TN GUVEPYATIKH OVTILETMOTICN
TV cVYKpovoemV. Ot epumiekopevol ovalntoHv KoweEg ADCELS Kot GUUPMOVODV VOl
oLVEPYUOTOVV Yoo TNV emitevén kowvwv otoywv. H evBdppuvon g avoiktig
EMKOWVOVING, TNG OUAOIKNG EPYOUGIOG KOl TNG ETOTKOOOUNTIKNG AVIOAANYNG 10DV
elval CoTIKNG onuaciog og aVTAV TV TPOGEYYIOoT).

3. Awyeipion ovykpoboewv pe 1t ypnon texvoroyiag (Technology-Assisted
Conflict Management): H ypnion g texvoAoyiag, OmM®C M MAEKTPOVIKN
EMKOWMVIO, 01 TAATQOPUES SLYEIPIONG GLYKPOVCEWDV KOl Ol EOIKES EQUPLOYEG
AOYIGUIKOD, £XEL OMOVPYNGEL VEEG SLVATOTNTES Y10 TN O EIPIOT CLYKPOVCEMV.
H teyvoroyio pmopel va mopéyel amopokpucpévn mpocPact, SuvaTOTNTES
OVTOAAOYNG TTANPOPOPLOV KOt EpYOAEin SOmPayUATELONG, TOV EMTPENOVY GTA
LEAN NG GUYKPOVOTG VO GLUVEPYOGTOVV OMOTEAECUATIKA Yo TV enilvom TV
TpoPAnudTwv.

4. TIpdinyn ovykpovcewv (Conflict Prevention): Avti va avtetonilovv Tig
GLYKPOVGELS POV EKONA®OOVV, 01 NYETEG EMKEVIPOVOVTOL GTNV TPOANYT| TOVG.
Avtd ocvumepthappdvel v aviivon tov Tlavdv otiov cuykpohoewy, TV
aVOyVOPLIGT TPOMP®V CNUATOV KOl TNV EPAPUOYN LETPAOV YOl TV OVIYLETOTION

ToVG TPV eMEV®BovV. H mpdAnym cuykpovoemy emttuyydvetot LEGM TG KOANG
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emKowmviag, g evBappuvong g ocvvepyosiog kot g Onuovpyiog evog

TEPPAAALOVTOC TOV TPOAYEL TNV €AV OVTIOEGEWV.

Ot mopamdve cOYYPOVEG TPOGEYYICELS KOl TEXVIKEG OTN OWLXEIPIOT CLYKPOVGEMV
EMAUDKOVY TN dNUIOVPYio PIOCIHOV Kol GUVEPYUTIKOV ADCGEWMYV, OV GTOYXEVOVV GTNV
eunuepia TOV UTAEKOUEVOV TAELP®V Kol 61N PerTioon Tov opyoaviGpov cuvoikd. H
EMIAOYT] KOL 1] EPAPUOYN TNG KATAAANANG TpoGEyyiong e€aptdTon and 1o mepPdAiov, ™

@OoMN TNG GLYKPOVGNG KOl TOVG GTOYOVG TTOV EMOIOKEL O OPYOVIGHOC.

2.8 IMapayovteg emTvyiag 6T OLAYEIPLGT] GLYKPOVGEMV

"Evag onpavtikdg mapdyovag emttuyiog otn oloyeiplon cuykpovcewy ivorl n nyecio Kot
n owoiknomn. H nyecia npénetl va d1bétet T1g amapaitreg tkavodtnteg Ko 010N TES Y10
VO OVTYLETOTIGEL KO VoL EMADGEL GLYKPOVGELS. AVTO TEPIAAUPAVEL TNV IKOVOTN T VO
onuovpyet Eva KAlpa epmoetoohvng Kot apotPaiog cvuvepyaciog, vo avorlapupavet
TPOTOPOVAIES Y100 TNV TPOANYN TWV GVYKPOVGEMV KOl VO OVTILETOTILEL TIC

OLYKPOVGELS e voucinoio Kot OVTIKEUEVIKOTNTAL.

H encowvovia ko  apoifaio Katavonon aroteAovv dAlo (oTikd ototyeio ot
dlayeipion ovykpovoeE®V. Mol ATOTEAECUATIKT EMKOVOVIN ETTPETEL TNV apoPoic
OVTOALOYT OTTOYEMV, AVAYVAOPIOT] TOV OVAYK®OV Kol EVIUEPMOT Yo To {NTHHOTO TOV
TPOKAAOVV cuykpovoels. Emiong, n katavonon tov andyemv, cuvousOnudtov kot
OVOYKOV TOV EUTAEKOUEVOV LEPDV VUL KPIGTUN Y10l TV OTTOTEAEGLLATIKY] ETIAVON

TOV GLYKPOVGEWV.

H ekmaidevon kot  evoaucOntonoinon amotehovv eniong TapAyovTeg ETTLYIOG OTN
dweipiomn ocvykpovoewv. Ot dvBpmmotl Tov EPTAEKOVTOL GE GLYKPOVGELS TPEMEL VAL
Aoppévovy KaTtdAANAN ekmoidevomn yio TV ovoyvapion, TV oviAVsT| Kot TV
AVTWETOMION TV cvyKpovoewv. Emiong, n evaisOntonoinon oe Bépata
TOAVTOATIGUIKOTNTOG, TOAVTOMTIGIIKNG KATOVONONG Kol ETKOWVOVING UTopel va

GLUPGAEL OTNV ATOTEAECUATIKY] O10YEIPLOT CLYKPOVGEMV.

H ocvvepyaoio kot 1 opadikd o amote Aoy TEA0G GNUOVTIKOVS TOPAYOVTESG Y10l THV
OVIYETOMION TV cVYKpovoewv. H opadikn mpocéyyion otny enilvon tov
GLYKPOVGEMV UTOPEL VO 00N YNGEL GTNV AVEDPEST] KOOV AVCEMV KOl GTNV EVIGYLOT)
™G oLVEPYUGTOG HETAED TV eUTAEKOUEVOV pep®V. H kavotta va cuvepyastovv
o1 QvOpmmo1 Kal vo dNUovpycouvy i aiclnon kowng ntpoonddeiog ivat kpicun

Yo TNV EMTAVGOT KOL TNV ATOTPOTN TOV GUYKPOVGEMV.
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Ot topamdve Tapdyovteg amoteoHV KPIGIUEG TTUYEG MO OMOTEAEGLOTIKNG
dwxeipiong cvykpovoemv. H nyecia kot 1 droiknon wpénet va eivar tkaveg va
avayvopilovv kot va avTleTOmilovy TIg GLYKPOVGELS, EVO 1) EMKOVAOVIa, M
ekmaidevon, N evoeONTOTOINGT, 1| GLVEPYAGIN Kot 1) OHOSIKOTNTO TPETEL VAL
dwdpapatiCouv kevipikd poro ot dadikacio exilvong Tov cuykpovoewv. H koin
duxeipion TV GVYKPOVGEMY 00NYEL GTNV AENGON TNG ATOTEAECUATIKOTNTOG, TNV
eVioYLOT NG OUASIKOTNTOG KO TN UEIMOT TG VTAONG KOl TG OPVNTIKNG EMIOPUONC

TNV LYEID TOV EUTAEKOUEVOV LEPDV.

2.9 Luvémeleg un 0moTELEGPATIKIG OLOYEIPLONG GVYKPOVGEMY

H pn amoteleopotikn dwayeipion cvykpovoewv £xel coPapéc GLVEREIEG GE TOALOVG
TOUELS. ApYIKA, O1 OVTITAPOOEGELS KO O1 SI0KPIGELS TOV TPOKVTTOVV A0 TIG GLYKPOVCELG
UTopoHV Vo 00N YNCOVV GE AMMAELN EUTIGTOGVVIG OVALECO GE OLOPOPETIKES OUAOES Ko
V0L KOTOGTPEYOVV TNV KOWMOVIKT] GLVOYT KOl TNV OAANAETIOpaoT pHeTtald Tov avipommy.

Av10 pmopel va 001 YNGEL GE AMOUOVMOT| KOl SIOGTACT) GTNV KOWV®OVidL.

EmmAéov, n un amoteAecpatikn oo eipton GVYKPOVCEDY UTOPEL Vo ETPEPEL EN O
G évtaong Kot TG aotdlelag o€ po kovdtnto. Ot GUYKPOVGELS TOV dEV EMAVOVTOL
N mov Jwyewpilovior pe AavBacuévo tpoOmo pmopovv va eEglyBolv oe Ploneg
KOTOOTACELS KO KOO KOl OE EVOTAEG CLYKPOVOELS, LE OMOTELECLO TNV OTTMOAELL

avOpoTveov (oov.

EmmAéov, n un omotelecpnatikn dloeipion cuykpoHGEMVY EYEL OTKOVOUIKES ATMAELES.
O1 GLYKPOVOELG UTOPOVV VO EXNPEAGOLY TNV OIKOVOUIKT OVATTUEN OGS KOWVOTNTOG,
emNPealovTag TIC EMYEPNGCELS, TOV TOLPIGUO Kot TIS enevovoels. Emiong, n amovcia
EMOKOOOUNTIKNG cuvepyaciog Letalld tov pep®dv pmopet va epmodicet v avamtuén
KoL TNV VAOTOINGN KOV 6YedimV Kot Tpoypopidtev Tov Ba ennpedoovy Beticd tnv
Kowotnta. [Mo TV OVIETOMON aVTOV TOV GLUVEREIOV Kot TN Peitioon g
dwxeipiong ovykpovcewv, etvar anapaitnto va avartdéovpe KaAdTEPEG OeEIOTNTES
EMKOWOVIOG Kol OVIIANYMG, va mpodyovpe tnv ovoyn kot tov ogfacud, va
evBappbvovpe T ocLvePYOsio KOl TNV ETOIKOSOUNTIKY E€MIAVCT TOV OVTIOEGE®V.
Eniong, n exmaidevon oe Bépata cvykpoboewv Kot dapecordfnong pmopel va
cuupdArer oV ovantuén TOV omapaitNTOV EPYOLEI®V KOl TPOCEYYIGEOV Yoo TNV

OTOTEAEGLOTIKT] O10YEIPLOTN TOV CLYKPOVGEMV.
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Mo voa emtevyBel avtd, amorteiton eniong 1 cvvepyasioo Kot 1 CUUUETOYN TOV
KOWOTNTOV, TOV 0PYOVOCEMV KOl TOV KuPfepvntikdv eopéwv. Eivar onuoviikd va
VILAPYEL 1| TOALTIKY] BOVANOT Kot O1 TOPOL Yo TNV VAOTOINGN TPOoypappdT®V Tov Bo
TPOAYoOUV TNV KOADTEPT OlOYEIPION TOV CLYKPOVGEWV KOl TNV avVATTLEN KOW®MV
Moewv. Eniong, n ovvepyasio HETAED S1APOP®Y QOPEDV KOl O OVOIKTOC S1AA0YOC
UTOPOVV VO GUUPBAAOVY GTNV €VPECT] KOWMV ADCEMV KOl TNV avantuén Pidoiumv

peBOd®V daxeiptong cLYKPOVGEWV.

Yuvoyilovtog, M OmOTEAEGUOTIKY] OloEIPIoT GLYKPOVCE®MY &ivan Kpiowyn yio v
TPOANYT TOV GUVETEUDY OV TPOKAAOVVTOL A0 TIC GLYKPOVCELS. Mg TV avarTuén
de&oTtov, TV Tpo®Onom ¢ avoyng Kot Tov ceBacpov, T cuvepyacio Kot TN
GUULETOYN TMV EVOLUPEPOUEVAOV POPEMYV, UTOPOVLE VO ONUOVPYNGOVUE KOIWVOTITEG
oL eivar avOeKTIKEG OTIG GLYKPOVGELS Kol UITOPOVY VO avOTTOGGOVTAL UE PLdCo

TPOTO.

‘Eva mopdostypo un amoteAeGHATIKNG JLoElPIong cLYKPOVGE®V Vol 1] KATAGTAOT)
o€ pia meployn X, OOV LIAPYEL LEYOAN KOWVOTITO HETAVAGTMY KO TOMIKOL KATOIKO1.
Ady® EMAEYMG ETOTKOSOUNTIKNG GLVEPYOGTOG Kol avTIANYNG LETAED T®V dV0 OLAd MYV,
€YOvV TPOKVYEL cuveXElS cuykpovoels Kot aviuapadécels. Avti va avalntmBodv
Kowég Aboelg kKo vo mpowbnbel mn Swdektikn emilvon TV TpoPfAnudTov, ot
OLYKPOVGELS EVTIEIVOVTOL KOt 1] avTImaAOTNTA avéavetarl. H EAdenym emotkodounTikng
EMKOWVOVIOG KoL TNG AVTIANYNG Y10 TIC OVAYKES KO TIG OVNOLYIES TOV AAANAEYYLOL

TANBLG OV 00NYEl 6 avTumapabicelg Kot x0poTNTO.

Avti va onpiovpynbovv TpoypappaTo EVemUATMOONG Kol KOW®VIKNG £vTaéng mov Oa
TpomBncovv v 166TNTA EVKAPLOY Kol Ba evBapphvovv TN cuvepyacio kol TV
apotpaio kaTovOnom, ot 00 OUASES TAPUUEVOVY OTOUOVOUEVES Kot avTiBeTes. Avn
1 LN OTOTEAEGLATIKN SLOXEIPIOT CLYKPOVGEMV £XEL MG AMOTEAEGLO T SWAPPOCT TOV
KOW®VIKOV 16700, TV avaélonoint a&lomoinon tov tépwv Kol TNV arouéveOoT) Tmv

EVOLLPEPOLEVAOV POPEWV.
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2.10 Zvoppoii] cvvarcONRATIKNG VONROGVVIS 6TV OTOTELEGPUATIKY] dLayEipion

GULYKPOVGEMYV

H cuvawsnpotikn vonpoohvn copPaArel onpovtiKd 6TV OTOTEAEGLOTIKY dloyeipion
OLYKPOVGEMV GE £VAV 0PYOUVIGUO, TAPEXOVTAS £VOL GLVOAO OEELOTHTMOV KOl TPOGEYYIoEMV

TOL EVICYVOVV TNV KOTOVONGT, TNV OAANAETIOPACT] KOt TNV EMIAVGT TV GLYKPOVGEMV.

Apykd, n avtocvveidnomn eivor €vag Kpioyog mapdyoviag ot cLVosONUATIK
vonuoovvn. Ot dvBpomot mov eivar cvovausOnpatikd €Evmvor eivar oe Béom va
avoyvopilovv Kol va KaTovoovv o 01KE TOLS cuvalcOnaTa Kot avTiopdoels. Avtn 1
aVTOYVMGio Tovg emTpémel va avayvopilovv mlhovég mnyég cuyKpoOoeE®mV Kol va

AVTILETOTILOVV TIG TPOKANGELS LLE ETOTKOOOUNTIKATTO.

Eniong, n ovvousOnupatiky vonuoovvn GLVOELETOL HE TNV OVOYVOPIST TOV
cuvalcOuatov Tov GAAOV atdpwv. Méocom avtig TG IKOVOTNTAG, Ol NYETEC Kot Ot
epyalopevol umopohv va avTiAneHodv Kol Vo KOTOVOT)GOLV To GLVOICONUOTA TOV
emmpedlovv T CLUTEPLPOPE KOl TIC EMAOCELS TV GAA®V. Avti 1 gvaicOncio Tovg
Bonbd va avtidpodv pe evovvaicOnon ko cefacud, OlELKOAVVOVTOS £TCL TNV

OMOTEAECUOTIKY EMIAVON TWV GLYKPOVCEMV.

Emmiéov, n ocvvaioOnuotiky vonuooivn tpomBel tnv €T01K0S0UNTIKY ETIKOWVOVI
Kol ™ ovvepyoaosio petald tov peAdv g opddag. Ot nyéteg mov Oabétovv
CLUVOICOMNUOTIKY] VONUOGUVI] UTOPOVV VO EMKOWVOVOLV UE avOevTIKOTNTO Ko
glpivela To cuVoIsHNUATA TOVS, OMLOVPYDVTAS TG £Vl TEPPAALOV EUTIGTOCHVNG
KOl OVOIKTNG emKOwViog. AvTtd evBoppbvel TV E€MOKOOOUNTIKY oVTOAAQYN

ATOYEMV Kot amoTEAEL BAGT Y10 TNV ATOTEAEGUATIKN EMIAVOT TOV GUYKPOVGEWV.

Téhog, n cvvarcOnpatikny vonuocsvvn Pondd ot dwyeipion tov cvvoicOudToy,
1060 TOV OIKOV HaG 060 Kol TV GAA®V atdpmv. Ot nyéteg mov dafétovy avtnVv )
de&dtto pmopovv va. avTipetomilovv dVOKOAEG KOl TPOKANGELS LE EAEYXO KOt
GUVEGT), TPOGPEPOVTOS VITOGTIPIEN Kot KaBodynon ota HEAN TG OLAdOS TOVS KOTA

1 O1APKELD GLYKPOVGLOKADV KOTAGTACEMV.

Yvvoyilovtog, 1M cuvausHnUaTiK) VONUOGUVY] GUUPGAAEL OTNV OTOTEAECLATIKN
Jwyelplon oLYKpOVCE®MY €VOG OPYOVICUOD, EMITPEMOVIOG TNV OVTOYVEOGIO, TNV
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aVayVOPLoN GLVOICONUATOV TOV GAAOVY, TNV EXKOWVOVIN KOl TN GLVEPYUGin, KOOMDC
Kot T dwyeipton towv cuvarsOnudtov. Ot Nyéteg mov KatéYovy avtiv T de&dtnTa
UTTOPOVV VO ONOVPYRoOVV Eva TTEPIPAALOV €pyaciag TOL TPOAyEL TNV apUOVIiK Kot
TNV OTOTELECUATIKN GuvePYacia, fonddvTag €161 TOV 0pyavIGHO va avTamokplOel e

EMTLYI0L GE GUYKPOVOUEVES KATAGTACELS KOL VAL ETTVYEL TOVG GTOYOVG TOV.

2.11 Xouvémeleg amOTELEGCRATIKNG OLUYEIPLONS GVYKPOVGEMY

H amotedecpatikn dayeipion cuykpovcemv o€ Evav 0pyavioud Umopel vo £YEl ApKETEG
ONUOVTIKEG CULVEMELEG Kol OQEAN. AVOALTIKG, OPICUEVEC OMO TIC GULVEMEIEC OVTEC

wepAapUPavouv:

=  Beltioon tov oxéoewv epyaciag: H amotedecpatikn dwyeipion cvykpohoemv
odnyel oe Peltioon tov oxéoewv peTald TOV UEA®V TOVL OPYOVIGHOV. AVLTO
ovuParler otn  onuovpyion evdg Betikoh KOl GLVEPYATIKOD  EPYOCIOKOD
TePPAAAOVTOC, OTOV 1M ETIKOWVMOVIO Ko 1] Guvepyasio ival eVieyvUEVEC.

= Abénon g mapayoywkdémtag: H o aviyetdmon tov  ouykpoOoemv  UE
OTOTEAECUOTIKO TPOTO 00MYel OTN UEI®ON NG AMMOAEWG EVEPYELNG KOL TNG
OTOGTOGUEVIC TPOGOYNS oL GLVNO®G oyeTilovTol UE TIG GLYKPOVOELS. ALTO
EMTPENMEL OTOVG EPYOLOUEVOVE VO EMIKEVIPMOVOVIOL KOl VO OPOCUDVOVTOL
TEPIGGOTEPO  OTIG  EPYACIEG TOVLG, ME OMOTEAEGHO TNV avénomn g
TOPOYOYIKOTNTOS.

= Evioyvon g kavotopiog Kot tng onpuovpykdtnroc: Ot cuykpovoelg pmopovv
Vo, AmOTEAEGOVV £VaL TEGI0 ELKAPIDOV Y10 VO avadEB0VV VEEG 10€€C, amdOYELS Kot
TPOTACELS. MEC® TNG OMOTEAEGLATIKNG S0y EIPIoNG, 01 GLYKPOVGELS UTOPOVV VL
yivouv mmyn €Umvevuons Kot KOvoTopiog, EVIGYVOVTOS TN ONUIOVPYIKOTNTO TOV
0pYOVIGHOY.

=  Amotpont| e&dmimong Kot emdeivoong twv cuykpovoewv: H amoteleopatikn
Sl elplomn TV GLYKPOVGEMV GTA APYIKA GTAdL TOVG UTOPEL VO OTOTPEYEL TNV
eEamlmon kot v emdeivoon tovg. Avtd gumodilet tn dnpovpyio peyordtepwv
TPOPANUATOV KOl VOTOPAYDY GTOV OPYAVIGHO KOt GUUPAAAEL GTNV gunpepio Kot
NV 160pPOTTia TOV.

=  Evioyvon mg wovottog eniivong mpofinudtov: H dayeipion cvykpovcoewv
amotehel pio ddikacio mov eumAékel TV emilvon mpoPAnudTov Kot v
OVTYETMOMION OPOPETIKMOV ATOYEMY KOl GUUPEPOVI®OV. MEc® VTG TNg

dwdkaciog, ot epyalopevol amoktovv deEl0tTnTeg emilvong TpofAnUdToy Kot
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AVATTUENG EVOALOKTIKOV ADGE®V, Ol OTOIEC UTOPOVY VO EPAPUOCTOVV KOl GE
GALOVG TOUELG TNG OPYOVOTIKNG AgtTOVPYiOG.

= Evioyvon mg wovomtog emkowoviag: H dwyeipion cuykpodoemv amattel tnv
OVOLYTH EMKOW®MVIOL KOl TNV KOVOTNTO VO EKOPAGTOVV OMOTEAEGLOTIKG TO
cuvaloOnuota kot ot avaykes. Méow NG AVIWETOMIONG CLYKPOLGEMV, Ol
epYalOUEVOL OVATTTOGGOVY TNV IKAVOTITA TG ATOTEAECUOTIKNG EMIKOVOVING, TOV
pumopel va epaplooTel 6€ OAEG TIC TTLYES TS OpYovOTIKNG Long. Ot mapamdvem
OULVENELEC  OMOOEIKVOOLV TN  ONUOCio TNG OTOTEAEGUOTIKNG  Sloyelptong
GLYKPOVGEMV GE &vav opyaviopd. Mécw avtng ¢ 01d1Kaciag, 0 OpyaVIGHOG
umopel va. dnuovpynoet éva mepaiiov 6mov ot epyalopevol cuvepydlovtan
OPLOVIKA, OVOTTUGCOVV KOWVOTOUEG WEES, OEAVOLY TNV TOPAYOYIKOTNTA TOVG

Kol Tpo®BovV TV gunpepio Kot TNV EMLTLYI0 TOL OPYOVIGLOU GUVOAIKA.

2.12  O@éin AmoteleopnaTikKic ALayEipLong ZVYKPOVGE®MV Kol XP1ong
Katdriiniov X1od Hyeolog

H amoteleopatikn dtayeipion cuyKpouGE®Y Kol 1 YPNON KATAAANAOV GTLA NYECTG
€XOVV apKeTE 0PEAN OV emnpedlovy pa opydvoon 1 o kowvotnta. [apakdtom Ba

YIVEL OVOPOPA GE OTA TOL OPEAT:

v’ Beltioon tov Xyfccov: Mo omoteleopatikyy dioyeipion cuykpodoewmv
OLUPAALEL 6TV OVCIOCTIKY PEATIOON TOV GYEGEDV UETUED TOV ATOU®V EVTOG
LG 0pyavmoons 1 pog Kkovotntas. Avtd copPaivel Ened ot GVYKPOHGELG
owyepifovtal pe TPOTO MOV EMTPEMEL TNV OVLGLOOTIKN EMIAVCY] TOVG, LE
enokodouNTIKOTNTO, apolpaio cefacpd kol ovoryt emkowwvio. Méow
OTNG NG SLdIKAGTIOG, TO ATOLO LTOPOVV VO KOTOVOTGOVY KOADTEPA O £Vag
TOV GAAOV, VO avoyvopiocovy Tig OvOYKEG KOl TIS OMOWYELS TOVG Kol Vo
dnpovpyncovy éva mepPdAlov cuvepyasiog Kot apoPoiog EPmGTOGHVNG.

v Adnon g Mopoyoywkomrag: Otav ot ovykpovoels dwyepilovion
OmOTEAEGLOTIKE, Ot gpyalduevol arsBdvovtot mo dveta Kol acQUAElc GTOV
EPYAOIOKO TOVG XDPO. AVTO GULUPAAAEL OGNV €vioYLON NG ECMOTEPIKNG
KOVOToINoNG Kot TG WuyoAoykng eveiag, mov emmpedlovv Betikd v
TOPAYOYIKOTNTA Kot TNV amddoon tovs. Otav ot dvBpomor  elvan
gVYOPLOTNUEVOL Kot ooBdvovior vrmootnpilopevol, etvor mo mhovod va
emdeiEOVV PEYOADTEPT] TPOCAWGT GTIC EPYOGIEG TOVS KO VO, TPOGPEPOVY TO
KOADTEPO TOVG,.
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v' Evioyvon g Kowovikic Xvvoyfis: Ot ocvykpovoels pmopodv  va
ONUIOVPYHGOLV SYOGHO Kol SIAGTOCT) HETOED TMV HEADY UIOG OPYAVOONG 1
pog kowdtrag. Otav ot cuykpovoelg dtoyepiloviol omoTEAEGUATIKG, M
KOW®VIKT GLVOYT| EVIGYVETAL, Kol 01 AvOpmOTOl aeBAVOVTaL T GUVIESEUEVOL
petald tovg. Avtd odnyel oe éva mepiPdAlov mov mpowbel v apoPaio
ouvvepyacia, TV aAlniofondeia Kot v adinAogvicyvon.

v Mpoddnon ¢ Kawvotopiog: H avowkty emkowvovia kot 1 omodoyn
OLOPOPETIKMOV AMOYEWV TOV TPOKLITOVY OO GLYKPOVGELS UTOPOVV Vo
evBappHvouy v Kouvotopia Ko v avdmtoén véwv 1demv. Otav ot avBpwmot
aoBavovtor eAeHBepotl Vo EKPPACOVY TIG AMOWYELS TOVG KO VO GUUUETEXOVY
o€ avoryTég cuintnoels, dnovpyeitan Eva KApo Tov guvoet v kovotopio
KoL TNV oval)Inon VE®V TpoceyYicE®V.

v Avantoén Astomirov Ermilvong Ipofinuarov: H amnoteleouotikn
dwyeipion ovykpovoewv amoutel Vv avdmtuén oelotntev  emiAvong
mpofAnudtwv. Ot myéteg mov eQAPUOlOVY OTOTEAEGUOTIKES TEYVIKEG
dlayeiplong GLYKPOVCEMV UTOPOVV Vo, SAEOVY GTO HEAN TG OHADOS TOVG
OVTEG TIC OEEIOTNTES, TPOAYOVTOG £TGL TNV AVATTLEN TOVG. O10£E10TNTEG OVTEC
TEPAAUPAVOVY TNV EMKOVOVIN, TNV AKPOACT], TNV OAVAYVAOPICT] TOV OVOYKOV
TOV AV, TNV OVIETOTION TNG TOALTAOKOTNTOC Kol TNV oavalntnon
CUVEPYOUTIKMOV AVCEWMV.

v Evioyvon ¢ Hystikig Ewévag: H yprion katdAAniov otod nyeoiog ot
dwyeipion ovykpovcemv Pondd otnv evioyvon TG MNYETIKNG EKOVAG TOL
nyém. ‘Evag myémg mov deiyvel emde&lomTo. 6TV OVTIUETOMTIOY TOV
OLYKPOVGEMV KOl EMAVEL ATOTEAEGUATIKA T TPOPANHOTO pe NOKOTNTA Kot
aflomotios amoKTd TNV EKTIUNON KOl TNV EUMIGTOGUVI] TOV UEADV TNG
opydvoong N ¢ kKowotntag. Avtd pmopel vo odnynocel oe peyoAdTepn
aVayVOPLoN Kot 0modoyn TOV W0EDV Kol TOV OmoPAceE®V mov AopBavel o

nyéme.

H amoteheopotikn doyeipion cuykpoboemv Kot 1 ¥p1on KATAAANAOL GTLA NYEGLOG
EYOUV OMNUOVTIKA OQEAN Yol Lo 0pyavmon 1 o Kowvotnta. Amd 1 Beitioon tov
ox£cE®V KOl TNV oOENGT TG TOPAYOYIKOTNTOS UEYPL TNV EVIGYLOT TNG KOWMOVIKNG
OLVOYNG KOl TNV TPOMONGN NG KOWVOTOUING, T OTOTEAEGUOTIKY Oloyeipion
GLYKPOVCEMV KOl 1] KATAAANAN Nyecia supuPaiiovy ot dnpovpyio evog Betikod kot

amod0TIKOV TEPPAAAOVTOG EPYAGING 1] KOWMVIKNG OUAdaS.
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"Evo mapddetypa yio To 0QEAT TNG OMOTEAEGLOTIKNG OO EIPLONG GLYKPOVCEMVY KOl TNG
YPNONG KOTAAANAOL GTLA Myesiag elval 1 EMYEPNUOTIKY OLASO TOV AVTETOTILEL
dwpmvieg kot avtimapadécels petabd tov pedmv me. 'Evog anotedlespaticdg nyEmg
0o aVTIHETOTIGEL QVTEC TIC GLYKPOVGELS UE IGOPPOTNUEVO KOl GUVEPYOTIKO TPOTO,
evBappivovtag v Ekepacn amOYE®Y, TNV OVTOAAOYT OTOYEWDV KOl TNV OVOIKTY
ocv{nmon. Avti va empéyel va emdevobel 1 cOykpovon kat vo dwwviletar
avtutapdBeon, o NyEtng wropel vo S1EVKOAVVEL TNV €MIAVGN TG HE TNV EQPOPUOYN
TEYVIKOV OTOC 1 aKPOACT], 1 aVAALCT] TOV GLUEEPOVTI®V Kot 1 avalniTnomn Kowmv

CUUPOVIDV.

Méow avtig g dndiKaciag, o MNyémg pmopet vo cLUPAAEL 6TV €miAvon TG
GVYKPOLOTG LE TPOTO TTOV Bl IKOVOTOLEL TIG OVAYKEG Kol TIC EMBVUIES TOV LEADV TNG
opddoc. Ot eEMATOCELS VTG TNG OMOTEAECUOTIKNG OLXEIPIONG CLYKPOVGEMY Kot
YPNONG KATAAANAOL GTLA Nyesiog elval moAhamiés. Katapynyv, Bonbd ot Pedtimon
TOV GYECEMV UETAED TOV HEADV TNG OUAOAGS, aEAVOVTOS TNV EUTIGTOGVV KOl TOV
apotPaio oePacud. Emione, coppdriel omv evioyvon g ocuvepyasiog Kot g
opadkoTNTOG, KAOMG TO HEAN TNG OUAOOC UTOPOVV VO EMIKOVOVOVUV KOl VO

ovvePYALoVTaL OVOTYTA KO OTOTEAEGLLOTIKAL.

EmnAéov, n anoteleopotikn dloyeipion cuykpovcE®V Kal 1) YPNOT KATAAANAOL GTLA
nyeciog umopoHv vo 0dNyNoovV G€ aDENCT TNG KOVOTOMING KOl TG ONUIOVPYIKOTNTOG
oto mepPdriov  epyaciag. Otav ot davBpomor wcBdvovion oaoceorel Ko
avayvopiloviar ot andyelg toug, etvar o moavo va cuuBaAovy LE TIG 10£EG Kot TIG

TPOTACELS TOVGS, TPOMODVTAG £TGL TNV KOVOTOMI0 Kol T ONUOVPYIKOTNTOL.

EmumAéov, n amotehesOTIKY O10EIPIOT GLYKPOVGEMY KO 1] YP1|OT KATAAANAOV GTUA
Nyeciog umwopovv vo 00MYNGOLV GE PEIMON TOV AyYOLS KOl TOV GTPEG GTOV EPYUGIOKO
x®po. Otav o1 cuykpovoelg dlayepiloviot anoTeAeoHATIKG Kol 0 NYETNG VwoBeTel Eva
OTUA Myeciog mov evBUPPUVEL TN GLVEPYOUGIO, KOl TNV OVOIKTH E€MKOWw®Via, ot
epyalopevol arcBdvovtan Aydtepo Ayxog kot mieomn, Tpowbavtog v gvuesio Kot TV

YUYOAOYIKN eunuepia.

EmumAéov, n amotehesOTIK O10EIPIOTN GLYKPOVCEMY KO 1] YP1|OT KATAAANAOV GTUA
nyecioag  ocvpPdriovv  omv  odénon MG MOPAYOYIKOTNTOS  KOU  TNG
OTOTEAEGULOTIKOTNTOS OTOV €pyactakd topéa. Otav ot cuykpovoelg dwxelpilovton

OTOTEAEGLOTIKE, ATOPEVYOVTOL Ol XPOVOPOPES Kol AVOTOTEAECUATIKES SL0dIKAGIES,
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EMTPEMOVTOG OTNV OUAd VO EMKEVIPOOEL OTIG TPAYLATIKEG TNG EPYOCIEG Kol vV

EMTOYEL KAAVTEPO ATOTEAEGLOTAL.

Téhog, M omMOTEAEGHOTIKY SloEIPIOT GLYKPOVGEDV KOl 1] ¥PNOT KATAAANAOVL GTLA
nyeoiog evioybovv 10 KMpo epyaciog kot TNV g€pyactokn kovAtovpa. Otav ot
avBpmmot acOdvovton 6Tt 01 amdYELS TOLG AAUPAVOVTOL VTTOYN KO OTL 01 GUYKPOVGELG
avtyetonilovtal pe oefacpd Kot dikaocHvn, dnpovpyeitol éva Betikd KAipo Tov

evBappHveL TN GLVEPYAGIQ, TNV KOVOTOWIO KOt TV aVATTUEN TOV HEADY TNG OLASOC.

2.13 XouvorweOiqpato mov Zvppdrovy oty Atayeipion g LOyYKpoveng

> dwyeipton g oVYKpovoNG, OpIoUEVE GVVOICOMLTA PTopovy va Bondhicovy oty
OMOTEAECUOTIKY] OVTILETOMON TNG. AV kol KaOe mepintmorn eivor pHovadikn kol ot
AVTIOPAGELS JPEPOVV OO ATOUO GE ATOHO, OPIoUEVE, CLVOLGONATO TOV UTOPOVV VO

ovpParovv ot dayeipion TG cLYKpovoNg TEPIAaUPEVOLV:

¢ Epmotoovvn: H gpmotooivn etvar kaipia yio tnv 01tkodounon BeTtikdv oyécemv
KOl TNV OmOTEAEGHOTIKY dwyeipion cvykpovoemv. Otav vdpyel EUMIGTOCVUVN
HETOED TOV EUTAEKOUEVOV LEPAV, ivar o TOAVO Vo EMOIDKOVTOL AMOGEIS TOV
VO, 0VTOTOKPIVOVTOL GTIG OVAYKES KOl TO, COUPEPOVTO OAW®V.

¢ Xvvepyooio: H mpoBupia yio cuvepyacio Kot opadikotnto £ivol SUOVTIKES Y10
) dwyeipion TS cLYKPOLONG. AVTI VOl ETIKEVTPOVOUACTE GTN VIKN 1] TNV EXPOAN
™G OKNG HOG AmoyNnG, 1 CLVEPYOCTO LG EMITPENEL VO EEEPEVVIICOVUE KOVEG
AOGELC KO VoL ETLTUYOVUE opoPBaio AmOdEKTA OMOTEAECLATA.

¢ Evyvopootvn: H ékppaocn evyvopocovvng propei va GUUPAAEL 6TV avayvapiot
TOV ATOYE®V Kol TV alsOnpdtov tov GAAOV pep®dv. Avtd prnopet va Tpowbnocet
TNV VoYt emMKOwmvio Kot va dnpovpynocel éva meptPdiiov 610 omoio ot
GLYKPOVGELS UmopovV va emAvBolv e guyapiotnon kot apoPaio ceBacpod.

¢ Avtiinyn Tov ZvvaeOnparov: H aviiinym tov cuovoaicOnpdrtov pog kot tov
cuvoeONUATOV TOV GAAOV EIvOL CTLOVTIKT Y10 TNV OVOYVOPLCT] TOV TNYOV TG
GUYKPOVOTG KOl TNV OVTILETOTICT TNG L evacOnoic. Avt n avtiAnym propet
va pog fondnoet va avTidpaGOVLLE LLE TPOGMOTIKT KATOVONGT Kol GLVOLGONUATIKT
VONUOGUHVT), EMTPEMOVTAG LG VAL TPOCEYYIGOVLLE TN GLYKPOLGN e Teapyia Kot

evocOnoio.
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Hapaderypa: Ag vmoBécovpe 6Tl vITdpyeL pia cHYKpovon HETAED dV0 HEADY HLOG

opddag epyaciag yo tnv extédeon evog £pyov. ‘Eva amd ta péin exopalet avnovyio

Yoo TV enitevén TV TpodecuidV, eved T0 GAL0 HELOC avTIOPA e VIOV Guvva, Yo

MV €pyacio mov €yel yivel. Zg QUTNV TNV TEPITTOOT, 1 EUTICTOGVVN] UTOPEL val

BonBnoel ot dwyeipion g ovyKpovong, kabdg ot dVo TAELPEG UmOpoOvV Vo

EKQPPACOVYV TIC OVNOLYIEC Kol TIG OMOYELS TOVG HE elMkpiveln kot oapotPoio

eumotoovvn. Eniong, n cvvepyacio pmopet va emtpéyel v eEgdpecn ADGEMY TOL

Ba avtomokpivovTol GTIC OVNGLYIES KOl TOL GUUPEPOVTO KOL TV OVO HepdV. TEAOC, 1

avtiinyn tov cuvasOnudtov uropel va Bondnoet kot ta VO PEAN VA KOTAVOT|GOVV

TIG AVNOVLYIEG Ko TIG AVTIOPAGELS TOV GALOV, TPOMODVTOG £TCL TNV EMOIKOOOUNTIKY|

oLVEPYOGIO Kot TNV €DPECT] AVGEMYV TOV VO, IKOVOTTOL0VV KOl TOL OVO UEPT.

2.14

YovareOqpata wov 0 Zopupdarovv otn Awayeipion g Toykpovong

[Mapd ta cuvarsOquota Tov pmopodv va cuuPdiovy otn dlayeipion TG GVYKPOVONG,

VILAPYOVV KOl OPIGUEVO GLVOICON LT TTOV UTOPEL VO SLVGYEPEVOLY TNV ATOTEAECLOTIKT

OVTILETOMION TNG. ALTO To GLVOICONUOTA CLYVA EVIGYVOLV TNV £VTIOCN Kol TNV

avtumopdOeon petald Tov eumAeKopévov pepav. Mepikd amd avutd to cuvoisHnuato

wepAapPBavouv:

0

Oupog: O Bouodg pmopet va emdevdoel T cHYKPOVoT), KaOhg pmopel va 0dnynoet
o€ EMOETIKEG Kol TPOKANTIKEG cLUmeP1popés. Otav ol gumhekdpevor sivat
EMNPEACIEVOL OO EVTOVO BuUo, 1) EMKOVOVIR YIVETOL OVCKOADTEPT KOL 1] EVPECT
AOGE®V YIVETOL TTO OTTOLTITIKN.

Ayavaktnon: H ayavéxtnon unopei vo 0dnynoel 6€ omopdvmon Kot ardcupon
amo T dwdkacio g dayeipiong g cvykpovons. Otav kdmoog acOdaveTon
AYOVOKTIGUEVOG, Umopel va etvat Atydtepo mpdBupog va akoVcel Kot vo eEETAaEL
TG AMOYELG KO TIS AVIGLYIES TV GAA®V.

Ieiva o Exdiknon: H neiva yio exdiknon pnopet va 0dnynoet og mepottépm
avalomipmon g oOykpovons. Avti va emdldKovpe TV EMIALGN  TOL
TPOPANUATOG, EMKEVIPOVOUAGTE GTNV TW®PIO TOV GAAOV Kol GTNV EKTANPOOT
TOV OIKOV LG ETOVHIDV.

Amoppwyn ko Adwgopia: H andppiyn kot 1 adweopioc pmopel va
OVOKOAEWYOLV TNV OVOIKTY] EMKOVAOVIDL KOl TNV OVOYVOPICT] TOV OVOYKOV Kot
aLITNUATOV TOL GALOV. AVTH N OVTILETOMTION UTOPEL VOL EVIGYVOEL TNV £VTOGT Kol

NV oandGTACT LETOED TOV EUTAEKOUEVOV TAELPADV.
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% Avoo@arerwn: H avacpdielo pmopetl va 00NyNGEL GE AVETOPKT| ETKOVOVIR KO
dVOKOAD VO EKPPAGOVLE OVOLYTA TIC ATOWELG Ko To. osOnpatd pog. Avtd pmopet

Vo OUGKOAEYEL TNV AVTILETMOTIOT THG CLYKPOVONG KOl TNV EMTELEN GLUEOVING.

Avtd To cuvousOpoTo PTopEl Vo EMOEWVMOGOVY TNV KATAGTOOT KOl VO EUTOSIGOVV
TNV OTOTEAEGHOTIKY dlayeipion ¢ ovykpovong. Eival onuovtikd va avtiinebovpe
avtd To cuvalcHnuota Kol vo. TPOoToONCOVLUE VO TO OVTIUETOTICOVUE HE

EMOKOOOUNTIKO TPOTO.

2.15 XvuvoreOiqpato mov Emkpatovv 6g pro Loykpovon

Y10 mlaiclo pag ovykpovons, epeaviCovrolr oldpopa cvvorcOnuate T omoia
TPOKVTTOVV MO TIC OVIWOPACES KOl TIG EUTMEPIEG TOV guUmAeKOpEVOV otopmy. H
KATOVONGT VTOV TOV cuvolcOnudtowv uropel va pag Bondnoet va avaldcovpe Kot vo

KOTOVOTGOVLE KAAVTEPQ T1 VG TOV GLYKPOVGEWV.

O Bouog, apywa eivar éva €vtovo cvvaicOnuo mov umopel va epeaviotel OTOvV
VILAPYOVV OPOPES amOYE®V, oSOV N oTOYOV Kol Otav olohavopacte OTL Ot
dwondpota 1 ot ovaykeg pog mopafraloviat. O Buuoc pmopel vo 00MynoeL o évraon
Kol oOykpovon, kKabmdg ot avOpwmor oavtidpodv pe éviaon Otov  aioHavovtal
adwnuévol 1 avayvopiCovv pia adikio. o mapdderypa, oe o opdda epyaciog, o
Bvuog pmopel va mpoxAnOel avdpeco oe dV0 PEAN TOV ExoVV avTIOETEG AMOWELC Yo

TOV TPOTO EKTEAECTG LOC EPYACTOG.

H ayavaxton sivaun éva cuvaicOnpa mov tpokdmtel 0tav aichovouacte adiknuévot,
0TV 01 TPOGAOKIEG O OV EKTANPAOVOVTAL 1] OTOV SLOTIGTOVOVE [ AVIGOTNTOL.
Avt 1 aicOnon ayavakmnong pmopet va 0dNyNGEL G€ avtidpacn Kot GOYKpOLoN LE
toug GAlove. o mopdderypa, évag epyaldpevog pmopel va  oucBdveton
OYOVOKTIGUEVOG v OEV avayvepilovtal o1 TPooTafelEg TOV Kat av dEV TOV TAPEXOVTOL

o1 101e¢ gvkapieg pe TOLG AAAOVC.

H ayovia uropei va mpoxinbei and v apefordtta, to @OBo 1 v avnovyio oyxetikd
Le To amotéAespa TG oVyKpovong. Ot dvBpwmot pmopel va asBavovTot dyyog yio To
OGS Bal EMNPEGGEL 1| GLYKPOVOT| TIG GYECELS TOVS LUE TOVG GAAOVG, TNV EKOVA TOVG 1)
™MV emayyeApatiky tovg mopeic. o mopdderypo, o€ o dmpaypdtevon
EMYEPNUATIKNG GVUEOVING, 01 £Taipot pumopel va acBivoviot aywvia yio to gdv Oa

EMTVYOLV TOVG GTOYOVG TOLG KOl Yl TO TG Oa emnpeactel N emtyeipnon Tovg.
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H amoyontevon eivar éva cuvaicOnua mov umopel va Tpokhyel OTaV o1 TPOGIOKIES
pog dev exkmAnpmvovtal 1 0tav aicbavopoote amotvyio. Katd t dwdpkelo piog
oVYKPOVOT|G, 1) ATOYONTEVOT) UITOPEL VAL TPOKANOEL av dEV EMTLYYAVOVE TOVG GTOYOVG
pog N av aviyetonilovpe anotvyio oty enilvon tov mpofAnudtwv. H avacedieio
umopel va TpokAnOet and v apePorio 1 v afePaidtnto oxetikd pe to TOG Oa
e€elybel n ovykpovon N moleg emmtdocelg Oa Exel ot {on poc. AcBoavouacte
avacPAAELD OTaV OV EYOVUE TNV TANPN EIKOVA TOV TL Uopel va cuuPet 1} Toleg elvan
ol mBavég emroyéc pag. o moapdaderypa, évag epyalduevog pumopet va aicOdveton
avao@dAelo Yoo To pEALOV NG Béong Tov AOY®m avadlopydvmong 1 GAAYDV GTNV

ETOUPIKT TOALTIKN.

2.16 Avake@aroioon

To mpooavagepOUEVO KEQPAAMIO OVOADEL TNV £VVOld TNG GVYKPOovoNG Kot eE€TAleL TV
TOIKIALDL T®V GVYKPOVGEDV OV UITOPEL VO TPOKDYOVV GTOV 0PYAVIGUO. XE TPMOTN Ao,
mapovotdletal 1 Evvoll TNG OLYKPOLONG KOl  OVOOEIKVOOVTOL TO PACIKA NG

YOPOKTNPLOTIKA.

‘Enetta, e&etdlovtan o1 6169opot THTOL GLYKPOVCEMY OV UTOPOVV VO, TPOKLYOLV,
TEPIAAUPAVOVTOC TIC OCLYKPOVUGCEL OVAUESH OE OGTOMO KOl OUAOES €VIOC TOL
0pYOoVIGHOD. X1 ovvExeln, eEETALOVTOL Ol ITieg OV TPOKOAOVY GLYKPOVGCELS KO
TEPLYPAPOVTAL Ol SLAPOPOL TOPAYOVTIEC TOL GULUPBAAAOVY GTNV EUPAVIGY] TOVG.
Avoibetar 1 dwdkocion TG OGVYKPOLONG, TEPLYPAPOVING TO Pruote  mTov

aKoAovBoVVTOL ad TNV EUPAVION TNG MG TNV EMAVON TNG.

Téhog, avaeEpPOvIal Ol EMMTDOCELS TOV GLYKPOVGEMV GTOV YMPO £pyaciog, TOGO
apvnTikég 000 kol Oetikég, ko mPoPAAAeTonr M oNUACIO TNG OTMOTEAEGUOTIKNG

duyelplong Tovg Yo TV 0pyaveTiKy omddoom kot v evlmia tav epyalopévoy.
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KEDAAAIO 3

«HI'EXIA»
3.1 Ewayoyn

H nyecia anotelel Eva (otikd ototyeio yia v enitevnén emtrvyiag Kot Ty avamtuén evog
0PYOVIGHOV. ATO TNV apyotoTNTa £0G GYLEPA, N NYECSIA £XEL cLVEXDC £EEAYOEL, Kot O1
Nyéreg mailovv KaBoploTikd poA0 oTNV KaBodYNoT KoL TV EUTVELGT] TOV OUAO®V TOVGS
TPOC TNV EMITEVEN TOV OTOY®V TOLG. X€ OLTHV TNV &votnta, Ba efetdoovue to

YOPOKTNPLOTIKA TNG NYESTNG KAODS Kol TNV onuacio e o€ Evav opyoviouo.

Ta tehevtaia ypovia, epevvntés otov topéa g Emomung g Awiknong, oe
ocvvepyacio pe v Poyoroyia, v Kowwviodoyio kot GAleg emotiueg, £xovv

avantHEEL O10POPES TPOCEYYIGELS Y1 TV KOTAVOTGT TOV PALVOUEVOD TNG NYEGLOC.

H nyeoia avaeépetar otn dwdikasio pécm g omoiog kémolog ennpedlet T TpdEels
KOl TN GUUTEPLPOPE (oG opddag avBpomwv, eite avt) eivor pio Tomkn opddo
epyaoiag ite pio dromn opdda. Ot epeuVNTEG EYOVV EMYEPNGEL VO TPOGEYYIGOLV TNV

nyecia pécw dedpwv Bempntikdv mpoceyyicemv. O kadnyntng Bennis, mov &yet
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ewikevon otov topéa avtd, Bewpel OTL M Myeoia eivor €va amd Ta MO OPOTA

KaOnpepvé @avopeva oV £XOVUE OKOUO TEPLOPIGUEVT] KOTOVOTOT| Y10 ALTO.

"Evog nyémg kaBopilet évav kovo okomd pali pe o péAn e opados TOV Kot EMOIMKEL
V0L TOV TTPAYLLOTOTOMGEL, £XOVTOG MG GTOYO TO OGP TG OUAOAG GUVOALKA. OTav avTd
ovppaivel, 0 ATopo OV TO EMTLYYAVEL O100ETEL NYETIKES IKOVOTNTES. 100 vou BewpnOet
KAmO10G NYETNG, TPEMEL VO UTOPEL VAL LETAPEPEL TO OPOLA TOV GTNV OUASOL KoL VOL TNV
EUMVEEL, DOTE VO KVNOEL e SLVOUIKOTNTA TPOG TNV EKTANPMOT TOL GTOYOV ovToV. To
ocuvvaioOnuo kaBodnyel ™ Aoy kot m Aoywkn dev umopel va vmhper ywpic
ocvvaioOnua. ‘Etot, n nyecia anotelel kotapyds pio oyéon, Kot Evag nyEmg mov oev

avtilapBdavetal avtnv ™ ootk apyn eivar adbHvato Vo KOTOoTEL NYETNG.

Emniéov, mpénel vo moapéyel Kivntpa oty ouddo, £Tol OCTE TO PEAN NG Vo
EMOIOKOVV HEYOADTEPT TPOSTADELD TOGO Y10 TNV TPOSMOTIKN TOVS avAmTLEN 0GO Ko
YL TNV OVATTUEN TOL OPYOVIGHOV. MECH aUTOV TOV IKOVOTATWV, Ol GUVEPYATES
avayvopilovv 6Tt a&ilel va Bpioketon ot B€om Tov apynyod kot eivon TpodBvpot va
aKoAovOncovv Tig 0dnyieg mov tovg divovtan (Iletpidov, 2014). Méca otV opdada
avorTuooeTol Eva aicOnuo cefacpol kot Oovpacov TPog TNV NYEGin, TPOKEYUEVO

va, emtevyOel po vymg ocvvepyosio pe Koo 6TOYOVS Kol EMBVEC.

3.2 Xyéon Hyeolog kol Aroiknong

H oyéon peta&d nyeoiog kat dtoiknong sivar Eva evpd Kot onpoavtikd 0pa 6to medio g
0pYOVOTIKNG Bempiog kat tng doiknonc. Kat ot 000 évvolec avapépovtol GTov TpOTO Tov
OOKEITAL M EMPPON| Kol O EAEYYOC EVIOC HOG OPYAVMOONG, OAAL £YOVV OLOPOPETIKN
TpocEyyon Kot onpacio. H dtoiknon entkevipovetal 6Ty opyavmon Kot Tov EAEYYO TV
AETOVPYUOV HOG OPYAVOONG, €V T MYecio. acYOAelTOl HE TNV EMNPEACTIKY KoL

KaBOOMYNTIKY EMPPOT TPOG TNV EMTEVLEN TOV KOWDV GTOYMV.

H dwoiknon amotelel éva kpioo otoryelo yor TNV omOTEAEGUATIKY AElTOVPYio HLOG
opydvoons. Ot S10kNTIKEG OpasTNPOTNTEG TEPIAAUPAVOLV TOV GYEOIOGUO, TOV
opyoviopd, TNV TopakoAoVONGN Kot TOV EAEYYO TOV dPACTNPLOTHTAOV TOV LEADY TNG
opyavmoNg Y. TV €miteLEn CLYKEKPUEVODV GTOY®V. Ot J10IKNTIKEG AgLTOoVpYieg
TeEPLOUPAVOVY TNV TPOYPOUUOTIGUEVT 0pYavmon Tov Topwv, TNV ovabeon
KaONKOVIOV, TN 01eVB£TNON TOV GLOCTNUATOV KOl TNV EQAPLOYY] TOV TOATIK®OV KOl

TOV UOKACIOV.

32



Amd Vv dAAN TAevpd, N Nyecia agopd TV KavoOTTO EVOG ATOUOL Vo eTnped el Kot
va KaBodnyel dAAa dtopa mpog TV emitevén kowav otdymv. Ot nyéteg mapéyovv
Katevbuvtpleg ypappés, eumvéovy, evBappuvouv kot kaBodnyodv to pEAN NG
opydvwong mpog v emitevén tov otdywv. H nyecia mepihappdvel emiong v
avAamTuén Kot TN dTnpNoN UG BETIKNG OPYAVAOTIKAG KOVATOVPOG Kot T dnpovpyio

evog KAMpotog mov mpowbet trv kovotopio, TN SNUIOLPYIKOTNTO KO T GUVEPYUGTaL.

H dwiknomn ka1 1 nyecio arotedovv apoifaio copmAnpopatikés dadkacies. Mia
OMOTEAECUOTIKY] MYeoio amotel €miong KAAEC OOKNTIKES KOVOTNTEG YO TOV
OYEOWIGLO KOL TNV 0PYAVEOGT TOV TOPMOV Kol TV dodkacst®dv. Ot nyéteg mpémetl va
€YOVV KOAN KATOVONGT TOV JOIKNTIKOV apy®dV Kot vo givorl kavol va epapuolovv
OMOTEAECUOTIKA TOL GUGTILLOTO KO TIG OLOOKOGIES Y100 VOL ETLTVYOVY TOLG GTOYOVG TNG

0pYAvVMOOTC.

Ao ™V GAAN TAELPAE, L0 OTTOTEAEGLLATIKY] O101KN oM Oontel NYETIKEG IKAVOTNTES Y1al
™V EUTVELGT, TV KoBOoOyNon Kot TNV KIVNTOTOiNGN TOL TPOCMOTIKOD TPOG TNV
emitevén TV otoymv. Ot dowkntéc mpémel va givol wKovol vo ETKOW®OVOLV
OMOTEAECUOTIKO UE TO UEAN TNG OPYAVMONG, Vo TOvg €vOappHVOLV KOl VO TOVG
KaBodnyovv mpog Vv emitevén twv otoymv. O1 Nyéteg mpémel emiong va dlabéTovy
0e&10TNTEG OTOV TOUEN TNG O10TKNoMG Yoo Vo EEACPAAICOVV TNV OMOTEAEGLOTIKN

Agrtovpyio TG opydveONG.

H oyxéon peta&d nyeocilog kot doiknong eivor apoifoics GUUTANPOUATIKY Kol
amopaiTnTn YL TNV OTOTEAECUATIKN Agltovpyio poag opydvoons. H dwoiknmon
EMIKEVIPMVETOL OTOV OPYOVIGHO, TOV EAEYYO KOu TNV TapoakolovOnon tov
AETOVPYUDV, EVO M NYECTIO AGYOAEITAL LE TNV EMNPEACTIKT Kol KABOONYNTIKN EMPPOT
mPoc TV emitevén TV oTOY®V Kot TN Onpovpyio pog OeTKNg OpyOvVOTIKNG
KovAtovpac. Kot ot 600 mruyxég amoartovv de&10tnTeg Kol KOVOTNTEG Yo TNV
OTOTEAEGLOTIKY Olaxeiplon g opydvmong kot tnv Kafodynon Tov TpocwOmKon

TPOG TNV EMITEVEN TOV GTOYWV.

3.3 Hyeoia kor Awayeipion Xoykpovcemv

H nyecia ko n dtoyeipion cuykpouGE®MV OMOTEAOVY CNUAVTIKEG TTUYES TNG OPYOVMOTIKNG

duvapkng kot g avlpamvng cvumepipopdc. Kot ot dvo napdyovteg cuppdirovv oty

AVATTLEN KOl ATOTEAECLATIKT] AELTOVPYIO U0 OLLASOG 1 OPYOVICUOV. AG EEETACOVLE TO

Bépa TG Nyeciog Kot TG Sl EIPIONG CLYKPOVGEMV MO OVOAVTIKAL.
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H nyeocia apopd v wovotnto evog atdpov va emnpedlet Kot va kabodnyel dGAiovg
mpoc ™V emitevén kowdv otdymv. Evag nyémg mpémet va dwbéter de&10TnTES
EMKOWVOVING, aviAvons, ANYng amoacemy Kol EUTIGTOCVLVNG, KOOMOG Kot vo propel
VoL EVEPYOTIOMGEL KO Vo evOappvverl ta HéEAN ¢ opddas. O nyéng mpénet va ivort
EUmEPoc oty kaBodnynon Tov atdpwv, va avoyvopilel Kot vo aElomotel To oToUKa

TOVG YOPAKTNPIOTIKA KO VO TOVG EUTVEEL Y10 TNV EMTEVEN TOV KOWVAV GTOYOV.

H dwayeipion ocvykpovcewv amoterel Eva onpovtikd koppdtt g nyeciog, kabmg ot
GLYKPOVGELS avamOPELKTO ERPaviovTal 6€ 0mo100NToTE pyactakd mepPdirov. Ot
OLYKPOVGELS TPOKLATOVV OO TIG OPOPETIKEG OMOYELS, GLUEEPOVTO, O&leg M
CUUTEPIPOPES TV ATOU®V KO LITOPOVV VOL 031 YTICOVV GE VATOPLYT] KOl OLGAPECKELN
otV oudda. H amotehecpatiky dwyeipion TtV cvykpovcewv mepAaupdvel v
avayvopion, v ovdivorn kol v emilvon tov mpofAnudrov, kabodg Kot v
TPOMONGN TOL GLVEPYOTIKOV TVEVLUATOS KOl TNG OMOTEAECUOTIKNG EMKOWVMVING

HETOED TV HEADV TNG OULAOOC.

H dwyeipion tov cvykpodcewv pumopet va yiver pe o1dpopeg texvikés. H mpadtn etvan
N OVOYVOPIoN TOV CNUAT®OV TNG CLYKPOLONG Kot 1 TPOANYN ¢ Tpv eEglybel og
HEYOADTEPO TPOPANUA. AVTO umopel va Yivel HEGM NG EVOCONTOTOINGNG TOV HEADV
™G opadag oTig MBaVEG ouTieg GLYKPOVGEMY KOl TNG TPOOY®YNG TNG OVOTKTNG
emkowvoviag. H emdpevn teyvikn eivon n avdAvon g cOYKpovons, KOTavoOVTAG TIG
OVTIKPOVOUEVEG OTOYELS KO GUUPEPOVTO TV EUTAEKOUEVOV LEPDOV. AVTO UTOpE va
yivel H€ow® oLVESPLACEMY, GLVEVTEDEEWV Kol avolyThg ovlntnong, He otoyo TNV

KOTOVONGN TOV SPOPETIKOV OTOYEMVY KOl TNV EDPECT] KOWVMV GNUEI®Y GLVAVTNOTG.

M 6AAN TteYVIKN glvan M emMiALGN TS GUYKPOLVONG HEGM TNG STPAYLUATEVCNG KoL
70V GLVpUPPacpov. Ot epumrekdpevol PTopovV va eEETAGOVV TG O18POPES EMAOYES KoL
va Bpouv pio Koy AVoT oL IKOVOTOLEL TIG OVAYKES KO TIG OMOUTGES OA®V TV
pepav. H ocvpfovievtikn kot n dapesorafnon etvot dAheg Suvatés mpoceyyicels yuo
Vv eMiAvon TV GLYKPOVCE®MVY, OmOL €vag aveEdptntog tpitog mapepPaivel yo va

BonBnoet ta puépm va Ppovv pia apoiPaio amodekty| AHo.

H nyecia kot n dwyeipion cvykpovcemv amoteAovV oNUAVTIKES 0eEOTNTES Yol TV
OTOTEAEGLOTIKY Agttovpyia piag opdoag 1§ opyaviopod. O nyég npémet vo dtobéTet
wKovoTTeEG EMKOWVOVIRG, oviAlvong Kot gvhappuvorng, evad mn dayeipion TtV
GLYKPOVCEMV TPOVTOBETEL TNV AVayVAOPIGT, AVAALOT KOt ETIAVOT) TV TPOPANUATOV

Le ouvepyaoia, emkovovia kot dtompoypudtevon. Me v katdAAnin Tpocsyyion Kot
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11§ amopaitmreg oeEidtnteg, M mMyeoia pmopel vo copPdier oty eunuepio Kot
OTOTEAEGUOTIKOTNTO TNG OUAONG, EVA M OlYEIPION TV CLYKPOVGEMV UTOPEL Vo

00MNYNGEL TNV EMITEVEN 1GOPPOTIOG KoL EVOTNTOSC HETOED TOV HEADV.

3.4 Mg I'ivetar Kamorog Hyétng;

H ocvl{nmon oxetikd pe to €dv o nyétng yevviétan 1 yiveton £xetl ennpeactel amd ToAAEG
anoyels Ko avtiinyels. Opiopévol Bewpov OTL 0 NYETNG YEVVIETOL LE OPIGUEVO PLGIKA
yopiopato Kot taAévta mov Tov Kafiotovv wovo va nynbel ailovg avBpomovg. AAlot
TIOTEVOLV OTL O MNYETNG YIVETOL HEG® EKTTAIOELONG, EUMEIPING KO OVATTUENG NYETIKAOV
degomrov. H aAnfeia givor 6t ko o1 dvo mapdyovieg mailovv porlo ot dapdpeon
evOg NyET. O1KANPOVOUIKES IKOVOTNTEG KO XOPIGLLOTO LITOPEL VOL OGOV TV apeTpia,
OAAG M avanTuEn Kou 1 epmelpia eivot avTég TOL UTOPOVV VA EKTOEELGOVY KATO10V GTNV
NYETIKN TOV TTOpeia. LTO EPOTNUO TAOS WTOoPEl KATO10G Vo YIvEL NYETNG VILAPYOLV TPELG

OTTOVTNOELS :

1. Tevwniéron: O yoplopatikdg NyETNS cLVNOMG YEVVIETAL KATEYOVTAG KANPOVOUIKO
YOVId10 OO TOVG GUEGOVS YOVEIC 1| OO TOVS GLYYEVEIC. X€ AT TNV TEPITTOON
T0 AOYyo €yel yevetrikn Ko M Proroyic onmAadn ot vopor g @Hong mov
TPOocd10pilovy TIg PLOIKEG KAVOTNTES TOV ATOU®V UE Pdon To Proloyikd Kot
KAnpovopkd odedopéva. O TaAavTovyog - yevvnuévog myétng Pocileton kot
kaBodnyeiton amd 10 EVOTIKTO TOL Ko €lval tkovog amd T ¢oon Tov.

2. Tiveral Ze pepkéc mepmTtAGEIS 0 NYETNG Elval SNUIOVPYNUO EKTAIOEVONC KO
KOTAPTIONG. X€ OLT TNV TEPIMTOOT O MYETNG OMOKTAEL EMIKTNTN TYETIKN
wKavoOTnTa. VoTEPO OmMd OMOVOEG TMPOKTIKN eumelpia kot €xel  ocLvHOwg
ACQOAECTEPT YVOON OO TOLG AAAOLS Yot pabeg avtikeievo oty Tpaén ue
EMGTNUOVIKO TPOTO HEGH amd OVGKOAES EEETACELS KOl KATAGTAGELS.

3. Avadeikvoeral: Zuxyvd TO (QOIWVOUEVO TEPICTACELS KOl KOTOGTOCELS VO
AVAOEKVVOVVY NYETEG divovTag evKapieg Ommg 1 TepimTmon TG 100N G NYETIKNG

Béong petd and amoympnomn 1 BovAaTo TPONYOHUEVOL NYETT

3.5 Xapoaxtnprotikd Hyétn

O nyémg dwdpapatiCer onuoavtikd poAo ot dayeipion g aAAayNG G€ VOV 0PYOVIGHO.
Mmnopet vo cupuBdAlel otV SOUOPP®GCT TNG CLUTEPIPOPAS TOV ATOUMV AGY® NG
e€ovoiag mov tov Tapéyel | BEon Tov Ko umopel va emnpedsel Toug aArovc. [poxeévoo

[io emyeipnon vaL EMTHYEL TO GKOTO TNG KOl VoL VENGEL TNV amod0TIKOTNTA TG Bal TpEmet
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0 MNYETG va d100étel IKavOTNTEG TOV VA UIopoHV VoL avamtHEOVV T GUUTEPLPOPH TNG

opddag.

‘Evag nyétg mpénel va gival KoAOG ETIKOWVOVNTAG Kol VO, UTOPEl Vo HETAODOEL
EexdBapa TG 10£€C, TIC OVIOLYIES KOt TIG TPOTACELS TOL 0T HEAN TNG opddag. [Ipémet
vo givol KovOg Vo 0KOVEL TPOGEKTIKA KOl VO ETMIKOW®VEL HE avoytd HLaAo,

poPaArloviog eumiotochv Kot oefacud TPog Tovg GALOLG,.

"Evog koAoc nyétng mpénet va amolopuBavel TNV EUTIGTOGUVI TOV HEADY TNG OUAdAG
tov. Ilpénel va eivor éva mpodTLIO OaKEPAOTNTOS KOl OEOTIOTIOG, VO TNPEL TIg

VTOGYEGELS TOL Kol Vo, TPOPAETEL dikaieg Kot 160 PPOTNUEVES ATOPAGELS.

O nyémg mpémet va eivar EE0IKEIOUEVOG LE TIC TEXVIKEG EMIALONG TTPOPANUATOV KO Vo
umopel va avtipeTomilel cuykpovoels pe Aoyikn kot ovaio. [lpémel va elval ikovog va
avayvopilel Tig otieg TV GLYKPOVCEMV, VO £EETALEL EVOAMUKTIKEG AVGELS KOl VOl

npoteivel cuuPiPacTtikég TpoceyyioeLs.

"Evag nyétng npénet va givon evancOntomoinpévog oTic avaykeg, To. cuvolcOnuaTa Kot
TIG avnovyiec Tov pedadv g opadas. Ipénel va eivan e Béon va avayvopilel Tig
OLPOPETIKES AMOWYELS KO VO TPOSPEPEL VTTOGTNPIEN Ko KaBoodnynon oe dVGKOAES

OTIYMEC.

O nyémg mpémer va pmopel va  avTeTOmCEl GUVOICONUATIKA QOPTICUEVEC
KOTOOTACELS Kol v, dtoyelpiletal TV €vtooT Kol T0 dyYog Tov UTOPEL VoL TPOKOLYOUV
and TG ovykpovoelc. [lpémel va eivar Kavdg va mapapével yoypouogs, vo delyvel
OLUTOVOl0. KOl KATOVONGT, KOl VO EMKEVIPOVETOL OTNV €VPECT] KATOAANAOTEPWV

AOGEMV.

O nyémg mpémer va €xet 1 dvvatdmra va ovayvopilel to dKd Tov onueia
dvvatdmtog kot advvopiog. Ilpémer vo etvor wavog va oavolver 1 Ok TOL
CLUTEPLPOPE, VO OEXETAL AVTOTOKPIGES Kot vo gival €tolpnog va pdbet Ko va

avantuydel cav nyémc.

"Evog nyéng mpémet va givar ikovog vo aE10A0YEl OVTIKEWEVIKA TIG SLAPOPES TAEVPES
pog oVyKpouons Kot va maipvel amo@icels PACIGUEVES GE AOYIKA ETLYEPTLLOTO KO

amodeiEets.
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Ta onuovTIKA YOpaKTNPIOTIKE TOV NYETH UTOPOLV Vo OpadomomBohy GTiC TopaKdT®

Téve KaTyopisg °:

1. O nyémg mpémnet va £X0VV SOUOPPMOCEL TN OIKN TOV POVN Kol TPOCMIIKES
a&ieg divovtag to mapdderypo evBLYpaplovTog TIC EVEPYELES TOV LEAVTES TIC
a&leg. Ou a&leg elvar onuavtikég yoo Tovg Nyéteg kKabwg emnpealovv kdbe
noyn ™G Cong tovg, ovumepapPavopévne e nlwmg kpiong, g
avTidopaong amévavtt 6Tovg GAAOVG Kot TG avAANYNG OEGUEVCE®V Y10
TPOGMOTIKOVG KOl OPYAVAOTIKOVG GTOYOVGE.

2. O nyémg mpémet va £xel €va KOO OpapLa. ot NYETEG TPEMEL va, opapatifovTot
éva. pEANOV, pE OvvaTOTNTEG KOL OPEAN YL TNV OPYAVMOT KOl TOLG
vraAAAovg TG Ornyéteg pe Opapa OEAOVY va ETITUYOVY KATL GNUOVTIKO Y10
TOV €0VTO TOVG, Y10 TNV OPYAVMCY] TOLG KOl Y10 TOVG VPIOTAUEVOVS TOVG,
emMTEHYLOTA TOV OEV ElYE TETVYEL KAVEVAS TPV atd avTovS. ' Evag opapatiotg
Ny€mg akoAovBel v mpocéyyion « EAa pali povy, OnAmdvel Tov yevikod 6tdyo
aAAd divel oTovg avOpmdTOVG TNV eAevbepia va emMAEEOVY T LEGH Y10 VAL TOV
emroyovv. To oA oVTO givor AyOTEPO OMOTEAECUOTIKO, OTAV O MNYETNG
ocvvepyaletol Pe pol opdioo 0IKAOV oL givorl mo Eumelpot omd avtov . Ta
mAeovekTnuato TG opapatikng Hyeolog eivar 6Tt £xetl pia capn 10€a yio tov
oLVOMKO 6TOY0 TPo¢ Tov omoio epyaloviar OAol Kot OTL Ol TPOGWPIVEG
OTOTLYIEG OEV ATOTPEMOVY TNV EMTVYIAG Y10 TO GLVOAKS Opapa. EmmAéov, o
OPOLOTIOTAG NYETNG UTOPEL VO ECTIAGEL TNV EVEPYELD TNG OLADOG GE OVTO TOL
TEMKA  €yel onuocio yw vo  yivel ovTO0C 0 TPOTAPYIKOS GTOYOG
mpoypatikotnTo. Ot opopatiotég NYETES elval d10poTikol Kol cuy v Umopovv
va TPOBAEYOVV TPOKANGELS, EKTILOVY TNV KAVOTOLIO KOt TH dNUI0VPYIKOTN T
Kot fonBovv v opdda va EVOOKIUNGEL GE ALTOVG TOVG Topeic. [TAgovékTnua
Bewpeitanr Ko to yeyovdg 0T, 1 avtioTdbon Kivdvvov-avtopoPng sivon
caPNS 6€ aVTO T0 GTLA MNyesiag. Ot opapatiotég Nyéteg 0ev @ofodivtan va
avaAdfouv kvdbhvoug mov o wONGOVY TOV OPYOVIGUO MO KOVIQ GTOV
GLVOAIKO GTOYO.

Emiong, otvouv peyddn ol ommv ovoyvopion TOV ETTELYUATOV TOV
epyaloUEVAOV KO GTO VO TOVG KAVOLV Vo VIdBoLV ToADTIOL, KaOdDG 1) epyacio
TOVG EMMPEALEL TO OPOLLE TOL OPYOVIGHOV. ZTO LEOVEKTILATO TNG OPOUOTIKTG

NYEC10G KATOTAGGETOL 1] LEYAAN EUPOOT) TTOL diveTal 6TO HEAAOV — GE onpElo

5 ZaBAavdg, M. M. (2002). MdavatZuevt. ABAva: ITapoVAng.
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TETO10, IOV O OPAUOTIGTNG NYETNG GLYVE XAVEL TNV aicOnor «oTo Tapdv». e
QT TNV TEPITTOOT, SIVETAL AYOTEPT) EULPACT| OTIC KPOTEPEG AETTOUEPELES
nov ennpedlovv Vv kabnuepv Asttovpyio. TOv opyoviopov. Ymdpyet pio
TPOCNA®MGN GTO Opa TOL NYETN OV 0dNYel 6to va mapopepilovtar GAAeg
duvntikd koAég 1éec. [TapdAinia, dev VITAPYEL AVTIKEWLEVIKY| TPOOTTIKY| Y10
mv avaykn &ite va avobempnioovpe 10 Opapa €iT€ Vo TO EYKOTAAEIWYOLLE
EVIEADG Yoo KATL KaAOTEPO. 'Evag opapatiotg nyétng wmopet gdkolo va
evBovoidoet pa opdoa pe €va £pyo, 0AAG cuyva YAvel aLTH TN SLVOIKY
enedn 0ev vdpyel cuvéyew. EmmAéov, Ta péAn g opddog dev AoyodoTovv.

3. OtKouzes kot Posner (2003) vrodeucvoovy 6Tt 0 ny€tng o mpémet va £xeL tnv
wKavOTNTA Vo TPOKOAEGEL TNV omodoyn oAlaymv. H amodoyn oriloyomv,
oLVOLALETAL LLE TO YEYOVOG TTMG O1 MYETEG TPEMEL VAL EIVOIL KOVOTOUOL.

4. O nyémg Ba mpémer va evBappivel TN cvvepyosioo TapEYoviag oTOYOVG
OLVEPYOGIOG KOl OIKOOOUNOT| EUTICTOGUVIG. APYIKE TPEMEL VO TOPEXOVY
0TOYOVG CLVEPYACTOG, LE TN GLVEPYSIN VO, Vol 1) KpIGTUN IKAVOTNTA Y10l TNV
emitevén Ko TN dtnpnon vynAwv emdocewv. o vo mpowbnbel n
ocvuvepyacio, 0 MYETNG TPEMEL VoL ONUIOLPYNOEL KA EUTIGTOGVUVIG, VO
OtevkoAbvel  por  Betikr]  aAAnAedptnon kot va vmootnpifovv
OAANAETIOPACELS LETAED TV ATOUMV.

5. Ot nyetkéc wavotteg meplhapupdvouy TV KovOTnToL TOL MYETN Vo
avayvopilet 1 ovvelocpopd TV  atOuwv, Oeglyvoviag  eKTiunom,

OMNUOVPYDOVTOG EVOL TVEDLLO EVOTNTAG KOl OLOSIKOTNTOG,

3.6 Ozompicc mov Lapfdvoov vTOYN TA ATOPNIKE YOPAKTNPLETIKAE TOV NYETY
(Trait Theories) 1940 — 50

O1 Bempieg mov AapPdvouvy vTOY™N Ta ATOPIKA YOPAKTNPLOTIKA TOL NYET (Trait Theories)
nov avantHyOnkav ™ dekaetio tov 1940 wor 1950, emkevipdvovtay omn PEAETN TV
YOPOKTNPOTIKOV TV Myet®v. Ot gpeuvntéc mPpoomafovcav Vo  avaKOADYOLV
GLYKEKPIUEVOL YOPOKTNPOTIKA 1 Yvopiopato mov Bo €wav ) dvvatdtnto va

EeYmPICOVV TOVG EMTLYNUEVOVG MYETES OO TOVG OO TUYTLLEVOLC.
O épevveg aVTEG TASIVOUNGAY TO YOPUKTIPLOTIKA TOV NYETN o€ £E1 KaTnyopieg:
a. ZOUOTIKA YOPpaKTNPIoTIKA, OTmg NAKia, pedavion, Yyog Kot Bapog.

b. Kowwviko vroPabpo, 0nwg exnaidevon, kovmvikn B€omn Kot KivnTikotTa.
38



C. XapoKTnpioTiKa e0euing, OTMS EVELIa, IKAVOTNTES, KPIoT, YVOGELS,

OTOPUGICTIKOTNTO KO EMKOVAOVIOKES 0e&10TNTES.

d. Xapaxmpilotikd tpocomkdTTAG, OTMG EMOETIKOTNTA, EVEPYNTIKOTNTA,
emPAnTiKéTTO, EEMOTPEPELD, EVBOVGIOCUAS, aveEapTnaia, ONHOVPYIKOTNTA,

TPOGMOTIKN OKEPALOTNTA KOl ALTOTTETO1ON oM.

e. Xapoaktnpotikd tov oyetiCovtan pe ta kabnrovia, OTmg emttuyio, vrevfuvotnta,

TP®TOPOLAIN, ETOV, OVOANYT EVOVVNG KOl TPOGAPUOGTIKOTNTO GTO £PYO.

f. Kowovikd yopoakmnpiotikd, 6Tme S101knTIKY kovatnta, yonteio, cuvepyacia,

OMUoeAia, EAEN, KOVOVIKOTNTO, SOMPOCOMIKEG CYECELS, EVYEVELD KO OUTAMUOTIOL.

[Tapdro mov avtég o1 épevveg fonbBodcav GTOV EVIOTIGUO TOV YOPAKTNPIOTIKAOV TMOV
NYETOV, VINPYAY ELAYICTA GTOTYEID TOL TPOGEPEPAY KATOVON O Kot TPOPAeym NG
OMOTEAECUOTIKOTNTAG TOV MNYETH. Mia amd Tig emkpioelg avtg g Oewpiag ivor 0Tt
TO ATOUIKE Yvopiopato Tov givol onuovtikd yuo o 0éon epyaciog pmopet vo punv
&yovv Vv 1010 onuocio Yoo dGAAovg polovg péco oty 101 opydavmon. Emmiéov, 1
€0TIOGN OTO. YOPOKTNPLOTIKA oyvoel Tov moapdyovia tov mepBAALOVTOG Kol TNV

EMOPOON TOL £XEL GTOV TPOTO MYEGING.

TéNoc, N amoTeEAEGHATIKOTNTA Kot 1] atdO0om Tov NYET e€aptdvtol o pHeydro Baduo
amd TNV Katdotaon 1 10 TePPaiiov 6to omoio Ppioketar o nyétng. Avtd onuaivel 0Tt
0 1010¢ 0 Myétg mpémel vo. TPosapUOLeETaL OTIC GUVONKEG KOl TIG OVAYKEG TNG
OLYKEKPIUEVNG KOTAGTOONG Yoo va. ivan amoteAecpatikos. 'Etol, n cuvdvaouévn
TPOGEYYIOT TOV ATOUIKAOV YOPOKTNPICTIKMOV TOV NYETN Kot ToL TePPAALOVTOC umopel
Vo TOPEYEL WO WO TANPY KOTAVOMON 1TNG MYEciog Kol ToV TopayOvI®MV mTov

SLUPBAALOVY GTNV ATOTELECUATIKOTNTA TNG.

3.7 Maparrayéic Ocmprdv Hysoiag (Zvpreprooprotikéc Oempiec) 1950-60

Katd ™ dekaetia tov 1950, 1 anotuyio e Bempiog TV 0TOUKOV YOUPOKTNPIGTIKOV
TOV NYETH 001 YNGE TOVG EMGTNLOVEG TG CUUTEPLPOPAS VO EMKEVTP®OOVV 6T LeAT
¢ 010G TNG GLUTEPLPOPAS TOV NYETY. Mo ootk Tpocéyyion mov avarthynke tav
n "Bewpia tOL OTLA mMyeoiag", M omoion Beswpel OTL o1 emTLYNUEVOL MYETEG
YPNOWOTO0VV Evay 1010iTEPO TPOTO S101KNONG ATOUMY Kot OULAd®OV Y10, VAL ETTVYOVV
TOUG OTOYOVG TNHG OPYAVMONS, VO EMTHYOLV VYNAN TOPOY®YIKOTNTO Kol Vo

dTnpHGovy LYNAO NOKO.
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‘Evo and to 110 yveoTé pELVNTIKA Py TOV TPAYHOTOTOWONKAV 6€ 0LTO TO TESIO
ntav avtd tov [Hovemompiov g moAteiog Tov Oydno. Ot peréteg elyav g oTOYO Vo
avamtHEovy o ouyKekpluévn Bempio g nyeciog. Ot emotnuoveg pHEAETNoOV TN

CUUTEPLPOPE TV NYETOV GE OLLAES KO OPYOVMDGELS, OVTL Y10 TO YOPOUKTIPLOTIKA TOVG,.

O Halpin avayvopilovtag 6Tt 1 nyecia e€aptdton v pépel Kot and TG GuVONKeC,
TPOGPEPEL Ho. cLVTOUN €ENYNON NG TPOCEYylong mov AouPdvel vroyn
ooumeprpopd  tov  Myétn. "To Pocikd  evOlQEPOV  EMIKEVIPAOVETOL  GTNV
TOPUTNPOVUEVT] CUUTEPUPOPA TOV NYETN Kot Ol OTIG IKOVOTNTES Tov. O1 GVVOT|KES Y10
NV €E0TOUKEVLEVT] GXECT LETOED TNG CLUTEPLUPOPES TOL MYETN KOl TG ATOI0CTC TTOV
TPOKLTTEL Ao o TNV dev kaBopilovtar. Aev yivovtar ek TV TPoTEéPV VITOOEGELS OTL
n ovumeprpopd mov o emdeiel o My€g o po. opdoda mov PpiokeTon 6E pa
OLYKEKPIEVN KaTdoTaot Oa ivor 1 1010 ko og po GAAN opada mov BpickeTon og pua
SLPOPETIKN KATAOTAON, 0VTE OTL 1) GLUTEPLPOPA oW TN KaBopileTon amd T0 EVOTIKTO 1)

NV KoTtdoToo.

Kot ot dvo mapdyovieg eivar mbavoi, kabng Kot ke cuvdvacuds tmv dvo, aAld M
Baoikn 10£a Y10 T GLUTEPLPOPA TOL NYETN €V HOC TPOSHOETEL VO dEYTOVE TOV EVOV

N Tov aAlo mapdyovta' (Halpin, 1959).

3.8 X1vA Hyeolog

To ool Nyeoiag ot dlayElpIon CLYKPOVGEMY AVOPEPETAL GTOV TPOTO UE TOV OMOI0 O
NYEMS OvVTILETOTICEL Ko €MAVEL GLYKPOVGELS UETOED UEAMV NG ORAdAG M TV
epyalopévaov tov opyavicpod. H wavotmto va avtleTomilel amoTteAeoUATIKA TIG
OLYKPOVGELS €lval ONUOVTIKY Yol TN ONUIOVPYIR €VOC VYOG KOl AELTOLPYIKOD
gpyactokoV TEPPAAAOVTOG, KABMDS 01 GLYKPOVGELS LTOPOVV VO EXNPEAGOLY OPVNTIKA TIG

OYEGELC, TN GLVEPYACIO Kol TNV amdO0GT TOV ATOUM®V.

Ynrdpyovv dtdpopa GTLUA NYEGIOG TOV UTOPOVV Vo, xpnoipomonfovdy ot dtayeipion
OLYKPOVCEMV, KOl KAOE MnyEtng pmopel va mPoTid €va GUYKEKPUEVO GTLA M v
TPOGAPUOCEL TO GTLUA TOV OVAAOYO HE TN CLYKEKPEVN katdotaotn. [lpémer va
onpewdel 6t Kavéva oTLA Nyeciog dev tvar amdAvTa Wavikd 1| KAtdAAnAo yio KaOe
nepiotacn. Ot Myéteg ovyvd YPNOOTOOVV GLUVOLOGHOVS OLUPOPETIKMY GTLA
avdAoya pe TV KatdoTaot, TNV opdda Kot Toug 6Tdyovg Tov emdumkovy. Optopuéva
00 TO. GTUA MNYECIOG OV UTOPOVV VO, EPUPLOGTOVV GTI SLXEIPIOT GLYKPOVLGEDV

neptlopBavouv o akdAovba.
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3.8.1 Hyeoia pe Evroréc

e aVTO TO GTLA, 0 MYETNG TaPEYEL caPelg kot akpiBelg 0dNyieg 6TOVG VITOTEAEIS TOV.
Avapével 6t1 o1 evtoréc Ba axolovnbovv ywpic epooelg 1 apeiepntioss. Avto 1o
OTUA umopel va givol amoTeAECUATIKO GE KATOOTAGELS EKTOKTNG OvAyKNng 1 Otav ot
vrotereic dev €yovv TV amartovpevn eumepio. Qotdco, pmopel va meplopilel
OMuovpydHTNTA KO TV aveaptntn okéym tov pel®v g opdadas. 'Evag nyétng mov
vwobetel avtd 10 OTLVA mMyeciog exkEPAlEl TIG EVIOAEC TOL UE COQENVEWL KOt
ATOPACIOTIKOTNTA. METOPEPEL GTOVE VTOTEAEIS TOL TIC TPOGIOKIESG TOV KoL T Opia TOV
npémel va tnpndovv. O nyEtng avapével 0Tt ot eVIOAES Ba eKTEAEGTOVV aKkPIP®G OTMG TIg

€xel OGEL, Ko 08V OVOUEVEL EENYNOELS, EPOTNCELS 1 AVTIPPNGELS OTO TOVG VITOTEAELS.

[MTAeovektuata g Nyeciag pe evioAég mepthapufdvouy v toyeio exktéleon Twv
epyaclmVv, Kabng o1 vrotereis yvmpilovv akpidg Tt avapévetal amd avtovs. Emiong,
UELOVETOL 0 KIVOLVOG TOPEPUNVEING 1 AOVVETELNG OTNV EKTEAECT] TOV KOONKOVTO®V.
Qo1600, 0VTO TO GTVA NYesiog pumopel va Exet ko petovektnuoto. Orvmoteleic pmopet
va, VIOHovV amocTas1omTomuEVol 1} anpofupomointol va GCUUUETACYOVY evepYd, KaBMG
1 GLUUETOYN Kol 1) dNUovpykdTnTa piropet va mepropiCovral. EmumAéov, 1 nyeoia pe
EVIOAEG UOPEL VO OOV PYNGEL L0 KOVATOVPA OOV 01 VITOTEAEIC OEV OVOTTVGGOLV
T1G O1KEG TOVG 0€E10TNTEG ANYNG ATOPAGEMVY 1] OEV EIVOL VTOVOLOL GTIV EKTEAEGT] TOV

KaOnNKOHVIOV TOVG.

H nyeoia pe evtodég eivar éva 6Ttud nyeciag 6mov o nyéng diver akpiPeic odnyieg Ko
avapével okpp] extédeon. Avtd to GTLUA umopel Vo givol OmMOTEAECUOTIKO GF
OPWOUEVEG KOTOOTACELS, OAAG pmopel va meplopiler T GLUUETOYN Kot TN
onpovpykdéTTA TOV LTOTEADV. Efvanl onpavtikd yuo toug nyéteg va emAéyovy 1o
KATOAANAO GTLA NYEGIOG OVAAOYA LE TIG OVAYKES TNG KOTAGTAONG KO TNG OLASNS TTOV

dwyepiCovroi.
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3.8.2 Xvuvepyatikn Hyeoia

g aVTO TO GTLA, 0 NYETNG EVOOPPVUVEL TN GUUUETOYN, TN CLVEPYAGIO KOl TV AVATTLEN
10e®V amd Tovg VIoTEAElG TOV. Avayvopilet TiIC deE10TNTEG KA TIC YVAGELS TOV LEADV TNG
opddag kat evBappdvel v avtodoiknon. O nyémg Asrtovpyel g mapddElypo Kot
kafodnyntikny dvvaun ywo v opdda, evBapphvovtog T cuvepyasio Kot TNV avamTuén
™G wKavotTog ANYng amoedcemv. O cuvepyatikdg nyEtng avayvopiletl Tig IKOVOTNTEG
KO TIG YVAGELG TOV HEADV TNG OUASAG KOt TOVG TOPEYEL TNV gvKapia vo cupfdlovy otn
MYM amoPAcE®Y KOl GTNV EMIAVGT TPOKANCEWMV. ZTO TAOIGLO TNG GUVEPYUTIKNG NYECTOG,
0 MNyémg onuovpyel €vo KAMpo avoytng emkovoviog Kot apolfoiog eUmoetoovvng,

mpomBmvTag TNV eAeVOEPN £KPPAOT) 10DV Kot amdYe®V amd OAa To LEAN TNG OULAOOC.

O nyémc akovel evepyd TIG AMOYELS TOV AAL®V, evBappOveL TNV ovoryth culrtnon
Kol AapPAvel vtoyn TIg amOYELS KoL TIG TPOTAGELS TOV UEAMV TNG OUAd0S KATA TN
Myn amoedoemv. O cvvepyatikdg NyEG emiong mpodyel v avamtuén Kot v
EVOLVALW®ON TOV HEADV TNG OpddaS. Avoyvmpilel TIC IKOVOTNTES KOl TOL TOAEVTO TOVG
KOl TOVG TAPEYEL TNV gvKoupia vo avarafouvv avtovopio Kot ev0Hvn oTig aprod1dTNTEG
tovg. EvBappivel v avdntuén mpocomik®dv oeglottmv, T cuveyn pabnon kot v

VTOO1PT TNG KOVOTOHIOG KOt TNG ONUOVPYIKOTNTOG.

To cuvepyatikd oTVA Nyeciog £xel TOALG TAcovekTHHOTA. AVEAVEL TNV EUTIGTOCHVT
KOl T CUVEPYOGIO GTNV OLAOM, TTPOAYEL TNV KOIVOTOUIO KOt T1) OMIIOVPYIKOTNTO KOl
UTOPEL VOL EVIGYVOEL TNV AtOS0GCT) KOl TNV IKOVOTTOINGT TV LeA®V TG opdodag. Emiong,
ovuParrer otV avamtuén nyetiko®v degloTteV oe OAo To. LEAN TNG OMAdOS Kol
mpomBel v avdmtuén pog BeTiKNg  0pYOVOTIKNG KOLATOVpOS. 201060, M
ocuvepyatikn nyecio pumopel va avtpetoniost mpokAnocels. Ot amopdcelg unopet va
OTOTOVV TEPIEGOTEPO YPOVO Kot mpoomdbeia Yo va AneBovv, kKabdg amatteitor n

aVTOAAQYT amOYE®V Kot 1) Emitevén cuvaiveonc.

Eniong, m ovvepyarkr| nyecio amaitel coppomion petald tng ektédEcng TV
KaONKOVIOV Kol TG ovvepyasiog, kabmg m vrepPfoiikny cvvepyasio pmopel va
00MYNGEL G€ AMOKAIGT 0 TOVG GTOYXOVG Kol TI TPoBEcelg TG opddag. H cuvepyatikn
nyeoia etvat £va GTUA NYEGIOG TTOV EMKEVIPMOVETAL GTI] GLVEPYOGTIO, TI) GLUUETOYN Kot

v evBdppouvon TV HEADV TNG OHAdOG.

Avtd 10 GTUA Myesiog Pmopel vo TPOAyEL TNV AMOTEAEGUOTIKOTNTO, TNV KOVOTO oL
Kol TNV avantuén Tov HEA®V NG Oldadas, oAAG amaitel KOTAAANAN 1GoppoTiaL Kot

EMKOWV®ViR Y10 va. ANeOBoVV amopacels Kot va emtevyBovv ot oTtdyol.
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3.8.3 Hyeoia pe Hapaderypo

Y& avTd TO GTVA, 0 NYETNG TOPOVLGLALEL TPOTLTIO GLUTEPIPOPAS Kot AELOTPETELOS Y10 TOVG
VIOTEAELS TOV. MEC® NG TMPOCWOTIKNG TOV GLUTEPIPOPAS KOl TOV TPAEEDV TOV,
emnpealet kat epumvéel Tovg GALovg. Ornyéteg e Tapddetypa sivol ovbevtikot, EIMKPIVELG

Ko EMiKaApol, KepOiLovTag £TGL TNV EUTIGTOGUVI Kol TOV GEPAGHO T®V VTOTEAMDY TOVC.

3.8.4 Hyeoia pe Avantoln

H nyecio pe éppoon oty avdmtuén sivar £€vor 6GTUA NYEGIOG TOV EMIKEVIPOVETOL GTNV
avamTLEN Kol TNV TPOAYMYT TOV ATOU®V Kot TV opadmv. O nyétng mov viobetel avtd
TO GTLA EMOIDKEL VO OVOLYVOPIGEL TO SLVOUIKO Kol TG 0eE10TNTES TV HEADY TNG OUAOOG
KOl VO TOVG TTAPEYEL TNV VITOGTNPIEN KoL TNV €vKopia oV YpedlovTot Yo TNV avantuén

TOVG.

‘Eva mapddetypo nyeciog pe avantoén etvon évag pdvatlep mov epyaletor o€ pio
etoupeia teyvoroyioc. Avti va amdd avadétel Kadnkovto oto PEAN TG Opddag Tov, o
pévatlep apepdvel xpovo Kol TOPovg Yoo vo Tovg Pondncet va avamtdfovv Tig
0e&10TNTEG TOVG KOl VOL ETLTLYOVY TOVG EMAYYEAUATIKOVS TOVG 6TOYX0vG. O pdvatlep
Otegdyel oVVEVTEDEELG aVATTUENG HE Ta LEAN TNG OUADMG TOV Y10, VO OEIOAOYNOEL TIG
SVVOTOTNTEC TOVG, TIC OVAYKEG TOLG Kol TOvG oTOYOVE Tovg. Bdoet avtng g
a&loAoynong, cvvepydletan pe Tor LEAN TG OHASOS Yo VoL SNUOVPYNGEL £VOL OTO KO
TAAVO OVATTTUENG OV TTPOGUPUOLETOL OTIC OVAYKES Kol TIS PLhodosiec Tov Kabevog.
EmmAéov, o pavatlep mopéyet avadpaon kot kaboorynon ota uéAN e opdoos tov
KaTA TN OdpKELD TNG EPYACIOG TOVS, TPowOMVTAG TN cLuveYN PeAtimon Kot avamTuEn.
Emriong, diver tn dvvatdtnta ot LEAN TG Opdoos vo avoAABovV VEEG TPOKANGELS Kt

evBvveg, TpomBOVTAG TNV AVATTLEN TOVS Kot TNV andKTNGT VEOV 0el0THTOV.

Me Vv nyscio avtig ™ Hopens, o pavoatlep Pondd ta péAn g opddog vo
AVOKOADYOLV TO SLVOUIKO TOVG, VO avaTTOEOVV TIG OEEIOTNTES TOVG KO VOL EMLTOYOVV
TOVG EMAYYEALATIKOVS TOVG GTOYOVG, HE OmOTEAEGUO Vo avEdvetal 1 amddoon, M

guyapiotnon otV epyacio Kot n S1pKNg avamTTuén TG Opddags.

3.8.5 Merapopootikiy Hyeoia

H petapopeotiki nyecio eMKEVIPOVETAL GTNV EUTVEVGUEVT] OPATH KO GUVOLGO LATIKY|
emppon ov NyE. O nyétmg avalntd v ahiayn Kot TV KowvoTtopio, Tpombdvtag Eva

opopa Kot vOoppOVOVTAG TOVG LIOTEAEIG TOV Vo akoAoVONGOLVY TNV 0dMyio Kot vo
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TPOCTOONGOLY Yo TNV APIoTELN. AVTH 1] OTACT UTOPEL VoL 0ONYNOEL GE UEYAAES QAAAYES
Kot Kovotopio. H petapopemtikn nyecio eivol éva GTUA NYEGIOG TOV EMKEVTIPMVETOL
oTNV EMOPACT KoL TN LETAUOPPMOOT) TOV AVOPOT®V KOl TOV OPYOUVIGUAOV. AVTOG 0 TOHTOG
nyeoioag avayvopilel T onpacio TG ATOUKNAG AVATTUENG, TG ALTOGVVELINGIOG KOl TNG

OQLTOEKTIUNONG Yo TNV miTEVEN ALY Kot BeATioonc.

‘Eva mopddstypa PETOHOPOOTIKNG TMyeciog elval €vag MyETNg mTOL EUMVEEL Kol
KIvNntomotel ta LéAN TG opddag Tov pe to mhbog, Tig a&ieg Kot To dpapd Tov. AVTog 0
Ny€g dev omAd divel eVIOAEG KoL 00MYyieg, aALd Onpovpyetl Eva mepiBdAlov mov
evBappHvel TNV TPOCOTIKY AVATTTUEN KOl TNV OVTOEKTIUNGT TOV HEADV TNG OUASOC.
O nyétng delyvel evOlaPEPOV Y1a TIC OVAYKES KO TIS PIA0J0EIEG TV HEADY TNG OUAOOG
TOL KOl TOVUG TOPEYEL TNV LAOCTNPIEN Kol To. ePYOAEion mov ypewdlovTol Yo vo
EMTLYOVV TOVE TPOGMOTIKOVS TOVS 6TOYOVS. EvBappivel v avainyn tpwtofoviidv
KOl TNV ovATTLEN LToTENOiONoNG Kol avToekTiunons. O UETOHOPP®TIKOG MYETNG
EMKOWMOVEL pHe glMkpiveln, slukpiveld Kot owBeviikdOTNTA Kol OlEVKOAVVEL TNV
avToALOYN 10e®V Kot omOyemv HeTald TV peAdv TG opddas. Avayvopilel Tig
OlPOPEC KOl TIG TOKIATEG amOyemV Kol evOOPPOVEL Tr GLUUETOYXN OA®MV O1TN
ddkacio Aymeg amopacemy kot TV emiAvon mpokAncewv. O HETAUOPPOTIKOG
Nyémg onuovpyel éva KAILO EUMIGTOOHVNG, OVOIKTOTNTOS Kol GEROcHoV, KaBmG
KATOVOEL OTL 1) aVATTTLEN Ko 1) dAAOYT] OTonTOVV OGPAAELD Ko amodoyn. Méow g
evhappouvong, ™G TPOsEOPAC OTNPIENG KOl TNG TPOCMOTIKNG TOV TOPOVGING, O
LETOUOPPOTIKOG MYETNG emnpedlel Toug avOpdOTOVE Vo avaKOADWYOLV Kol Vo
avomTOEOLY TO OLVOUIKO TOVG, VO OAAAEOLV OTAGEIS KOl GLUTEPIPOPES KOl VO
EMITLYOVV TOVG GTOYOVS TOVG LLE TPOGMTIKT LETAUOPPMOT Kol EMIOPOCT GTO GLVOAO

TOL OPYOVIGHOV.

H petopopootikny nyecio omotedel éva woyvupd epyoreio yw tn dnpovpyio
EUMVELGUEVMV OPYOVIGUAOV KOL TNV AVATTLEY IKOVOTHTOV KOt SOUVOAUKOV GE ETUEPOVG
dropa kol opadec. Méow avtng g nyesiog, ot NYETEG LTOPOVV VO dNUOVPYGOVV
éva. mepPdALloV OV TPOAYEL TNV TPOCHOMIKY €LNUEPiD, TNV avAmTLEN Kot TN
LETAUOPO®MOT TV avOpOT®V Kot v KatevBuvouv Tov opyoviopd mtpog v mitevén

LEYOADTEPNG OO0 G KO EMTVYI0G.

3.9 Xvyypova X1l Hyeolog

3.9.1 Xapwopoatikn Hyeoia (Charismatic Leadership)
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O xowwmvioldyoc Max Weber® £8woe tov opiopd tov 6pov "yépiopo" ¢ pia
CLYKEKPIUEVN 1O10TNTO. TNG TPOGOTIKOTNTOC, TOV YapoKTnpileTal omd Tov TpOTO pe ToV
omoio éva dtopo Eeywpilel amd Tovg amlovg avOpOTOVG Kot aVTILETOTILETOL MG £VOG
TPOIKIGUEVOG, VIEPPVGIKOS 1 VIEPAVOPMOTOC, 1 TOVAGYIOTOV MG KATO0G TOV dlafETel
eEAPETIKES dVVANELS 1 1010TNTEC. AVTEC Ol 1010TNTEG Bempohvion g Beikng mpoérevong

N TPOTLTA, Kot e Paorn avTég TIS 110TNTEG, TO ATOUO OVTILETOTICETOL WG NYETNC.

Av ka1 0 Topamdve opiopds divel TV evtdmmon OTL To XApiopa eival KAt KaBoAiko
KOl OPIGUEVO atd TN VO, 01 EPELVNTEC TGTELOVY OTL OVTO deV givor amapaitnTo To
m\pec mioiclo. T mapéderypo, ov Antonakis, Fenley won Liechti’ (2012)
vrootmnpilovv 611 10 Yapiopa gival Eva chvoro deEloTnTtwv mov propet va ekpuddnon,
Kol 6to GpBpo TOLG TOPOVGLALOVY OPICUEVEG TOKTIKEG OV KATO10G WITopel va
aKoAovOnoeL, OTMS N yp1on LoNPNS POVNG, TOPOUOIDGEMY KOl IGTOPUDV, 1 EKPPAOT)
VYNAOV GTOY®V Kot 1 emOEEn awtonemoidnong ywo v emitevén tovg, Kabhg Kot

OMADGELS OV avTavVaKAOHV Ta cuVousO AT TNG OPLASOC.

O Robert House avrike 6T00G TPMOTOLG EPELVNTEG TOV UEAETNGOV TN YOPIGHOTIKN
nyeoia to 1977 ko déopevce Eva 0AOKANPO ke@Aiato o€ £va amd ta PifAio Tov Yo
avtod T0 BEpa. XT0 £pyo OVTO, VTOGTNPIEE OTL Ol YOPICUATIKOL NYETEC EKONAMDVOLV
d1abeon o kKuplapyio Ko EmNPEASUd TOV GAA®V, £X0VV LYNAN aWTOTTETOIONON Ko
MGTEHOVY OKPASAVTO 6TO WaVIKd Tovs. Zopeova pe tovg Conger ko Kanungo®

(1998) o1 yapiopoTiKoi NYETEC EMOEIKVIOVV TA TAPUKAT®D 4 BOCKA YOUPUKTNPIOTIKA:

e Opopo ko emkovaovio
e  Avéinym TpocoOTIKOV picKOL
¢ EvaoOnocia o115 avlykeg 1@V vOIGTAUEVOV

e AvticvpBatikny copmeppopd

2OUQmVa PE TO ATOTEAEGILATO TMV EPEVVAV, 1] XOPICUATIKN NYECIO GLVOEETOL GTEVA
He TV LYNAN amdoocn Kot TV Kavomoinon tov veotapévav. Eivarl eriong mo
amOTELEGHOTIKY) OTav TO TepPdAlov  yapaktnpiletor omd ofePordtnTa Kot

oTPECOYOVEG GLVOTKES, KAOMOGS Kot dtav 1) eoloyia £xel Evtovn enidpacn otn OO

5 Weber, M., 1947. The Theory of Social and Economic Organization. New York: The Free Press.

7 Antonakis, J., Fenley, M. and Liechti, S., 2012. Learning charisma. Transform yourself into the person

others want to follow. Harvard business review

8 Conger, J.A. and Kanungo, R.N., 1998. Charismatic Leadership in Organizations. SAGE Publications
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g epyacioc. EmmAéov, autd to 6Tud nyeciog eoivetol vo cUVOEETOL TEPLGGOTEPO LE

T0. 6TEAEYN TTOV BPICKOVTOL OE OVATEPO OOIKNTIKA EMITED QL.

Qo1660, Tpémel va yivetar capég Ot dev etvar amdAvtn Avon, kabdg vrdpyovv
evoei&elg yio mboavn apvnTiKn QApPROYN TG Kot TOPEKKMOT 0md TOVG GTOYOVS TOV

0PYOVICUOD TTPOG TO O1KO TG OPEAOG,.

3.9.2 Meraoynnatietikn Hyeoio (Transformational Leadership)

H perooynuotiotikn myecio avimpooomevel por dwdikacic Omov o apynyog
oAANAemIOpd pe Ttovg epyalopévoug kal onuovpyel po otevy oovdeon poli Toug,
gvIoYDOVTaC TV Kvntomoinon kot 10 ndkd kar Tov dvo mhsvpdv® (Burns, 1978).
2VYKEKPUEVO, O TOTTOG OTAG TOV NYETT EVOLUPEPETAL Y10 TIG AVAYKES KOl TO KV TP TV
aKOAovOV 1oL Kol mpoomabel v Tovg Ponbncer va a&lomomcovy TANP®S TIG
duvaTOTTEC TOVG. [EViKd, eumvéel TOVG LPIGTAREVOLGS VA LITEPPOVV TO TPOCHOTIKO TOLG

GUUPEPOV Y10l TO YEVIKO KOAO TOV OPYOVIGLLOV.

O PETOOYNUOTIOTIKOC MYETNG amoTeAEitol amd TEGOEPIS  OlOOTAGELS, OTMC
nepypapovar and tov Bass kot tov Steidlmeier® (1999). Tpdtov, 1 eédavikevpévn
EMPPON N TPOGEAKVOT TOV aKOAOVO®V G€ GLVUICONUOTIKO EMIMEOO, TPOKAADVTOGC
TOLG VO TOVTIOTOOV HE TOV MNYETN. ADTEPOV, 1 EUYLYWOTIKY KIVNTOTOINGT, 7OV
TEPAAUPAVEL TN SOTOTMOT EVOG EAKLGTIKOD Kol EUTVEVCUEVOD 0papatog. Tpitov, N
TVELUOTIKY] O1€yEPOT, HEC® TNG avOANYNS KvoOveov Kol tng evBdppuvong g
OMUOVPYIKOTNTAG KOl TNG KOUVOTOMKNG okéyne. Télog, m atokn Bedpnor, mov
OVOPEPETOL GTOV POAO TOV NYETN WG LEVTOPOL, TTOL OKOVEL TIG OVAYKEG KO TIG OLVICLYIES

TV D(plGT(X},léVCOV TOV.

3.9.3 AvOevrikn Hyeoia (Authentic Leadership)

H ovBevtuc nyeoia avagépetar 610 oTuld nyeciog mov Paciletor oty avbevikdtra,
v gukpivela kot v aAndvomta tov ny€m. ‘Evog avbeviikdg nyéng elvan etikpivig

KoL GUVETNG e TG a&le, TIG TEMOONGELS KOt TOV YOPAKT PO TOV. ATOSEIKVVEL LOEVTIKO

9 Burns, J.M., 1978. Leadership. New York: NY: Harper & Row
10 Bass, B.M. and Steidlmeier, P., 1999. Ethics, character, and authentic transformational leadership
behavior. The Leadership Quarterly
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EVOLAPEPOV Y10 TOVG AVOPAOTOVE OV MYeital, AvVTETORILEL TOVG GAAOVG pe oefacud Kot

avayvopilel T onuocio TG cuvepyaciog kot TG apoaiog EUTIGTOcHVNG.

O avBevtikog nyétng oev mailel pOAOLG 1 HACKES, AALAL EKOPALEL TOV TPAYUATIKO TOV
€aVTO Kot EMOEKVVEL oBeVTIKT cvumepupopd. Avayvopilel Tic advvopieg Tov Kot
etvan dratebeévog vo pnabet kot va avamtuydel cuveymg. Méow g avbevtikng Tov
TOPOVGIOG Kol ETIKOWVOVING, eUmvEEl Kot ennpedlel Tovg dAlovg pe Betikd TpoTO,

TPOKOADVTOG TOVG VO AKOAOLOGOLV Kol Vo avamTHEOVV TO S1KO TOVG SLVOULKO.

3.9.4 ¥Ynowxn Hyeoio

H ynowxn nyecio avagpépetor oty kavotnta kot tn 0e€10TNTo €vOC OTOUOV VO
kaBodnyel, va dowkel kot va emnpedlel por Opada 1 Ho 0pyavmon o610 TAOIGIO TOV
ynmolokov mepParirovioc. H ynowokn emoyn pog €xet gépel TOAAEG TEYVOLOYIKES KO
YNOEOKEG OAAOYEG, KOl 1 WYNOLOKN MYEGIO OVOOEIKVOEL TV OVAYKN Yo MYETEC TOL

UmopoHV vo ovTamokKptioiy Kot va aE0TomMGoVY aVTES TIG OAAXYEC.

O ynouokoi Ny€teg mpémel va £(0VV YVMOOT Kol KOTOVONOoN TOV VEOV TEYVOAOYIDV Kol
Vo, LTOPOvV Va. TIG EPOPUOCOVY GTNV 0pYavmon 1 Tnv opdda tovg. [lpénet eniong va
elval cavol va avTietmilovv T1g TPOKANGELS Kot TIC aAAaYEG TOV oyetilovTon pe v
TEYVOAOYiD, VO TPOCAPUOLOVTOL GE VEEC dLOOIKOGIES KO TPUKTIKEG KOl VO EUTVEOVV

TOVG AALOVG LE TO TOPAIELY UG TOVG.

Ot ymoloxoi nyétec mpémel emiong vo €xovv KoAEG O0e&lOTNTEG EMKOWVMVING Kol
ocvvepyaciog, kabmg n teyvoroyia cuyvad aAAdCel TOV TPOTO TOV ETIKOWVMOVOVLE KOt

ovvepyalodpaote HETAED Hag.

H ymewoxn nyecio amottel ) ovvovacpévn yvoon texvoroyiog, 0e£0TNTES
EMKOWOVIOG KOl MYETIKEG WKOVOTNTES Yot VO OVTOTOKPIEl OTIC AmOUTNGELS TNG

YNPokng emoyng.

3.10 Avoke@araiomon

210 mOpOV KEPAAOO TNG UEAETNG avaADETOL 1| GYEoT HETOEL MYyesiog Kal Ol0iknong,
KaOdc kor M onuacio g dwyelptong cvykpoLGE®V Yol TNV MYETIKY O1001KOGia.
EmmAéov, efetdleton o tpOMOC pe TOV Omolo KAmMOOG Umopel vo yiver myémng,

npocdopilovtag Tig anapaitnteg TpoimobEécelg Kot deE10TNTEG.
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AxoAoVOEL pia avIAVOT| TOV YOPAKTNPICTIKAOV EVOG NYETN, ATOKOADTTOVTOS T KOPLOL
YOPOKTNPOTIKA 7oV  kaBopilovv [l MYETIKA TPOCOTIKOTNTA. XTN GLVEXELD,
e€etdlovtal o1 empieg TOL EMKEVTPOVOVTOL GTO, OTOUKE YOPAKTNPIOTIKA TOV NYETY,
mov avortoydnkav katd T dekaetio Tov 1940 kot Tov 1950. Avtég ot Bewpieg
€0TIALOVV OTIC TPOCMOTIKEG WOIOTNTEG KOl TO YOPUKTNPIOTIKA TOV Kab1oToOV Kdmolov

EVOlV OO TEAECULATIKO MYETT.

Téhog, avardovion ot mopaAloyés TV OBsopidv  myeoiag, YVOOTEG  ®C
CLUTEPIPOPIOTIKES Bempieg, mov avamtHyOnkav katd T oekoetio Tov 1950 xot Tov
1960. Avtég 01 Bempiec EMKEVTPOVOVTOL GTI GUUTEPUPOPA TMOV NYETDOV KOl TOV TPOTO

HE ToV 0010 AAANAETIOPOVV LLE TOVG LITOAOITOVS HEAT TOV OPYOVIGLOV.

KEDAAAIO 4

«YNAIXOHMATIKH NOHMOXYNH»

4.1 Evoayoyn

48



H ocvvaioOnpuatikr vonpoobvn amotelel £va onpovtikd medio Epevvag Kot avamnTuéng
oTOV Topén TNG NYyesiog kat TG dtoiknong. Kabmg ot opyavicpoi yivoviotr oAoéva kot o
oLVOETOL KOl OLVOUIKOL, 1) AVAYVOPICT] KOt 1] SLXEIPIoT TV cuvalsOnUdToOV TOV HeAdV

NG OHASOG OOKTOUV 0OAOEVH KOt LEYOADTEPT) CNUOCTIOL Y10 TNV OMOTEAEGLOTIKT NYECIAL.

210 mopov KepaAato, Oa egTooTel ) ETIOPOACT TS CLVOLGONUOTIKAG VONLLOGVVTG GTO,
dlpopa oTVA mMyeciog, KOODS Kot 1 EUPAVION GUYYPOVAOV GTUA MYEGIOG 7OV
TPOGaPUOLOVTAL GTIG ATOLTI|GELS TNG GUYYPOVNG EMYEPNUOTIKNG TPAYUATIKOTNTOGS.
Yvykekpyéva, Bo e£eTacTOVV TA LIOKEPAANLL TOV APOPOVV TO GTLA NYEGIOG Kot TOL
oLYYXPOVO GTUA NYECIAG, OTTMOG 1| MNYECIN LE EVIOAES, 1| GLVEPYATIKY| NYECIM, 1 MYECIN
pe mapdderypa, n nyecio pe avamtuén, N UETAHOPPOTIKN MNYECIN, 1 YOPICUOTIKN

nyecio Kot n ynelokn nyecio.

Méow avtic g avdivong, fo amoKaAdYovUE TAOG 1| CLVOIGONUATIKY] VONLOGUVN
GUVUPAALEL TNV OVATTTVEN NYETIKAOV TKOVOTHTOV KO TNV ETITELEN VYNNG amdd00oNG

TOV NYETOV KO TV OPYAVIGU®DV TOVG,.

4.2 Opropog XovarsOnpatikig Nonpoosvvng

H ocvvaioOnpuotikny vonuoohvn avaeépetor otny tkavotnta £vog atooL Vo, avayvopilet,
va koTavoet Kot va dtayelpileton ta 01Kd Tov cuvoucHNUaTO Kol To. cuVOIGHNUOTO TOV
ALV aTOH®V YOP® TOV. ATToTEAEL ONUOVTIKO GTOLYEID TG avBpdTIVIC VO LOGHVNG Ko
wepAapPavel TV kovotnTe, va. avayvopilel Kot vo avTidapPavetal Tic 01dqpopeg
oLVVOICONUOTIKEC KATAOTAGELS, VO EKPpAlel cuvausOnpata pe gvaichncio kot akpifeta,
kabmg kol vo ypnowonolel T cvvousHnuato yioo T AYN omo@AcE®V Kol TNV

OAANAETIOpOOT LE TOVS AAAOVG.

H ovvaiesOnpoatiky vonpoovvn mepthapPdver o1dpopeg de&idtreg, Omwg 1
OLTOGLVEIONON, N AVTOEAEYYOC, 1 EVOLVALMGT TOV EXVTOV, 1 EXKOWV®VIOL, 1) VTIANYN
TV cuvarctnudtov tov dAlov kot 1 dayeipon tov oyéoewv. H avdmtuén g
cuvasOnuatikng vonpuoovvng pmopetl va Pondncet ta dtopo va avtpetonilovy pe
EMTLUYIOL TIC TPOKANGELS, VO EMKOWMOVOUV OMOTEAEGUOTIKG KOL VO OVATTOGGOLV

OTEVOTEPES KO TTO EVTLYLICUEVEG OYEGELS LLE TOVS GAAOVG.

H cvvawsOnuotikn vonuootvn givar pia de&tomto mov pmopel va avamtuydel pécm
exkmaidevong, evoiohntonoinong kot avtoyvesiog. H avayvdpion kot n katavonon
TOV GLVAICONUATOV LG Kot TV GAL®Y UTOPEL VO 0ONYNCEL OE 0L TTLO ELTAOVTIGUEVT

KoL ilsoppomnuévn Lon.
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4.3 ZvvarsOnpatiki] Nonposvvny ko Hyeoia

H emotnpovikn Kot epyactokn Epevva £l GTPAPEL TPOG TN GLVALCON UATIKT VO HooHVY,
YEYOVOS IOV amodekVOEL TOV EEEYOVTA POLO TNG GTO GLYYPOVO EPYACLOKO TTepIBdiiov. H
ocuvvaloOnuotiky vonuooovvn (XN) amotedel TV KavOTNTA OVAYVAOPIONG, EKPPACTG,

Katavonong, dloyeiptong Kot ypHong Tov cuvasOnudtwy.

"Eyet amoderyOel 011 £xe1 onpavtikn enidpacn 6TV LYEIQ, TIG GYECELS KO TNV 0mdd00m
o€ €pYAcloKO 1 aKaONuaiko mepiPailov. Iotopwkd, £xovv dSwtvmwOel  dvo
SlpopeTikéG  €vvoleg NG oLvVOUSHNUOTIKAG  VONUOGUVNG: TO  HOVTIEAO  TNG
CLUVAICOMNUOTIKNG VONUOCUVNG MG IKOVOTNTAG KO TO HOVTEAO TNG GLVOLGONUATIKNG
VONUOCUVNG ¢ YOopakTnPplotikov. To mpdto poviédo Bempel ™ cvvousOnuatikn
VONUOCUVI MG MO IKOVOTNTO TOPOHOL0. LLE TN YVOGTIKY] VONUOGHVN Kot UTOopel va

petpnOel péow teot mov Pacilovior 6Ty amddoo.

AVTO TO0 HOVTEAO OVOEEPETOL EMIONG MG CLVOICONUOTIKY YVOOTIKY 1KOVOTNTO 1)
ocuvalcOnuatiky vonuoohvn enesepyaciog mAnpoeopidv. Amd v GAAN, T0 OEDTEPO
povtédo opilel T cuvaucHNUOTIKY] VONUOCULVY] ©OC TNV 1KOVOTNTO VO Topotnpel
KATO10G TO. GLVOIGONLLOTE TOV Kol TOV AAA®V, VO KAVEL S10KPIGELS LETAED TOVG KOl VO,

YPNOOTOLEL ALTEG TIG TANPOPOPIES Yo Vo KaBoodnYel T okéym Kat TIC TPAEELS Tov.

To de0TEPO HOVTELD, TO HOVTELO TNG CUVOLCONUATIKNG VOT|LOGVVTG YOPAKTPIOTIKAOV,
avtilauBdvetor n ocovousOnuatikn vonpoohvny ®g €va GUVOAO U1 YVOOTIK®V
KOVOTNTOV oV emmpedlovy TNV wKavotnTo €vOC OTOUOL Vo aviomokpldel oe
TEPPUAAOVTIKEG OMOUTNOELS KOl TEGELS. XE OUTO TO HOVIEAO, 1) GLVOLGONUOTIKY
vonpoovuvn Bempeiton 0Tt amotereiton amd pio oelpd Se&loTHTOV, IKOVOTHTOV Kol
TPOCOTIKMOV YOPAKTNPIOTIKAOV. Ot KavdtTeg avtéc meptlapfavouy v avtiAnym
TOV GLVUGONUATOV, TNV £EKPPAUGT TOVG, TV KATAVONGCT] TOVG, TN OloyEipIon Tovug Kot

TN PNON TOVG YiaL TN POOUICT TOV GKEMTIKOV Kol TNG CLUTEPIPOPAS TOV ATOLOV.

4.4 TvovareOnpatiki] Nonpoosdvn otov Xdpo Epyaciog

H ocvvaisOnuotikn vonpocivn avoaeépetatl 6Ty tkovatnta vog atdpov va avayvopilet,
va Koatavoel kot vo dayepiletal ta cuvalsOuatd Tov Kot Tov ALV avOpoTwv.
‘Epgvveg €govv egmonudvel ) onuocioo TG cuvoucOUATIKAG VONUOcHVNG GTOV YMHPO
epyaciog. H wovotta autr] cupfariel oTnv opyoveTiKy SLEIPIon Kol 6TV OTOUIKN

emTuyia, €101KE GTOV EMAYYEALOTIKO TOUEQ.
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Ot avBpmmot pe VYNAN cCLVUGONUOTIKY VOMUOGUVT gival tkavol vo avtipetonifovv
opaAd Tig aAdayéc, va dtayepilovtol TOALOTALG amalTtioELg TG Epyaoiag pe dveon,
vo.  mpooappolovtor  YpNyopo  OTIC  TPOTEPUOTNTEG, VO  OVIOTOKPIvOvTOL
OTOTEAEGUOTIKA Kot Vo TPOoappoloviol gVEAMKTO GE OlAPOPEG KOTUOTACEIS LE
emtuyio. EmmAéov, umopovv va ehéyyovv, vo avtavakiovy Kot va dwxepilovtat Ta
Ok TOLG GLVAGHNLOITOL, CTTOLAKPVVOVTOG TO APV TIKA KOl TPOWODVTAG TNV gunuepia

TOVG,

Ot vymAég emineda GLVOICOMUATIKNG VONUOGVVNG GLVOEOVTAL ETIONG HE LEYAAVTEPT)
ao1000&ia ko Oetikég emddoelg twv epyalopéveov. H cuvarsOnpatikn vonuoovvn
nailel évav onuoavtikd poAo otnv Kafodnynomn g CLUTEPLPOPAS Kol TNG ATAO0CNG
OTOV EMAYYEAUOTIKO YMOPO, KOl UTOPEL VA GUVEICREPEL GTN OMNUIOLPYIK EVVOTKOV

nepPdArovToc epyaciag.

AVTEC 01 £pEVVEG KOl TTOPATNPTGELS LIOYPAULOVV TN oNUHaGio TNG CLVOIGONUATIKNG
VOMHOGUVIG GTNV EMOYYEALOTIKTY EMTUYI0 KOl OTN Ol0EIPION TOV GYECEMV KOl TOV

TPOKANGEMV GTOV YMDPO EPYACING.

4.5 @zopnTikéo Movtéro Tov Goleman

2opeova pe o Bewpntikod poviého tov Goleman, n cuvaicOnpatikny vonpocvvn opileton

®¢ 1M wavdtnTa v avayvopifovpe ta cuvarlcsOnpatd pog kot Tov GAA®V atdpmv, Kot vo.

T OO EPLONACTE AMOTELEGUATIKA TOGO GTOV €0VTO WOG OGO KOl GOTIG GYEGES LOG

(Yadav & Jambheshwar, 2016).

To povtého mov mapovcioce o Goleman avagépetor oe mévie Pacikég dOUES NG

GLVOLGONLOTIKNG VONLOGUVNG:

Avtoyvoeia: H wavoétta va yvopilovpe 1o cuvousOUoTd Hoc, Tig SUVALELS Kol TIG

advvopies pag, Tic a&leg Kol Tovg 6TOYOVS MG, KoOMG Kot va avayvopilovpe tov

aVTIKTUTTO aVTOV TV cvvasHnudtov otovg Gilovs. Emiong, mepiropfdver v
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KOVOTNTA VO, YPNCYOTO100HE cuvalcsHnpato 6appoug yio va kKaBodnyovLE TIG amoPAcELS

HLOG.

AvtoppvOmen: H wovomta vo gréyyovpe Kot vo avokatevfOvoupe To apvnTikd

cuvalcOnuota, KaBdOg Ko 1 IKavOTNTO TPOCAUPHOYNG GE LETAPAAAOUEVES KATAGTAGELC.

Kowaovikn éegrotnro: H wwavotnta dioyeipiong TV S10mpoconikay oEGEMV LUE GKOTTO

v emppon TV avhpomwv mpog v embount andeaon.

EvovuvaicOnon: H wavomra va yvopilovpe ta cuvarstuota tov GAAov avlporwv,

€101KA dtav AapPAvovy amoPiGELS.
Kivntpo: Ot Kiviioelg Tov KAVOLLLE Y10l VoL EMLTOYOVUE EVAV GKOTO.

XOoppova pe tov Goleman, 11 cuvousOnpatiky] vonuooHvn Topéxel 6Tovg avOpmmovg
™ Baon v va alomocovy ta cuvorsOfpato Tov dAlov. Mdbovtag va akodpe Kot
va, aE0TO0VUE TO. GuValcONUOTO TOV AAA®V, Yivovtolr cOupoyol Toug kot givol o€
0éon va mapovv £Eumvec cvumeplPopikég amoPdoels. Ot avBpwmor mov Eyouvv
eEedikevon ot cuvaIsHNUOTIKT VONUOCUVN £X0VV KOAVTEPES TPOOTMTIKES YL TNV
avamtuln Oetikdv oyécewv e GAAOVG avOpdOTOLE KOl TN OMUIOLPYIL 1GYLPOV
oLVVOEGE®V, 01 0Toleg emnpealovv BeTikd TV mo1dTNTA TG (NG 08 TOALA emimeda. 2g
cuvalcOnuatika 6via, ot avBpmmot ennpedlovtal GYedOV GUVEXDGS OO TIG OTAGELS, TO.
KivTpa, T1 CLUTEPIPOPE KO TIC AAANAETOPAGELS TOVG e AALOVS avOpdmove (Brown,

2003).

O Goleman (1995) npoteve 6TL 01 AVvOpmTOL EYovV "dVO HVOAA": Eva AOYIKO HVAAD
Kol €vo cvvausOnuatikd poord. H emidpaocn tov cuvoicOnuoatikov pooiov otnv
EPYOCLOKT] LOG COUTEPUPOPE EIVOL TO EMIKEVTPO LOS OPYAVAOTIKNG TOPEING TOV LEAETA
™ ovvaicOnpatikn vonuocsvvn. Ta cuvasOuoto cuyva TPoKHTTOVY HECH LG MG
avtidpaon oe Owpopo epebiocpata 1 yeyovoto mov pog mepdriovv. H
TPOCOTIKOTNTA, 1] ATOMKT GLVOTKT Kot 01 SraBEGELS pag emnpedlovy TV EVTaoT Kol

) d1dpKeln TV cuvaicOnudtov pog e chvropovg kikiovg (Brown, 2003).

4.6 OcopnTiké Movrtéro Tov Mayer & Salovey

H cuvaisOnuotikr] vonuosivn ava@EépeTar oty KavoTTa avTiAnyng, KoTovonong,
EKTIUMONG Kol EKPpaoNG TV cuvolcOnudtov, kabdg kot otn puduion avtov. Ot Mayer
kot Salovey mpotevoy éva HOVTEAO TNG GLVOLGONUOTIKNG VONLOGUVNG TTOV ETOVUPEPEL

OVTEG TIC IKAVOTNTEG OE YVMGTIKOVG KOl GLVALGONLoTikohg 6povg.
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To povtélo mpémetl va mAnpoti tpia kprripia yuo va BewpnBet £yxvpo:

Agurrovpywkétnto: H cuvaisOnpatikny vonpocsvvn mpémetl va £xel £vay AEITOLPYIKO
OPOUO MG LETPO KOVOTNTOS. AVTO onpaivel 0Tt Tpémet v, pmopel va a&roroyndei Kot
va petpnfel M wKovoTTeL TOL OTOUOL OTNV  aVTIANYTN Kol OlyEiplon TV

cuvalcOnuiatwv tov.

Yvoyétion: H cuvaisOnpatikr vonpociovn mpénet va £xel BeTikoHG GLOYETIGUOVS e
GAAEG VONUOGUVEG KOl KOTOOKELEG YVAONS. ALTO onuaivel 0Tl 1 IKOVOTNTO TOV
ATOHOV GTNV avTiAnym kot pOOUIoT TOV GVVUICONUATOV TOVL TPETEL VO GYETICETON [

MV €MiO00N TOV 6€ AALOVG YVOGTIKOVS TOUELS.

Avantodlokn nwpéodos: H ocvvosOnpartikr) vonpoovvn mpémel vo  emMOEKVIEL
avamtuén kot eEEMEN He TNV TAPOSo TOL YPOHVOL. AVTO GNUOLVEL OTL 1] IKAVOTNTA TOL
aTOHOV VO, avTIAaUPaveTal, Katavoel Kot O101kel To cuvolcOuaTo Tov TPETEL Va

BeATidVETOL LE TNV TPOKTIKT KOL TV EUTEIPIOL
Ot kavd™TEG TOL HOVTEAOL TTEPIAQUPAVOLV:

Avtiinyn ZvvaeOnpatov: H wavomta va avayvopilovpe kot vo KatovooOuE To
ocvvaloOnuata 1660 og gpdg 660 Kot oe Al dtopa. Tleprhappdvel Ty avayvopion
£KQPOONG TPOCHOTOV, TNV EPUNVEIN CLVOLGHNUATIKOV KOTAGTACE®DV KOL TNV AVTIANYN

TOV COUATIKOV ocOnudTov.

Xpion XvvoroOnqpdtov: H wovotmto va ekepdlovpe kol vo epunvedovpe to
ocuvalcOnuota pog pe amotehespatikd tpomo. IlepthapPaver v wovotnto va
exepalovpe Ta cuvousOuato pog pe Adyta, vo o EkePAlOVE e EVTOOT] KOl VO TO

exQpalovpe HECH UN-YAOCGIKOV HEG®V (OTMG TN COUATIKN YADGG).

Katavonon XuvvaoOnpdrov: H wavotmra vo kotovoodue ta odpopa €ion
cuvasnudtov, TS ortieg Toug Kot TIg cuvETEES tovs. Iepthappdvel v avtiAnym
TOV  cUVOIGONUOTIKGOV  JOIKACLDY, TNV ovIiinyn Tov  cuvolsOnpotikov
AVTWPACEDY KOl TNV KOVOTNTO VO, KOTOVOOVUE TOV GLVAIGHNUOTIKO KOGHO TMV

AV,

Emxowaovia XvvaieOnpdarov: H ikovomta va entkovavode To suvousOnpotd pog
o€ GAAO OTOLLOL [LE OTOTEAEGLLOTIKO TPOTTO KOt VAL OVTIAAUPAVOLOGTE To GLVOLGOLaTOL

TV GAov. [lepthappdvel v wavotta va ek@pdlovpe To CLVUICONUOTE oG LE
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eIMKpiveln, Vo, 0KOVUE TO GLVOLCONUATO TOV GAA®Y Kol VO OVTOTOKPIVOUOGTE UE

eVOLaPEPOV Kot oeBacd.

4.7 To OempnTiké povréro Tov Baron

To povtédo tov Baron avagépel o oelpd amd pn avoyvopiceg ikovotnTeg, £50V61eg
Kol 0e§10TEG OV EMNPEAlOVY TNV KAVOTNTO OVTILETMOTIONG TOV OVAYKOV KOl TMV
nepParioviikov mécewv pe emtuyia (Bar-On, 2000). H épevva tov AapPivov yo
onuocio g cvvaloOnUatiKng ékepacng oty emPimon Kot TNV TPOGUPUOYY| EXEL
emnpedoetl T cvvexllopevn avamtuén tov povtélov tov Baron, to omoio vroypappilet
TN oNUacio TS CLVAIGONUATIKNG EKEPUCTS KoL TIG AMOYELS TNG GCLVOLGONUATIKNG Kot
KOWMVIKIG  €LDOLOVG  CLUTEPLPOPAS G€  OapPvikovg OpovS  OMOTEAEGUOTIKNG

npocappoyns (1872/1965) (Bar-On, 2006).

Ao Vv gmoym tov AapPivov péypt oNuepa, 01 TEPLYPAPES, OPIGHOL Kot EVVOIEG TNG
GLUVOLCONUOTIKNG-KOWV®OVIKNG VONUOGUVNG £€X0VV GUUTEPIAAPEL éva 1 TTEPICCOTEPOL

amd ta akoAovba Pacikd otovyeio:

* H wavomra va avayvopiletl, va Katavoet kot va ekppdlel cuvousOnuora.

s H wavomra Kotavonong Tov TpOToL e ToV 0010 atcbdvovtot ot avOpmmot Kot
MG GLVOEOVTOL LE TOVG AALOVGE.

»  H wavomta va dtayepilovror Kot vo eEAEyyovv To. GLVOIGHNUATA TOVC.

 H woavotmra dwyeiptong e aAlayng, Tpocapuroyns Kot entAvong tpoPAnudtoy

TPOGMOTIKNG KOl SLOUTPOGOTIKNG PVUOTC.

2 , ’ , ’ , o .
< H woavotta vo mopdyetl 0TIk eniopooT Kol Vo £YEL TPOCOTIKA KivTpa,

To povtéro tov Bar-On amotedei tn Bempnrikn| faon yio to EQ-i (Emotional Quotient
Inventory), 1o omoio apywd avomtoxOnke yo vo. aE0OAOYNGEL SIAPOPES TTVYES TNG
oLVOLGOMUOTIKNG VONUOGHVIG KOl VO, LEAETNOEL TNV KATAVONGT TNG. ZOUP®VO LLE QVTO
TO HOVTEAD, T GLVOICONUOTIKY] KOl KOW®VIKY vVOonupoouvn eival évag cuvovacuog
CLUVOLCOMUOTIKOV KOl KOWMOVIKOV KOVOTHTOV, OEEI0THTOV KOl EVKOAM®MY  TOV
emNPeAlovy TNV IKAVOTNTA VO, KATAVOOUVLE Kol Vo, eEKppdlovie To cuvoisOnuata, vo
KOTOVOOVUE TOVG GAAOVG KO TH GYE0T HOG HE 0TOVS, KOOMG Kot TNV OVIYETMION

TOV KOONUEPIVAOV OTALTICEDV.

Ot cvvoioOnuaTikég Kol KOWOVIKEG KavoTnTeg, 0e&l0TNTEG Kol ELKOAIEG TOL

AVaPEPOVTAL GE QVTNV TV OVTIANYN TepthapPdvovy mévte Pacikd otorygio. ZOppmva
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LE TO HOVTEAO, 1 GLVOLCONUATIKY KOl KOWVOVIKT EDQOLIN VOPEPETAL TNV IKAVOTNTO
Vo KOTVOOUHE KoL VoL 1oy eplOUAGTE TO CLVOICONUOTO LOG KOl TOV GAA®V, EVO 1)
aicOnon tov eovTOD OvVAPEPETOL OTNV  KOVOTNTO Vo ovayvopilovpe Kot va

KOTOVOOVUE Ta d1Kd pog cuvaicOnuato.

H avédyvoon tov cuvaicOnudtov tov GAAOV ovoeEPETOL GTNV KOVOTNTA Vo
avoyvopilovpe Kol vo epunvevOVUE Ta cuvalcOnuota mov ekepalovy ot GAlot. H
dwyeipion TV cuvalstnudtov avaeépetal 6TV KOvOTNTA Vo SloyeplONacTE Ta
cuvalcOuoTa oG Kot To cLVOLSHNUOTO TOV GAA®V, EVO 1] KATOVOT O TOV GYECEDV
OVOQEPETOL OTNV KAVOTNTO VO ovayveopilovpe, va SOTpoyHaTELOUOCTE KOl VO

EPUNVEVOVLLE TIG OYEGELS LG LE TOVG GAAOVC.

4.8 XopakTnNpLoTika NyETN HE cVVaLeONPRaTIKY] VO pocvvn

To avBpomivo otoyeio moiler onuAvVIIKO POAO OTIG EMYEPNOEL, Kot O POAOG TOL
ovpPovrov €xet yiver Wwaitepa onuavTikog Ta teAevtoia xpdvia. O cOppfoviog pmopet va
mpocPépel aia o kKABe pdom evog emyelpnuatikov £pyov. I'a va dmdoel GLUPOVAES Kot
kaBodnynon, etvar amoapoitmro va yvopilel KoAd To TPOIOGV N TNV VLANPEGIO TOV
TPOCPEPEL 0L EMLYEIPNON KO VO, £XEL KATAVONOT TOV ETLYEPNLATIKOV OTOLTI|GEDV TOV
TEAATN, TPOKEWWEVOL VO EMTHYEL TOV UEYIOTO dLVOTO OPEAOG YloL TOV TEAATN Kol Vo

TPOGPEPEL TIG KATAAANAES ETLYEPUOTIKES CLLPOVALG.

IMa va emtdyel tov 610%0 10V ®G GOUPOLAOG GE Evav OpYaVIGUO, gival Kpion M
BeAltiotomoinon 1ng ovvepyaciog HETAED TOL GLUPOVAOL KOl TNG EMLXEIPNONC.
EmnAéov, évag kalog cOUPovAog dlakpivetol amd CUYKEKPLEVO YOPOKTNPIOTIKA,
OT®OC M MEWD® KOl 1 OTOPACIOTIKOTNTA. AVTE To YopaKTnploTikd Ponbovv otnv
EPAPLOYN TOATIKOV KOl TPOTOPOVAUDY OV EVOEXOUEVMS VL NTAV apyIKO avTiBeteg
vy évav  emepnpotio Kot ovvnBmg oyetiCovror pe mpotdoelg yw pilikn

avadldpOpwon EEMEPUCUEVOV ETYEPNUOTIKOV SLOOIKACIOV.

[Ipdypatt, n mowdtTa Kot TO OMOTEAEGUA TNG €PYOCING TV GLUBOVAWMV £YOVV
avayvoplotel 01efvac. Ot cupfoviot £xovv yivel TOAAEG POPES GLVMOVLLOL e EVaV
véo €idog epyalopévou mov Bewpeitar epyalopevog g yvoongs. O 6pog avtdg elonydn
and tov Peter Drucker oto Birio tov 1o 1959 pe titho Landmarks of Tomorrow.
[Mopdia avtd, 0 pOAoG TOL GULUPOVAOV YPELAGTNKE KATO10 YPOVO Y1 Vo, TEPIAMN POl o

KON UOTKES LEAETES Y10l ETOLYYEALLOTOL KOIL ETLYEPTOELS.

55



Av kat ot cOppoviot cuvnBwg epydlovtat pe Ao TIG 10£EEG KL TOV ETVONTIKO TOVG
TPOTO GKEYNGC, BE®POVVTAL EMAYYEALOTIEG TOV OICYOAOVVTOL LLE TOIKIAEG EpYOTiES, KATL

7OV TOVG KOOIGTA Un 6TadEpOVg GTO LATIOL BAA®Y ETOYYELLOTUDV.

Ocov apopd v KaHodynon TV VPIGTAUEV®YV, 01 NYETEG Yvopilovy 0Tt ypetdlovTtal
™V VOGS TNPIEN AAL®Y avOpOTOV Yo va EMTHXOVY TOVS 6TOYOLS Tovg. [1Epa amd ta
TPOCOTIKA KIVNTPO, ovdTEPO GTEAEYN dwoiknong mpénel va avayvopilovv kot vo
EKUETAAAEDOVTOL TIG OLVATOTNTEG TOV AAA®V. AVTO GMUAivEL OTL TPETEL VOL KOTAVOOVV
TIG TPOTIUNGELS KO TO KIVITPO TOV DOICTAUEVAOV Kol VO avTIAAUPEvovTol Tdg avtd

oyetilovtal Le TOVG 6TOYOVG TOV OPYOVIGHOV.

Ot Kowovikég 0e610tTeg 0ev €lval OPKETEG G OLTNV TNV TEPimT®OT, KoOMOS o1
EMTLYNUEVOL NYETEG LWITOPOVV VA S1aBALoVV Kol VoL KATavoovV Toug dAlovg. Tlpaktikd,
oVTO oNUaivel OTL TEPVOVY XpOVO LE O16pOPES OUAOES EPYALOUEVOV KOl OYL HOVO UE
TOVG AUECOVS GLVEPYATES TOVG. 'Evag nyétng mov apiepdvel ypovo e epyaldHevoug
07O EMAYYEAUATIKO TEPPAALOV UTOPEL VO 0KOVGEL TTO EVKOAN TIC OVI|GLYIES TOVG, VOl
oéPetarl v TEYVOYVOGia TOV ALV Kal va givar TpoBupog va avtaAldcel amdyelg

pali tovg.

Yuyvad, évag 01evBuving M mPOIGTAUEVOG CLUUETEXEL 0 OVOKOAES GLINTNOELS GTOV
YOPO EPYNCig Ue OKPITIKOTNTO Kot gvaioOncio. Emedn avtol o1 nyétreg éxovv
dvvatdtnTa v avTiAneovv Tt frdvovv ot GAAo1, etvar og BEon va avayvopicovv Tig
OTOYPDOGELS OTN UN AEKTIKT EMKOWVOVIN, CUUTEPIAAUPAVOUEVOV TOV EKPPAGEMY TOV
TPOCMOTOV, TNG OTACNC TOV GOMNTOS Kol TS GoVNS. Eyouv v wavotnta vo
dwpdlovv petald TV YPOUUOV Yo va cuvBEcoLV OTL YvmpilovV Yio U0 KOTAGTOOoM
Kot €vo dtopo, KaBdg Kot ta cuvonlsOnpatikd otoryeio Kot ototyeio cuumepLpopd,
KOl VO OTOKTHGOLV U0 7O OOl €KOVO TOL TL TPAYHOTIKG cvpPaivel. Zoyvd
EMAEYOLV VO PNV €0TIAGOLV HOVO OTIS TAPOTNPOVUEVES OVOUOAES, OAAL va

amo@VOyoLVV TN PloGTIKN GOVOYT CUUTEPACLUATOV.

Avtifeta, TPOTIOVV Vo EPELVIGOLY TO BELN TOPATNPOVTAS, BETOVTOG EPOTIGELS KO
TpoonafdVTag Vo Katavoncouvy ta vrokeipeva kivntpa. Katavodvag tov poio tovg
OTO GYNUATIGUO TNG OLAOTKNG KOVATOVPOS, EXIKEVIPOVOVTOL GTNV TPOAY®YT OTIK®V
cuvawsOnuatov mov givarl LOTIKAG onupaciog yo Ty arddoo, T Ayn anoPdcemy,
NV €nilvon GVYKPOVGEWV Kat TN SVVOLIKN TNG Opadas. AvEdvovtag T por| BeTikdv

cuvawcnudtov, ot ocvvocOnuatikd E£Evmvor myéteg Ompovpyovv  emiong pio
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KOVATOUPO avoryTh Kot amaAloyuévn amd edfove, dmov ot dvBpwmot dev pofovvtal

va kévouv AN Kot va EkQpAcovy TANPMOS TOV EAVTO TOVG GTNV EPYACIL.

Evioyvovtag v yuxoAoyky ac@dlrela, mpombeital 1 dpdon tov vevpodiafifacth
mov anelevfepdvel TV 0&EVTOKIV, HE AMOTEAEGUA TV EVICYLOT TNG EUTIGTOGVVNG
Kol TOV ouvdéoemv Petald tov atdpmv. EmmAiéov, ol nyéteg pe ocuvouoOnuUoTikn
evpuio  dwbétovv  mAoVGO  ovvaioOnuoatikd  Ae&hdyo. Koatavoovv v
TOAVTAOKOTNTO TV GLVOGONUAT®VY, TOVG TOPEYOVTEG TOV TO. TPOKAAOVY KOl TOVG
AOYOLG Yo TOVG 0moiovg 01 AvOp®TOL AvTIOPOLV LE TOV TPOTO OV avTdpovv. Exyovtag
éva, TAoVG10 Kol TokiAo cuvarsOnuatikd Ae&hdylo, eival og Béon va avtiineBovv

GULVELINTA KO VO EPEVVIIGOVY TNV GLVOICONLOTIKY| TOVG EUTEPIN GTO TAPOV.

"Etot, o1 nyéteg mov avamticoouy TV CUVAIGHNUATIKY] TOVG VONLOGUV UITOPOLV VO
YIVOUV TO TOPOy®YIKOT Kol EMTLYNUEVOL GTOV POAO TOVC, Kol vo. Bondricovy kot
dAAovg va yivouv mo amotedecpatikol. H dadwocio kot to amoteAéopato g
avATTLENG TNG GLVOICONUATIKYG VONLOGUVTG TTEPIAALBEVOLY TOALA GTOTXELD TTOV £)EL
avaeepBel OTL petdvovy T0 AyX0G, OVTILETOMILOVV TIC GUYKPOVGELS, TPOAYOLV TNV

KOTOVONGN Kol EVIGYDOLV TN 6TafepdTNTA KOL TNV OpUOVia.

4.9 Behtioon XuvvarcOnpatikig Nonpoovvng

H Beitioon ¢ ocvvasOnupatikng vonuoovvng umopel vo emirevyfel péow g
EKTOIOEVONG KOl TNG E€POPUOYNG CLYKEKPUEVOVY Teyvikav. [lapoakdtm avaivovtol
oplGpéva pata Tov umopoHv va akoAovnbodv yia ™ BeAtioon g cuvoicONUATIKNG

VONHOGOVNG:

£ Avtoyvoocio: Apyikd, €ival onUovTIKO vo ovortuéete avtoyvmoio, dniadhy Ty
avayvVOPLoN Kol TV KOTavonon Tov OIKOV 6og cuvalstnudtov, okéyemv Kot
ouUTEPLPOPAS. MTopeite va EmTUYETE AVTO PEGM TNG CLTOTOPATIPTONG KOl TNG
avédivong tov cvvasOnudtov mov acBdveste katd T SIpKE dOPOP®V
KOTOGTOGE®V.

+ Avoyvopion cvovaisOnuatov: Eva onuavtikd pAua sivor n ekraidevon cag vo
avayvopilete ta cuvosOpota cog Kol Tov GV avBpdrov. Avtd umopei va
emurevyfel péow G emiyvoong TV COHOTIKOV cog aictnpdtov, dmwg

TOYLTOAULN, O1 LVTKES TAGELS Kot 01 avatapoyEg otny avamvor|. Emiong, unopeite
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VO TOPATNPNCETE TIG EKPPAGEIS TOV TPOCHTOV KOl T GOUATIKY) YADGGO T®V
GAL®V avOpOT®V Y10 VoL KOTOVONGETE To. GLVALGONLLATE TOVC.

*+ AvantuEn  evovvaicOnong: H  evouvaicOnon  eivar 1 wovdtmro  vo
avThappdveote Kot vo GLVOICHAVESTE To GLVOICHNUATO TOV GAA®Y aVOPOTOV.
Mo va Beltiwoete ovtyy ™V Kavotta, Umopeite vo aockndeite otov
EUTAOVTICUO TNG OKOVGTIKNG KO OTTTIKNG TAPOUTIPNONG TOV GAL®V, TNG AVAALGTG
TOV AETTOUEPEIDV KOl TNG EVOLVAU®MONG NG evauctnciog cag o€ JAPOPES
KOTOGTAGELS.

+ POOuion cvvarsOnudtov: M onuavtikyy de£otnto givor M KovoTnTaL va
pvOuilete ta cuvousOuatd cag kot va dlayepileste Tov TPOTO TOL AVTIOPATE GE
dpopec Koataotaoels. Avtd umopel vo emitevyfel péow ¢ avdmruéng
OTPOTNYIK®V 0VTOV-TOV-TUTTOV, OTMOC 1 GVATVOTN, 1 YOALP®OT, Ol TEYVIKEG
HEIONC TOL AYYOLG KOl 1] AVTIGTPOPT] APVNTIKAV CKEYEMV.

+ Emkowovia kot avamtoén oyéoesov: H emkowovio pue dAlovg avOpdmovg
amotelel oNUAVTIKO 0TOLKEID NG SLVUIGONUATIKNG VOnHooHVNG. Avartilte Tig
OeE10TNTEG GOG OTNV ETKOWVMOVIO, TNV 0KPOOOT LLE EVOLOPEPOV, TNV EUTIGTOGHVN
Kol TNV voucnoio oTig avayKes Kot To cuvosOfuate Tov GAAOV avOpoOTOV.

+ Exnaidevon kot mpaxtikr: TEhog, M cvveyng ekmaidevon kol TpakTikh eivot
amopoaitrteg yio ) Pertioon g ocvvoroOnuatikng vonuoosvvne. E&epevviote
SLAPOPES TEXVIKES OTMOC N LETA-OVAALGT, O1 OPACTNPLOTNTES gvatcOnTOmOiNnoNGg

K0l 1) AoKN oM TNG cuvalsONUOTIKNG eveMElog.

AxolovBmvTog auTtd To PHaTe Kot aplepm@vovTos XpOvo Kol TPOGoYH otV avamtuén
NG CLVAIGHNUATIKIG VONUOGUVNG, PEATIOVETOL 1 IKOVOTNTO KATOVOTONG, OVAYVAPIONG
Kot dwyelpong tov cvvacOnudrtov, 1060 610 K0Be dtopo 660 Kol 6TOVG GAAOLG

avOpadmovg.

[Ipo®Onon g cvvarsOnpatikng vonuocvvng o évav opyaviopd H mpodbnon g
CLVOLGOMUOTIKNG VONHOGUVTG GE évav opyovioud gival €vog onUovTikdg otdY0g mov
pmopet va emtevydel e dtpopovg tpomovs. ‘Eva mapddetypa Tpomntik®dv HETpmv Yo
™MV ovartuén ™G GLVAIGOHMNUOTIKNG VOMUOGUVNG GE &vav OpYOVICUO Umopel va

nepthapPaver Ta e&ng:

» Exnoaidevon xoi voisOnromoinon: O opyaviopdg pmopei vo mpowbnoel
CLUVOLCONUOTIKY]  VOMUOGUVY]  HEC®  EKTOOEVTIKOV — TPOYPOUUATOV Kot
€vooONTONOINGNG TOV HEADY TOL TPOCMOMTIKOV GYETIKG WE TN ONUAGIN TOV

cuvaeONUATOV Kot TNG EMIOPACNG TOVG GTOV £PYAGLOKO TEPPEALOV.
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Mo mapddetypa, propetl va dopyovewbovy cepvaplo 1 EKTOOEVLTIKA TPOYPALOTO Y10l
TNV oVOYyVOPIoT) KOL TNV OVIHETOMTION TV ocuvasOnudtov, v evioyvon g
EMKOWVMVIOG KO TNG GLVEPYOGTNG LETAED TV LEADY TOL TPOGMOTIKOV KOL TNV TPOOY®YN

NG OVOTYTNG EMKOVAOVING.

» Anpiovpyio 0c@aA0VS Kol VTOGTNPIKTIKOV TEPIPaiiovtog: O opyaviopogumopet
va dnuovpyncet Eva mePPAALOV TOV TPOAYEL TV EKONAMOT KOl TNV £KQPOOT
TOV cuvocOnudtov pe acedieia. Avtd prmopel va emtevyfel pécw TPUKTIK®OV
OT®OC M ovTOpoPn TG EMKPIVEING Kol 1 arrodoyY] TNSOPOPETIKOTNTOS GTOV
TPOTo €KPpaong TV cuvoustnudtov. o tapaderypo, ot epyaldpuevol pmopovv
va gvBappovovrtal va popdlovtal o cuvalsOnuotd tovg Kot vo eKepdlovv Tig
avnovyieg Toug ympic oo Kpiong 1 amokAelGHoD.

» YmootpiEn kot evéuvauwon: O opyoavicpdc umopel vo mapéyet vrootpiEn Kot
epYOAEia Yoo TNV avATTLEN TG GLVOICOMUATIKNG VONLOGUVIG TOV UEADY TOV
TPOCMOTIKOV. AVTO pmopel va yivel péow mpoypapupdtmv coaching, atoupikng
avamtuéng kot aloAdynong, 6mov ot epyalopevol Aapupdvouy v VTooTNPIEN Kot
TG oVUPOVAEC oV ypeldlovion Yoo Vo PEATIOGOVY TN CLUVOLGHMUATIKY] TOVG
vonpoovvi. [Na mapaderypa, propel va tpoceephet ) SuVATOHTNTO GLUUETOYNG OE
EKTTOOEVTIKA TPOYPAUUOTO CUVAICONUOTIKNG VO LOCTUVNG, 1 V. 50000V epyaleio
OTOC epOTNUOTOAOYIL 1 €EAOKNON O GLYKEKPEVES Oe&l0TNTEG, 0T 1

OVTILETOTION TOV AYXOVE N 1| avayvdpion Kot puiuion Tov cuvalsOnudtoy.

» TIpdtumo nyeoiag: Ot NYETEC GTOV OPYAVIGHO UTOPOVY VO, ATOTEAEGOVV TPOTLTTO
ocuvoeONUOTIKNG VOMUOGLVTG, Oglyvovtog evoicOncion Kol  EMKOWOVIOKES
oegiomrec. T mopdostypo, HmopodV vo EMOEIKVOOVV  EUTIGTOGHVY], VO
aviyetonilovv pe evocOncio ta cvvaicOiuata tov epyalopévov kKot vo
Tpo®BovV [ KOVATOVpA oIV omoia 1 €Kepoot TV cvvalcOnudtov eivor

EVTTPOGOEKTN Kol avayvopiletar n a&lo TG cLVOIGONUOTIKNG EVELTOG.

YVVOMKA, M TPOo®ONOT TNG CLVUICONUATIKNG VONLOGUVNG GE &vay OpYovIoUO amottel
TOALOTAEG TTPOCEYYIGEIS KOl [0 OAOKANPOUEVT] TPOGEYYIOT GE OAO T EMIMESO TOV
opyoviopov. H ekmaidogvon, n dnuovpyia acearods tepipdAioviog, 1 vTootpiEn Kot o
POAOG TV MNYETMOV AMOTEAOVV ONUOVTIKG Prjpato mov pmopodv va cuuBdiovy otnv
avamTLEN NG GLVAIGHMUATIKNG VONUOCUVNG KOl VO dNUIOVPYNCOLV €va. VYLEG Kot

EMOIKOJOUNTIKO £PYOTIOKO TEPPAALOV.
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4.10 Avoke@araiomon

Yvvoyilovtog, To TapdV KEQAANLO TPAYLATEVETOL TN GUVOALGONLLATIKT VONUOGUVT KoL TNV
eMidpact e oV Nyecia. Avardoviot S16popa GTUA NyeGiog, OTMS N NYECio Le EVTOALS,
1 GLVEPYOTIKN NYESIA, N NYEGTO LE TAPADELY LA, 1| NYESTO LE OVATTVEN, 1 LETOLOPPMOTIKY
nyeoia, N YopIoHaTKn Nyecia Kot n ynelakn nyecio. Koatavoeitol tdg n cuvoisOnuotikn
VONHOGUVI GUUPBEAAEL GTNV AVATTLEN MNYETIKOV IKOVOTATOV KOl GTNV EMITEVEN VYNANG
amdO0oNG TOV NYETOV Kol TOV OPYOVIGUAOV Tovg. H avdivon avt mpocseépet pio
gloaywyn otn Ogpatoroyion ™G ocvvoGOMUATIKAG VONUOGUVNG Kol TG mMYeoiag,
TPOETOWALOVTOG TO £00.POG Y10 TEPALTEP® €EEPEHVNOT KOl EPOPLOYT] GTO TAOIGIO TOL

EMYEPNULATIKOD TEPPAAAOVTOC,.

KE®DAAAIO S

«EYEXETIXH ATAXEIPIXHY YYT'KPOYXEQN KAI XTYA
HI'EXIAY»

5.1 Ewcaymyn

H dwyeipion ovykpovoewv amotehel éva (oTikng onpaciog otoyeio e nyeciog kot
™G OLOYEIPLONG GTOV EMAYYEAUATIKO KO 0PYOVAOTIKO YDpo. Ot GLYKPOVGELS ovadVovVTaL
a0 TIG OLLPOPETIKES OMOYELS, TIG AVTIKPOVOUEVES AVAYKES KOl TOL GOUPEPOVTO TMV
avOpOTOV 1OV AAANAETIOPOVVY pHeTaLD TOVC. O TPOTOG e TOV 01010 01 NYETEG
avtyetonilovy Kot dtyepilovtat avTég TIg CLYKPOVGELS £XEL CNUAVTIKY ETLOPOCT) GTO

KApo, TNV amotelecpatTikOTTA Ko TV gve&io TOL OPYOVIGLOD.

210 TAOIG1O0 ATO, 1 TPOGAPUOYN TOV GTLA NYECING OTIS GLYKPOVGELS OMOTEAEL Eval
onuavtikd Bépa. O nyéteg mpémet va avTIAN@OovV OTL 1) TPOGEYYIGT TOVG GTIG
OLYKPOVGELS UTOPEL VO £XEL CNUAVTIKESG EMMTAOCELG GTO ATOTEAEC LA TNG SLOUAYNS

KoL 6TIG OXECGEIS TOV avOpdOTOV oL eumAékovtal. Opiopéva 6TuA Nyeciog wropoHv
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va evOoppOivVOVY TNV OVTILETOTIOT] TWV GVYKPOVCEMY UE ATOTEAEGUOTIKOTITO, EVD

AL UTTOPEL VO TIG EMOEIVAOCOVY KOl VO, ONILIOVPYHGOVY apVNTIKO KA.

H oAnienidopaon peta&d dioyeiptong cuykpoHoemy Kot 6TUA NYeciog amoteAet Eva
evolapépov medio pekétns. Koatavomvtag ta d1dpopa 6TUA NYECTOG KOt TIC TEXVIKEG
dlayeiplong cuYKPOLGEMV, 01 NYETES UITOPOVV VO EPOPUOGOVV TIG KATOAANAES
TPOGEYYIGELS Y10, VO AVTILETOTIGOVY OMOTEAEGIOATIKA TIG OOLULAYES KoL VOl
TpomOncovv ™ cuvepyacio Kot TV appovio LETOED TV HEADV TNG OPASOS 1] TOV

0pYOVIGHOD.

[Ipocappdlovtog To GTVA NYECING GTIG GLYKPOVGELS, 01 NYETEG LTOPOVV VOl
enm@eAN0oVV and moAhamAd o@éAn. H amotedecpatikn dlayeipion taov
GLYKPOVGEMV UTOPEL VO 00N YNOEL O PEATIOUEVT EMIKOVOVID, QVENUEV
oLVEPYNGia, AVATTUEN IKOVOTTMV OVTILETOTIONG CVYKPOVGEMY Kot BeATion TV
oxéoemv petald tov atopmv. Emmiéov, n anoteleopatikn dwyeipion tov
OLYKPOVGEMV UTOPEL VOL 00N YNOEL GE OENCT TNG TOPAYOYIKOTNTOG KO TNG
Kkavotopiog, kabmg Kot ot dnuovpyio evog BeTikoD Kol VYLOVG EPYUGLOKOD

nepPdAiovToc.

TéNoc, N ATOTEAEGUATIKT OLOEIPLOTN TOV GVYKPOVGEMY UECH TOV KOTAAANAOL GTLA
nyeoiog pmopet va cupParet otn dnuovpyio vOg TOAVIIAGTATOV NYETIKOV TPOPIA
KOl GTNV ovATTUEN SEEI0TNTOV d10YEIPIONG GVYKPOVCEWVY, TOV EIVOL GNUOVTIKES Y10,

NV EMTLYIO KoL TNV OVATTUEN TOV NYETIKAOV IKAVOTHTMV.

5.2 IIpocappoyn tov Xtk Hyeoiag otic Zvykpovoelg

Otav avtipetonilovtol GLYKPOVGELS, 1| TPOCUPLOYN TOV GTUA NYEGiag eivarl Kpioun yio
TNV OVTETOMION NG KOTAGTOONG LE OMOTEAEGUATIKOTNTO Kol emtvyio. [iveron
TEPLYPOPN TOV KATELOLVINPLOV YPOUUDV TOV pmopohV v ypnoipomombovv yuor v

TPOGAPLLOYT TOV GTUA NYEGTNG 6€ aVTO TO TEPPAALOV:

Emkowovia: H wavomta emikowvoviog eivar Cotikng onpaciog. Eivol onpovtd vo
exQpalovtal ol 1EEG Kal Ol amOYELS OA®MV e GOENVEW Kol oKpifetla, TapEyovTog
OTOVG AVOPOTOVGS TIC AMOPAITNTEG TANPOPOPIES Y10 VO KATOVO|GOVV TNV KOTAGTOON

KoL VoL KOAOVONGOVV TIG 001 YieC.
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Xuvepyooia: H evBdppovon g ovvepyasio kor 1 oaAAnAienmidpaocr petald tov
eumiekopévov pepdv. No dwoupopemdel éva kAipo apoilBoiog eumoToovvng Kot
oefaopol, TPomBDVTIG TV IKOVOTNTO TOV 0VOPOTOV Vo eKQPALOVV TIG OTOWELS TOVGS

KOLL VOL GOUUETEYOVV EVEPYE oTN dladikacio exilvong TG GVYKPOVOTG.

Avruyietomon e Evraong: Eival avaykaio va vadpyet n dvvatdtnta dtayeipiong

™G évtaong mov oyetileTon e 11§ ovykpovoels. [apoyn aohnuatog acedielog Kot
EUMIGTOGVVNG GTOVG EUTAEKOLEVOVC, OETYVOVTOS WuypOLpic, EAEYYXO Kot OVTIANYN T®V

oLVALCONUATOV TOVC,.

Awyeipion Xvykpovoewv: No ovoyvopiletor n onuoacio g owyeipong tov

GLYKPOVGEMV UE TPOTO OV VoL StoTnpel TNV a&lomoTion Kot TV EXAYYEAUATIKOTNTA.
No avartoyfodv deE10TNTEG AVTILETOTIONS TOV GLYKPOVGEMVY, OTMG 1] aKPOUCT, N

AVTOTOKPLON G€ SAPOPES OmMOYELS Ko 1 aval1TNon KOOV AVGEWV.

Hyetucn IMapovoio: H mpofoin piog nyeTikng Tapovuciog mov EURVEEL EUMIGTOGHVN

kol okolovBic. H woypopio mpémer va Swtnpeiton kor vo mpoPdAietar m

avfeviikdOtnTa, 1 aélomotio Kot 1 otabepdTnTa.

210 MAOIG10 TV GLYKPOVGE®V, 1 TPOGOPUOYN TOL OTVA MYEGIOG GE OVTEC TIG
katevBuvtpleg ypoupég 0o ocvuPdier otn onuiovpyion evog mePPAAAOVTOC TTOL
evhappivel v emihvon TV GLYKPOVCEWMV Kol TNV emitevén emtuynuéveov

OTOTELECUATOV

5.3 AlAnAeniopacn Metald Awayeipiong Xvykpovoemv kot Xtvd Hyeolog

H dwyeipion ovykpobcoemv kot To 6TLUA Nyeciag eivan d00 oToLyEin TOV GAANAETIOPOVY
070 TAAIG1O TNG OVTILETAOTIONG TV GLYKPOLGE®V. To 6TVA Nyeciag ennpedlet Tov TpdmO
pe Tov omofo yivetor 1 daxeipion T@V GLYKPOVGEMY Kol avTioTPOPa, 1 dtyeiplon TV

OLYKPOVCEMV NMPedlel TOV TPOTO LE TOV 0010 aoKeiTOL 1) NYECIAL.

‘Eva amotehespotikd otud myeciog UmOpel Vo SIELVKOAVVEL TNV OVIYETOMICT TOV
ovykpovoemv. o mapddetypa, €vog nYETNG e avolyTi] Kot OmOdEKT] VOOTpoTia
pumopet va evBapphvel v avioliayn omdyewv kol Tn cvvepyasio HeTald TV
eumiekopévov pepav. Emmiéov, évag nyétmg mov dfétel tkavotnTeg akpoOaomg Kot
KoAég 0eflotteg emkowvwviog pumopel vo Pondhoel otV  amOKMUAK®OOT TOV

OLYKPOVCEMV KOl GTNV EMTELEN VO KOWVOU GNUEIOV CLLPMOVIOG.
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AT ™V GAAN TAELPA, M SloyEIPIoN TOV GVYKPOVCEMV UTOPEL VO ETNPEACEL TO GTLUA
nyeoiog. Otov 01 GLYKPOVGELG dLOYETEVOVTOAL KO OVTILETOTILOVTOL [LE OTOTEAEGLATIKO
TPOTO, 1 EUTIGTOGVVI] Kot 1) amodoyr| TS nyeciog pmopel va evioyvdel. H kavotta
oV MYET va deiéel avtoyn, €Aeyxo Kol cuvvolcOnuaTiK] vonuoolhvn pmopet va
EMNPEACEL TNV OVTIANYN TOV VTOAOITOV Y10, TNV NYECTO KO VO SNULOVPYNGEL EVaL KATLLL

EUMIGTOGVVIG KOl AGPAAELOG.

H oAAnAenidopaon petald g doyeipiong cuykpoOcE®V Kol TOL GTLA NYEGTOG omattel
woppomnpévn mpooéyyion. Ot myéteg mpémel va avoyvopilovv ) onuoacio g
OMOTELECUOTIKNG O0YEIPIONG TOV GLYKPOVGE®V KOl VO TPOCAPUOLOVY TO GTLA

Nyeciog Tovg avdAoya Pe TIG OVAYKES Kot TO TEPPAAALOV GTO 0010 AEITOVPYOLV.

5.4 Mpaxtikég kKor ZopPfovrég yio TNy AToTeAeopaTIKN) Altaygipion

Yvykpovoe®wv Méoom tov X1udh Hyeolog

H amotedecpatikn dayeipion cuyKpovcemv givat £vog GNUOVTIKOS TOPAYOVTOS Yol TV
emruynuévn nyeoia. Iopoakdto mopabétovior PeEPIKEG TPAKTIKES KOl GUUPBOVAEC OV

umopotv va Bondncovv ot dloyeiplon cLYKPOVGEWV HEG® TOV OVAAOYOL GTUA NYECTOG.

Emxowovia: H emikowvovia arotelel (oTtikd ototyeio o dlayeipion cvykpohoemv
Omm¢ avaeépbnke kot mapomdve. Ipénet o nyétng va eival Kahdg axpoatie Kol va
eKQPALeL TIC 10€eg Ko TIC avnovyieg oog e capnven. Ilpémet va diveton Ttpocoyr ot
UN-YA®GGIKN EXKOWVOVIO, OTMOC 1 COUUTIKN YADGGO KOl 1] PPOCTIKY TovifovTtag TV

apoiPaio Katovonon.

Avaivon Tov Artiov: [1pénet va katavonBovv to fabitepa aitior TV GLYKPOVCEMV.

Yvuyvd, ot ovykpovoels mnydlovv amd mpofANpOTO  EMKOWVOVIOG, OVETOPKN
OVTIWETMOMICT GLVAICONUATIKOV avoyKOV 1 amotuynuévn ocvvepyaocio. Ipémner va
LEAETOVTOL Ol GLVONKEG TOV 00N YOVV GTIG GLYKPOVGELS Kol VO YiVEL E0TIOGT GTNV

enilvon tov Tpofinudtov and ™ pila Tovg.

Avantuén AeCrotntov Emidvong Xvykpovoewv: To pédn e opddog mpémetl vo

gxouv ekmoudevtel o TEYVIKEG emilvong ovykpovoewv. Awadikacieg Omwc 1M
dwmpaypdtevon, 1M ovpPifoctiky Avorn, 1M HECOAIPNOM KOt 1M KATOVONON
cuvasOnuotik®v avidpdoewv mpémel va Egovv pabevtel. Avtéc ot 0e&l0TNTES

propovv va fonBncovy oty eniAuoT GLYKPOVGEDY KOl TNV TPOAY®YY| TOV O10AGYOV.
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EvOappuvon g Xvvepyaciog: Xtpoaeeite oty avantuén evog mepdArloviog mov

npowbel T cvuvepyacio Kot TV opadikotnTa. EvBapphvete v avowkt) ko apoPaio
oLVEPYOGIN, KOl OVOYVOPIOTE TIG GUVEICPOPES TOV UEAMV TNG Opadag cag. Avtd
umopet va fondnoet otn HEl®OT TOV CLYKPOVGEMV KOl 6T dNpovpyio £vog BeTicoD

KMpatog epyaciog.

Enidvon Xvykpovoewv pe Aliec: Ou aleg xor m nOwm tov atdpov mpénet va

ovunepneBei ot dayeipion twv cvykpovoewv. Na BpeBodv Adcelg mov céPovral
TG afiec OA®V TOV EUTAEKOUEVODV PEP®V Kol vo, omo@evyBodv ot avemitpenteg

oLUTEPIPOPEG ) M TTapafiacn OOV Kavovoy.

Evelilio ko Ilpocappootikdotnre: Eivar onuovtikd vo vmdpyel gvedéio kot

TPOGOPUOCTIKOTNTO, oTN dwyeipion ovykpovoewy. Ot cvykpolOoels umopel va
oAAGEOVY Kat va eEgMyBoVV Kot OTL 1 OVTILETMOMTION TOVE TPEMEL VAL TPOSAPUOLETAL

avaroya.

Hpoowmkn Avantvin: H mpocomkn avdmtuén evioyver 115 0e€10tnteg o1

dlayeipion cvuyKpoHGEMVY. ZNUOVTIKT EIVOL KOL 1] EKTOIOEVOT G TEXVIKES EMKOVOVING,
SLOTPOAYLATELONG KO AVTILETMTIONG GLYKPoVGE®V. OG0 o KoAd eEoTAMGUEVOC elvat
KATOw0C aTOUIKA, TOGO T OMOTEAECUOTIKO 0o pmopel va  Owxelplotel Tig

GLYKPOVGELS.

H odwyeipion ovykpovoewv amortel vmopovr, emipov Kot déopgvon. Me v
EPOUPUOYN OLTOV TOV TPOKTIKOV Kol cvuPoviov, umopel va onuovpyndel éva
nepPdrAiov mov va evBappbvel v emilvon oLYKPOLGE®V Kol TNV OUOOIKN

OTOTEAEGLOTIKOTNTO.

5.5 Xvvémereg un Anotereospotikig Arayeipiong Xvykpovoemv

H pn amoteheopotikn dayeipion cvykpovoewv umopet va €xel coPapéc GLVETELEG Yo

TOVG OTOIKOVG YPTOTES, TIG OUAOES KO TOV OPYAVIGHO YEVIKOTEPO.

1) Emécivwon g Yyéong: Otav ot ovykpovoelg dev  dayepilovran

OmOTEAECOTIKG, Umopel va TpokANnOel emdeivoon towv oxécemv petald ToV

EUMAEKOUEVOV  HEPOV. AVTO upmopel vo odNynoel o€ OvaCQUAE, HIGOG,

amoUOVOOT Kot EAAENYT) EUTIGTOGVVTG LETAED TOVG. XTOV EMAYYEALATIKO TOUED,

N UM OTOTELECUATIKN J1aXEIPIOT GLYKPOVCEMV UTOPEl va £xel GOPaPES GUVETELEG
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2)

OTIG OY£0ELG LETAED GLVEPYUTAV, OVAUESH GE AVOPOTOVS GE S10POPETIKES BETELS
Kot o dapopa emineda epapyioc. Ot cuykpovcelg pmopel vo. TPOKAAEGOLV
dwpdyes, aviuapaféoelg Kol avtimahdtTa, ennpealovtag TV amddocn TOV
ATOU®V Kol TOV OUAd®V, KaODS Kot TV yevikn atpdceapa epyasiog. Otav ot
ovykpovoelg oev dayepifoviol amoTeAecpoTIKd, pumopel var dnpovpyndodv
apvnTiKd cuvousOnuato OTOS amoyonTevo, Bupds, amoUdVOGCT Kol aVaGOAAELD
petald tov gpyolopévov. H emkpdtmon tétolwv apvntikov cvuvosOnudtov
UTopEl voL 0ONYNGEL GE HEWMUEVT] ETKOVOVIO KOl GUVEPYAGIQ, LLE OTOTELEC O TV
OTAOAELD TNG CLVOAIKTG AMOTEAEGUATIKOTNTAS TNG OPYAVMOTG.

Anoliewo  Mopoyoyikéotnrog: Ot un  omOTEAECUATIKE  SLOYEIPICUEVES

GLYKPOVGELS UTTOPEL VO ATOPPOPOVY TOAVTILO Y¥POVO Kol TOPOLS, KOOIGTMOVTOG
TOVG O OVETOPKEIG Yo TV em{TEVEN TOV EMAYYEALATIKOV TOVG oTOY®v. H
OTAOAELD TOPAYOYIKOTNTOG UTOPEL VO EXNPEACEL TNV ATOI00T TOV ATOUMOV Kol
TOV OMAOMV Kol VO, OOMYNOEL GE UEWMUEVE OMOTEAEGLOTO KOl OTOTLYIO Vo
emtevyfovv o1oY0l. O OPVNTIKES EMITTAOGEI TOV UTOPOVV VO TOPOLGLOGTOVV
amd TNV AmTOAEW TOPpAYWYIKOTNTAG Elvor o1 &Ng:

e Awxom) Pong Epyacioac: Ot cuykpoOoel; Hmopovv va d1aKOWyoLv

QLGAOYIK ponp TV gpyoowwv. Ot ovvepyalodpevol pmopel va
APLEPOVOVY TOAD ¥POVO KO EVEPYELD OTNV ETIAVGT] TOV SOPOVIDV, TOPA
™V eKTEAEO] TOV KOONKOVTOV TOLG. ALTH M OWKOT OTn PoN NG
gpyaciog umopet va 00MyNoel o€ KaBuoTéEPM oM OTIG TOPASOCELS, AVENUEVO
£PYO0 KOl OITMOAELN TOPAYOYIKOTNTOG,

e Msawouévn Xvvepyaocio Kol AmoteisopoTikotnte Ouadac: Otav ot

OLYKPOVGELS 0V dlayelpilovtol amOTEAEGUATIKA, Ol WEAN TNG OHAdMG
pmopet va xdoovv v eumicotochHvn kot Tov 6ePAcHd petald toug. Avtd
pmopet vo EmNPedcEL apvnTIKG Tr GLVEPYOGIQ, THV OVTOAAXYT| WOEDV Kol
MV ando0on TG OPAOAG GUVOALKAL.

e  Avénon rtov Xgeipdrov ko Mawopévy lowdtnra: H avénuévn évraon

Kot 1 EAAEYN cLVEPYOGING AOY® TV GLYKPOLGE®V UTOPEL VoL 001 YIGOVV
oe a&nuévo apnd cEOALATOV Kot petdpévn todtnta epyociog. Ot
EMNTOGEIS AVTEG pumopel va etvar Wwaitepa coPapég o Kpioovg TopEls,
Om®G M vyeia, N acEAAEL 1) | TALPOY @Y.

o Anmiew Torlévrov kol Atoyopiecsic: H un amoteleocpatikn dtayeipion

GLYKPOVCEMV UTOPEL VoL 0OMNYNOEL GTNV OMMAED TOAEVI®V KOl GTNV

amoydpnon epyalopévov. Otav ot avBpomolr acbBavovior OTL dgv
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UTTOPOVV VO AVIYETMTICOVV TIG GLYKPOVGELS LUE ETOIKOSOUNTIKO TPOTO,
umopet va e€etdoovy v avalntnon epyociog aAlov, TPOKEWEVOL Vo
ATO@VYOVV TOV OPVNTIKO avTiKTLUTTO oTNV gveMéia, TNV IKAVOTTOiNon Kot

NV TPoowIKN eve&ia Tovg.

3) Emdpdaceic otnv Yysio kot tnv Evegia: Ot un omoteleoHoTIKA S10EPIoUEVES

4)

5)

OLYKPOVGELS UTOPOLV VO TPOKOAEGOUV LYNAGL Eemimeda Gyyovg, oTPeg Kot
avnovyiag. Ot cuveyelg cLYKPOVGEIS LTOPOVV VO £XOVV APVNTIKT EMIOPACT] GTNV
YUYOAOYIKN KOl COUATIKY VYEID TOV ATOU®V, TPOKAADVTOS KOT®ON, KATAOA
Kol GAlo tpoPAnpata evesioc. H enidpaom oty vyeia kot tnv gveéia avagépeton
OTIG OPVNTIKEG GUVETEIEG TTOL UTOPEL Vo £YEL M U OTTOTEAEGUATIKY] dloryeipiom
OLYKPOVGEMY oTNV VYelo Kot v gvegion evOg atOPOv. ZVYKEKPUEVA EXEL
OLVETEIEG KOl GE AAAOVG TOUELC.

v Wuyoroyikl Evelio: Ot un ovIipetoniclue cuykpoioels umopoiv va

EYOVV OPVNTIKEG EMMTAOGEIS OTNV YLXOAOYIKN gvelia evdg atdpov. O
ocuveNG KaPydc, n €vtaomn Kot 0l SUCKOAIEG OTIG GYECELS UTOPOVV Vo
TpokoAEGoLY aioOnua amedmiciag, Buuol, ayyddovg Kot KaTaOAW™G.
AVTEG 01 KOTAGTAGELG UTOPEL VAL EXNPEAGOVV APVITIKA TNV OVTOEKTIUN GO,
TNV QLTOTENOIONO™M Kot TV YEVIKT d100e0M EVOG OTOLOV.

v Kowovikéc Yyéoeic: H pn omoteleopatikn Swyeipion ocvykpovcemv

UTopel va £YEL EMIONG EMITTOGELS OTIG KOWMVIKEG oxEoels. Otav vdpyovv
OLVEYELG GVYKPOVGELS KOl £VTACT] GE 0L OLLAdN 1 Lo 0PYEV®GT|, UTopel
va,  dnuovpynBovv  dyyacpuéveg  OYECELS,  OMOUOVMOY),  UIKPOTEPM

ouvEPYNGia Kol OVGKOMEG OTNV EMITELEN KOOV GTOYWV.

Msioon e Kowvotopios ko tng  Anmovpywkémnraec: Ot atedodg

OLXEPIOUEVES GUYKPOVGELS UTOPOVV VO EUTOOIGOVY TNV KOAN pon WOedV Kot
amoTeEAEGLOTOC NG Onpovpykdtras. Otav ot dvBpomor dev pumopovv va
OLVEPYOAGTOVV  OMOTEAECUATIKA AOY® GLYKPOLGE®V, 1 OLVOTOTNTO Yo

Kovotopio Kot dnpovpykn okéyn meplopiletat.

Andiewo  Emayyelpotikig EmBoifg: Otav ot myéteg dev umopovv va

OLYEPIOTOVY  OMOTEAEGUOTIKG TIG GLYKPOVOELS, Umopel va vmovopevbei m
EMOYYEALLATIKY] TOVG EMPOAN Kot eMPpor|. AvTod pmopel vor 0dNYNoEL 68 EAAEYM
oefoopod kot ava&lomotiog and Tovg VTOAOITOVG HEAN TOL Opyavicov. Otav ot
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OLYKPOVGELG OeV OlayEPILOVTOL ATOTEAECUATIKE, UTOPEL VO TPOKVYOLV d1dpopa
OPVNTIKG OO TEAEGLOTOL TTOV EXNPEALOVV TNV EMAYYEALOTIKT ETLPOAT TOV ATOLOV.

¢ Anoiew Epmotoovvne ko Alwomortioc: Otav éva atopo avipetomilet

OLYVA GLYKPOVGCELS Kol OEV UTOPEL VO TIG SLOYEPIOTEL OMOTELEGUATIKA, N
eumoTooLv Kot N alomotio Tov pnopel va vmovopevBovv. AvOpwmor propel
Vo opyicouV va apeioBnTovV TIg IKavaTnteg Kot v a&io Tov, IE amoTELECH
VoL YAGEL TNV ETPPOT] TOL GTOV EMOLYYEALOTIKO TOL YDPO.

¢ Mezsioon Xvuvepyooioc ko Xtiping: H pn omoteleopotikn dwyxeipion

oLYKPOVGEMVY Umopel va oonynoetl oe xBpdTTO, TPOPANUATO ETIKOWVOVIOG
KOl LEWWUEVN ovvePYAoia LETAED TV UEADV UI0G OLAdOS 1) OGS OPYAVMOTG.
AVTO pumopel va TEPLOPIGEL TNV IKOVOTNTA TOV ATOLOV VoL AapBavel vtooTIpiEn
KOl  GLVOPOUN amd TOLG GLVOOEAPOLSG TOL Kol Vo cvvepydletol
OMOTEAECUOTIKA Y10 TNV ETIAVOT TPOPANUATOV Ko TV EMITEVEN GTOY®V.

¢ Meawouévn Avayvopion ko Evkarpieg Ipoadnonc: H un anotehespotikn

dlayeipion cvykpoHGE®V UTTOPEL VAL EMNPEAGEL APVNTIKA TNV AVOYVOPIGT] TOV
eMOOCEMV Kot TNV a&loA0yNon tov atopov. Edv éva dropo dev pmopel va
OVTILETOTICEL OTOTEAEGLOATIKA TIG GUYKPOVGELS KOl OTLLLOVPYOVVTUL GUVEXDG
mpofAquata, pmopel vo vrofobcTel N avayvopion ToV Kol Ol EVKOLPIES

TPOMONGNG GTNV OPYUVOTIKTY 1EPOPYIOL.

Etvat onpovtikd va aviipetonilovtol o1 GUYKPOVGELS LE ETOYYEAUATIKO TPOTO KoL VoL
avalntovvtor AVGES mov Oa mwpodyovv 1Tn cuvvePyOsio, TNV  ETOTKOOOUNTIKN

EMKOWVOVIOL KO TNV OTOTEAEGLOTIKY ETIAVOT T®V TPOPANUATOV.

5.6 O@éin Anoteleopatikng Artayeipiong Toykpovoeov kot Xpnong
Kataiiniov Xtvik Hygolag

H amotelecpatikn dwyeipion ocvykpovcemv Kot 1 ¥pNon KatdAAniov oTud Myeciog
UTOPOUV vaL Y00V TOAAL OQEAN Yo TovG epyalOUEVOVS, TIG opddes epyaciog Kot TNV

opyavwon cuvoiikd. Opiopéva amd avtd to 0pEAT TepAapfdvouy ta akdrova:

» Evicyvon tov Xyécewv: Mio anoTeEAECUATIKY OLOYEIPIOT GVYKPOVGEDV KOl 1)

YPNON KOTAAANAOL GTUA Myeciog pmopovv va Bondncovv otn dnpovpyia Betikmdv

oxéce®V HETOED TOV OTOH®MV Kol TOV OpUdd®v. Avtd cupuPdAilel oty avénon g
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EUMIOTOGVVNG, TNG ovvepyaciog kot Tov oefacpuod petald twv epyalopévov,
TpowOdvTag £va BETIKO epyactarod mepPdirov.

> Bektioon g Emkowovies: H omotedeopotikn oayeipion ouykpovoewmv

TPOAYEL TNV AVOLYTH KOl EIAKPIVY ETIKOWVOVIOL HETAED TOV EUTAEKOUEVOV UEPDV.
Av10 pumopei va fondnocel oty aviaAloyn andYEOY, GTNV AVTIANYN TOV OVOYKOV Kol
TOV OTOITNCE®V TOV GAA®V, Kol otnv avalntmon kowov Avcewv. H Bedtiopévn
emukovovio.  pewdvel v mlovoTnTe  TOPEPUNVEING KOl OVTUTOPOYOYIKOV
avVTIOPAGEMV.

» Evioyvon g Anddoong ko g IMapayoywkétntoeg: Otav ot cuykpoldoelg

dwyepilovtal amoteleopoTikd, ot gpyalopevol acBdvovionr mo 1KAvVOTOmUEVOL,
evhappOvovtal Kot eivarl MO aPOCIOUEVOL GTNV €PYOCiat TOVG. AVTO UTOpPEl va
odnynoel oe avénon g andooons, NG TOPAYWYIKOTNTAS KOl TNG TOWOTNTAG TMV
OTOTELECUATOV.

»  Avantoén AsCiomirov kol Avtoyvoeios: H daysipion cvuykpovoewv amattel

™V avamTuEn Kot evioyvon deSloTTeV 0w N avtiinyn tov cuvastnudtov, M
avtoyvmoio, M emkowovia kot M dwmpaypdtevon. H epappoyn ovtov tov
de&loTTOV HUmopel vaL 0dNYNoEL 0TV OTOPEATIOOT) TOV ATOUMV Kol TV OPAO®V, Kol
va, dnpovpynoet Eva mepiPdAilov pddnong kot avamtuéng.

Awatipnon Tov Teiévrov kol Meioon Tov Aroyopioe®v: Otov o1 GUYKPOVGELS

owyepifovtol OmOTEAECHOTIKA Kot VwoBeteitol KATAAANAO O©TLUA myeciag, ot
epyalopevol acsBdvovtor vrootnplopevol Kot avayvopilovtol Yo TG GUVEICPOPES
TOVG. AVTO UEIDVEL TOV KIVOUVO OTTMOAELNG TOAEVTI®V KOL OTOY®PNCE®V Oomd TNV
opybvmon.

Beltioon tov Kiipnotog Epyacioc: H anoteleopatikn diayeipion cvuykpodoemy Kat

N xpnomn KatdAAniov otud myeciog cvpPdAiovv ot Ompovpyic gvog BeTikov
KApoatog epyasiag. Otav or cuykpovoelg doyepilovior ETOWKOSOUNTIKA KOt [LE
oefoopd, ot gpyaldpevol acBAvovTol TO GVETA KOl €VYAPIOTO OTO TEPPUAAOV
gpyaciog Tovg, mpodyovtag TV evedia Kot TV KAvomoinct Tovg.

Evioyvon tc Anmovpyikéotnrec ko tng Kowotopios: H oanotedeopotikn

Jwyelpton cvYKpOVCEMV Kol 1 YPNON KOTAAANAOL GTUA Myeciog onpovpyodv éva
KApa mov gvBappivel T onpovpykdtTe Kot v Kowvotopio. Otav ot avBpwmot
alo0dvovtor eEAe0BePOL VoL EKPPAGOVV TIC 10EEG TOVG Kot VoL avalN TGOV VEEG AVGELS,
VILAPYEL LEYOADTEPT] TOAVOTNTA VO ELPOVICTOVY KAVOTOUES 1OEEG KO TPOTAGELS TOV

LTTOPOVV VO 00N YGOLV GE PEATIOGELS KO OVOTTVEELS.
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> Avfnon g Ikavomoinong tov Ilghotddv: H amoteleopatiky] dwoyeipion

OLYKPOVUCEMV KOl 1 ¥PNON KATAUAANAOVL GTUA TMyeciag UTOPoLV vo. €yovv OETIKN
emidpacn oty wKavomoinon twv melotdv. Otav ot epyaldpevor dwyxepilovton
OTOTEAEGUOTIKA TIG GLYKPOVCELS HETAED TOVS, avTd amnyeital oty moldTnTo. TOV
TPOIOVTMOV 1] VINPECIOV TOV TAPEYOVTOL 6TOVG TeEAdTEC. 'Eva BeTikd kot cuvepyatikod
nepiailov  epyaciog pmopel va odnynoel oe Peitiopévn edumnpétmon Kot

KOVOTIOINGN TOV TEAATMV, EVIGYDOVTOG ETGL TNV EIKOVA KOL TN Y)UT| TG OPYAVAOOTC.

5.7 Avakg@alraimon

H dwyeipion tov cuykpodcemv pécm Tov 6TVA Nyeciog eival (OTIKNG onuaciag Yo Tnv
EMITELEN OPUOVING, GLVEPYUGING KO OTOTEAEGLATIKOTNTOS GTOV 0pyoavicud. Ot nyéteg
TPETEL VAL 0vVOLyvOPILovV TIG S1APOPES GLYKPOVGELS TOL TPOKLITOVY GTOV YDPO EPYACING
Kol va givan oe Béom vo Tpocappolovy 10 GTLUA NYeciog Tovg avdioya pe TV ke
kataotaot. Ot 0e§10Teg AVTEG TEPIAAUPAVOLY TNV KAVOTNTO VO 0KOVV, VoL EKOPALOVV
EUTLGTOCVVT, VO avayvVOPILovy Kot Vo ovTIETOTILOVV To GUVOIGON LT KOt TIG AVAYKES
TOV OTOUMVY OV EUTAEKOVTAL GTI GUYKPOLOT), KABMG Kot TV 1KavOTnTa Vo Tpo®Bovv )
ovvepyasio Kou TV emitevén Avocewv mov eELANPETOHV TO GLVOMKO GULUEPEPOV TOV

0pPYOVIGLOV.

H aAAnAenidpoon petald g dwoyeipiong twv cuyKpoUGE®Y KOl TOV GTUA NYEGIOG
elvarl onpoavtikn kot apofaio emnpealet Tic SOLVATOHTNTES EXIAVONG TOV GLYKPOVGEMV.
O nyéteg mpémet va avTAapBavoviat Tig O18(poPES TPOCEYYIGELS TOL GTLA NYEGING Ko
va, givat EDEMKTOL TNV TPOGAPLOYT TOVS OVAAOYQ LE TN OGN TNG cVYKpovonc. 'Evag
amoTeAeSLOTIKOG NYETNG B pmopel va epapprolet dtpopa GTLA Nyeciog, OmwS T
oLVEPYATIKO, TO eVOOPPLVTIKO, TO devfetnTikd N TO0 GVUPPACTIKG, avdAoya LE TIC

avAYKEG Kot TIG TPOKANGELS TOV TPOKVITOLV OO T GUYKPOLON).

H amoteleopotikn dloyeipion T@vV cuykpoHoE®V HEG® TOV KOTAAANAOL GTLA NYEGIOG
£xel ToOALG 0@EAN Y10 TOV 0pyavicuo. [Ipadtov, fondd oty enilvon T@v cuykpovLGE®V
Kol TNV amoQLYn NG €EAMAMGT] TOVS € OAOKANPO TOV OpYOVIGHO. Agvtepov,
onpovpyet éva mepPdAlov epyaciog Tov TPodyeL T CLVEPYOGIQ, TV ETKOVMVIN Kot
mv apotPaion Katavonon petafd tov pelov g opddag. Télog, cuopPdirer oty
abénon ¢ mopayeyKOTNTOS, KAODG Ol CLYKPOVGES TOoL  daxelpilovton

OTOTEAEGLOTIKA OEV OMTOGTOVY TTOAVTILO YPOVO KO EVEPYELD OO TNV OUAOO EPYOCIOG
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Kepdiaro 6

«MeBoooloyia 'Epeovac»

6.1 Zkomdg £pEVVaC KOl EPEVVNTIKE EPOTHHATA

YKkomdc TG mapovoag E£pevvag eivoar 1 dlepedvnon g dwoyeiplong Twv
GLYKPOVGEMV Kol TOV GTLA Nyesiog mov ypnotponoteital oto E.O.T., pe faon tig andyelg
TV £pYalopEVmV Tov opyavicpov. EmmAéov, diepguvdtal To mmg o1 amdYELS TOVG Y10 TO
OTLA MNYeciag oyeTilovTal PE TIC AmOWYELS TOVS Y10 TO GTLA MNYEGING, KaOdG Kot TO TS TO
@OAO, 10 emimedo omovdmv, M NAkia kot n tpovmnpecsia otov E.O.T. emnpedlovv Tig
andyelc tovg. Me Pdon to TOPOmAVE, TO EPELVNTIKA EPOTAUATO TNG EPELVOG,

dtvmvovTol og eENG:

1. Zyetilovian o1 amoyelg tov epyalouévov tov E.O.T. avapopikd pe to oTLA
nyeciog kot TV OyEIPIoN CLYKPOLGE®MY 7OV YpNoonoteitar ond TOoVv
TPOTICTALEVO KO TOVG OVAOTEPOVS TOVG;

2. To @bAo kou 10 emimedo omovddv TV epyalopuévav tov E.O.T. emmpedlet Tig
ATOYELS TOVS AVOPOPIKEL LLE TO GTLA NYEGTOG KoL TV Sl ElPIon cLYKPOVGE®Y TOV
YPNOWOTOLEITAL OO TOV TPOIGTAUEVO KOl TOVS AVAOTEPOVS TOVG;

3. H nlxkia ka1 n tpovmmpecio otov E.O.T. emnpedletl T1¢ amdyelg Toug avoapopikd
LLE TO GTVA MYEGIOG Kot TNV SLoEPIoN CLYKPOVGEMY OV YPNCYOTOLEITOL OO TOV

TPOTICTALEVO KO TOVG OVAOTEPOVS TOVG;

6.2 Aglypa ¢ épevvag

To detypa g épevvag amotereitar cuvorkd omd 100 epyalopévovg otov E.O.T..
[T avoivtikd n TAeloymeio Tov delypatog anoteAeiton amd YOVIIKeES KOl GUUUETEXOVTES
amo 31 éwc 45 etdv. EmmAéov, mo cuyvd o1 epmTtdeEVOl SNAOVOLY ¢ eivat yyapot,

etvar amdportor AEI kot TEI ko onildvouv €mg 5 étn mpoimmpeciog.

6.3 EpgovnTiko gpyoaieio

Mo v enitevén TV GKOTAOV TNG £PEVVAG YPTCILOTOONKE EVO EPOTNLOTOAIYIO
3 evomtwv ouvvolkd. H wpdtn &vOTNTO  EMKEVIPAOVETOL OTAL  ONUOYPOPIKE
YOPOKTNPIOTIKA TOV Oelypotog kot oamaptiletor amd S5 epmTNoelg KAEIGTOV TOTOV

ovvolkd. H devtepn evotnta tov epotnpatoroyiov mepthappdver v kiipoko «ROCI-
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I (Rahim Organizational Conflict Inventory— II, Form B)», n omoia enikevipdveton otnv
avdoelln twv TPOTOV EMAVONG TV GLYKPOLGE®MV OTOV gpYaclokd ydpo. To
oLYKEKPIUEVO gpyodeio amaptileTar amd cuvoAkd 28 dNAMoELS, o1 omoieg divovtal og
KMpaxa Likert oand 10 1-Aweovd amdivuta £0¢ 10 S-Xopeove ormdivta. Mésa amd v
KAMpaKo avadekviovior 5 Tpdmol exiluong TV GLYKPOVCEDY GTOV EPYACLUKO XDPO, O
TPOTOG EVOOUATOGC-GVVEPYAGING, TPOGAPUOYNG-CLYKATARATIKOG, EXPOANG, ATOPVYNG
kot cVUPIPacpod. Me 6Komd TV avAadEIEn TOL GTLA NYEGIOG TOV YPNOYOTOLEITAL GTOV
OpYOVIoUOVE, pe Paon TIC amdyelg Tov epyalopévav, Ypnollomomonke oty tpitn
evOTNTA TOV €PELVNTIKOV gpyoreiov 10 gpoTnuUatoAdYlo «IloAvmapayovtikng nyeciog
(MLQ 5X)». Av kot t0 apykd epOTNUATOAOYI0 amapTiletar amd 45 dnidoelg, oty
épguva AMNeONKay vdy” Hovo ot 35, 01 0olEg Ko ETIKEVTPAOVETOL GTO GTVA NYECTOG KO
Oyl ota amoteAéopota avtg. Emopévog, péoa amd to epyaieio depevvdrtor o Paduog
GTOV 0010 01 TPOICTAUEVOL TV EPOTOUEVOV YPTGYLOTO0VV TNV LETOCYNUOTIGTIKY], TV
OLVOAAOKTIKY Ko TNV Mnyecia aroeuyns. H adlomotio tov kKMpdkov eA&yydnke pe v

yprion tov deiktn Cronbach’s Alpha kat avadeiydnkov amodektéc pe Tég ave tov 0.700.

6.4 Xvlroyr ogdoopuévev

H ocvAloyn tov dedouévav mpayuatomomOnke NAEKTPOVIKG He TN ypnomn &vog
Kat@AAnAa dapopeopévov Google form. To apyeio mepiéyel OAeg TIC HETAPANTES TOV
EPpOTNUATOAOYIOV, KOOMDS Ko TIC TOAVEG amavtioelg Tovg. EmumAéov, cuvodevetal amod
EI0AYOYIKO oNUEi®UE TO 0TOi0 EVNUEPDOVEL TOVG EPYOLOUEVOVS Y10l TV OVAOVLUT KOl
efelovtikn popen TG £pevvoc, KabdS Kat Yo ToOV 6KOTO Kot Tov Adyo de&aymyng tng.
Tavtodypova, ol epmBEvTeG EVOOPPHVOVTAL VO OTOVTICOVY G OAEG TIG EPMOTNCELS UE
eKpiveln, evd emonpoivetol TG UmopohV Vo, GTOUOTGOVY TNV OTAVINGT TMOV

EPMTNCEMV OMOTEMTOTE EMBOVUOVV, Y®PIG KAmo10 TPOPAN QL.

6.5 Avaivon dgdopévav

H avdivon tov dedopévav érafe ydpa 6to oTatioTikd mokéto SPSS v.25, evd
BonOntkd vanp&e ko to Microsoft Excel. T v meprypagiky} mopovsiocn tov
ONUOYPAPIKADV  YOPOKINPIOTIKAOV KOl TOV VIOAOMMOV UETAPANTOV NG EPELVOG
vroAoyiocOnKav mToGooTd, cLYVOTNTES, LEGOL Opot Kot TumkEG amokAicels. [TapdAiinia,
YO TNV OITAVTINGT] TOV EPELVNTIKOV EPOTNUATOV ypnopomombnke o éieyyog Kruskal-

Wallis kot o ypoappikodg cvvtedeotig cvoyétiong Pearson. To chvoro tov mapamdvm
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dedopévev TapovstdleTal pe TNV ¥PNOT KATAAANAQ OLOUOPPOUEVOV TIVAK®V Kol
avTioTOr(®V YPOENUAT®Y.

6.6 Amoteréopata 'Epevvag

2y akdAovin evotnta S1EpeLVOVTAL Ol LETAPANTES TOV EPOTNUOTOAOYIOD, EVOD

divovTol amoVTGELS KO GTO EPEVVITIKA EPMTNUATO TOV TEOKAV.

Ytov [livaka 1 kon to T'pdonua 1, mtapatnpeiton mwg 10 58% twv epOTOUEV®V
etva yovaikeg, pe to 42% tov epyalopévov va givat Avopeg.

Nivakag 1: ®OAo

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Avdpag 42 42.0 42.0 42.0
Muvaika 58 58.0 58.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Percent

Avapac

Muvaika
duio

Awdypappa 1 @udo

Ytov Iivaxa 2 kot to I'paenua 2, mapovcsialetor n nikio tov epyalopévov. To

47% ayyiovv 6cot givar 31 pe 45 etdv kot 10 22% avikel 6e 6covg givar Emg 30 eTdv.

72



[Mopdiinia, to 18% ayyilovv 6cot eivan 46 pe 60 etdv kon 10 13% avikel otic nAKieg

ave tov 60 etov.

Nivakag 2: HAwia

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ewg 30 eT0Ov 22 22.0 22.0 22.0
31-45 47 47.0 47.0 69.0
46-60 18 18.0 18.0 87.0
Avw Twv 60 eTWV 13 13.0 13.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

Percent

‘Euwg 30 et 31-45 46-60 Avu Twy 60 eTwy
HAikia

Awaypappa 2: HAwkio

Ytov Ilivaka 3 kot 1o I'pdonpa 3, peretdtor 1 OIKOYEVEIOKT KATACTOGT TMV
epyalopévav. To 73% ayyiouv ot &yyapor kar to 16% ot dyapot. IMapdAinia, to

vrorowmo 11% katoropfdavovv ot dalgvypévor.

NMivakag 3:01KOyEVELOKN KOTAoTAON
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Cumulative

Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ayapog/n 16 16.0 16.0 16.0
‘Eyyapog/n 73 73.0 73.0 89.0
Alaleuypévog/n 11 11.0 11.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Percent

Byapoci Eyyauogn Aafeuyevogin

OlkoyevelaK KATAGTUCH
Awaypappa 3: Owkoyevelakn Katdotaon

Ytov Ilivaka 4 kot o avtictoyyo I'pdonua 4, diepguvdrtol To nimedo GTOVI®V
TV epoTdpevov. To 48% avtav eaivetor va etvon aroeortor AEI 1 TEL pe 1o 38% va
aVNKEL OTOVG amogoitovg Metadevtepofadag exmaidevong. EmmAéov, to 14%

ayyilovv 6601 £0VV HETATTUYL0KO 1] SOOKTOPIKO OITAMLLA.

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid MeTadeutepoBabuia 38 38.0 38.0 38.0
eKTTaidEUDN
AEI-TEI 48 48.0 48.0 86.0
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MeTtatrTuxiaké-816aKkTopIKO 14 14.0 14.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Nivakog 4: Eninedo onouvdwv

Percent

MeradeutepopdBuia AEITEI MeTarmuyiaKko-
EKTTAIOEUTT BIdaKTOPIKS

ETTitredo otTouduwy

Awaypoppa 4: Entinedo Zmoudwv
Oocov agopa ta £t tpovimmpeciog otov E.O.T., pehetdvror and tov [Tivaxa 5 kot
to I'pdonpua 5. To 52% ayyilovv 6601 avapépovv €wc 5 €tn mpovmnpesioc, 10 25%
Kévovv Adyo i 6 pe 10 €tn ko to 18% ywa 11 pe 20 étn. Emumdéov, poig to 5% tov

EPOTOUEVOV avaPEPOLV Thve amd 20 £tn tpobnnpeciag.

Nivakoag 5: Xpovia npoinnpeoiag otov E.O.T.

Cumulative
Freguency Percent Valid Percent Percent
Valid Ewg 5 52 52.0 52.0 52.0
6-10 25 25.0 25.0 77.0
11-20 18 18.0 18.0 95.0
Navw até 20 5 5.0 5.0 100.0

Total 100 100.0 100.0
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Percent

Euwch 6-10 11-20 Méviw attd 20

Xpovia rrpolttnpeciag otov E.O.T.

Awdypappa 5: Xpovia npounnpeoiag otov E.O.T.

2T oLVEXEW HEAETOVTIOL Ol UETAPANTEG-SCOres mov dnuovpyninkov yio va
AVTITPOCSHOTEVGOVY TO KABE GTLA dlayElpIoNG CLYKPOVGEMVY Kol GTVA Nyeciag. [1pémet va
avaeepBel Twg OAeC o1 petafAntéc d€yovron Tipég amd 10 1 g 10 5, eV N AWENOT TOV
HEGOV OPOV TOVLG, CLVETAYETOL UE LYNAOTEPO EMIMESO GLUEOVIOG Omd UEPLAS TV
epYaloUEVOV aVOPOPIKA LE TNV YPNON TOL EKACTOTE GTUA E€MIAVONG GLYKPOVGEWV 1|
nyeoiag.

Ytov Ilivaxa 6 wor 1o I'paonuo 6, avaideton o Pabudg otov omoio ot
OLUUETEYOVTEG VIOOTNPIlOVV TG Ol TPOIGTAUEVOL EMAVOVY  TIS GULYKPOVGELS
oLVEPYATIKA Kot e TpOTo evoopdtoonc. H petafint aroteieiton and tov péco 6po 7

EPMTNCEMY GLVOAIKA, EVO 0TS QOIVETOL KATOTAGSETOL Aved ToL peTpiov Pabuod (3.63).

Nivakog 6: EVOWUATWOoNG KoL CUVEPYOLTLKOG

N Valid 100

Missing 0
Mean 3.6330
Std. Deviation .72028
Minimum 2.10
Maximum 5.00
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Mean = 363
Stl. Dev. = .72

Frequency

2.00 3.00 4.00 5.00

EvowpuaTwong Kl CUVEPYATIKOG

Aldypappo 6: EVOWHATWONG KOl CUVEPYOTLKOG

Axolovbwg, otov [Tivaxa 7 kot to Ipaenua 7, diepguvatot o fabpdg otov omoio
ot gpyalopevol VTooTNPILOVV TG Ol AVATEPOL YPNCYLOTOWVY VAL GTUA TPOGAPLOYNS
Kot ovykatdfaong yw v emilvon TV cvykpovoewv tovg. H petafinti-Score
anoptiletal and tov péco 0po 6 dnilwcewv. Emmiéov, gaivetar oe vynAd eninedo va

GULLPOVOVV 01 EPOTMUEVOL TTMG XPNCOTOLEITAL TO GTUA OVTO.

Nivakoag 7: Mpooapuoyng Kot cuyKaTaBatikog

N Valid 100

Missing 0
Mean 3.8500
Std. Deviation .69595
Minimum 2.30
Maximum 5.00
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Mean = 385
St Dev. = .GI6

Frequency

200 3.00 4.00 5.00 6.00

MpocapuoyAg Kal CuyKaTaparikog

Adypappa 7: Mpooapoyng Kot CUYKOTOBATIKOG

Ocov apopd tov Babud mov ot avdtepotl TV £pyaloUévmv ¥PNCLOTOI0VV THV
emPBoln yo v enidlvomn TV cLYKpovGE®V, dtepeuvatat otov [livaxa 8 kot to I'phonua
8. H petafint-Score arnaptileton amd tov péco 6po S dMNAdcewV, Ve 0TmMG PaiveTat ot
OLUUETEYOVTEG BE®POVV TG O OCLYKEKPYWEVOG TPOTOS YPNOWOTOEITOL 0md TOLG

avatepovs o€ Pablo katm tov petpiov (2.57).

Nivakog 8: EMPBoAng

N Valid 100

Missing 0
Mean 2.5770
Std. Deviation .73798
Minimum 1.10
Maximum 3.80

Mean = 258
Std. Dev. = 738
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Ytov Ilivoka 9 ko 10 I'paenua 9, mopatiBetor o Pabudg otov omoio ot
GLUUETEYOVTEG BE®POVV TWG 01 AVATEPOL TOVS ETADOVY TIC GUYKPOVGELS GTOV EPYACLOKO
YOPO HES® TNG amoPuyYNg tovs. H petafinm-Score amapriletor and tov péco 6po 6
oNAdcewv cuvoAkd. Tlapdiinia, @aivetor TG AV TOL HETPIOL KOTATACGETOL T
ovpeovia tov epyalopévov tov E.O.T. ®g mpog to 6T 01 avAdTEPOL YPNGILOTOI0VV TOV

OLYKEKPIEVO TPOTO EMIAVOTG GLYKPOVGEMV.

NMivakag 9: Amoduyng

N Valid 100

Missing 0
Mean 3.4110
Std. Deviation .73867
Minimum 2.10
Maximum 4.80

79



Mean = 3.41
St Dev. = .739

Frequency

1.00 200 3.00 4.00 5.00

ATToquyng

Mdypappa 9: Aroduyrig
Ytov Ilivaka 10 kor to Ipaenuo 10, diepguvdtar o Pabuoc otov omoio ot
CLUUETEXOVTEG LTOGTNPILOVY WG 01 AVMTEPOL TOVS ETAVOVV TIG GLYKPOVGELS TOVG GTOV
gpyacloko yopo péca and cupuPPacpovs. Onmg sivor epeovég oe eminedo Ave TOL
LETPIOL CLUEMVOVV TG YPNOLULOTOLEITAL 1) GLYKEKPIEVT] TPOGEYYION EMAVONG
ovykpovoewv (3.54), evd mpémer va avapepbel mOG M cvyKekpEVN UeTOPANTNA

anoptiletal and tov pEco 6po 4 INAOCE®V.

Nivakog 10: ZupBLacpou

N Valid 100

Missing 0
Mean 3.5410
Std. Deviation 94731
Minimum 1.10

Maximum 5.00

Mean = 3.54
Stel. Dev. = 947




O axdAovBog [Tivaxag 11 kor to Ipaenua 11, peketodv tov fabud otov omoio ot
EPOTAOLEVOL OVOPEPOVY MG O TPOICTALEVOGS 1) GUEGA AVATEPOS TOVG YPNCUYLOTOEITAL TO
OTUA PETACYNUOTIOTIKNG Nyeciac. H petafint) anaptileton amd tov HEGo 6po GUVOAKA
20 dnioocewv. Emumiéov, oaivetoan mwg oe eminedo dveo tov petpiov Bewpovv ot

EPOTOEVOL TG YPNOOTOLEITOL 1) GLYKEKPEVT Lopen Nyesiag (3.57).

Nivakag 11: Metaoxnuatiotiky nysoia

N Valid 100

Missing 0
Mean 3.5770
Std. Deviation .68104
Minimum 2.10
Maximum 4.90

Mean = 3.58
Stel. Dev. = E81

Frequency




Ytov ITivaka 12 kot to Tpaenua 12 mov akoiovBobv, digpevvdtol 1o enimedo
OLVOALOKTIKNG MYECIOG OV YPNOWOTOOVV Ol avdTepol Twv epyalopévav. Ommg
eaivetal, Gveo Tov HETPIOL KOTATAGGETOL TO €MMESO 6TO 0omoio vmootnpifovv TwG
YPNOOTOLEITAL TO GTVA TG CLVOAAAKTIKNG NYesiog (3.67). [Ipénet eniong va avagepBet
TG 1 GLYKEKPIUEVT peTofAnTi-Score amoptiletal and Tov pé€co 6po 8 dNAmcewv.

NMivakoag 12: SuVaAAaKTLKH nyeoio

N Valid 100

Missing 0
Mean 3.6730
Std. Deviation .60867
Minimum 2.10
Maximum 5.00

Mean = 3.67
Stel. Dev. = B09

Frequency




Ytov [Tivaxa 13 kot to Ipaenua 13, mapovoidletar o fabpog otov omoio ot epyalodpevor
tov E.O.T. Bempolv mwg o1 avdTEPOL TOLS YPNCYLOTOOVV TO GTLA NYEGiag amopuyns. H
petapAnti-Score amotekeitor amd OV PEGO Opo 8 INADCE®V, eV QUiveTal TS Ot
epyalopevol 1omobeTohv 10 EMinedo ¥PNoNG TOL GLYKEKPYEVOD GTUA KAT® TOV LETPIOV

(2.95).

Nivakag 13: Hysoia aroduyng

N Valid 100

Missing 0
Mean 2.9540
Std. Deviation .76639
Minimum 1.10
Maximum 3.90

Mean = 2.895
Sted. Dev. = 786

Frequency



AvVOoQopiKd HE TO TPAOTO EPEVVNTIKO EPMTNUOA, YPNOWOTOMONKE 0 YPAUMKOS
OLVTEAEGTIG CLOYETIONG Pearson, to amoTeAEGHOTO TOL 0TOi0L TOPOLGLALOVTIOL GTOV
[Tivaxa 14. T ocvykekplévo, avadekvoovtol 6 GTOTIGTIKE GNUOVTIKES GUGYETIGEL.
[T ocvykekpyéva, 660 mePIGcdTEPO BE®POVV 01 GLUUETEYOVTES TG O TPOICTAUEVOS
TOVG YPNOOTOIEL TNV UETAGYNUOATIOTIKN MNYECiQ, TOGO TEPIGGOTEPO LIOGTNPILOVY TMC
EMADOVV TIC GLYKPOVGELS TOVG LLE TNV XPNOT EVOOUATMOONG KOl GUVEPYAGING, EVMD TOGO
Mydtepo Bempovv 0Tl xpnoyomolovy v nEBodo tov cvpPiPacuod. Tavtodyxpova, 660
avéavetal 10 eMimedo o010 OmOi0 Ol GLUUETEYOVTEC Bewpovv OTL Ol TPOICTAUEVOL
YPNOOTOOVY TO GUVOAAOKTIKO HOVIEAO MYEGIOC, TOCO TEPIGGOTEPO Bewpovv OTL
EMADOVV TIC GLYKPOVGELS TOVG LEGA OO TNV TPOGOPLOYY Kol TNV CLYKOTAROTIKOTNTO,
EVD TOGO pewmvetol o Pabudg otov omoiov Bewpov 6TL ypnoyomoovvtor puEBodot
ocuuPifacpov yo v emiAvorn cvykpovoemv. AKOUN, aOENCM TNG CLUEMOVING TOV
EPOTOUEVOV OVOPOPIKE e TNV YPNON TOV HOVTELOL MYEGIOG amoPLYNG, TavTileTon pe
avénon g ovppoviog TG M EMALON GLYKPOVCE®MV EmTLYYAvVETOL HEGA Oomd
ovvepyatikés pebodovg kot peimon g ovueeviag mog ypnoyonoovvtol péBodot
cupuPacpod yo v enilvon cuykpodoemy. Ot Ttapandve cuoyeticelg dExovtar TYEG

amo 1o 0.222 £wg to 0.575.

Nivakoag 14: Zuoyetioelg pe@odwv eniluong cuyKpoUoEWV Kol 6TUA nyeoiog

MeTaoXNMATIOTIKA ~ ZUVOAAGKTIKE Hyeoia

nyecoa nyeaoia ATTOQUYNG
EVoOwPAaTwong Kal GUVePYaTIKOG 575" 0.021 321"
Mpooapuoyng kal cuykaTaBaTikog 0.173 222" 0.127
EmBoAng -0.012 -0.185 -0.120
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Mean of EvOWMATWONG KOl CUVERYUTIKOS

0.001 -.285" 0.022

ATtropuyng

>upBiBaouou -.430™ -0.162 -.287"

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Mo v ardvinon tov SeVTEPOV EPELVNTIKOV EPOTNOTOC, XPNOLOTOMONKE O

TOPAUETPIKOG EAeyyog t-test yio to OAo Kot 0 un mapapetpikog Eleyyog Kruskal-Wallis

Y 10 €minedo omovdwv. Ztov [livaka 15 mapovcidlovtal To amoTteAEcHATO TV EAEYXWOV,

AVOOEIKVOOVTOL 2 GTATICTIKO CTUOVTIKES O10POPOTOCELS OG TPOG TO EMIMEOO GTOVOMDV.

Nivakag 15: Atadopomnoiioelg wg npog to UAo Kot To eninedo onouvdwv

®UuNo  Emimedo omroudwv
EvowudaTtwong kal guvepyaTikog 0.470 0.002
Mpoocapuoyrg kai cuykaTaBarikog  0.908 0.184
EmBoArRg 0.233 0.064
AtroQuyng 0.857 0.606
2uuBiBacuou 0.197 0.180
MeTaoxnUaTIoTIKA Nyecoa 0.385 0.005
2UVAAAQKTIKA nyeoia 0.138 0.228
Hyeoia amopuyng 0.121 0.318

Y10 I'paenua 14 mapotnpeiton mmg 01 KATOYO1 LETATTLYLOKMV Kol O100KTOPIKAOV

omoLd®V BewpoHv 6e LYNAGTEPO Pabd TWG 0 TPOICTAUEVOLGS KOt 1) 010K G TOV XDPOV

EPYNGIOG TOVG ETAVOVV TIG GLYKPOVCELS LEGO OO TV EVGOUATMOOT KL TV CLVEPYOGIOL.

Aryotepo Betikol Tpog v dmoyn avtr eivar o1 amdeotrtor AEI-TEIL
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210 akolovbo I'paonua 15, etvar epeavég Tmg o1 KAToYO01 LETATTVYL0KOD 1 S1O0KTOPIKO
vrootpilovy 6€ LYNAITEPO EMTEDO TG O TPOIGTAPEVOS KOl 1] YEGIN TOLG 0KOAOVLOOVY
TO GOTUA NG WETOCYNUOTIOTIKNG mMyeciog, pe tovg amogotiovg AEI ko TEI va

KATOTAOOOVTUL TEAELTAIOL.

420

4.00 #

380 .

3.60 £

Mean of MeTao xnMATIGTIKA NyEc o

340

MeTadeuTepoRabio exTTaideUTT AELTE METATTTUY 0K O-BIOAKTORIKD

ETitredo otroudwy

Awdypappa 15:Atadopomnoinon tng LETAOXNUATIOTIKN G NYECLAG WG TTPOG TO ENiNeSo omovdwv

Me oKomd v d1epehHvnGT TOL TPITOV EPELINTIKOV EPMOTNHATOC, YPTCLLOTOONKE
0 YPOUUKOG GuvTeELeSTNG cvayETiong Pearson. Xtov [ivaka 16, 6mov mapovoidlovtot ta
OTOTEAEGLLOTO TOV EAEYYOV, avadekviovtog 13 otatiotikd onpaviikég cvoyetioets. o
GLYKEKPIUEVA, 0G0 avEaveTol N NAkio Tov delylaTog TOGO0 TEPIGGOTEPO GLUPMVOVV Ol
GUUUETEXOVTEG TGS O TPOIGTALEVOG TOVG YPNGUOTTOEL TNV EMPOAN|, TNV ATTOPLYN KoL TOV
cuupiPacpod ywo v enilvon TV GVYKPOVCEWDY, ALY TOGO LEIDVETOL O PabUOC GToV
omoio Bewpolv OTL EMAVEL TIG GLYKPOVOELS LUEGH OO EVOOUATMON KOl GLVEPYOTIOL.
EmumAéov, avénon g niikiog tavtiCeton pe peimon g ¥pnons Tov HETOCYNLLOTIGTIKOD
OTUA Myeciog KOl TOV GTLA TMyeciog omoeuyng. Xvveyilovrog, m avénorn Tev €TOV

npobmnpeciog otov E.O.T. cuvdéovioaw pe avénon tov emmédov o©T10 OMOio Ot
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CUUUETEYOVTEG BE®POVV OTL O TTPOICTAUEVOS EMADEL TIG CLYKPOVGELS HECH EMPBOANG,
amoPVYNG Kol GVUPPAGHOV, EVD TOGO AyOTEPO Be®pPOoVV TS TIg EMAVEL HEGA OO TNV
ouvepYOsio. Kol TNV TPOGOpPUOYN. AkOUN, 000 TEPGGOTEPA YXPOVIOL TPOVTNPEGING
ONA®VOVY 01 GLUUETEXOVTES, TOCO AyOTEPO Bewpobv TG O MPOIGTAUEVOS TOVG
YPNOOTOLEL LETOCYNUATIOTIKY] KOl GUVUALOKTIKY] Nyecio. Ot mopandve GLGYETICELS
etvon onuavtikég og 99% kot 95% eminedo eumotocvvng kot déxovrat TiéG and to 0.199

¢w¢ 1o 0.555, emopévarg stvan pkpng £0¢ vynAng évtaong.

Nivakag 16: Zuoyetioelg Pearson wg mpog tnv nAkia ko Ta £tn npolnnpeciag

HAKKia Xpoévia np(I)EU-gr-]_?soiag oTov
EVoOwATWOoNG Kal GUVEPYATIKOG -.555" -.541"
MpocapuoYNS Kal CUYKATARATIKOG -0.183 -.385"
EMROAAS 369" 360"
ATIOQUYAC 235" 505"
YuuBiBacuou .397" .352"
METaOXNMATIOTIKI] NYEoOa -.512" -.404"
UVOANGKTIKN Nyeoia -0.172 -.199"
Hyeoia amopuyrig -.216" -0.130

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

6.7 Xopunepaopata ‘Epegovag

2V Topanave EPEvVo. SLEPELVIOMNKOY TO GTLA JAYEIPIONG TOV GLYKPOVGEMV
KOl TO GTUA MYEGIOG TOV YPNGUYOTOOVVTIOL OO TNV J101KNOoT KOl TOVG TPOIGTAUEVOLS
tov E.O.T., pe Bbon 11¢ andyeg tov dwv tov gpyalopévav tov opyaviopov. o
avaAvTIKa, oty épevva Ehafav pépog ocvvolkd 100 ocvppetéyoviec, pe TOLG
nePLocOTEPOLVS va. givar yuvaikeg kot amd 31 éwg 45 etdv. [Hapdiinia, mo cvyvd ot
EPMOTMOUEVOL AVOPEPOLV TG Etvar £yyopot kKot Tag ivor anogortot AEI 1) TEL Axoun, n

nmieloymoia &xet éog 5 étn mpovmnpesiog otov E.O.T..

Méoca and v épevva avadeiydnke mog Ave tov pHeTPiov KOTATAGGETAL TO
eninedo oto omoio ot gpyaldpevol Bewpovv TG M O10iKNoN KOl Ol TPOIGTAUEVOL
YPNOWOTO0VV TNV EVOOUATMOOT KO TNV CUVEPYAGIa, TNV AmTOPLYY| Kot Tov cuuPipacud

Yoo TV €N{ALON TOV GLYKPOVCEMV GTOV EPYOACLOKO YMPO. AkOuN, o€ LYNAO Pabud
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vrootpilovy mTwg ypnoomoteitarl n HEB0J0G TG TPOGAPLOYNS KoL TNG GVYKATABaoNG,
eved og younAd Pabud n pébodog g emPoing. Avapopikd pe TV Myecia, (v TOL
petpiov Ppioketor o PaBUOS ¥pNONG TS LETACYNUATICTIKNG KO CUVOAAAKTIKNG NYECTOG

Kol KAT® TOv peTpiov M nyesio Tpog amoguyn, PACEL TV amOYe®V TV £PYULOUEVMV.

270 TPMTO EPEVVNTIKO EPDOTNUA, OvVOOEl ONKE TOC 650 TEPIOGHTEPO BE®POVV OL
GUUUETEYOVTEG TS O TPOICTAUEVOS TOVG YPNOUOTOLEL TNV UETAGYNUOTIOTIKN MYEGia,
1060 TEPIOGOTEPO LIOSTNPILOVY WG EMAVOLV TIS GLYKPOVCELS TOLG HE TNV XPNoN
EVOOUATOONG KOl CLUVEPYOGING, VA TOGO Mydtepo Bewpovv OTL ¥PNGIUOTOI0VV TV
péBodo tov cupPipacpov. Emuriéov, 6co mo Betikol eivar wg mpog 1o 6T Ypnoyomoteiton
1N GLVOAAAKTIKY] NYEGTN, TOGO MO TOAD VTOGTNPILOVV MG EMAVOVTAL 01 GLYKPOVGELS LE
TPOGOPUOYN Kol GLYKATOPATIKOTNTA, OAAL TOGO MYOTEPO TGTELOVY OTL EMAVOVTOL LE
ovuPiBaopo. MapdAinia, adénon e cvpeviag TV epyalopévav MG TPOg TNV YPNon
TOL HOVTEAOV MYEGIOG AMOPLYNG, CLUVETAYETAL LE ODENCT TNG CLUPOVING TG 1| ETiAvoN
OLYKPOVGEMV emMTVYYAVETOL HEoH omd ovvepyoTikéc HeBOOoVE Ko peiwon g

ocvuemviag Tog ypnooroovvtatl pEBodot cupuPiPacuol Yo v eriAvon GLYKPOVLGEMV.

210 0€0TEPO EPEVVITIKO EPADTNLAL, EYIVE CAPES TS O1 KATOYO1 LETOTTVY KMV KOl
OWAKTOPIKOV oToVdDV Bewpov oe vYNAOTEPO PabUd TG 0 TPOICTAREVOVS Kot M
d1oiknom tov Ydpov epyaciog TOVS EMAVOVV TI GLYKPOVGELS LEGO OO TV EVOOUATOCN
KOl TV GUVEPYOGIN KOl TG XPNOYLOTO0VV TO UETOCYNMUOTIKY GTUA NYeciag. 1o TpiTo
EPELVNTIKO EPOTNUO, TOpATNPNONKE TG avénom g NMKioc, cuvendystal pe avEnon
MG CLUPOVIOG OVOPOPIKE pe TNV ¥pNon G EMPOAAG, TNG AMOPLYNG Kol TOV
ocuuPipoacpov otnV dlyeiplon GLYKPOVCEMY Kol LE UEIDMON TNG GCLUE®VING 0VOPOPIKEL
LE TNV ¥PNOY EVOOUATMONG Kol GVVEPYASiag. AKOUN, 660 peyoAlvtepn ivon  niia,
1050 AMYOTEPO O1 EPOTMUEVOL INADVOVV OGS TPOYLOTOTOLEITOL LETAGYNLOTICTIKN NYECTOL
KoL NYEGinG amouyns. Avapopikd pe v avénon tov etdv mpovmnpesiog otov E.O.T.
OLVOLOVTOL UE OVENCT TOL EMMEOOV GTO OMOI0 Ol GLUUETEYOVTEG Bewpolv OTL O
TPOICTAUEVOG EMAVEL TIG GLYKPOVGELS LEGM EMPOANG, amoPLYNS Kot cuuPpacuov, evod
1660 AMyOTEPO BE®POVV TS TIC EMAVEL HEGO GO TNV GLVEPYAGIO KOl TV TPOGUPLOYT.
Téhog, 6ca mepiocoTepa £T1 Tpoinnpeciag avapépovy ot epyaldpevot otov E.O.T., 1060
MyoTepo Betikol gtvat 0G0V apopd TNV YPNOT TNS LETACYNUATIGTIKNG KOl GUVOAAOKTIKNG

nyectoc.
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Epotnuatoroyro
Aioyeipion 2oyKpodoemy kol atvl nyeoioc, ueiétn mepintwonc E.O.T

1. ®dvro
1 Avdpog

(1 Tovoixko

Hiwdia

‘Ewg 30 eTtov
31-45

46-60

0 R A o R o Y V)

Avo tov 60 etov

3. Owoyevelokn Katdotoon
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Ayapog/m
‘Eyyapog/n
Awlevypévog/n
Xnpoc/a

O O o o

Eninedo omovdmv
Agvtepofado exkmaidevon
MetadevtepoPdOpia exmaiogvon

AEI-TEI

5 N N e S B S N

Metantuylokd-0100KTOpIKO

‘Ewg 5
6-10
11-20

ITdvo amo 20

< T e s [ e R o O o

Xpovia tpovmnpeciog otov E.O.T.

Y& mo10 Babpd 1GYXVOVY 01 TOPAKAT® ONADGELS AVAPOPIKA LE TOV TPOTO TOL O

OVOTEPOG GO Kot 1 O101KNOT ETAVOLVV TIC GVYKPOVGELS GTOV EPYACLOKO YDPO;

Alopovo

omoAlvTo

Alopovo

Ov1e cLPUPOVED

0VTE JPOVD

SOUPOVO

2OUPOVO

amtdlvta

[Ipooeyyilet éva (pmnuo poli pe Toug VTOAAAOLS

wote va Ppedel pia Ao mov TV amodExovtol OAoL

Ikavomotel Tig avdykeg TV VTOAANA®V Kol TV

VOIOTOUEVODV

Amoelyet va épyetor o S0oKOAN BEom

[Ipoomafel vo eVOOUOTOCEL TIG 10£EG GE AVTES TV

VIOAOITOV OGTE VoL VITAPEEL Lo, ard KOO amd@aon

[IpoomaBov va epyactodv pali pe toug epyalopévoug
KOl TOVG VPIGTALEVOVS TOVG DGTE Vo, Bpovv ADon o€
éva TpoPAnpa 1 omoia Vo IKavoTotel Tig Tpocookieg

OA®V
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ZuvnOmg amoeevLYOLV Vo GLENTHGOVY AVOIKTE TIG
PO PES TOVS E TOVS VITOAAAOVS KOl TOVG

VOIGTOUEVOVG TOVG

[Tpoomabotv va Bpovv pia péorn 086 yo var ETADGOVV

éva 0d1€E000

XpNOYOTO100V TNV EMLPPOT| TOVGS Y10 VO Yivouv

AmOOEKTEG O1 10€EG TOVG

Xpnoipomotovy v ££0Vaia ToVg MoTe Vo ANeOet o

AmOPACT) VITEP TOVG

Yuvi0mg IKavoToovV TIG EMBVUIEG TV OVOTEPOV

TOVG

Ymoywpohv otig embupieg TV avoTtéEP®V TOVG

Mopdlovtor axpiPeig TANpoQopies e TOVG
VOIGTOUEVOLG TOVG DGTE VAL ADGOLV £va TPOPAN LA

ortd Kowou

2uvi0mg KAVOUV TOpaY®PNGELS GTOVG OVMTEPOVG TOVG

[Tpoteivouv o péon Aomn dote va apbovv ta

ad1EE0ON

AlmparyLotehovTon e TOVG OVMOTEPOLS KOl TOVG

VTOAAMAOLG doTe va emtevybel Evag copPipacpoc

[IpoomaboHv va amoeedyovv pua dtopmvio

ATOoQEVLYOVV TOV SIUTANKTIGLLO

XPNOUOTOOVV TV EUTEPIN TOVG BOTE Vo ANeoOel pia

amdPOCT) VIEP TOVG

2uyV1] GLUEOVOLV UE TIG EIGTYNOELS TOV AVAOTEPDV

TOVG

Kavouv apoiPaieg mapaympnoelg dote va enttevydet

cuupPacpog

Etvan yevikd apetaxivntot amd t1g 06615 Toug Yo Eval

mua

[IpoomaBohv va cuinTcovV avoIKTd OAEG TIG
avnovyieg Toug dote To nTHHOTA VoL ADVOVTOL LE TOV

KOAOTEPO SLVATO TPOTTO
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Yvvepyaloviol Le TOVG VITOAAAOVE MOTE VoL

KaTaANEOVY 6€ amoPicelg apotPaio amodeKTég

[TpoomafoHv va 1KavoTo1GovV TIg TPOGOOKiES TMV

VOIGTOUEVOV KOL TOV EPYOLOUEVOV

[TpoomafoHv va xpNoHOTOMGOoVY TV SVVAUT TOVG

Yo va KEPOIGOVV GE Ui KOTAGTOGT OVTOYMVIGHOD

[TpoomaboHv va KpatHoovy evtdg Tovg TNV dopmvia

®oTE Vo amopeLyDel 0 SloamANKTIoUOG

[TpoonraBoHv va amoedyovy va avialidEovy

OTIONTOTE OVGAPESTO WE TOVS EPYALOUEVOVG

[IpoomaBoHv va cuvepyasTOUV LE TOVG VPICTAUEVOVG

YL TV KOAOTEPT Katavonon evog TpoPAnLatog

6. Ze moto Pabud o TPoicTAEVOG 0aG TOPOVSIALOVV TIC TAPUKATO CLUTEPLUPOPAS

GTOV EPYACLOKO YDPO;

Alpovo

amtdAvTo

AlQovo

Ov1e cLPUPOVED

0VTE JPOVOD

XOUPOVO

SOUPOVO

ortdAvta

EnaveEetdlet kpioipa ototyeio mov Bempovvton
dedOUEVOL KO OVOPOTIETOL EGV OTA v

KATAAANAQ

Avalntd S1opopETIKEG OTTIKEG YMVIEG KOTA TNV

AVTILETOTION TOV TPOPANUATOV

Me mapotpuvel va PAER® ta TpoPAnpaTo omd

TOALEG SLOPOPETIKEG YOVIES

[Ipoteivel véoug TpOTOVS TPOGEYYIGNG LE TOVG
01010VG UTOPOVUE VO, EMIUDEOVLE TNV

0AOKANPOGT EVOS £pYOV

Avoépetal oTig 01Kég TOV/TNG oNUAVTIKES a&ieg

Ko TEMO10NoELg

KaBopilel n orovdaidtnta Eyovtag 1oyvpn

aicOnomn tov cKomov

Yréptetan TIg NOIKES GUVETEIEG TOV AMOPACEMV
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Aivel Qoo 6To TOGO Vol GNUAVTIKO VoL

VILAPYEL pio. GLAAOYIKT aicONnoN TG ATOGTOANG

Mulder pe aictodoéia yio to péAlov

Muldet pe evBovotacud yia Tig ovAyKeG TO

TPEMEL Vo, EMTEVYOOVV

[Tpofdrrel £va GUVOPTAGTIKO OPOLO Y10, TO

pHEALOV

Exopdlet tv memoifnon 6t o1 otd)01 Hat

emtevyfovv

Me kavet va voim0m vrep|povog/n mov

ocvvepyalopon poli Tov/tng

Bélet 10 koo ™ opddag mo méve omd to

TPOCMOTIKO TOV/TNG CLUPEPOV

Agrtovpyet katd TpOTO OV KEPSILEL TO TERATO

Lov

Emdewcviet aiocOnua dbvaung kot

avtomemoitnong

AQiepovel pOVO 61O Vo O100CKEL KO VoL

KaBodnyel

Me avtetonilel meptocotepo 0¢ Eeymplotd

ATopO TTOPA AMAMG OC LEAOG TNG OUASOG

Me avtpetonilel, 6€ GUYKPION UE TOVS AALOVG,
®G ATOUO LE OLOPOPETIKES OVAYKEG, TKOVOTNTEG

Kol rhodosieg

Me Bonfd va avanticom Tig SuvatdTNTES LoV

Mov mapéyet Ponfeia g avTdAlaypo Tov

TPOCTOOEUDY OV

AnA®VEL e GaPNVELN TO10G Etvat 0 VITEVHVLVOC

Yo TNV EMITEVEN GLYKEKPIUEVAOV GTOYWOV

Kavel EexdBapo T1 omotédes o TepIUEVEL va,

ndpel KAmo10g dtav emitevyBovv 01 6TOYO1

Exopdletl ikavomoinon dtav avtamokpivopol oTic

TPOGOOKIES TOV/TNG
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Eotiael tv mpocoyn tov/tng oe Adon,

e€apéoelg Kot amokAioelg and to TpdTLTOL

Emwevipdvel v Tpocoyn Tou/Tng amokAEIGTIKA
OTNV AVTYETOTION A0ODOV, TOPOTOVOV Kot

OTOTLYLOV

[TaparxorovBei kKaOe AdBog mov yiveTan

Mov ep1oTd TV Tpocoyn dtav dev

aVTOTOKPIVOLLOL 6Ta TPATLTTO

Agv mapepPaivel péypt ta TpofAquata va yivoov

coPapd

[Teppéver katt va whel otpafa yro vo emepPet

daiveton va givon otabepoc/n oty dmoym: «Edv

dev givor YaAaoUEVO, UMV TO PTIAEEISH

AxoAovOel TNV TOKTIKT TOV OTL TPEMEL TOL
mpofAnuata vo yivouv ypdvia Tpv va. avordfet

dpdon

ATo@evyEL Vo EUTAAKEL OTOV OVOKDITTOVY

onuavtiKa {ntnuoto

Eivor amcdv/amovoa 6tav tov/inyv £(ouv avaykn

Amoelyel va ToipvEL ATOPAGELS

Kabvotepel va dmael Mon og emelyovta

ntipoto;
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Younepdopata

H mnyecla omotedel €va Kpiollo oTOyelo ywo TNV  OTOTEAEGUOTIKY  dwoxeipion
oLYKPOLGE®MY o€ évav opyovicpd. Mécw ¢ mnyeciag, ot Mnyéteg pmopovv va
SO PPAOCOVY TO TEPPAAALOV KOL TNV TOALTIKY] TOL OPYOVIGHOD TOV €MNPEALOVYV TOV
TPOTO AVTIUETAOTIONG KO ETIAVGNG TOV GLYKPOVGEMV. MEGH KATAANA®V TPOKTIKOV
nyeoiag, umopovv va Tpoayfodv 1 avolKTy EMKOW®VIA, 1| cLuVEPYNGio Kot 1) dnuovpyia

evOg KMPOTOG EUmIGTOCUVNG KOl GERBAGHOD HETOED TV LEADY TOV OPYOUVIGLOV.

Kotapydc, ot nyéteg mpéner va eivor gvacOntomomuévol otig GLYKPOVGELS TOV
TPOKVTTOVV EVTOC TOV OPYOVICHOD Kol VO OVTILETOTILOVYV TIG GLYKPOVGES MG
evkapieg ywu avamroén ko PBeAtioorn. Avtd onpaivel 0Tl o1 Myéteg mPEMEL Va
EMOEIKVOOLY VYNAN EMLYVOOT TOV GLVUGONUATOV TOVE KOl TOV GLVOICOMUATOV TWV

GAA@V, Kol va gtvor tkavol va Tol S1EPLoToHV KOTAAAN A,

‘Evag amd tovg kbprovg otdyovs e nyeciog etvor  onuovpyio pog KovAtovpog
OVOIKTNG EMKOWVOVING, OOV T LEAT TOL OPYOUVIGHOV VidBovv dveta va ek@pdlovv
TIG amOYELS, TIC avnovyieg Kot ta cvvousOnuatd tovg. Me v evBdppovon g
elevbepng pong TOV GUVOICONUATOV Kol TOV OTOYEWMV, Ol NYETEC UTOPOLV Vo
TPOAGPOVY TNV EGKEUUEVT] GVYKPOLGT KOl VO, ONILIOVPYRooLY Eva TePBEALOV OOV 01

OLYKPOVGELS EMAVOVTOL [LE AVOLYTO KO ETOIKOSOUNTIKO TPOTO.

O nyéteg mpémel emiong v emevVOVOLY GTNV EKTAIOELON KAt gvaicOnTomoinon Twv
HEADV TOVL OPYOVIGHOD OYETIKA HE TN OloyEiplon TV ovykpovocewv. Méow
TPOYPOUUATOV EKTOUOEVONG KOl EVOLVAUMONGS, Ol UEVTIOPOL UTOPOVV Vo O104E0VV
TEYVIKEG  eMIAVONG  GLYKPOVoEWY, Oel0TNTEG  EMKOWMVIOG KOl OVATTLENG
cuvawsOnuotikng vonuoovvne. Avtd Bo Ponbnoel ta péAN TOL OpyaVICUOD VO

avTETOTILOVV TIC GVYKPOVGELS e ovoyN], eveMEla kol 6efacIO TPOG TOVG AAAOVG.
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